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July 2014 Revision
Paragraph 3.14 — Procurement under loans Guaranteed by the Bank has been revised
to include provisions for payment obligations.
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Acronyms

Community Driven Development
Country Procurement Assessment Report
Selection Based on Consultants’ Qualifications
Expression of Interest

Selection under a Fixed Budget

Fiduciary Principles Accord

International Bank for Reconstruction and Development (World
Bank)

International Centre for Settlement of Investment Disputes
International Development Association

Indefinite Delivery Contract

International Finance Corporation

Integrity Vice Presidency

Instructions to Consultants

Least-Cost Selection

Letter of Invitation

Multi Donor Trust Fund

Multilateral Investment Guarantee Agency
Monthly Operational Summary
Nongovernmental Organization

Project Appraisal Document

Project Preparation Advance

Procurement Post Review

- Project Information Document
_Quality-Based Selection

Quality- and Cost-Based Selection
Request for Expressions of Interest

" Request for Proposal -

Special Account
Single-Source Selection

- Sector Wide Approach K

N e b v 4

Use of Country Systems o

"United Nations

United Nations Development Business

IF-2016-02082176-APN-SSRFI#MH

néoina 116 de 218



Mo e

ANEXO Il

1. INTRODUCTION

Purpose

1.1 The purpose of these Guidelines is to define the Bank’s policies and procedures for
“selecting, contractmg, and monitoring consultants required for projects that are financed in
whole or in part by a loan from the International Bank for Reconstruction and
Develo Pment (IBRD), a credit or a grant from the International Development Association
(IDA)," a project preparation advance (PPA), a grant from the Bank, or a trust fund2
administered by the Bank and executed by the recipient.

" 12 The Loan Agreement governs the legal relationships between the Borrower and the
Bank, and these Guidelines apply to the selection- and employment of consultants for the
project as provided in the Loan Agreement. The rights and obligations of the Borrower’
and the consultant are governed by the specific Request for Proposals (RFP) issued by the
Borrower and by the contract signed by the Borrower with the consultant, and not by these
Guidelines or the Loan Agreement No party other than the parties to the Loan Agreement
shall derive any rights therefrom or have any claim to loan proceeds.
1.3 For the purpose of these Guidelines, the term “consultants” includes a wide variety of
private and public entities, including consulting firms, enigineering firms, Construction
Managers, management firms, Procurement Agents, inspection service providers, auditors,
United Nations (UN) agencies ‘and other multinational orgamzatxons investment and
merchant banks, ‘universities, research mstrtutlons government agencies, nongovernmental
orgamzatrons (NGOs), and individuals.® Bank Borrowers use these entities as consultants
to help in a wide range of activities, such as policy advice; institutional reforms;
management; engmeermg services; construction supervision, financial services;
procurement services; social and environmental studies; and 1dent1ﬁcat10n, preparatron
and implementation of projects to complement Borrowers’ capabrhtres in thése aréas;. """

-

' Requirements of IBRD and IDA are identical. References in these Guidelines to “the Bank " include both IBRD and IDA, and
references to “/oans” include IBRD loans, as well as IDA credits or grants, grants from the Bank; trust funds administered by the

Bank and executed by the recipient, and project preparation advances (PPAs).
References to “Loan Agreement " include the legal agreement between the Bank and Borrower, and may include the project

agreement between the Bank and project implementing entity.
References to “Borrower” include loan, credit, grant, and PPA recipients that execute such pmJects and may include sub-borrowers

or project implementing entities.

2 To the extent that the agreement providing for such trust funds or grants to be administered by the Bank does not conflict with these
provisions as exceptions, including under the UN F rducrary Principles Accord (FPA) or a Multi Donor Trust Fund (MDTF) in

emergency situations.

? In some cases, the Borrower acts only as an intermediary, and the project is carried out by another agency or entity. References in
these Guidelines to the Borrower include such agencies and entities, as well as Sub-Borrowers under “on-lending arrangements.”

* See Appendix 2.
5 See paragraphs 3.15 -3.21 for particular types of consultants, and Section V for individual consultants.

1
IF-2016-02082176-APN-SSRFI#MH

pégina 117 de 218

- emaem



.

LR s

ANEXO Il

General Considerations

1.4 The Borrower is responsible for preparing and implementing the project, and
therefore for selecting the consultant, and awarding and subsequently administering the
contract. The Bank, for its part, is required by its Articles of Agreement (Bank’s Atticles
of Agreement, Article III, Section .5(b); and IDA’s Articles of Agreement, Article V,
Section 1(g)) to “ensure that the proceeds of any loan are used only for the purposes for
which the loan was granted, with due attention to ‘considerations of -economy and

efficiency and without regard to political or other non-economic influences or

considerations,” and it has established detailed procedures for this purpose. While the
specific rules and procedures to be followed for employing consultants depend on the
circumstances of the particular case, five main considerations guide the Bank’s policy on

the selection process:
(a) j:he. need for high-quality services,

(b) the need for economy and efficiency,

(c) the need to- give all ellglble consultants an opportunity to compete in provndmg the
services financed by the Bank,

(d) the Bank’s interest in encouraging the development and .use of national consultants
in its developmg member countries, and

(e) the need for transparency in the selection process.

1.5 The Bank considers that, in the majority of cases, these considerations can best be

"addres'sed through competition among qualified short-listed firms in which the selection is

based on the quality of the proposal and, where appropriate, on the cost of the services to
be provided. Sections II and III of these Guidelines describe the different methods of

selection of consultants accepted by the Bank and the circumstances in which they are

appropriate. Since Quality- and Cost-Based Selection (QCBS) is the most commonly

recommended method, Section II of these Guidelines describes in detail the procedures for -

QCBS. However, QCBS is not the most appropriate method of selection for.all cases;
therefore, Section III descrlbes other methods of selectlon and the cxrcumstances in whlch

P I L —-..._ PP — : ' - oy o e mem e e

they are more appropriate. * ...

1.6 The particular methods that may be followed for the selection of consultants under a
given project are ‘provided for in the Loan Agréement. The specific contracts to be
financed under the project, and their method of selection, consistent with the prov1snons of
the Loan Agreement, shall be specxﬁed in the Procurement Plan as indicated in paragraph

125 of these Guldelmes

: »Applxcablllty of Guldelmes

1.7 The consulting services to which these Guidelines apply are of an intellectual and
advisory nature These Giiidélines do not apply to other types of services for which the

3 ___.__‘2. o

R
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physical aspects of the activity predominate, are bid and contracted on the basis of
performance of a measurable physical output, and for which performance standards can be
clearly identified and consistently applied, such as drilling, aerial photography, satellite
imagery, mapping, and similar operations, as well as constructnon of works, manufacture

of goods and operation and maintenance of facilities or plant.®

1.8 . The principles, rules, and procedures outlined in these Guidelines apply to all
contracts for consulting services financed in whole or in part from Bank loans.” The
prov1s10ns described under this Section I apply to all other Sections of these Guidelines. In
procuring consulting services not financed from such sources but included in the project
scope of the loan agreement, the Borrower may adopt other rules and procedures. In such
cases, the Bank shall satisfy itself that: (a) the procedures to be used will fulfill the
Borrower’s obligations to diligently and efficiently implement the project, and will result
in the selection of consultants who have the required qualifications; (b) the selected
consultant will carry out the assngnment in accordance with the agreed schedule; and (c)
the scope of the services is consxstent with the needs of the project.

Conflict of Interest

1.9 Bank pohcy requlres that consultants provide professxonal objective, and impartial
adv1ce and at all times hold the client’s interests paramount, without ary consideration for
future work, and that in providing advice they avoid conflicts with other a531gnments and
their own corporate interests. Consultants shall not be hired for any assignment that would
be in conflict with their prior or current obligations to other clients, or that may place them
in-a position of being unable to carry out the assignment in the best interest of the
Borrower. Without limitation on the generality of the foregoing, consultants shall not be

hired under the circumstances set forth below:

(@ Conflict ‘between consultmg activities and procurement of goods ‘works, or non-
consultmg services (i.e., services other than consulting ‘services covered by these
Guidelines®): A firm that has been engaged by the Borrower to provide goods, works,
or non-consultmg services for a project, or any affiliate that directly or indirectly
controls, is controlled by, or is under common control with that firm, shall be"
disqualified from providing consulting services resulting from or directly related to
those goods, works, or non-consulting services. Conversely, a firm hired to provide

S These latter services are bid and contracted on the basis of performance of measurable physical outputs and procured in accordance
with the current Guidelines: Procurement of Goods, Works, and Non-Consulting Services under IBRD Loans and IDA Credits &

Grants, referred to herein as the “Procurement Guidelines™. _ _
7 This includes the selection of consultants by a Procurement Agent or Construction Manager employed by the Borrower under

paragraph 3.17 of these Guidelines.
The Bank may agree to the use of the public procurement systems of the Borrower country — referred to as the Use of Country

System (UCS)—for the selection of consultants (including individuals) under paragraph 3.12 of these Guidelines. In such cases, the
Loan Agreement between the Borrower and the Bank shall describe the applicable selection procedures of the Borrower, and the full
application of Section I and any other parts of these Guidelines as may be deemed relevant by the Bank.

® See paragraph 1.7 of these Guidelines.
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.consulting services for the preparation (before Loan effectiveness) or implementation
of a project, or any affiliate that directly or indirectly controls, is controlled by, or is
under common control with that firm, shall be disqualified from subsequently
providing goods, works, or services (other than consulting services covered by these
Guidelines) resulting from or directly related to the consulting services for such
preparation or implementation. This provision does not apply to the various firms
. (consultants, contractors, or suppliers) which together are performing the
Contractor’s obligations under a turnkey or design and build contract. - ‘

(b) Conflict among consulting assignments: Neither consultants (including their
personnel and sub-consultants) nor any affiliate that directly or indirectly controls, is
controlled by, or is under common control with that firm, shall be hired for any
assignment that, by its nature, may be in conflict with another assignment of the
consultants. As an example, consultants assisting a client in the privatization of
public assets shall neither purchase, nor advise purchasers of, such assets. Similarly,
consultants hired to piepare Terms of Reference (TOR) for an assignment shall not
be hired for the aSSIgnment in question. .

(c) Relatlonshnp with Borrower’s staff. Consultants (mcludmg thelr cxperts and other
personnel, and sub-consultants) that have a close business or family relationship with
a professional staff of the Borrower (or of the project implementing agency, or ofa
recipient of a part of the loan) who are directly or indirectly involved in any part of:
(i) the preparation of the TOR for the assignment, (ii) the selection process for the
contract, or (iii) the supervision of such contract may not be awarded a contract,
unless the conflict stemming from this relationship has been resolved in a manner
acccptable to thc Bank throughout the selection process . and the execution of the

contract -
@ A consultant shall submit only one proposal, either mdxvxdually or as a joint venture
' partner in-another proposal. If a consultant, including a joint venture partner, submits
- or participates in more than one proposal, all such proposals shall be disqualified.
- This does not, however, preclude a consulting firm to participate as a sub-consultant,

_oran mdmdual to participate as a team member, in more: than one proposal when -

A wTe s c1rcumstances Justﬂ')? and it permitted by the RFP.

Unfair Competmve Advantage R .

1.10 Fairness and transparency in the selection process require that consultants or their
affiliates ‘competing for a Speclﬁc assignment do not derive a compentxve advantage from
having provided consulting services related to the assignment in question. To that end, the
Borrower shall make available to all the short-listed consultants, together with the request
for proposals all mformatlon that would in that respect give a consultant a competitive

advantage. - gt o
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Eligibility
'1.11 To foster competition, the Bank permits consultants (firms and individuals) from all
- countries to offer consulting services for Bank-financed projects.” Any conditions for
participation shall be limited to those that are essential to ensure the firm’s capability to

fulfill the contract in question,

112 In connectxon with any contract to be financed in whole or in part from a Bank loan,
the Bank does not permit a Borrower to deny participation in a short-listing or selection
process-or award to a consultant for reasons unrelated to: (i) its capability and resources to
successfully perform the contract; or (ii) the conflict of mterest situations covered under =~

paragraph 1.9 above.
1.13 As an exceptlon to the foregomg paragraphs 1.11and 1.12}:

(a) Consiltants may be excluded if (i) as a matter of law or official regulatnons ‘the
Borrower’s country prohlbnts commercial relations with the consultant’s country,
provided that the Bank is satisfied that such exclusion does ot preclude effective
competition for the procurement of the consulting services required; or (i) by an act
of compliance with a decision of the United Nations Security Council taken under
Chapter VII of the Charter of the United Nations, the Borrower’s country prohibits
any payments to any country, persom, or. entity. Where the Borrower’s country
prohibits payments to a particular firm or for partxcular goods by such an act of
compliance, that firm may be excluded

(b) Government-owned enterprises or mstrtutlons of the Borrower s country may
" participate in the Borrower’s country only if they can ‘establish that they (i) are
legally and ﬁnancrally autonomous, (ii) operate under connnerc1a1 law, and (iii) are

‘not dependent agencres of the Borrower or Sub-Borrower

(©) As an exceptxon to (b), when the services of government-owned umw’/‘efrsmes' or
research centers' or other institutions in the Borrower’s country are of unique and
exceptional nature including because of the absence of a suitable private sector
alternative, and their participation is critical to project implementation, the Bank may
agree on the hiring of those institutions on a case-by-case basis. On the same basis,
university professors or scientists from research institutes can be contracted

individually under Bank financing.

—t . o Fr‘ L

* The Bank permits firms and individuals from Taiwan, China to offer consulting services for Bank-financed projects.

1% To be eligible, a government-owned enterprise or institution shall establish to the Bank’s satisfaction, through all relevant documents,
including its Charter and other information the Bank may request, that it: (i) is a legal entity separate from the government; (ii) does
not currently receive any subsidies or budget support; (iii) operates like any commercial enterprise, and, inter alia, is not obliged to
pass on its surplus to the government, can acquire rights and liabilities, borrow funds and be liable for repayment of its debts, and can
be declared bankrupt; and (iv) is not bidding for a contact to be awarded by the department or agency of the government which under
their applicable laws or regulations is the reporting or supervisory authority of the enterprise or has the ability to exercise influence or

control over the enterprise or institution; -
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(d) Government officials and civil servants of the Borrower’s countxy may only be hired
under consulting contracts in the Borrower’s country, either as individuals or as
members of the team of experts proposed by a consulting firm, provided that such
hiring does not conflict with any employment or other laws or regulations, or policies
of the Borrower’s country and if they (i) are on leave of absence without pay, or have
resigned or retired; (ii) are not being hired by the agency they were working for
before going on leave of absence without pay, resigning, or retiring'’; and (m) their
hmng would not create a conﬂlct of interest (see paragraph 1.9). . :

e A firm or-an individual sanctioned by the Bank in accordance w1th paragraph 1.23(d)
of these Guidelines or in accordance with the World Bank Group anti-corruption
policies and sanctions procedures'? shall be ineligible to be awarded a Bank-financed

contract, or to benefit from a Bank-financed contract, financially or in any othcr

manner, during such penod of time as the Bank shall determine.

Advance Contractlng and Retroactive Financing

1.14 In certain circumstances, such as to accelerate project implementation, the Borrower
may, with the Bank’s no objection wish to proceed with the seléction of consultants before
the related Loan Agreement is signed. This process is referred to as advance contracting. In -
such cases, the selection procedures, mcludmg advertlsement, shall be in accordance with
these Guideliries, and the Bank shall review the process used by the Borrower. A Borrower
undertakes such advance contracting at its own risk, and any no objection issued by the
Bank with regard to the procedures, documentatlon, or proposal for award does not commit
the. Bank to make a loan for the project in question. If the confract is signed,

‘ reimbursement by the Bank of any payments made by the Borrower under the contract

prior to loan signing is referred to as retroactive financing and is only perm1tted within the
lumts specxﬁed in the Loan Agreement

I T

Assoclatlons between Consultants

1.15 Consultants may associate thh each other in the form of a Jomt venture or of a sub-
consultancy agreement to complement their respective areas of expertise, strengthen the

-~~~ ~technical Tesponsiveness of their ‘propdsals and friake available bigger poo‘lS‘“of experts,

_ . Bank’s external website. - R S—

provide better approaches and methodologies, and, in some cases, offer lower prices. Such.
an association may be for the long term (independent of any particular assignment) or for a

u In the case of resignation or retirement, for a period of at least 6 (six) months, or the period estabhshed by statutory provisions

" applying to civil servants in the Borrower’s country, whichever is longer. Professors or staff and experts in specialized fields from
universities, educational institutions, and research institutes can be contracted individually on a part-time basis provided that they
have been full-time employees of their institutions for a year or more before being contracted and such hiring is justified for the

services required..

12 For purposes of this paragraph, the relevant World Bank Group Anti-Corruption policies are set fdrth in the Guidelines On Preventing
and Combating Fraud and Corruption in Projects financed by IBRD Loans and IDA Credits and Grants, and in the Anti-Corruption
-Guidelines for IFC; MGA and World Bank Guarantee Transactions. The Bank s sanctlons procedures are publicly disclosed on the

““"Tfi.__—v N
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specific assignment. If the Borrower employs an association in the form of a joint venture,
the association shall appoint one of the firms to represent the association; all members of
the joint venture, or their representative with a power of attorney, shall sign the contract.
All members of the joint venture shall be jointly and severally liable for the entire
assignment. Once. the short list is finalized, and Requests for Proposals (RFP) are issued,

any association in the form of joint venture or sub-consultancy among short-listed firms
shall be permissible only with the approval of the Borrower. Borrowers shall not require
consultants to form associations with any specific firm or group of firms or include any
particular individual in their proposals, but may encourage association with qualified

national firms.

Bank Review, Assistance, and Monitoring

1.16 The Bank reviews the Borrower’s hiring of consultants to satisfy itself that the
selection process is carried out in accordance with the prov:s:ons of these Guidelines. The

Teview procedures are described in Appendix 1.

1.17 Under exceptlonal circumstances, when the Borrower is unable to prepare a short list
or long list and in response to its wntten request, the Bank may assist the Borrower in
creating short lists’® or long lists' of firms that the Bank expects. to becapable of
undertaking the assignment. The provision of such lists does not represent an endorsement
of the consultants. The Borrower retains the responsibility to ‘verify the eligibility and
qualifications of the listed firms, and may delete any name or-add other names as it wishes;
however, the final short list shall be submitted to the Bank for its no objection before the
Borrower issues the RFP.

1.18 The Borrower is responsible for supervising the .consultants’ performance and
ensuring that they carry out the assignment in accordance with the contract. Without
assuming the responsibilities of the Borrower or the consultants, Bank staff shall monitor.
the quality of the consultants’ work as necessary to satisfy themselves that it is being
carried out according to approprlate standards and is based on reliable data. As appropriate,
the Bank may take part in discussions between the Borrower and consultants and, if
necessary, may help the Borrower in addressing issues related to the assignment. If a
significant portion of the assignment is being carried out in the consultants’ home offices,
the Bank may, with the Borrower’s agreement, visit thcse offices to review the consultants’

work.

Misprocurement

1.19 The Bank does not finance expenditures under a contract for consulting services if
the Bank concludes that such contract: (a) has not been awarded in accordance with the

" Short List: see paragraph 2.6, 2.7, and 2.8.
" Long List: a preliminary list of potential firms from which the short list will be established.

7 .
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agreed provisions of the Loan Agreement and as further elaborated in the Procurement
Plan" to which the Bank provided no objection; (b) could not be awarded to the consultant
otherwise determined successful due to willful dilatory conduct or other actions of the
Borrower resulting in unjustifiable delays, or the successful proposal being no longer
available, or the wrongful rejection of any proposal; or (c) involves the engagement of a
representative of the Borrower, or a recipient of any part of the proceeds of the Loan, in
fraud and corruption as per paragraph 1.23(c). In such cases, whether under prior or post
review, the Bank will declare mlsprocurement and it is the Bank’s.policy to cancel that
portion of the loan allocated to the services that have been misprocured. The Bank may, in
addition, exercise other remedies provided for under the Loan Agreement. Even once the
contract is awarded after obtammg a no objection from the Bank, the Bank may still
declare misprocurement and apply ‘in full its policies and remedies regardless of whether
the loan has closed or not, if it concludes that the no objection was issued on the basis of
incomplete, inaccurate, or misleading information furnished by the Borrower or that the
terms and conditions-of the contract had been substantlally modified without the Bank’s no

objection.

Reference to the Bank

1.20 The Borrower shall use the followmg text'® when referrmg to the Bank in the RFP

and contract documents _
“[Name of the Barrawer] has received [or, ‘has -applied for’] a [loan] ﬁ'om the
[International Bank for Reconstruction and Development] (the “Bank”) in an amount
equivalent to US$__ , toward the cost. of [name of project], and intends to apply a
‘portion of the: proceeds of this [Loan] to- eligible payments under this Contract.
Payments by the Bank will be made only at the request of [name of Borrower or
designate] and upon approval by the Bank, and will be subject, in all respects, to the
terms and conditions of the [Loan] Agreement. The [Loan] Agreement prohibits a
withdrawal from the [Loan] Account for the purpose of any payment to persons or
entities, or for any import of goods, if such payment or import, to the knowledge of
the Bank, is prohibited by a decision of the United Nations. Security Council taken

... under. Chapter VII of the. Charter.of the United Nations.-No party other than [zame- of
Borrower] shall derive any nghts from the [Loan] Agreement or have any claim to

the proceeds of the [Loan].” T

Training or Transfer of Knowledge

- —1.21-If-the - assignment includes an important component for training or. transfer of
knowledge to Borrower staff or national consultants, the TOR shall indicate the objectives,

5 See paragraph 1.25.
6 To be suitébly muodified in the case of a credit from IDA or a.grant.or a trust fund.

8
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nature, scope, and goals of the training program, including details on trainers and trainees,
skills to be transferred, time frame, and monitoring and evaluation arrangements. The cost
for the training program shall be included in the consultant’s contract and in the budget for

the dssignment.

Language

1.22 "The RFP and the proposals shall be prepared in one of the following languages,
selected by the Borrower: English, FrenCh, or Spanish. In addition to one of the above
languages, the Borrower has the option to issue translated versions of these documents in
another language which should either be: (i) the national language of the Borrower; or (ii)
the language used nation-wide in the Borrower’s country for commercial transactions,
hereinafter each is called the “National Language”.'” When the short list only comprises
nationals as per paragraph 2.7, the Bank may agree that the Borrower issue the RFP only in
the National Language. If the RFP is issued in two languages consultants shall have the
‘option to submit proposals in either of the two languages in which the RFP is issued. The
contract signed with the winning consultant shall always be. written in the language in
which its proposal was submitted which shall be the language that governs the contractual
relations between the Borrower and the consultant. If the contract is signed in the National
Language ‘the Borrower shall provide the Bank with an accurate translation of the contract
in English, French, or Spanish when submitting the orlgmal contract as per Appendix 1.
Consultants shall neither be required-nor permitted to sign contracts in more than one

language

Fraud and Corruptlon

1.23 It is the Bank’s policy to reqmre that Borrowers (including beneficiaries of Bank

loans), consultants, and their agents. (whether declared or . not), sub-contractors, sub-

*- consultants, service providers or suppliers, and any personnel thereof, obsefve the’ hl%hé'gt I
standard of ethics during the selection and execution of Bank-financed contracts.

pursuance of this policy, the Bank: '

(a) defines, for the purposes of this provision, the terms set forth below as follows:

" The Bank shall be satisfied with the language to be used. The Borrower shall take full responsibility for the correct translation of the
documents in the National Language. In case of any discrepancy with the documents in English, French, or Spanish the text in the

latter shall prevail.
if the Borrower has more than one National Language and a national law requires official acts to be issued in all national languages,

the Borrower shall use one National Language in the RFP and may issue translated versions in the other languages.

% In this context, any action taken by a consultant or any of its personnel, or its agents, or its sub-consultants, sub-contractors, service
providers, suppliers, and/or their employees, to influence the selection process or contract execution for undue advantage is improper.

9
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(i) “corrupt practice” is the offering, giving, receiving, or soliciting, directly or
indirectly, of anything of value to influence improperly the actions of another
party; '’ £

(i) “fraudulent practice” is any act or omission, including misrepresentation, that
knowingly or recklessly misleads, or attempts to mlslead a party to obtain
financial or other benefit or to avoid an obligation;

(iii) “collusive practlces is an arrangement between two or more partles de51gned
to achieve an i 2IIJroper purpose, including to influence unproperly the actions

) of another party;

(iv) “coercive practices” is impairing or harming, or threatening to impair or harm,
directly or indirectly, any party or the property of the party to- influence
improperly the actions of a party; 2 _

(v) “obstructive practice”

(aa) deliberately destroying, falsifying, altering, or concealing of evidence
‘material to the investigation or making false statements to investigators in
order to materially 1mpede a Bank investigation into allegations of a
corrupt, fraudulent, coercive, or collusive practice; and/or threatening,
harassing, ‘or intimidating any party to prevent it from dlsclosmg its
knowledge of matters relevant to the investigation or from pursuing the
mvestlgatlon or

(bb) acts intended to matenally 1mpedc the exercise of the Bank’s inspectlon
and audit nghts provided for under paragraph 1. 23(e) below. - '

(b) will reject a proposal for award if it determines that the consultant recommended for
award, or any of its personnel, or its agents, or its sub-consultants, sub-contractors,
service prowders suppliers and/or their employees has, directly or mdlrectly,
engaged in corrupt, fraudulent, collusive;, coercive, or obstructive practices in

competmg for the contract in question;

o (o) il declare mxsprocurement and_cancel_the portlon of -the Loan allocated to a -
a contract if 1t dctermmes at any time that represcntatlves of the Borrower or of a

1 For the purpose of this sub-paragraph, “another party” refers to a public official aciing in relation to the selection process or contract
execution. In this context “public official” includes World Bank staff and employees of other organizations taking or reviewing

selection decisions.

2 For the purpose of this sub-paragraph, “party” refers to a public official, the terms “benefit” and “obligation” relate to the selection
process or contract execution; and the “act or omission™ is intended to influence the selection process or contract execution.

2! For the purpose of this sub-paragraph, “parties™ refers to i:amcxpants in the procurement or selection process (including public
officials) attempting either themselves, or through another person or entity not participating in the procurement or selection process,
to simulate competition or to establish contract prices at artificial, non-competitive levels, or are privy to each other’s bid prices or

other conditions.
,f"_’__Fo,r the purpose of this ?9!"2‘11@9@?:39.'1’1“ refers to a participant in the selection process or contract execution.

.10
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recipient of any part of the proceeds of the Loan were engaged in corrupt, fraudulent,
collusive, coercive, or obstructive practices during the selection process or the
implementation of the contract in question, without the Borrower having taken timely
and appropriate action satisfactory to the Bank to address such practices when they

occur, including by failing to inform the Bank in a timely manner at the time they

knew of the practices;

will sanction a firm or an mdmdual at any time, in accordance with prevailing
Bank’s sanctions procedures,?? including by publicly declaring such firm or
individual ineligible, either indefinitely or for a stated period of time: (i) to be
awarded a Bank-financed contract, and (ii) to be a nominated®* sub-c_onsultant,
supplier, or service provider of an otherwise eligible firm bcmg awarded a Bank-

financed contract;

will require that a clause be included in the RFP and in contracts financed by a Bank
loan requiring” consultants, .and their agents, personnel, sub-consultants, sub-
contractors, service providers, or suppliers, to permit the Bank to inspect all
accounts, records, and other documents relating to the submission of proposals and
contract performance and to have them audited by auditors appomted by the Bank;

and

will requiré that when a Borrower selects a United Nation (UN) agency to provide
technical assistance services. in accordance with paragraph 3.15 under an agreement
signed between the Borrower and the UN agency, the above provmlons of this
paragraph 1.23 regarding sanctions on fraud or corruption shall apply in their entirety
to consultants and their sub-consultants, suppliers, service providers, contractors,
sub-contractors, and their employees, that signed contracts with the UN agency.
As an exception t to the foregoing, paragraphs 1.23(d) and (e) will not apply to the UN
agency and its employees and- paragraph 1.23(e) will not apply to the-contracts -
between the UN agency and its suppliers and service providers. In such cases, the
UN agencies will apply their own rules and regulations for investigating allegations
of fraud or corruption subject to such terms and conditions as the Bank and the UN
agency may agree, including an obligation to periodically inform the Bank of the
decisions and actions taken. The Bank retains the right to require the Borrower to
invoke remedies such as suspension or termination. UN agencies shall consult the
Bank’s list of firms and individuals suspended or debarred. In the event a UN agency

3 A firm or individual may be declared ineligible to be awarded a Bank-financed contract upon: (i) completion of the Bank’s sanctions
proceedings as per its sanctions procedures, including, inter alia, cross-debarment as agreed with other International Financial
Institutions, including Multilateral Development Banks, and through the application the World Bank Group corporate administrative
procurement sanctions procedures for fraud and corruption; and (i) as a result of temporary suspension or early temporary suspension
in connection with an ongoing sanctions proceeding. See footnote 12 and paragraph 8 of Appendix | of these Guidelines.

2 A nominated sub-consultant, supplier, or service provider is one which has been either: (i) included by the consultant in its proposal
because it brings specific and critical experience and know-how that are accounted for in the technical evaluation of the consultant’s

proposal for the particular services; or (u) appointed by the Borrower.

11
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signs a contract or purchase order with a firm or an individual suspended or debarred
by the Bank, the Bank will not finance the related expenditures and wxll apply other
remedies as appropriate.
1.24 With the specific agreement of the Bank, a Borrower may introduce, into the RFP for
contracts financed by the Bank, a requirement that the consultant include in the proposal an
undertaking of the consultant to observe, in competing for and executmg a contract, the
country’s laws against fraud and corruption (including bribery), as listed in the RFP. % The

Bank will accept the introduction of such a requirement at the request of the Borrowing
“country, provided the arrangements governing such undertaking are satisfactory to the

Bank.

Procurement Plan

125 The preparation of a realistic Procurement Plan®® for a project is critical for its
successful . monitoring and implementation. As part of the project preparation, the

Borrower shall prepare a prehmmary Procurement Plan, however tentative, for the entire
scope of the project. At a minimum, the Borrower shall prepare a detailed and
comprehensive Procurement Plan including all contracts for which the selection of firms
and individuals is to take place in the first 18 (eighteen) months of pro_)ect implementation,
An agreement with the Bank shall be reached at the latest during loan negotiations. The
Borrower shall update Procurement Plaris throughout the duration of the pro.;ect at least

annually by including contracts previously awarded and to be procured in the next 12
(twelve) months. All Procurement Plans and their updates or modifications shall be subject

to the Bank’s prior revnew27 and no objection before implementation. After loan
negotiations, the Bank shall arrange the publication on its external website of the agreed

initial Procurement Plan and all subsequent updates once it has provided a no objection.

-QJ. ey La’\‘f —-

A KVIVIE TR v e sl R V- P S

2 As an example, such an undertakmg might read’as follows *We undertake that in compehng for (and if the award is made to us, in
executing) the above contract, we will observe the laws against fraud aiid corruption in force in the country of the Client, as such laws

have been listed by the Client in the RFP- fot this cnntmct A Emcesem AT

% The Procurement Plan mcludmg their updates shall set forth at a minimum (i) a brief description of consulting services required for
the project for which invitations for proposals are to be issued during the period in question; (ii) the proposed methods of selection as
permitted under the loan agreement; (iii) the Bank review requirements and thresholds; and (iv) the time schedule for key'selection
actlvxtles, and any other information that the Bank may reasonably require. For projects, or their components, that are demand driven
in nature such as Community Driven Development (CDD), Sector Wide Approaches (SWAps), etc. where specific contracts, or their
time-schedules, cannot be identified in advancé; a suitable template of the Procurement Plan shall be agreed with the Bank for the
monitoring and implementation of the selection of consultants. If the project includes the procurement of goods, works, and non
consulting services, the Procurement Plan should also include the methods for their procurement in accordance with the Guidelines:
Procurement of Goods, Works, and Non-Consulting Services under IBRD Loans and IDA Credtts & Grants by World Bank

Borrowers. . --- =R SO

caere] B

oy See Appendix 1. : . - ‘__,“:,__.__:_l_.,'._'rl.
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II. QUALITY- AND COST-BASED SELECTION (QCBS)

The Selection Process

2.1 ' QCBS uses a competitive process among short-listed firms that takes into account the
‘quality of the proposal and the cost of the services in the selection of the successful firm.
Cost as a factor of selection shall be used judiciously. The relative weight to be given to
the quality and cost shall be determined for each case depending on the nature of the

assignment.

2.2 The selection process shall include the following steps:

(a) "pf_e;')aration of the TOR,; '

(b) preparation of cost estimate and the budget, and shbrt-listing criteria;

(c) advertising;

(d) preparation of the short list of consultants;

(e) pfépération and issuanbe of the RFP (which should include: the Letter of Invitation
(LOI), Instructions to Consultants (ITC), the TOR, and the proposed draft contract);

(® receiptofproposals, | S

(g) evaluation of technical proposals: consideration of quality;

(h) public opening of financial proposals; .

(i) e\ialuétioh of ﬁnancial_px;oposal; :

(G) final evaluétibn of quality and cost, and

(k) negoﬁaﬁons and award of the contract to the selected firm.

Terms of Reference (TOR) |

2.3 'The Borrower shall be responsible for preparing the TOR for the assignment. The
TOR shall be prepared by a person(s) or a firm specialized in the area of the assignment.
The scope of the services described in the TOR shall be compatible with the available
budget. The TOR shall define clearly the objectives, goals, and scope of the assignment
and provide background information (including a list of existing relevant studies and basic
data) to facilitate the consultants’ preparation of their proposals. If transfer of knowledge
or training is an objective, it should be specifically outlined along with details of the
number of staff to be trained, and so forth, to enable consultants to estimate the required
resources. The TOR shall list the services and surveys necessary to carry out the
assignment and the expected outputs (for example, reports, data, maps, surveys,- etc.).
However, the TOR should not be too detailed and inflexible, so that competing consultants
may propose their own methodology and staffing. Firms shall be encouraged to comment

13
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on the TOR 'in their proposals. The Borrower’s and consultants’ respective responsibilities
should be clearly defined in the TOR.

Cost Estimate (Budget)
24 Preparatron of a well-thought-through cost estimate is essential if realistic budgetary
‘resources are to be earmarked. The cost estimate shall be based on the Borrower’s
assessment of the resources needed to carry out the assignment: experts’ time, logistical
support, and physical inputs (for example, vehicles, laboratory equipment). Costs shall be
divided into two broad categories: (a) fee or remuneration (according to the type of contract
used), and (b) reimbursable items, and further divided into foreign and local costs. The cost
of experts’ time inputs shall be estimated based on a realistic assessment of required
international and national expertise. The RFP shall indicate the estimated level of experts’
time mputs or the estimated total cost of the. contract, but not detailed estimates such as

fees. ..

Advertising -
2.5 For all projects, the Borrower is required to prepare and submxt to the Bank a General
Procurement Notice. The Bank will arrange for its ‘publication in UN Development
Business online (UNDB online) and on the Bank’s external website.® To obtain
expressions of interest (EOIs), the Borrower shall include a Tist of expected consulting
'assrgnments in the General Procurement Notice, and shall advertise a request for
expressions of interest (REOI) for each contract for consulting firms .in the ‘national
gazette, provrded that it is of wide circulation, or in at least one newspapcr or technical or
financial magazine, of national circulation in the Borrower’s country, or in a. widely used
electronic portal with free national and international access .in English, French, or
Spanish. 2% In addition, assrgnments expected to cost more than US$300,000 shall be
advertised in UNDB online.”” Borrowers may also in such cases advertise REOIs in an
international. newspaper or a technical or financial magazine. The information requested
shall be the minimum required to make a judgment on the firm’s suitability and not be so
complex as to discourage consultants from expressing interest. REOIs shall at a minimum
include the following information applicable to the assignment: required qualifications and
experience of the firm, but not individual experts’ bio data; short-listing criteria; and
conflict of interest provisions. No less than 14 (fourteen) days from date of posting on
UNDB online shall be provided for responses before preparatron of the short list. The late

M UNDB online is a publication of the United Nations. Subscription information is available from: -Development Business, United

Nations, GCPO Box 5850, New.York, NY-10163-5850; USA (website: mgevbusmgss,;gm, e-mall _b__b&bg@mrg)
World Bank Extemnal Website: www.worldbank org, -

% In addmon, at the option of the Borromr m the Natmnal Language as deﬁned under paragraph {.22.

R Exeepnonally ~when the Bank has agreed to a short list eompnsmg only national consultants the Bank may agree that the Borrower
does not publish in the UNDB onliné contracts above US$300 000.-US"Dollar thresholds indicated throughout these Guidelines

~7 include all taxes and duties, if applicable. Sl o M- S
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submission of a response to an REOI shall not be a cause for its rejection unless the
Borrower has already prepared a short list, based on received EOIs, that meets the
conditions set below in paragraph 2.6. The Bank will arrange the simultaneous publication
: of all REOQIs prepared and submitted by the Borrowers on the Bank’s external website.

Short Llst of Consultants

2.6 The Borrower is responsible for preparing short lists. The Borrower shall give first
consideration to those firms expressing interest that possess the relevant quahﬁcatlons
Short lists shall comprise six firms with a wide geographic spread, with (i) no more than
two firms from an?l one country unless there are no other qualified firms identifiéd to meet
this requirement;”’ and (ii) and at least one firm from a developing country, unless no
qualified firms from developing countries could be identified. When any of the above
requlrements cannot be met on the basis of received EOIs, the Borrower ‘may directly
solicit interest from qualified firms based on its own knowledge, or request Bank
assistance in accordance with paragraph 1.17. Exceptionally, the Bank may agree to short
lists comprising a smaller number of firms when there are not enough qualified firms
having expressed interest for the specific assignment, when enough qualified firms could
not be identified, or when the size of the contract or the nature of the assignment does not
justify wider competition. Once the Bank has issued a no objection to a short list; the
Borrower shall not modify it without the Bank’s no objection. Firms that expressed
.interest, as well as any other firm or entity that specxﬁcally requests so, shall be provnded

the final short list of ﬁrms by the Borrower.

2.7 The short hst may compnse entlrely natlonal consultants (ﬁrms reglstered or
mcorporated in the country), if the assignment lS below the ceiling (or ceilings) established
in the Procurement Plan approved by the Bank,*? a sufficient number of qualified national
firms is available. for having a short list of firms with competitive costs, and when

competition including foreign consultants is prima facie not Justlﬁed or foreigh consultants
have not expressed interest. These same cellm§s will be used in Bank lending operations
supporting Sector Wide Approaches (SWAps)* (in which government and/or donor funds
_are pooled) as the threshold below which short lists will be composed entirely of national

3! For the purpose of establishing a short list, the nationality of a firm is that of the country in which it is registered or incorporated, and,
in the case of Joint Ventures, the nationality of its lead partner.

% Dollar ceilings shall be determined in each case, taking into account the nature of the project, the capacity of national consultants, and
the complexity of the assignments. The ceiling (or ceilings) shall normally not exceed the amount defined in the Country Procurement
Assessment Report (CPAR) for the Country of the Borrower or other similar assesments conducted by the Bank. The dollar ceilings

for each borrowing country will be posted on the Bank’s external website.
The Bank may agree, if requested by the Borrower, that the RFPs for such assignments include a clause rendering ineligible for Bank

financing a firm of the Borrower country that is under a sanction of debarment from being awarded a contract by the appropriate
judicial authority of the Borrower country and pursuant to its relevant laws, provided that the Bank has determined that the firm has

engaged in fraud or corruption and the judicial proceeding afforded the firm adequate due process.

33 SWAps represent an approach by development agencies to support country-led programs whose scale is greater than a single project.
It typically encompasses an entire sector or large portions of one.
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firms selected under procedures agreed with the Bank. However, if foreign firms express
interest, they shall be considered.

2.8 The short list should normally comprise consultants of the same category with similar
business- objectives, corporate capacity, experience and field of expertise, and that have
undertaken assignments of a similar nature and complexity. Government-owned
enterprises or institutions and not-for-profit orgamzatlons (NGOs, Universities, UN
Agencies, etc.) should not normally be included in the same short list along with private
sector firms, unless they operate as commercial entities meeting the requirements of
paragraph 1.13(b) of these Guidelines. If mixing is used, the selection should normally be
made using Quality-Based Selection (QBS) or Selection Based on the Consultants’

Qualifications (CQS) (for small assrgnments) The short list shall not include Individual
Consultants. Finally, if the same firm is considered for inclusion in short lists for
concurrent assignments, the Borrower shall assess the firm’s overall capacity-to -perform

multlple contracts before mcludmg it in more than one short list.

Preparatxon and Issuance of the Request for Proposals_ (RFP)

2.9 The RFP shall include: (a) a Letter of Invitation, (b) Instructions to Consultants and
Data Sheet, (c) the TOR, and (d) the proposed type of contract. Borrowers shall use the
applicable standard RFPs issued by the Bank with minimal changes, acceptable to the

Bank, as necessary to address project-specific conditions. Any such changes shall be

introduced only through the RFP data sheet. Borrowers shall list all the documents

included in the RFP. The Borrower may use an electronic system to distribute the RFP,

provided that the Bank is satisfied with the adequacy of such system If the RFP is
distributed electronically, the electronic system shall be secure to avoid modlﬁcatrons to
the RFP and shall not restrict the access of short-listed consultants to the RFP.

Letter of Invxtatron (LOI)

2. 10 The LOI shall state the intention of the Borrower to enter into 'a contract for the
provision of consulting services, the source of funds, the deta.rls of the client, and the date,

time, and address for submlssmn of proposals L

S ~

= Instructlons to Consultants and Data Sheet (ITC)

2.11 The ITC shall contain all ncccssary information that would help consultants prepare
responsive proposals, and shall bring as much transparency as possible to the selection
procedure by providing information on the evaluation process and by mdrcatmg the
evaluation criteria and factors, their respective weights, and the minimum passing quality
score. The ITC shall indicate erther an estxmate of the key experts’ inputs (in person-

3 Déllar thresholds defining “small” shall be detemuned in each case, taking into account the nature and complexity of the assignment,
" but shall not exceed US$300,000 other than in €xceptional cases such as emergency situations deciared by the Borrower and

o rccogmzed by the Bank.

: __t,,_;_,__,,_,..v.., S.16

IF-2016-02082176-APN-SSRFI#MH

mArNT A 19D AlA D10



ANEXO Il

months) required of the consultants or the estimated budget, but not both. Consultants,
Thowever, shall be free to prepare ‘their own estimates of experts’ time to carry out the
assignment and to offer the corresponding cost in their proposals When, under time-based
contracts, the services are of a routine nature or do not requlre an innovative approach, the
Borrower may, subject to the Bank’s no objection, require the consultants to include in
their proposal the same level of experts® time inputs as indicated in the RFP, failing which
their financial proposal shall be adjusted for the purpose of comparison of proposals and
decision for award. The ITC shall specify the proposal validity perxod which should be

adequate for the evaluation of proposals, decision on award, Bank review, and finalization .. ..
of contract negotiations. A detailed list of the information that should be included in the -

ITC is provided in Appendix 2.

Contract

2.12 Section IV of these Guldelmes briefly outlines the most common types of contracts.
Borrowers shall use the appropriate Standard Form of Contract issued by the Bank with
minimum changes, acceptable to the Bank, as necessary to address specific country and
project issues. Any such changes shall be introduced only through Contract Data Sheets or

through Special Conditions of Contract and not by introducing changes in the wording of

the General Conditions of Contract included in the Bank’s Standard Form. These forms of
contract cover the majority of consulting services. When these forms are not appropriate
(for example, for pre-shipment inspection procurement ‘services, training of students in
universities, advertising activities in privatization, or twmnmg), Borrowers shall use other
contract forms acceptable to the Bank

}Recelpt and Opemng of Proposals
2.13 The Borrower shall allow enough time for the consultants to prepare their proposals.

The time allowed shall depend on the assignment, but normally shall not be“less than foar =

weeks or-more than three months (for example, for assignments requiring establishment of
a sophisticated methodology, preparation of a multidisciplinary master plan). During this
interval, the firms may request clarifications about the information provided in the RFP.
“The Borrower shall provide these clarifications in writing and copy them to all firms on the
short list (who intend to submit proposals). If necessary, the Borrower shall extend the
deadline for submission of proposals. The technical and financial proposals shall be
submitted at the same time. No amendments to the technical or financial proposal shall be
accepted after the deadline, although amended proposals may be submitted before such
deadline. To safeguard the integrity of the process, the technical and financial proposals
shall be submitted in separate sealed envelopes. A committee of officials drawn by the
Borrower from the relevant departments (technical, finance, legal, as appropriate), shall
open all technical proposals received by the deadline for the submission of proposals at the
designated place stipulated in the RFP irrespective of the number of proposals received by
such deadline. At the opening of technical proposals, in the presence of consultants
wishing to attend, the Borrower shall neither reject nor discuss the merits of any proposal.

17
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All proposals received after the deadline shall be declared late and rejected and promptly
returned unopened. The committee shall read aloud the names of the consultants that
submitted proposals, the presence or absence of duly sealed financial envelopes, and any
other information deemed appropriate. The financial proposals shall remam sealed and
shall be deposrted with a reputable public auditor or independent authority until they are
opened in accordance with paragraph 2.23. Borrowers may use electronic systems
permitting consultants to submit proposals by electronic means, provided the Bank is
satisfied with the adequacy of the system, including, inter alia, that the system is secure;
maintains the integrity, confidentiality, and authenticity of proposals submitted; and uses
an electronic signature system or equivalent to keep consultants bound to their proposals.

Clarification or Alteration of Proposals

2.14 Except as otherwise provided in paragraphs 2.27 to 2.29 of Section II and paragraph
1(p) of Appendix.2 of these Guidelines, consultants shall neither be requested nor
permitted to alter their proposals in any way after the deadline for the submission of
proposals. While evaluating proposals, the Borrower shall conduct the evaluation solely.on
the basis of the submitted technical and financial proposals and shall not ask consultants
for clanﬁcatnons except for perfunctory quenes with the prior no ob_)ectron of the Bank.

Evaluatlon of Proposals Consrderatlon of Qualrty and Cost

2.15 The evaluation of the proposals shall be carried out in two stages: ﬁrst the quality,
and then the cost. Evaluators of technical proposals shall not have access to the financial
_proposals until the technical evaluation, including any Bank reviews and no objection, is
concluded. Financial proposals shall be opened only thereafter: The evaluatlon shall be

carried out in full conformrty w1th the provrsrons of the RFP

Evaluatlon of the Qualrty _
216 Given the need for hrgh quallty services, the qualrty of the evaluation of techrucal
proposals is paramount. The Borrower shall evaluate each technical proposal using an
-evaluation committee of at least 3 (three), and normally no more than 7 (seven), members
.including qualxﬁed specialists+in the -sector of the assignment under consideration. Eachs. ==+ ==+~
member of the committee shall not be in a conflict of interest situation as per paragraph
1.9(c), and certify to that effect before participating in the evaluation. When the Bank
determines that the technical evaluation is inconsistent with the RFP or does not properly
evaluate the strengths or weaknesses of the proposals, and the committee fails to address
the situation in a timely manner, the Bank may require the Borrower to form a new
evaluation committee, including mtematronal experts in the sector of the assrgnment if

necessary.

% An independent entity shall have no direct or indirect interest or involvement with the assignment in question.
18
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2.17 The technical evaluation shall take into 'account the criteria indicated in paragraph
2.18 arid the sub-criteria indicated in paragraphs 2.19 and 2.20 as reflected in the RFP. The
RFP shall describe each such criterion and sub-criterion along with their relative maximum
scores and disclose the overall minimum technical score below which a proposal will be
rejected as nonresponsive. The indicative range for the overall minimum technical score is
70 to 85 (seventy to eighty-five) on a scale of 1 to 100 (one to one hundred). The
maximum score for each criterion and the minimum overall technical score shall be
determined based on the nature and complexity of the specific assignment.

2.18 The criteria-shall include: (a) the consultant’s relevant experience for the assignment,
(b) the quality of the methodology proposed, (c) the qualifications of the key experts
proposed, (d) the transfer of knowledge, if requxred in the TOR, and (e) the extent of the
participation of nationals among key experts in the performance of the assignment. They
shall be within the indicative range of scores specified below, except with the no objection
of the Bank. The maximum score for the “Partlclpahon by national experts” as indicated

below hall not exceed 10 (ten)

Consultant’s specxﬁc expcnence 0 to 10

_ “,-‘._Methodology RO ' 20to 50
‘Keyexperts: 30060
- Transfer of knowledge:36 . - 0to 10
Participation by national experts:*’ 0to 10
Total - 100-

2.19 The Borrower shall normally divide these criteria into sub-criteria. Each criterion

shall then be scored on the basis of the weights assigned to respective sub-criteria. For
example, sub-cntena under - methodology might be innovation and “level “of détail.

However, the number of sub-criteria should be kept to. the essential. The Bank
recommends against the use of cxceedingly detailed lists of sub-criteria that may render the
evaluation a mechanical exercise more than a professional assessment of the proposals.
The weight given to experience can be relatively modest, since this criterion has already
been taken into account when short-listing the consultant. More weight shall be given to
the methodology in the case of more complex assignments (for example multidisciplinary
feasibility or management studies).

2.20 Only the key experts should bc evaluated. Since they ultimately determine the quality
of performance, more weight shall be assigned to this criterion if the proposed assignment

3 Transfer of knowledge may be the main objective of some assignments; in such cases, it shall be indicated in the TOR and, only with
Bank prior no objection, may be given a higher weight to reflect its importance.

37 As reflected by the participation of nationals among key experts (whether presented by foreign or national firms), and calculated as
the ratio of key national experts’ time (in person-months) to the total number of key experts’ time (in person-months) in the proposal.
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is complex. The Borrower shall review the qualifications and experience of proposed key
experts in their curricula vitae, which must be accurate, complete, and signed by an
authorized official of the consulting firm and the individual proposed. The mdmduals shall

be rated in the following three sub-criteria, as relevant to the task:

(a) general quahf catlons general education and trammg, length of experience, positions.
held, previous assxgnments as team expert, experience in developing: counmes and

SO forth,
(b) adequacy for the assignment: education, training, and experience in the specific
sector, field, subject, and so forth, relevant to the particular assignment; and

(c) experience in the region: knowledge of the local language, culture, administrative
system, government organization, and so forth.

2.21 Borrowers shall evaluate each proposal on the basis of its responsiveness to the TOR.
A proposal shall be considered unsuitable and shall be rejected at this stage if it fails to
comply with important aspects described in the RFP. Technical proposals containing any
material financial information shall be declared nonresponsive. -

2.22 The members of the evaluation committee shall evaluate proposals in accordancc

w1th the evaluation criteria speclﬁed in the RFP, independently: of each other, and without
-any external influence from any person or entity. A proposal shall be rejected if it fails to
achieve the overall minimum technical score specified in the RFP. At the end of the
evaluation process, the Borrower shall prepar¢ a Technical Evaluation Report using the
Bank’s standard form of evaluation. repmt or another report acceptable to the Bank. The
" report shall substantiate the results of the evaluation and justify the total technical scores
assigned to each proposal by describing the relative strengths and weaknesses of the
‘proposals. Large differences in the individual scores given to.a proposal for the same
criterion or sub-criterion by different members shall be addressed and a Jusnficatlon be
‘provided in the technical evaluation report. In the case of contracts subject to prior review,

the technical evaluation report including the detailed evaluation sheets of each committee
member shall be submitted to the Bank for its review and no objection. All records relating
to the evaluation, such as .individual score shects shall be retamed in accordance w1th ;

it ””"ﬁm‘a'graphs 2(¢)and 5 of Appendix .~ """ Zrmmm e

Opemng of Financial Proposals and Evaluatlon of Cost

223 Aﬁcr the Technical Evaluation Report is-completed (and for prior review contracts,
after the Bank has issued its no objectlon) the Borrower shall inform consultants whose
proposals did not meet the minimum qualifying technical score or were considered

" nonresponsive to the RFP ‘and TOR -that ‘their financial proposals will be returned
unopened after the signature of the contract. In addition, the Borrower shall inform each of

-~ the above consultants of their overall technical score as well as scores obtained for each
_criterion and sub-criterion if any.-The Borrower shall simultaneously notify the consultants

that have secured the minimum overall technical score of the date, tit_ne, and place set for
20
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opening the financial proposals. The opening date shall be set allowing sufficient time for
consultants to make arrangements to attend the opening of the financial proposals. The
financial proposals shall be opened in the presence of representatives of the consultants
who choose to attend (in person .or online). The name of the consultant, the technical
scores, including the break-down by criterion, and the offered total prices shall be read
aloud. (and posted online when electronic submission of proposals is used) and recorded
when the financial proposals are opened. The Borrower shall also prepare the minutes of
the opening and a copy of this record shall be promptly sent to the Bank and to all

consultants who submitted proposals.

2.24 The Borrower shall then evaluate and compare the financial proposals in accordance
with the following procedures. Prices shall be converted to a single currency selected by
the Borrower (local currency or fully convertible foreign currency) as stated in the RFP.
The Borrower shall make this conversion by using the selling (exchange) rates for those
currencies quoted by an official source (such as the Central Bank) or by a commercial bank
or by an internationally circulated newspaper for similar transactions. The RFP shall
specify the source of the exchange rate to be used and the date of that exchange rate,
provided that the date shall not be earlier than four- weeks prior to the deadline for
submission of proposals, nor later than the original date of expiration of the period of
validity of the proposal For a time-based contract,®® any arithmetical errors shall be
corrected, and prices shall be adjusted if they fail to reflect all inputs that are included in
the respective technical proposals For a lump-sum contract, the consultant is deemed to
have included all prices in its financial proposal, so -neither anthmetxcal corrections nor
price adjustments shall be made; and the total price, net of taxes ‘understood as per
paragraph 2.25 below, included in the financial proposal shall be conmdcred as the offered

price.

2.25 For the purpose of evaluation, the offered prices shall exclude local identifiable
indirect taxes on the contract and income tax payable to the country of the Borrower on

the remuneration of services rendered in the country of the Borrower by non-resident
experts and other personnel of the consultant. In exceptional circumstances, when indirect
taxes cannot be fully identified by the Borrower when evaluating the financial offers, the
Bank may agree that prices, for the purpose of evaluation only, include all taxes payable to
the country of the Borrower. The offered total price shall include all consultants’
remuneration and other expenses such as travel, translation, report printing, or secretarial
expenses. The proposal with the lowest offered total price may be given a financial score
of 100 (one hundred) and other proposals given financial scores that are inversely
proportional to their prices. Alternatively, a directly proportional or other methodology

3 Refer to Section IV on forms of contracts.

* All indirect taxes levied on the contract invoices, at National, State (or Provincial), and Municipal levels, such as sales tax, VAT,
excise tax, and similar taxes and levies.
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may be used in allocating the scores to the financial proposals. The methodology to be
used shall be described in the RFP.

Combined Quality and Cost Evaluation

2.26 The total score shall be obtained by weighting the quality and cost scores and adding
them. The weight for the “cost” shall be chosen, taking into account the complexity of the
'assignment and the relative importance of quality. Except for the type of services specified
in Section ITI, the weight for cost shall normally be 20 (twenty) points out of a total score
of 100 (one hundred). The proposed weightings for quality and cost shall be specified in
the RFP. The firm obtammg the highest total score shall be invited for negotiations.

Negotiations and the Award of Contract

2.27 Negotiations shall include discussions of the TOR, the methodology, Borrower’s
inputs, and special conditions of the contract. These discussions shall not substantially alter
the original scope of services under the TOR or the terms of the contract, lest the quality of
the final product, its price, and the relevance of the initial evaluation be affected. Major
reductions in work inputs should not be made solely to meet the estimated cost or available
budget. The final TOR and the agreed methodology shall be mcorporated 1in the
"‘Descnptlon of Services” which shall form part of the contract

2.28 The selected firm should not be allowed to substltute key experts unless both partles
agree that undue delays in the selection process make such substltutlon unavoidable or that
such changes are critical to meet the objectives of the assrgnment O If this is not the case
and if it is established that key experts were included in the proposal without confirming
their availability, the firm may be disqualified and the process continued with the next
ranked firm. The key experts proposed for substltutton shall have quahﬁoatrons equal to or

better than the key experts mmally proposed.*! -

2 29° Financial negotiations shall include clanﬁcatlon of the consultants’ tax llablhty in the
Borrower’s country (if any) and how this tax liability has been or would be reflected in the
contract. Payments under lump-sum contracts are based on the delivery of outputs (or
- products), hence the offered price shall include all costs (experts’ time, overhead, travel,

" hotel, etc.). Consequently, if the selection method fora lump-sum contract included cost as

~afactor in evaluation, the offered price shall not be negotiated: In the case of time-based

~ contracts, payment is based on inputs (experts” time and- relmbursables) and the offered
price shall include experts’ rates and an estimation of the amount of reimbursables. When
the selection method includes cost as a factor in evaluation, negotiations of experts’ rates
shall not take place, except in special circumstances, like for example, experts’ rates
offéred are much higher than typically charged rates by consultants for similar contracts.

“ Defining realistic proposal validity periods in the RFP and carrying out an efficient evatuation minimizes this risk.
4! Refer to Appendix 2 paragraph 1(p) for more details.
22

I F—2016—5;02082176—A PN-SSRFI#MH

pagina 138 de 218



L “ANEXO I

Consequently, the prohibition of negotiation does not preclude the right of the client to ask
- for clarifications, and, if the fees are very high, to ask for their change, after due
consultation with the Bank. Reimbursables are to be paid on actual expenses incurred at
cost upon presentation of receipts and therefore are not subject to negotiations. However, if
the client wants to define ceilings for unit prices of certain reimbursables (like travel or
hotel rates) they should indicate the maximum levels of those rates in the RFP or define a

per diem in the RFP.

2.30 If the negotiations with the highest ranked consultant fail, the Borrower shall inform
the concerned consultant in writing of all pending issues and disagreements, and provide
them a final opportunity to respond in writing. Contract negotiations shall not be
terminated only for budget considerations. If there is still disagreement, the Borrower shall
inform the consultant in writing of its intention to terminate negotiations. Negotiatioris may
then be terminated after. obtaining the Bank’s no objection, and the hext ranked consultant
_invited for negotiations. The Borrower shall furmsh to the Bank for review the minutes of
negotiations and all relevant communications, as well as the reasons for such termination.
Once negotiations have commenced with the next ranked firm, the Borrower shall not
reopen the earlier negotiations. After negotiations are successfully completed and the Bank
has issued its no objection to the initialed negotiated contract, the Borrower shall promptly
'notrfy other ﬁrms on the short hst that they were unsuccessful

"Pubhcahon of the Award of Contract
2, 31 The procedure for pubhcatlon of the award of contract is spec1ﬁed in paragraph 7 of
Appendlx 1 B .

Debrlefing by the Borrower

2.32 - In the publication of contract award referred to'in paragraph 2.31, the Borrower shall
specify that any consultant who wishes to ascertain the grounds on whrch its proposal was
not selected should request an explanation from the Borrower. The Borrower shall
promptly provide in writing an explanation of why such proposal was-not selected. If a
consultant requests a debriefing meeting, the consultant shall bear all their costs of

attending such a debriefing meeting.

Rejection of All Proposals, and Re-invitation

2.33 The Borrower will be justified in rejecting all proposals-only if: (i) all proposals are
nonresponsive because they fail to respond to important aspects of the TOR or present
major deficiencies in complying with the TOR in accordance with paragraph 2.21; or (ii)
all proposals fail to achieve the minimum technical score specified in the RFP; or (iii) if
the offered price of the successful proposal is substantially higher than the available budget
or a recently updated cost estimate. In the latter case, as an alternative to re-invitation, the
feasibility of increasing the budget or scaling down the scope of services with the firm
should be investigated in consultation with the Bank. However, in accordance with

23
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paragraph 2.27, any substantial reduction in the scope of services will not be acceptable
and will require a re-invitation. If cost is a factor in the evaluation for a time-based
contract, the number of person-months proposed by the consultant may be negotiated,
provided that it does not compromise quality or adversely affect the assignment. Even in
such cases, the experts’ rates shall not normally be negotiated, as per paragraph 2.29.

2.34 Before all the proposals are rejected and new proposals are invited, the Borrower
shall notify the Bank, indicating the reasons for rejection of all proposals, and shall obtain
the Bank’s no objection before proceeding with the rejection and the new process. The new

.process may include revising the RFP, including the TOR, the short list, and the budget.

These revisions shall be agreed upon with the Bank.

Confidentiality

2.35 Information relating to evaluation of proposals and recommendations concerning
awards shall not be disclosed to the consultants who submitted the proposals or to other
persons not officially concerned with the ‘process, until the publication of the award of
contract, except as provided in paragraphs 2.23 and 2.30.
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III. OTHER METHODS OF SELECTION

déiiel;il

3.1 This Section describes the sclection methods other than QCBS, and the
circumstances under which they are acceptable. All provisions of Section II (QCBS) shall
apply for other methods of selection under Section III unless a different provxsmn has been
specifically identified in Section I1I, in which case, the latter shall apply.* Borrowers shall

use the applicable standard RFP issued by the Bank with minimal changes, acceptable to... -

the Bank, as necessary to address project-specific conditions, except as otherwise provided
in pamgraphs 3.8,3.12,3.13, 3.14, and 3.15 of this Section.

Quallty-Based Selection (QBS) _
32 QBSis appropnate for the followmg types ofa assi gnments

(@) complex or highly specxahzed assxgnments for which it is’ difficult to define precise
"TOR and the required input from the consultants, and for which the client expects the
consultants to demonstrate inriovation in their proposals (for example, country
economic or sector studies, multi-sector feasibility studies, design of a hazardous
“waste remedlatlon plant or of an urban master plan, financial sector reforms) " .

(b) assignments that have a high downstream 1mpaet and in which the objectlve is to
have the ‘best experts (for example, feasibility and structural engineering design of
such major infrastructure as large dams, policy studies: of national sxgmﬁcance
management studles of large govemment agencles) and

(©) assignments that can be carried out in substantially different ways such that
proposals will not be comparable (for example, management advice, and sector and

~ policy studies in which the value of the services depends on the quality- of-the-

analysis). °
3.3 In QBS, the RFP may request submission of a technical proposal only (w1thout the
financial proposal), or request submission of both technical and financial proposals at the
same time, but in separate envelopes (two-envelope system). The RFP shall provide either
the estimated budget or the estimated time of key experts, specifying that this information
is given as an indication only and that consultants shall be free to propose their -own

estimates.

42 For example, 2 Borrower: (i) using a one-envelope rather than a two-envelope procedure under the QBS method; (ii) not indicating in
the RFP-the estimated number of person-months under an FBS method; (jii) not using an EO! under an SSS method or not advertising
EOIs on UNDB under the CQS method; (iv) not using the Bank’s standard RFP and form of contract for very small value contracts
(refer to footnote 46) under methods such as CQS; (v) conducting price negotiations as allowed under a QBS, CQS, or 888 method,
or Commercial Practices; (vi) selecting a consultant under the Use of Country Systems piloting program in accordance with paragraph
3.12; (vii) using a higher than 20% (twenty percent) price factor when hiring a Procurement Agent, an Inspection Agent, an
Investment Bank, or an Auditor ; (viii) not following QCBS procedures under Commercial Practices; etc.

25
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3.4 If technical proposals alone were invited, after evaluating the technical proposals
using the same methodology as in QCBS, the Borrower shall :ask the consultant with the
highest ranked technical proposal to submit a detailed fi nancral proposal. The Borrower
and the consultant shall then negotiate the financial proposal and the contract. All other
aspects of the selection process shall be identical to those of QCBS, including the
publication of the award of contract as described in paragraph 2.31 and paragraph 7 of
Appendix 1, except that only the contract price of the winning firm is published. If
consultants were requested to provide financial proposals initially together with the
technical proposals, safeguards shall -be built in as in QCBS to ensure that the financial
proposal of only the selected firm is opened and the rest returned unopened, after the

negotiations are successfully concluded.

Selection under a Fixed Budget (FBS)

3.5 This method is approprrate only when the assignment is simple and can be precrsely
defined and when thie budget is fixed. The RFP shall indicate the available budget and
request the consultants to provide their best technical and financial proposals in separate
envelopes, within the budget. The TOR should be particularly well-prepared to make sure
that the budget is sufficient for the consultants to perform the expected tasks. The RFP
shall clearly indicate whether the budget includes taxes or levies payable in the Borrower
country, and the price of any inputs provrded by the client. The évaluation of all technical

| proposals shall be carried out first as in the QCBS method. Then the financial proposals

: Least-Cost Selectwn (LCS)

shall be opened as stipulated in paragraph 2.23. Proposals that exceed the indicated budget

shall be rejected. The consultant who has submitted the highest ranked technical proposal
among the rest shall be selected and invited to negotiate a contract. The award of contract

shall be pubhshed as described in paragraph 7of Appendrx 1

36 Thrs method is- generally appropnatc for sclectmg consultants for assrgnments ofa

llllll

standard or routine nature (audits, engineering design of noncomplex works, and so forth)
where well-established practices and standards exist. Under this method, a “minimum”

qualifying .magk for. the. “quality”. is established” Proposals, to be. submitted_in -two ... . ..

envelopes, are invited from a short list. Technical proposals are opened first and evaluated.
Those securing less than the minimum qualifying mark* are rejected, and the financial
proposals of the rest shall be opened as stipulated in paragraph 2.23. The firm with the
lowest price shall then be selected. Under this method, the minimum qualifying mark shall
be established, understanding that all proposals above the minimum compete only on

** Financial negotiations under QBS include negotiations of all consultant’s remuneration and other €eXpenses.

4 This method shall not be used as a substitute for QCBS and shall be used only for the specific cases of very standard and routine
technical nature where the intellectual component is minor. For this method ,the minimum qualifying mark shall be 70 (seventy)

points or higher.

e
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“cost”. The minimum qualifying mark shall be stated in the RFP. The award of contract
shall be pubhshed as per paragraph 7 of Appendix 1.

Selectlon Based on 1 the Consultants’ Qualifications (CQS)

3.7 Thrs method may be used for smal[* assrgnments Or emergercy situations declared
by the Borrower and recognized by the Bank for which the need for issuing an RFP, and
preparing and evaluating competitive proposals is not justified. In such ¢ases, the Borrower
shall prepare the TOR and obtain expressions of interest that include information on their
experience and qualifications, eventually through an REOI as may be needed, from as
many firms as possible, and at least three qualified firms with relevant experience. Firms
having the required experience and competence relevant to the assignment shall be
assessed and compared, and the best qualified and expenenced firm shall be selected.
Only the selected firm shall be asked to submit a combined technical and financial
proposal and, if such proposal is responsive and acceptable, be invited to megotiate a
contract. Both technical and financial aspects of the proposal may be negotiated. If the
negotiations fail with the selected firm, the provisions of paragraph 2:30 apply. The
minutes of negotiations shall be prepared and signed by both partles Awards of contract

shall be publxshed as per paragraph 7 of Appendrx 1.

| Slngle-Source Selectlon (SSS)

3.8 Smgle-source selection of consultants does not provrde the bencﬂts of competition in
regard to quality and. cost, lacks transparency in selection, and could encourage
unacceptable practices. Therefore, single-source selection shall be used only in exceptional
cases. The justification for single-source selection shall be examined in the context of the
overall interests of the client and the project, and the Bank’s responsibility to ensure
economy and efficiency and provrde equal opportumty to all quallﬁed consultants

39 Smgle-source selection may be appropnate in the followrng cases, and only l.f it
presents a clear advantage over competition: (a) for tasks that represent a natural
continuation of previous work carried out by the firm (see next paragraph), (b) in
exceptional cases, such as, but not limited to, in response to natural disasters and for
emergency situations both declared by the Borrower and recognized by the Bank; (c) for
very small*® assignments; or (d) when only one firm is qualified or has experience of
exceptronal worth for the assignment. In all such cases, the Borrower is not required to
issue an RFP and shall submit to the Bank for its review and no objection the TOR of the
assignment, a sufficiently detailed justification including the rationale for single-source
selection instead of a competitive selection process, and the basis for recommending a

4 Dollar thresholds defining “small” shall be determined in each case, taking into account the nature and complexity of the assignment,
but shall not exceed US$300,000, other than in exceptional cases.

% Dollar thresholds defining “very small” shall be determined in each case, taking into account the nature and complexity of the
assignment, but shall not exceed US$100,000, other than in exceptional cases.
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particular firm, except for contracts below a threshold defined on the basis of risks and the
scope of the project, and set forth in the Procurement Plan.

3.10 When continuity for downstream work is essential, the initial RFP shall outline this
prospect, and, if practical, the factors used for the selection of the consultant shall take the
likelihood of continuation into account. Contmmty in the technical approach, experience
acquired, and continued professional liability of ‘the same consultant may make
continuation with the initial consultant preferable to a new competition subject to
satisfactory performance in the initial assignment. For such downstream assignments, the
Borrower shall ask the initially selected consultant to prepare technical and financial
proposals on the basis of the TOR fumished by the Borrower, which shall then be

negotiated.
3.11 If the initial assignment was not awarded on-a competxtlve basrs or was awarded

under tied financing or if the downstream assignment is substantlally larger in value, a
competitive process - -acceptable to the Bank shall normally be followed in which the
consultant carrying out the initial work is not excluded from consideration if it expresses
interest. The Bank will consider exceptlons to this rule only urider special circumstances
and only when a new competitive process is not practlcable The award of contract shall be

pubhshed as per paragraph 7 of Appendlx L. LR et T

Use ofCountry Systems :_ et 55 LU SR
3.12 The Use of Country Systems (UCS) refers to the methods for- selectmg consultants
(including mdmduals) contemplated in the public procurement system in place in the

‘country of the Borrower that have been determined. to be acceptable to the Bank under the

Bank’s Use of Country Systems Piloting Program They may. be used by Borrowers. in
pilot prOJects that have been approved by the Bank under such Pllotmg Program S

Selection ot' Consultants in Loans to Fmanclal Intermedxary Instltutlons and Entltles

3.13 When the loan provrdes funds to a financial mtermedxary mstltutron or entity (or its
designated agency) to be on-lent to ‘beneficiaries such as individuals, private sector ,

. enterprises, small and medium enterprises, or autonomous commercial enterprises of- -the i
publrc sector, for the partial financing. of sub-prolects the selection of consultants is

usually undertaken by the respective beneficiaries in accordance with well-established
pnvate sector procurement methods or commercial practices that shall be acceptable to the
Bank.*® When loan funds are on-lent to public sector beneficiaries or for large and complex

47 The Piloting Program is described in the Board paper dated March 3 and March 25, 2008 entitled Use of Couniry Systems in Bank-
_ Supported Operations: Proposed Piloting ngra'm (R2008-0036 and 0036 and 0036/ 1) approved by the Bank’s Board of Executive

" Directors on April 24, 2008. ) b

4 TFor other details, refer to paragraph 3.13 (Procurement in Loans to Financial Intermediary Institutions and Entities) of the Gwdelmes:
_Procurement of Goods, Works, and Non-Consulting-Services under IBRD Loan's and 1DA Credits & Grants by World Bank

Borrowers.
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assignments, conmderatlcm shall be given to the use of competitive methods set forth in
these Guidelines.

Selection of Consultants under Loans and Payment Obligations Guaranteed by the

Bank

3.14 If the Bank guarantees the repayment of a loan made by another lendér, or guarantees
the payment of a non-loan related government payment obligation,-the consulting services
financed by the said loan or said payment obligation shall be procured with due attention to
principles and procedures that meet the requirements of paragraph 1.8. The Bank may
conduct a review of the procurement transactions financed on this basis.

Selectlon of Partlcular Types of Consultants

3.15 Selection of UN Agencies. Agencies of the UN*1 may be smgle-sourced by Borrowers
when they are uniquely or exceptionally qualified to provide technical assistance and

advice in their area of expertise. The Bank may agree that UN agencies follow their own

‘procedures for: (a) the selection of their sub-consultants and individual experts, and the
supply of the minimum necessary goods to perform the contract, (b) small assignments as
defined in footnote 45 of paragraph 3.7 of these Guidelines; and (c) under certain
'~ circumstances in response to natural disasters and for emergency situations declared by the
Borrower and recognized by the Bank. The Borrower shall use the Bank’s standard form of
Agreement between a Borrower and a UN agency for the provision of technical assistance
agreed by the Bank. The Borrower shall submit to the Bank for its no objectlon a complete
Justxﬁcatlon and the draft form of Agreement with the UN agency before signing it. UN
agencies shall not receive any preferential treatment when participating in a competmve

selection process, except that Borrowers may accept the privileges and immunities granted

. toUN agencws and their staff under existing international conventions and may agree with - -

‘UN agencies on special payment afrangements required according to the agency’s “charters
provided these are acceptable to the Bank. To neutralize the privileges of UN Agencxes as
well as other advantages such as tax exemption, facilities, and special payment provisions,
the QBS method, or the CQs method for small assignments (see footnote 45), shall be

used.

3.16 Use of Nongovernmental Organiz zations (NGOs) NGOs are not for proﬁt
organizations that may be uniquely qualified to assist in the preparation, management, and
_implementation of projects, essentially because of their involvement and knowledge of
local issues, community needs, and/or participatory approaches. NGOs may be included in
the short list if they express interest and provided that the Borrower and the Bank are
satisfied with their qualifications. For assignments that emphasize participation and

4 An agency of the United Nations refers to the United Nations departments, specialized agencies and their regional offices (¢.g., the

PanAmerican Health Organization - PAHO), funds, and programmes.
The Borrower shall submit to the Bank for its no objection a complete justification and the draft form of agreement with the UN

agency.
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considerable local knowledge, the short list may entirely comprise NGOs. If so, an
appropriate selection method (QCBS, FBS, LCS, or CQS), based on the nature,
complexity, and size of the assignment, shall be followed, and the evaluation criteria shall
reflect the unique qual1ﬁcat10ns of NGOs, such as local knowledge, scale of operation, and
prior relevant experience. Borrowers may select the NGO on a single-source basis,
provided the criteria outlined in paragraph 3.9 of these Guidelines are fulfilled. -

3.17 Procurement Agents and Construction Managers. When a Borrower lacks the
necessary organization, resources, or experience, it may be efficient and effective for it to
employ, as its agent, a firm that specializes in handling procurement. When Procurement
Agents are specifically used as “agents” handling the procurement of specific items and
generally working from their own offices, they are usually paid a percentage of the value
of the procurements handled, or a combination of such a percentage and a fixed fee. In
such cases, Procurement Agents shall be selected using QCBS procedures with cost being..
given a-weight up to- 50%-(fifty percent). However when Procurement Agents provide
only advisory services for procurement or act as “agents™ for a whole project in a specific
office for such project, they are usually paid on a time basis,.and in such cases, they shall
be selected following the appropriate procedures for other consultlng assignments using
QCBS procedures and time-based contract Speclﬁed in these:Guidelines. The Agent shall
follow all the procurement procedures outlined in the Loan Agreement and in the

Procurement Plan approved by the Bank on behalf of the Borrower, including use of Bank

‘Standard Request for Proposals, review procedures and documentatlon The above

provisions apply as well to Constructlon Managers ;

-3, 18 Inspection. Services. Borrowers may wish to employ mspectlon service prov1ders to
inspect and certify goods prior to shipment or on arrival inthe Borrower country. The

inspection usually covers the quality and quantity of the goods concérned and
reasonableness of price. Inspection service providers shall’ be selected using QCBS

-procedures giving cost a weight up to 50% (fifty percent) and using a contract format with

payments based on a percentage of the value of goods inspected and certified.

" 3.19 Banks. Investmerit and commercial banks, financial firms, and fund managers hired

by Borrowers for the sale of assets, issuance of financial instraments, and other corporate

- - financial transactions, notably in the context of privatization. operations, shall be selected

"~ under | QCBS. The RFP shall specify . selectxon criteria relevant to the activity—for
- example, expenence in similar assignments or network of potentxal purchasers-—and the
cost of the services. In addition to the conveiitional remuneration (called a “retainer fee™),

the compensation includes a “success fee”; this fee can be fixed, but is usually expressed as
a percentage of the value of the assets or other financial instruments to be sold. The RFP

~ shall indicate that the cost evaluation will take into account the success fee, either in

combination with the retainer fee or alone-"If alone; a standard retainer fee shall be
prescribed for all shott-listed consultants and indicated in the RFP, and the financial scores

' shall be based on the success fee. For the combined evaluation (notably for large

contracts), cost may be’ ‘accorded a wenght hlgher than recommended in paragraph 2.26.
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The RFP shall specify clearly how proposals will be presented and how .they will be

compared

3.20 Audrtors Auditors typically carry out auditing tasks under well-defined TOR and
professional standards. They shall be selected according to QCBS, with cost as a
substantial selection factor (40-50 points) or by the “Least-Cost Selection” outliried in
paragraph 3.6. For small*® assignments, the CQS method may be used.

3.21 Service Dehvery Contractors. Projects may involve hmng large numbers of

individuals who deliver services on a contract basis. Their selection, -as-individual

consultants or through a ﬂrm shall be camed out in accordance with Section V of these
Guidelines. The job descriptions, minimum qualifications, terms of employment, the
selection methods when through a contract with a firm, and the extent of Bank review of
this documentation and methods shall be described in the project documentation. The
contract shall be included in the Procurement Plan to be reviewed by the Bank.

% See footnote 45.
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IV, 'TyPES OF CONTRACTS AND IMPORTANT PROVISIONS

Types of Contracts

4.1 Lump-Sum Contract.®' This type of contract is used mainly for assignments in which
the scope and the duration of the services and the required output of the consultants are
clearly defined. It is widely used for simple planning and feasnbxlxty studies, environmental
studies, detailed design of standard or common structures, preparation of data processing
systems, and so forth. Payments are linked to outputs (deliverables) such as reports,
drawings, bills of quantities, bidding documents, and software programs. The contract shall
include a fixed price for the activities to be carried out by the consultant and shall not be
subject to any price adjustment except as provided in paragraph 4.7 of these Guidelines.
Lump-sum contracts are easy to administer because they operate on the principle of fixed
price for a fixed scope, and payments are due on clearly specified outputs and milestones.

4.2 Time-Based Contract.>? This type of contract is appropriate when it is difficult to

define or fix the scope and the duration of the services, either, because they are related. to

activities carried out by others for which the completion period may vary, or because the

‘input of the consultants required for attaining the objectlves of the assignment is difficult

to assess. It is widely used for complex studies, supervision of construction, advisory
services, and most training assignments. Payments are based on agreed hourly, daily,

weekly, or monthly rates for experts (who are normally named in the contract) and on

reimbursable items using actual expenses and/or agreed unit prices. The rates for experfs

include remuneration, social costs, overhead, profit, and, where appropriate, special

allowances. The contract shall include a ceiling amount of total payments to be made to the

consultants. This ceiling amount should include a contingency allowance for unforeseen
services and duration, and a provision for price adjustment for inflation as provided in
paragraph 4.7 of these Guidelines. Time-based contracts need to be closcly monitored and

administered by the client to ensure that the assignment is progrcssmg satlsfactonly and

-that payments clalmed by the consultants are appropriate. :

43 - Retainer andlor Contmgency (Success) Fee Contract. Retamer and contmgcncy fee
contracts are widely used ‘when consultants’ (bariks or financial firms) are- preparing -
compames for sales or mergers of firms, notably in privatization operations. The
remuneration of the consultant includes a retainer and a success fee, the latter being
normally expressed as a percentage of the sale price of the assets.

A4 Percentage Contract. These contracts are commonly used for procurement and

inspection service providers. Percentage contracts directly relate the fees paid to the
consultant to the estimated or actual project construction cost, or the cost of the goods

3 Standard form of Contract for Consultants’ Services (Lump-Sum Remuneration).
52 Standard form of Contract for Consultants’ Services (Complex Time-Based Assignments). These documents are available on the

Bank’s website at www.worldbank.org/procure.
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procured or inspected. The contracts are negotiated on the basis of market norms for the
services and/or estimated person-month costs for the services, or competmvely bid. It
should be bone in mind that in the case of architectural or engineering services,
percentage contracts implicitly lack incentive for economic design and are hence
discouraged. Therefore, the use of such' a contract for architectural services is
recommended only if it is based on a fixed target cost and covers precisely defined services

(but not, for example, works supervision).

4.5 Indefinite Delivery Contract (IDCs) or Price Agreement. IDCs are used when’
Borrowers need to have quick and continuing access to “on call” specialized advxsory
services for a particular activity, the extent and timing of which cannot be defined in
advance. IDCs are commonly used to retain “advisers”, expert adjudicators, members of
panels, or experts to participate in the design or 1mp1ementatlon of sub-projects or complex
tasks during the execution of Bank-financed projects (for example, dam panel, dispute
resolution boards, institutional reforms, procurement advice, technical troubleshooting,
evaluation of safeguard issues, and so forth), normally for a period of at least a year. The
services are offered by qualified firms through a list of proposed experts they commit to
make available in letters of intent in response to an REOI setting selection criteria focusing

on the relevant qualifications and expertise of the required experts. Borrowers. shall then.
establish ‘a long list of qualified experts. The Borrower and the firms agree on pre-

established fee rates to be paid for the experts and on standard conditions. of contract, and
payments are made on the basis of the time actually spent. Experts shall be selected from
the long list on the basis of a “call off” request with specific TOR for the assignment,
based on the quahtatlve evaluatmn/companson of the CVs of the proposed experts or the
fees level, and a spemﬁc contract is signed for each asmgnment

Important Provnsnons

46 Currency. RFPs shall clearly state that firms may express the pnce for their scrwces-" £y

in any fully convertible currency. If the consultants wish to express the price as a sum of
amounts in different foreign currencies, they may do so, provxded the proposal includes no
more than three forexgn currencies. The Borrower may require consultants to state the
portion of the price representing local costs incurred in the currency of the Borrower’s
country. Payment under the contract shall be made in the currency or currencies in Wthh

the payment is requested in the proposal.

47 Price Adjustment. To adjust the remuneration rates in a time-based contract for
foreign and/or local inflation, a price adjustment provision shall be included in the contract
if its duration is expected to exceed 18 (eighteen) months. Time-based contracts of a
shorter duration may include a provision for price adjustment when local or foreign
inflation is expected to be high and unpredictable. Lump-sum contracts shall not generally
be subject to automatic price adjustment when their duration is expected to be less than 18
(eighteen) months, except for small-value multi-year contracts (for example, with
auditors). The price of a lump-sum contract may be exceptionally amended when the scope
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of the services is extended beyond what was contemplated in the original TOR and

contract.

4.8 Payment Provisions. Payment provisions, including amounts to be paid, schedule of
payments, and payment procedures, shall be agreed upon during contract negotiations.

Payments may be made at regular intervals (as under time-based contracts) or for agreed
outputs (as under lump-sum contracts). Payments for all advances (for example, for
mobilization costs) shall be secured by an advance payment security or guarantee, except
in the case of small value contracts as defined in footnote 34. If the amount of the advance
is 10% (ten percent) of the contract amount or less, the Borrower may decide not to require
such a security or guarantee, in which case this should be spec:ﬁed in the draﬂ contract

included in the RFP.
4.9 Payments shall be made promptly in accordance with the contract provie'io_n.s._ To that

end: .

(a) consultants can be paid directly by the Bank at the request of the Borrower or
exceptionally through a Letter of Credit; >

(b) only disputed amounts shall be thhheld with the remamder ofthe invoice paid in

'accordance with the contract; and .

(©) 'the contract shall provnde for the: payment of ﬁnancmg charges if payment is delayed
due to the client’s fault beyond the time allowed in the contract the: rate of charges

shall be specified in the contract.

4.10 Praposal and Performance Secunttes and quuzdated Damages Proposal and
performance securities are not recommended for consultants’ services, but shall, if

required, be in a reasonable amount. Their enforcement is often subject to judgment calls

they can be easily abused, and they tend to increase the costs to the consulting industry
without evident benefits, which are eventually passed on to ‘the Borrower. In addition,
because the timely dehvery of services of an intellectual and advisory nature is contingent
in mary ways upon actions by the client, thereby rendering difficult estabhshmg the sole
responsxblllty of the consultant, when there are delays the. apphcatlon of hquxdated

. damages is not recommended for consu.tmg services.. +.. % 0 -

4.11 Borrower’s Conmbutzon The Borrower may assign members of its own professmnal

staff to the assxgnment in different capacmes The contract between the Borrower and the
consultant shall give the details governing such staff, known as counterpart staff, as well as

" facilities that shall be provided by the Borrower, such as housing, office space, secretarial

support, ‘utilities, materials, and vehicles. The contract shall indicate measures the
consultant can take if any of the items cannot be provided or have to be withdrawn during
the assignment, and the compensation the consultant will receive in such a case.

412 C’onﬂzol of Interest. The consultant shall not receive any remuneration in connection

" with the assxgnment except-as providedin-the contract. The consultant and its affiliates

shall not engage m consultmg or other activities that conflict with the interest of the client
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under the contract. The contract shall include provisions limiting future engagement of the
consultant for other services resulting from or directly related to the firm’s consulting
services in accordance with the requirements of paragraphs 1.9 and 1.10 of these

Guidelines.

4.13 Professional Liability. The consultant is expected to carry out its assignment with
due diligence and in accordance with prevailing standards of the profession. As the
consultant’s liability to the Borrower will be governed by the applicable law, the contract
need not deal with this matter unless the parties wish to limit this liability. If they do so,
they should ensure that (a) there must be no such limitation in case of the consultant’s
gross negligence or willful misconduct; (b) the consultant’s liability to the Borrower may
in no case be limited to less than a multiplier of.the total value of the contract to be
indicated in the RFP and in the special condltlons of the confract (the amount of such
limitation will depend on each specific case);> and (c) any such limitation may deal only
with- the consultant’ s llabxhty toward the client and not thh the consuitant S lxablhty

toward tl'urd partnes

4. 14 Substztutzon of Experts Dunng an assngnment, 1f substltutxon is necessary (for
example, because of ill health or because an expert proves to be unsuitable or becomes
otherwise ineligible), the consultant shall propose other experts of at least: the same level of

quahf ications for approval by the Borrower. . -

4.15 Applzcable Law and Settlement of Dzsputes The contract shall mclude prov1s1ons
dealing with the applicable law and the forum for the settlement of disputes. Consultants’

contracts shall always include a clause for settlement of disputes. International commercial
arbitration in a neutral venue has practical advantagcs over other methods for the
settlement of disputes. Therefore, the Bank requires that Borrowers use this type of
arbitration in contracts awarded to foreign consultants unless the Bank has specifically

agreed .to waive this requirement for justified reasons, such as equivalent national

regulations and arbitration Procedures The Bank shall not be named an arbitrator or be
asked to name an arbitrator.”

$ The Bomower is encouraged to secure insurance for potential risks above these limits. The multiplier should be more than I (one).
Where there may be no need for professional liability requirements, the Bon'ower shall explain the reasons in seeking the Bank's no

objection to the RFP.
% It is understood, however, that officials of the International Centre for Settlement of Investment Disputes (ICSID) shall remain free to
rame arbitrators in their capacity as ICSID ofticials.
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V. SELECTION OF INDIVIDUAL CONSULTANTS

5.1 Individual consultants® are employed on assignments for which (a) a team of experts
is not required, (b) no additional outside (home office) professional support is required,
and (c) the experience and: qualifications of the individual are the paramount requirement.
When coordination, administration, or collective responsibility may become difficult
because of the number of individuals, it would be advisable to employ a firm. When
qualified individual consultants are unavailable or cannot sign a contract directly with a
Borrower due to a prior agreement with a firm, the Borrower may invite firms to provxde

qualified individual consultants for the assignment.

52 Advertisement for seeking expressions of interest (EOI) is encouraged, particularly
when the Borrower does not have knowledge of expen'enccd and qualified individuals or

of their avallablhty, or the services are complex, or there is potential benefits from wider ~
advertising, or if if i§ mandatory under national law. It ma 5y not, however, be required in all - -
cases and should not take place for small value contracts.”™ All invitations for EOIs should
specify selection criteria that are solely based on experience and qualifications.—~When
firms are invited to propose individual consultants, EOIs shall clarify - that only the
experience and qualifications of individuals shall be used in the:selection process, and that
their corporate experience shall not be taken into account, and specxfy whether the contract

would be 31gned with the firm or the proposed individuals.

53 Indnvndual consultants _are selected on the basis of their relevant expenence
quallﬁcatxons and capability to carry out the ass1gnment They do not need to submit

-proposals and shall be considered if they meet minimum relevant requirements which shall

be determined by the Borrower on the basis of the naturé and -complexity of the
ass1gnment, and assessed on the basis of academic background and relevant specific

| experience, and, as appropriate, knowledge of local conditions such as national language,

culture,” administrative systems, and government organization. The selection shall be

-~ carried out through the comparison .of the relevant overall capacity of at least three

quahﬁed candidates among those who have, directly or through a firm, expressed interest
in the assignment or have been approached directly by the Borrower. Individuals selected

. to.be-employed by the-Borrewer-shall-be the mest experienced and: best quatified, and-shall- - -~

be fully capable of carrying out the assignment. The Borrower shall negotiate a contract
with the selected individual consultant, or the firm as the case may be, after reaching

% Individual consultants whose services are required in the context of the Bank’s UCS piloting program will be selected in accordance
with the methodolgy referrred to in paragraph 3 12, and provided that the assxgnment falls below the ceiling determined by the Bank.

36 Advemsmg for EOIs shall not normally take place for individual contracts below US$50,000. Such threshold shall, however, be
determined in each case, taking into account the nature, complexity, and risks of the assignment.
The Bank may agree, if requested by thie Borrower, that such assignments be subject to ineligibility for Bank financing of individuals
of the Borrower country who are under a sanction of debarment from being awarded a contract by the appropriate judicial authonty of
the Borrower country and pursuant to its relevant laws, provided that the Bank has determined that the individual has engaged in

fmud or eormptlon and the Judlcxal proewdmg aﬁ’orded the mdmdual adequate due process.

S

IF-2016-02082176-APN-SSRFI#MH

NnNAaANTnAa 159 AAa 210



- o ~ TANEXOIIl

agreement on satisfactory terms and conditions of the contract, including reasonable fees
and other expenses.

5.4 The selection of individual consultants is ‘normally not subject to prior review. The
Borrower shall, however, obtain the Bank’s no objection: (a) when it has not been able to
compare at least three qualified candidates before hiring, in which case it shall provide the
reasons; (b) before it invites firms to offer the services of individual consultants as per
paragraph 5.1 of these Guidelines; (c) in case negotiations with the selected individual fail
before proceeding to negotiate with the next best individual, or firm as the case may be;
and (d) in case of smgle-source selection as per paragraph 5.6 of these- Guidelines. The
Bank also rcqmres prior revrew of the selection of certam categories of individual

consultants

55 When a contract is slgned with a consultmg firm to provrdc individual consultants
either .its permanent staff or associates or other experts it may recruit, the conflict of
interest provisions described in these Guidelines shall ‘apply to the parent firm. No
substitution of any individual who was initially proposed and evaluated shall be pcrmltted
and in such a case, the contract will be signed with the next ranked consultant. '

5.6 Individual consultants may be selected on a smgle-source basrs with due Justrﬁcatlon
in exceptional cases such as: (a) tasks that are a continuation of previous work that the
consultant has carried out and for which the consultant was selected competitively; (b)
assrgnmcnts with a total expected duration of less than 6 (six) months; (c) urgent
situations; and (d) when the individual is the only consultant qualified for the assignment.
‘The. Borrower shall submit to the Bank for its review and no objection the TOR of the
assignment, a sufficiently detailed justification, including the rationale for single-source
selection instead of a COmpetitive selection process, and the basis for recommending a
particular individual consultant in all such cases, except for contracts below a threshold

Plan.

7 Those being hired for long-term technical assistance or advisory services for the duration of the project (above the prior review
threshold set forth in the Loan Agreement or Procurement Plan), and (without regard to the prior review threshold) those being hired
for legal work or project-related procurement activities. The prior review of TOR of individual consultants by the Bank is mandatory .
except as may be determined by the Bank Regional Procurement Managers for limited, simple, and small value assignments.
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APPENDIX 1: REVIEW BY THE BANK OF THE SELECTION OF CONSULTANTS
AND PUBLICATION OF ' AWARDS OF CONTRACTS

Scheduhng the Selection Process

1. The Bank shall review’® Procurement Plans and theif- updates. prepared by the
Borrowers in accordance with provisions under ‘paragraph 1.25. They shall be consistent
w1th the Project Implementation Plan, the Loan Agreement, and these Gurdelmes '

Prior. Revnew
2, Wlth respect to all contracts® that are subject to the Bank’s prlor Teview:

(@) Before inviting proposals, the Borrower shall furnish to the Bank for its review and
no objection the proposed cost.estimate. and RFP (including the short list).-The.-
Borrower shall.make such modlﬁcatlons to the short list and the documents as the
‘Bank reasonably requests 'Any further modification shall re%ulre the Bank S no-
objectlon before the RFP is issued to the short-llsted consultants,*

(b) After the technical proposals have been evaluated the Borrower shall fumrsh to the
Bank, in sufficient time for its review, a technical evaluation report (prepared, if the
Bank shall so request, by experts acceptable to the Bank pursuant to paragraph 2.16)
and a copy of the proposals if requested by the Bank. If the Bank determines that the
technical evaluation is inconsistent with the provisions of the RFP, it shall promptly
inform the Borrower and state the reasons for its determination; otherwise, the Bank
shall issue a no objection to the technical evaluation. The Borrower shall also request

‘the Bank’s' no ob_)ectxon 1f the evaluatlon report recommends re_]ectron of all
proposals . : o A o ‘

() The Borrower may proceed w1th the opemng of the ﬁnancnal proposals only after
receiving the Bank’s no objection to the technical evaluation. When cost is a factor in -

the selection of the consultant; the Borrower may then proceed with the financial
evaluation in accordance with the provisions of the RFP, The Borrower shall furnish

= to-the Bank ‘the final' evaluation report along with. its recommendation of the -

successful consultant. The Borrower shall notify the firm that received the highest
‘total score in the fina| evaluation of its intention to award the contract to the firm and
shall invite the firm for negotiations. If the Bank notes any dlscrepancres in the
financial evaluation pursuant to its own review or due to a complalnt it shall

s angraphs 11to 15 of Appendix III set forth the actions taken by the Bank in response to commumcatmns from bidders, mcludmg
bidder complamts and bldder requests for debriefing, ’ i

% The total value of the cantract including all taxes and duties shall be the basis to determine whether a contract should be subject to
prior or post review by the Bank. s

® In the case of contracts to be awarded under paragraph 3.11 where 2 new competltrve process is not practicable, the Borrower shall
not initiate negotiations without first furnishing to the Bank for its consideration the required justification and receiving the Bank 5ho
objection, and shall otherwise follow the requnrements of this paragraph 2 above in all relevant respects.
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promptly notify the Borrower which shall address promptly all issues raised to the
satisfaction of the Bank before proceeding for negotratxons with the successful

cconsultant or suspend negotiations if already commenced. In such cases, further

action shall not.be taken until the Bank has given its no objectlon to the Borrower s
recommendatron

If the Borrower requires an extension of the validity of the proposals to complete the
evaluation, obtain necessary internal clearances or Bank no objection, or make the
award, it should seek the Bank’s prior no objegtlon for the first request of extension

if such_is for a period longer than four weeks, and for all subsequent requests for

(€)

®

extension, irrespective of the duration of the period. .

If the Borrower receives complaints from consultants, it shall promptly send to the
complainant an acknowledgment, and to the Bank for review 'and comments a copy
of the complaint, the Borrower’s comments on each issue raised in the complamt
and a copy of the proposed response to the complamant 5 . :

If as a result of the analysis of a complamt, or any other reason the Borrower

changes its contract award recommendation, the reasons for such decision and a

revised evaluation report shall be submitted to the Bank for no objectlon The
Borrower shall provide a republication of the contract award in the format of
paragraph 7 of this Appendix. If the negotiations fail with the successful consultant,
the Borrower shall furnish to the Bank for review the minutes of negotiations and -
reasons for failure. After completion of the procedure outlined in paragraph 2.30 of

* these Guidelines, and obtaining the Bank’s no objectlon, the negotratrons may be

(g)

(h)

terminated and the next ranked firm be invited for negotiations.
After negotiations are completed, or in the case of smgle-source selection, the

Borrower shall furnish to the Bank, in sufficient time for its review, a copy of the. .

negotiated contract proposed to be signed by the Borrower which has been initialed
by the successful consultant. If the negotiated contract resulted in substitution of key
experts or any changes in the TOR and original proposed contract, the Borrower shall
highlight the changes and provide an explanatlon of why these changes are necessary
and acceptable to the Borrower.

If the Bank determines that the final evaluatron report, the recommendatron for
award, and/or the negotiated contract are inconsistent with the provisions of the RFP,

~ it shall promptly inform the Borrower and state the reasons for its deterniination.

(i)

Otherwise, the Bank shall provide its final no objection to the contract award. The
Borrower shall confirm the award and sign the contract only after receiving the no
objection from the Bank.:

One conformed copy of the contract shall be furnished to the Bank promptly after its
signing and prior to the submission to the Bank of the first application for withdrawal

of funds from the Loan Account in respect of such contract. When payments for the
contract are to be made out of a Special Account (SA), a copy of the contract shall be
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furnished to the Bank prior to the making of the first payment out of the SA in
respect of such contract.

() The description and amount of the contract, together with the name and address of
the consultant, except if an individual, shall be subject to public disclosure by the
Bank in accordance with paragraph 2(i) above upon receipt of the mgned copv of the
contract from the Borrower.

(k) The Borrower shall retain all documentation with respect to each contract durmg
" project implementation until two years after the closing date of the Loan Agreement.
This documentation would include, but not be limited to: (i) the signed original of
each contract and all subsequent amendments or addenda; (i) orlgmal proposals, all
documents and correspondence related to the selection of and implementation of the
contract, including those in support of the evaluation of the proposals (including
individual score sheets'), and the recommendation for award made to the Bank; and -
(iii) payment invoices or certificates. For contracts awarded on the basis of an SSS
method, the documentation shall include the justification for using the method, the
quallﬂcatlons and experience of the selected consultant, and-the signed orlglnal of the
contract. The Borrower shall furnish such’documentation to the Bank upon request
for: exammatron by the Bank or by its consultants/audltors S

3.  Modi ification of the Signed Contract In the case of contracts sub_]ect to prior review,

before agreeing to: (a) an extension of the stlpulated time for performance of a contract; (b)
any substantial modification of the scope of services, substltutrons of key experts, or other
significant changes to the terms and conditions of the contract; or (¢) the proposed
termination of the contract, the Borrower shall seek the Bank’s no objection. If the Bank.
determines that the proposed modifications would be inconsistent with the provisions of
the Loan Agreement and/or Procurement Plan, it shall promptly inform the Borrower and
state the reasons for its determmatton A copy of all amendments to the contract shall be

fumrshed to the Bank for. ltS record

4. Translations. If a contract is subJect to prior feview and is written in the National
Language,®! ‘the Borrower has the responsibility to fumish .to the Bank an .accurate
' ‘translation' of the technical and combined evaluation reports and the initizled negotiated
draft contract in the internationally used language specified in the RFP (Enghsh French, or
Spanish). An accurate translatlon shall also be furnished to the Bank for any subsequent

modrﬂcatrons of such contracts

Post Revrew

Procurement Post” Reviews (PPRs) are normally carrred out by the Bank. The
Borrower shall ‘retain- all -documentation with ‘respect to each contract not governed by
paragraph 2 of this Appendrx dunng pr0Ject 1mplementat10n and up to two years after the -

¢ Refer to paragraph 1.22.
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closing date of the Loan Agreement. This documentation would include, but not be limited
to, the signed original of the contract and all subsequent amendments or addenda, the
original proposals, the technical evaluation report and the combined evaluation report, the
_recommendation for award, and the payment invoices or certificates for examination by the
_Bank or by its consultants/auditors. For contracts awarded on.the basis of single-source
‘selection, it shall include the record of justification, the qualifications and experience of the
consultants, and the signed original of the contract. The Borrowei shall also furnish such
documentation to the Bank upon request. The Bank may declare misprocurement for any
‘of the reasons provided in paragraph 1.19 of these Guidelines, including if it determines
that the contract was not awarded in accordance with the agreed procedures and methods.
reflected i in the Loan Agreement and further elaborated in the Procurement Plan to which
the Bank gave its no objection, or the contract itself is not consistent with such procedures
and methods. The Bank shall promptly inform the Borrower of the reasons for such
determination. The Bank may also, depending on risks and the scope of the project (e.g.,
involving many small value and simple. contracts), agree wrth the Borrower that they
appoint independent entities to carry out PPRs, in accordance with terms, conditions and
reporting procedures acceptable to the Bank. In such cases, the Bank will review the
reports submitted by the Borrower, and retains 1ts rrght to directly conduct post reviews
dunng pro_]ect 1mplementat10n as may be needed -

Change from Post Rmew to Pnor Revrew

6.. A contract whose cost estlmate was below the Bank s prior review threshold
indicated in the Procurement Plan shall fall under prior review rather than post review if
the financial offer of the selected firm exceeds such threshold. All related procurement
documentation already processed, including the evaluation report and recommendation for
~_award, shall be submitted to the Bank for its prior review and no objection before award of '

the contract. When, to the contrary the ﬁnanclal offer of the selected firm falls below the
prior review threshold, the pnor review process shall continue, Under certain
circumstances, the Bank may require the Borrower to follow a prior review process for a
contract under the prior review threshold set in the Procurement Plan, for example, in the
case of a complaint that the Bank has determined to be of a serious nature. Also, when the
selection method requires change due to higher or lower cost estimates than previously
assessed, the procurement plan shall be modified by the Borrower and submitted to the
Bank for review and no objection.

Publication of Awards of Contracts

7.  The Borrower shall publish information on UNDB online for all contracts when the
short list included any foreign firm and all single-source selection contracts awarded to
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for?eig-n‘ firms, and in the National press® all contracts where the short list comprises only
National firms and .all single-source selection contracts awarded to National firms. Such
publication shall be within two weeks after receiving the Bank’s no objection for award of

“the contract as per paragraphs 2(h) and 2(j) of this Appendix for-contracts subject. to the

Bark’s prior review, and within two weeks of successful negotiations with the selected
firm for contracts subject to the Bank’s post review. Publications shall include the
following information as relevant and -applicable for each. method: (a) the names-of all
consultants in the short llst, specifying those that submitted proposals; (b) the overall
technical scores and scores assigried for each criterion and sub-criterion to each consultant;
(c) the prices offered by each consultant as read out and as they have been evaluated; (d)
the final combined scores and the final ranking of the consultants; and. () the name of the
successful consultant and the total price, duration, and summary scope of the contract. The

same information shall be sent to all consultants who have submitted proposals The Bank

will arrange the publication of the award of contracts under prior review on-its external
website upon receipt from ‘the Borrower of a conformed copy of the s1gned contract in

accordance Wlth paragraph 2(1) above

Due Dlhgence concermng the Bank’s Sanctlons Policies and Proc edures

8. When conductmg the: evaluatlon of proposals ‘the Borrower shall check the eligibility
of consultants. from the lists of firms and individuals debarred and suspended, pursuant to
paragraph 1.23(d) of these -Guidelines and/or paragraph 1.16(d) of the Procuremént
Guidelines, by the Bank that are posted on the Bank’s external website. The Borrower

-shall ‘apply additional due dxhgence by closely supervising and monitoring any on-going

contract (whether under prior or post review) executed by a firm or individual which has
been sanctioned by the Bank: after such contract was signed. The Borrower shall neither
sign any new contracts nor sign an. amendment, including any extension of time for
completion, to an on-going contract with a suspended or debarred firm or individual after
the effective date of the suspension or debarment without the Bank’s prior review and no
objection. The Bank will only finance additional expenditures if they were incurred before
the complctlon date of the original contract or the completion date as revised: (i) for prior

review contracts, in an amendment to which the Bank has given its no ob_;ecnon and (u) -

for post Téview contracts, iri"an amendment signed before the effective date of suspension
or debarment. The Bank will not finance “any new contract or any amendment or
addendum mtroducmg a_material modification to ‘any existing contract that was srgned

~with a suspended or debarred firm or individual onor after the effective date of suspension

or debarment

5 In a national newspaper of wide circulation and/or in the official | gazette, , provided that it is of wide circulation, or on a widely used

™ website or electronic portaf with free national and international.access, in the Natlonal Language as defined under paragraph 2.15.
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APPENDIX 2: INSTRUCTIONS TO CONSULTANTS AND DATA SHEET (ITC) OF THE RFP‘3

1. The ‘Borrower shall use the standard RFPs issued by the Barnk, whlch mclude the
ITC, covering relevant instructions as applicable for most of the methods of selection. If
under exceptional circumstances, the Borrower needs to amend the standard ITC, it shall
do-so through the technical data sheet and not by amending the main text. The ITC shall
include adequate information on the following aspects of the assignment:

(@) avery brief description of the assignment;
(b) standard formats for the technical and financial proposals;

(c) the names and contact information of officials to whom -clarifications shall be
addressed and with whom the consultants’ representatwe shall meet, if necessary

(d) details of the selection procedure to be followed, mcludmg ()a descnptlon of the
two-stage process, if appropriate; (ii) a listing of the technical evaluation criteria and
weights given to each criterion; (iii) the details of the financial evaluation; (iv) the
relative weights for quality and cost in the case of QCBS; (v) the: ‘minimum pass.
score for quallty and (V1) the details. on the opening of financial proposals

(e) an estimate of the level of key experts mputs (m person-months) required of the
consultants or the total budget, but-not both;

® md:catlon of mxmmum expenence academlc achlevement and so forth, expected of
key experts; - :
(g) details and status of any extemal fmancmg,

(h) information on negotxatlons and financial and other mformauon that shall be required
of the selected firm durmg negotiation of the contract

f tnm Aohes s alnfn Tema s wra- —*w ----- et L

(i) -the deadlme for submlssmn of proposals;

)] currency(les) in which the costs of serv1ces shall be expressed compared, and paid,

(k) reference to any laws of the Borrower’s counlry that may be particularly relevant to
the proposed consultants’ contract;

() a statement that the firm and any of its affiliates shall be dlsquahﬁed from providing
downstream goods, works, or services under the project if, in the Bank’s judgment,
such activities constitute .a conflict of interest with the services provided under the

assignment;
(m) the method in which the proposal shall be submitted, including the requirement that

the technical proposals and financial proposals be sealed and submitted separately in
a manner that shall ensure that the technical evaluation is not influenced by price;

% This Section does not apply in the case of contracts to be awarded using the UCS Piloting Progrsm described in paragraph 3.12.
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(n) arequest that the invited firm (i) acknowledges receipt of the RFP: and (ii) informs
the Borrower whether or not it will be submitting a proposal;

(0) the short list of consultants being invited to submit proposals and whether or not
associations between short-listed consultants are acceptable

(@ the perlod for which the consultants’ proposals shall be held valid and during which
" the consultants shall undertake to maintain, without change the ‘proposed key
- experts, and shall hold to both the proposed rates and total price; in case of extension

of the proposal validity period, the right of the consultants not to maintain their
proposal. If the consultants agree to extend the validity of their proposal, they shall
do so without any change in their original proposals and also confirm the availability
of all key experts as originally proposed except as provided hereunder. If any of the
key experts is unavailable at this time and the consultants, while extending the
validity of their proposal, request to replace such expert with another one, they shall
provide adequate justification and evidence to the satisfaction of the Borrower. The
proposal shall be rejected if it is established that the unavailable expert was proposed
without his/her confirmation, if the provided reasons for the. replacement or the
justification is unacceptable, or the qualifications and experience of the replacement
-expert are not equal or better to those of the. originally proposed expert. If acceptable,
no_other changes in the technical or financial proposal shall be permitted. The
technical evaluation scores based on key experts, the' ﬁnancxal proposals, and other
details of the ongmal proposal shall remain un-changed

(q) the antxcnpated date on whlch the selected consultant shall be expected to commence
the assxgnment SE

(r) astatement mdlcatmg (i) whether or not the consultants’ nontract and personnel shall
be tax-free or not; and if-not, (ii) what the likely tax burden will be or where this
‘information can be obtained in a timely basis and a statement requiring that the
consultant shall include in its financial proposal a separate amount clearly identified,
to cover taxes;

B )"‘” if not-included in the TOR or in the draft contract, detalls of the services, facilities, ...
. equipment, and staff to be provided by the Borrower; -

S (t) phasing of the assignment, if appropriate, and likelihood of follow-up assignments;

—(u).- the procedure to handle clarifications about the information given in the RFP; and -

(v) . any conditions for subcontracting part of the assignment. -

e
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APPENDIX 3: GUIDANCE TO CONSULTANTS

Purpose
1.~ This appendix provides guidance to consultants wishing to participate in Bank-
financed consulting services.

Responsrblhty for the Selection of Consultants

2. The responsrblllty for the implementation of the project, and therefore for the -

payment of consulting services under the project, rests solely with the. Borrower. The
Bank, for its part, is required by its Articles of Agreement to ensure that funds are paid
from a Bank loan only as:expenditures are incurred. Disbursements of the proceeds of a
loan or a grant are made only at the Borrower's request. The Borrower submits withdrawal
applications to the Bank together ‘with required supporting documentation to demonstrate
that the funds have been or are being used in accordance with the-Loan Agreement and the
Procurement Plan.®* As emphasized in paragraph 1.4 of these Guidelines, the Borrower is
responsible for the selection and employment of consultants. It invites, receives, and
evaluates proposals and awards the contract. The contract is between the Borrower and the

'Consultant The Bank is not a party to the contract

Bank’s Role

3. As stated in these Gurdelmes (Appendrx 1) the Bank Teviews the RFP, the evaluation
of proposals, award recommendations, and contract to ensure that the process is carried out
in accordance with agreed procedures, as required in the Loan Agreement and further
elaborated ‘in the Procurement Plan. For all contracts subject to the Bank’s prior review,

the Bank reviews the documents before they are issued, as described in Appendix 1. Also,

if at any time in the selection proccss (even after the award of contract) the-Bank concludes
that the agreed procedures were not followed in any substantial respect, the Bank may
declare misprocurement, as described in paragraph 1.19. However, if a Borrower has
awarded a contract after obtaining the Bank’s no objection, the Bark will declare
misprocurement only if the no objection was issued on the basis of incomplete, inaccurate,
or misleading information furnished by the Borrower. Furthermore, if the Bank determines
that corrupt or fraudulent practrces were engaged in by representatives of the Borrower or
of the consultant; the Bank may impose the apphcable sanctions set forth in paragraph 1.23

of these Guidelines.
4. . The Bank, publishes standard RFPs and contracts for different types of consulting

services. As stated in paragraphs 2.9 and 2.12 of these Guidelines, it is mandatory for the
Borrower to use these documents, with minimum changes acceptable to the Bank to-

% For additional information about the Bank’s disbursement policies and procedures see The World Barnk Disbursement Gmdelmes for
Projects and Disbursement Handbook for World Bank Clients (available on the Bank| pv%isa 0D 2adled oy Nl MO #MH
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B clanﬁcatlons

address project-specific issues. The Borrower finalizes and issues these documents as part
of the RFP.

ilifot'maﬁen on Consultant Services

5. Information on consultant services, including a brief description of the nature of

services, timing, estimated cost and experts’ time inputs, and so forth, will be, in the first
instance, included in the Project Information Document (PID), which describes’ projects
under ‘preparation. At the same time, similar information will also be included in the
description of each project in the Monthly Operatlonal Summary (MOS). Such information
will be contmuously updated. Each project requires the publication of a General

Procurement Notice in the United Nations Development Business (UNDB online)®® which

will include a more detailed description of the required services, the client agency, and the

~-budgeted cost. In the case of large-value contraets,® this will be followed by a specific

notice seeking “expression of interest” in UNDB online. The PrOJect Appralsal Document
(PAD) will provide yet more detailed information.

6. ~ The PID and the MOS are available on the Intemet and from the InfoShop®” in the

Bank. The PAD is available after the loan is approved UNDB is available through online

subscnptlon o

Consultants Role

7. . When consultants receive the RFP, and if they can meet the requirements of the TOR
and the commercial and contractual conditions, they should make the arrangements
necessary to prepare a responsive proposal (for -example, visiting the country of the
assignment, seeking assoclatlons collecting documentatmn settmg up the preparation

- team). If the consultants find in the RFP documents—especmlly in the selection procedure

and evaluation criteria—any ambiguity, omission or internal eontradxctlon, or any feature
that is unclear or that appears dlscrlmmatory or restrictive, they should seek clarification
from the Borrower, in wrmng, thhm the perlod specified in the RFP for seekmg

8.' " In thls connectlon it should be empha51zed that the spemﬁc RFP 1ssued by the
Borrower governs each selection, “as stated in paragraph 1.2 of these Guidelines. If

consultants™ feel that any of the~ provisionsiri“the RFP are inconsistent with these
Guidelines, they should also raise this issue with the Borrower. .

.

& WDB onhne ts ‘a publieatiotl of the United Natieae. Subscnptwn mformatxon is a;/ailable fmm Development Business, United

77 Nations, GCPO Box 5850, New York, NY 10163-5850, USA (Website: www, devbusiness.com; e-mail: dbsubscribe@un.ore).

% Contracts expected to cost more than US$300,000 equivalent, except when the short list only comprises national consultants (see
paragraphs 2.5 and 2.7 of these Guidelines). .~~~

 The InfoShop address is.also_the World Bank address 1818 H Street, N.W. Washmgton D.C. 20433, USA. The Project Database is
available: atwww worldbank org[gr0|ects T

46

s

- IF-2016-02082176-APN-SSRFI#MH

pagina 162 de 218



PN S | AI;I»EXOIII

9. . Consultants should ensure that they submit a fully responsive proposal mcludmg all
the supporting documents requested in the RFP. It is essential to ensure accuracy in the
curricula vitae of key experts submitted with the proposals. The curricula vitae shall be
signed by the consultants and the individuals and dated. Once technical proposals are
received and opened, consultants shall not be required nor permitted to change the
substance, the key experts, and so forth. Noncompliance with importarit requirements will
result in rejection of the proposal. Similarly, once financial proposals are received,
consultants shall not be required or pexmltted to change the quoted fee and so forth, except
at the time of negotiations carried-out in accordance with the provisions of the RFP..If an
extension of validity of proposals was the reason that key experts were not available for a
company, a change of key experts with equivalent or better qualification might be p0551ble
as per. paragraph 2.28 of these Guidelines and paragraph 1(p) of Appendix 2.

'-C_onfidentlallty

10. As stated in paragraph 2.35, the process -of proposal evaluation shall be confidential
until the publlcatlon of contract award, except for the disclosure of the technical points as
indicated in paragraphs 2.23 and 2.30. Conﬁdcntxallty enables - the Borrower and the
Bank’s reviewers to ‘avoid either the reality or perception. of improper interference. If,
dunng the evaluation process, consultants wish to bring additional information to the
notlce of the Borrower the Bank, or both, they should do so in writing.

Actlon by the Bank

11. If consultants wmh to raise issues or questions about the selection process, they may
send the Bank copies of their communications with the Borrower, or they may write to the
Bank directly when the Borrower does not respond promptly or when the communication
is a complaint agairist the Borrower. All such communications should be addressed to the i~
Task Team Leader for the project, with a copy to the Country Director for the borrowing
country and to the Regional Procurement Manager. Names of the Task Team Leaders are

available in the PAD.

12. Communications received by the Bank from short-listed consultants prior to the
closing date for submission of the proposal shall be, if appropriate, referred to the
Borrower with the Bank’s comments and advice for action or response.

13. Communications, including complamts, the Bank receives from consultants after the
'opening of the technical proposals will be handled as follows. In the case of contracts not
subject to prior review by the Bank, any communication or its relevant extracts, as deemed
appropriate, will be sent to the Borrower for due consideration and appropriate action. The
Borrower shall provide all relevant documentation to the Bank for review and comments.
In the case of contracts subject to prior review, the Bank shall examine the communication,
in consultation with the Borrower, and if it needs additional information, shall request it
IF-2016-02082176-APN-SSRFI#MH
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from the Borrower. If additional information or clarification is required from the
consultant, the Bank shall ask the Borrower to obtain it and comment on or incorporate it,
as appropriate, in the evaluation report. The Bank’s review will not be completed until the
communication is fully. examined and considered. Commumcatlons received from
consultants involving allegations of fraud and corruption®® may warrant a different
treatment due to reasons of confidentiality. In such cases, the Bank shall apply due care
and dxscretlon in sharing information deemed appropriate with the Borrower.

14, Be51des acknowledging receipt of communications, the Bank shall not enter into
discussion or correspondence with any consultant during the selection and review process;
until award of the contract is published.

Debriefing by the Bank

15. If after contract award, a consultant wishes to ascertain the grounds on which its
proposal was not selected, it should address its request to the Borrower as indicated in

,paragraph 2.32. If the consultant.is not satisfied with the written explanation given and/or
debriefing by the Borrower, and wishes to seek a meeting with the Bank, it may address

the Regional Procurement Manager for the borrowing country, who will arrange a meeting

. at the appropriate level and with the relevant staff. The purpose. of such meeting is only to

discuss the consultant’s proposal, and neither to reverse the Bank’s: posxtlon that has been
conveyed to the Borrower nor to discuss the proposals-of competitors.”™

8 Reporting on suspected fraud and corruption can be done diréctly to the Bank Integrity Vice Presidency (INT) by email:
investigations hotline nk.org; through the World Bank website; through the 24-hour hotline operated by a third party: toll
“free +1-800-831-0463, colléct calls +1-704-556-7046 (interpreters are available, anonymous calls accepted); or by contacting INT at
the Bank's Headquarter office in Washington, D.C.: +1-202-458-7677.
48
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~ ANEXO Il

I. INTRODUCCION

Propésito -
1.1 El propos1to de estas Normas es definir las pohtlcas y los proced1m1entos para
seleccionar, contratar y supervisar los consultores cuyos servicios se requieren para proyectos
financiados total o parcialmente con un préstamo del Banco Internacional de Reconstrucclon y
Fomento (BIRF), un crédito o una donacién de la Asociacién Internacional de Fomento (AIF) un
adelanto 2parzal la preparacién de un proyecto (PPAs), una donacién del Banco, o un fondo
ﬁduclano administrado por el Banco y ejecutado por el beneficiario.

12 El Convemo de Préstamo rige las relaciones legales entre el Prestatario y el Banco, y estas
Normas se aplican a la seleccién y contratacién de consultores para el proyecto de acuerdo alo
dlspuesto en el Convenio de Préstamo. Los derechos y obhgaclones del Prestatano 'y del Consultor
se rigen por el Pedido de Propuestas ®p)* especifico emitido por el Prestatano y por el contrato
firmado entre el Prestatario y el Consultor, y no por las presentes Normas ni por el Convenio de
Préstamo. Ninguna entidad distinta de las que suscriben el Convenio de Préstamo podrd- obtener
derecho alguno en v1rtud del m15mo ni reclamar titulo alguno sobre el importe del prestamo. S

13 - Para los efectos de las presentes Normas la: expremén consultores mcluye una ampha
variedad de entidades publicas y privadas, entre ellas, firmas de consultores, empresas de
ingenieria, administradoras de construccién’ de -obras, empresas de administracién, agentes de
contrataciones, proveedores de servicios de mspecclon, auditores, organismos de las Naciones
Unidas y otras orgamzaclones ‘multilaterales, bancos de inversiones, universidades, 1nst1tuclones de
.investigacion, orgamsmos gubernamentales, organizaciones no gubernamentales (ONGs), y -——

consultores mdmduales. :Con el fin de complementar su capacidad, los Prestatarios del Banco
emplean a esas entidades como consultores para que presten ayuda en una gran variedad de
servicios, en 4reas de: -asesoramiento en materia de- politicas; reformas institucionales;
administracién; servicios de ingenierfa; supervisién de construccién de obras; serv1c10s financieros;
servicios de contratacién; estudios sociales y del medio ambiente, e 1dentlﬁcac16n preparaclon y

e_] ecumén de proyectos

L-[sesfeqmmm-del-ﬁm-y-laﬂF-mdénucos por lo lanto, la expmmn “el Banco uulmula en las pmmtes Notmm abarca mnm al BIRF eomo a la
ATF, y la expresion “préstamos™ incluirén los préstamos BIRF, asi como los créditos y donaciones de la AIF, las donaciones del Banco, los - fondos

fiduciarios administrados por el Banco y ejecutados por el beneficiario y los adelantos para la preparacion de proyectos (PPAs). Las referencias al
“Convenio de Préstamo” incluyen el acuerdo legal entre el Banco y el Prestatario y podrén incluir el acuerdo de proyecto entre el Banco y la unidad
gjecutora del proyecto, Las referencias al “Prestatario” incluyen a los beneficiarios de un préstamo crédito, donacién y un adelanto para la preparacion
de un proyecto y podra lgualmente hacer referencia a sub prestatarios o las agencias ejecutoras de los proyectos.

2 Enla medida en que ¢l acuerdo para ‘que el Banco administre dichos fondos fi duciarios no entre en conflicto con estas provisiones como
excepciones, incluso bajo el Acuerdo sobre los Principios Fiduciarios de la ONU (UN Fiduciary Principles Accord (FPA)) o el Fondo

Fiduciario de Donantes Miiltiples (MDTF por sus sigl_as en inglés) en situaciones de emérgmcia.

3 En algunos casos, el Prestatario actia solamente como intermediario y el proyecto es ejecutado por ofro organismo o entidad. Las referencias que se
hacen en estas Normas al Prestatario comprenden también a dichos organismos y entidades, asi como 2 los Subprestatarios que participan en

"acuerdos de représtamo”.

4 Véase Apéndice 2.
® Véanse los pérmrafos 3,15-3.21 para el tipo particular de consultores. La Seccién V trata de los consultores individuales,
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Cons1deraclones Generales

1;4 El Prestatario es responsable de la preparacion y ejecucmn del proyecto y, por cons1gmcnte de la
seleccién del Consultor y de la adjudicacion y posterior administracién del contrato. Por su parte el

Banco, de conformidad con su Convenio Constitutivo (Convenio Constitutivo del Banco, Articulo II1,
_Seccién 5 b); y Convenio Constitutivo de la AIF, Articulo V, Secci6én 1(g).), debe “asegurar que el
~ importe de un préstamo se destine tnicamente a los fines para los cuales éste fue concedido, con la

debida atencion a los factores de economia y eficiencia y haciendo caso omiso de influencias o
consideraciones de cardcter politico 0 no econémico”, y a ese efecto ha establecido procedimientos
detallados. ‘'Si bien las reglas y procedimientos especificos que han de seguirse para el empleo de
consultores dependen de las circunstancias de cada caso, son cinco las prmmpales consideraciones

que guian la politica del Banco en el proceso de seleccién:

(@  1lanecesidad de contar con servicios de alta calidad,

(b)  lanecesidad de economia y eficiencia,

- €c) - 1anecesidad de dar a'los consultores elegibles la oportunidad de comipetir para prestar —

(e) _la necesidad de que el proceso de seleccion sea transparente

servicios financiados por el Banco,

(@ el interés del Banco en fomentar el desarrollo y empleo de consultorcs nacionales en------

los paises miembros en desarrollo, ' -

1.5 El Banco estuna que, enla mayoria de los:casos, la mejor forma de tener en cuenta-—-----
estas consideraciones es-la competencia entre las firmas calificadas que integren una lxsta
corta; y que la seleccion de éstas se base en la calidad de la propuesta y, cuando asf convenga, en el
costo.de los servicios que se han de suministrar. En la Seccién II y III de estas Norias se describen

>los diferentes procedumentos de seleccibn de consultores 'aceptados por el Banco y las

circunstancias en las que es apropiado usarlos. El método de Seleccion Basada en Calidad y Costo

(SBCC), descrito en la Seccién 11, es el mas recomendado. Sin embargo, hay casos en que la SBCC

no es el método de seleccion mas apropiado, por tal motlvo en la Seccién III se descnben otros
métodos de seleccion y las cond1c1ones en las cuales son més apropiados. -

‘1.6 - Los- métodos espec1ﬁcos que se han de seguir para seleccionar consultores para un
proyecto determinado estan previstos en el Convenio de Préstamo. Los confratos & ser

financiados con los fondos del proyecto y~ sus métodos de seleccién, consistentes con el
Convenio de Préstamo, se deben espemﬁcar en el Plan de Adqms1c10nes como se indica en el

parrafo 1.25 de estas Normas. =

Aplicabilidad de las Normas

1.7 ~ Estas Normas aplican a los servicios de consultoria de cardcter intelectual -y de
asesoramiento. Las Normas no se aplican a-otros tipos de- servicios en que predominan los

__aspectos fisicos de la actividad, o que son licitados y contratados con base en la realizacién de un
producto fisico medible, y para los cuales se puede definir y aplicar consistentemente un

esténdar de rendimiento como perforacién, fotografia aérea, imagenes satelitales, mapeo, y -
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teer,

operaclones similares, al igual que construcclon de obras, fabridacién de blenes y operaclon y
mantemmxento de instalaciones o plantas. 6 g —

18 Los principios, reglas y procedimientos sefialados en las presentes Normas aplican a
todos los contratos de servicios de consultoria financiados total o parcialmente con préstamos del
Banco. ’ Las provisiones descritas en esta Seccion I aplican a todas las demas secciones de estas
Normas. Para la contratacién de servicios de consultoria no financiados con recursos de esas
fuentes pero que se hayan incluido en el alcance del proyecto descrito en el Convenio de
Préstamo, el Prestatario podra adoptar otras reglas y procedimientos. En tales casos, el Banco debe

" quedar satisfecho de que a) los. procedimientos a ser utilizados cumplen con las

obhgacmnes del Prestatario de ejecutar el proyecto de manera diligente y eficiente, y
resultarén en la seleccién de consultores que cuenten con las calificaciones ‘requeridas; b) el
consultor seleccionado ejecute el trabajo asignado de conformidad con el ‘plan acordado; ¥ c) el
alcance de los servicios guarde relacion con las necesidades del proyecto. --- -

Conflicto de Intereses

1.9~ La politica del Banco establece que los consultores deben dar asesoramiento profesional,
ob_]etlvo 2 1mparc:1a1, y que en todo momento deben otorgar maxima importancia a los intereses del
contratante, ‘sin consideracion alguna respecto de’ cualquier trabajo futuro y que, én la
provisién de servicios de asesoria, prevengan conflictos con otros servicios que les sean
asignados-o con los intereses de las instituciones a las que pertenecen. No se contratard a

consultores para servicios que puedan crear conflicto con sus obligaciones previas o v1gentes con

respecto a otros contratantes, o que puedan ponerlos en situacién de no poder prestar sus servicios
en la forma que mejor convenga a los intereses del Prestatario. Sin que ello constituya limitacién al

 carécter general de lo expresado antenonnentc no se com:ratara a consultores en las circunstancias que

se. mdlcan a contmuacxon

a) Conﬂlcto entre servicios de consultona y contratacxén de blenes, obras y servicios. -
d1st1ntos a los de consultoria (es decir, servicios distintos a los considerados en estas
Normas®) Una firma contratada-en un proyecto por el Prestatario para proveer bienes, obras
o servicios: distintos ‘a los de consultoria, o0 un afiliado que directa o indirectamente la
controla, es controlada por o estd bajo control comin con dicha firma, estarg
descalificada para prestar servicios de consultoria . que resulten o que estén relacionados
duectamente con tales bienes, obras o servicios distintos a los de consultoria. Por lo

" " contrario, ninguna firma contratada pard prestar servicios de consultoria en la preparacion
(antes de que el Préstamo se haga efectivo) o ejecucion de-un proyecto, o un afiliado que
directa o indirectamente la controla, es ¢ontrolada por o est4 bajo control comiin con --—-----

S Estos tiltimos servicios se seleccionan y contratan sobre la base de indicadores de rsultadoé fisicos cuantificables y se contratan de conformidad con
las Normas.vigentes para la Contratacion de Bienes, Obras'y Servicios Distintos a los de Consultoria con préstamos del BIRF, créditos de la AIF y

donaciones deno:mnadas en Io sucesivo “Normas de Contrataciones”.
7 Incluye aquellos casos donde el Prestatario emplea un agente de adquisiciones o administradores de contratos de construccion de conformidad con el

parrafo 3.17 de estas Normas.,

El'Banco puede aceptar el uso de los sistemas de contratacion pablica del pais del Prestatario, (referenciado como El Uso de Sistemas de Pais),
para las seleccién de consultores que se describe en el parrafo 3.12 de estas Normas. En tales casos, el Convenio de Préstamo entre el
Prestatario y el Banco deben describir los procedimientos de seleccion del Prestatario y la aplicacion integral de la Seccion Iy cualquier otra parte de

estas Normas, segun el Banco considere sea relevante.

8 Véase el pérrafo 1.7 de estas Normas.
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d1cha firma, podré postenormente summxstrar bienes o ejecutar obras o prestar servicios
(distintos a los servicios de consultoria regulados por estas Normas) que sé generen como
resultado de los servicios de consultoria para la preparacién o ejecucién del mismo
proyecto. Esta provisién no- aplica para las firmas (consultores, contratistas o
proveedores) que estén desempefiando la funcién de Contratistas bajo- Ia modahdad de
contratacién llave en mano o contratos de dlseno y construccién, --

b) Conflicto entre los servicios de consultona amgnados nmguno de los consultores
(incluyendo su personal y sub-consultores, o un afiliado que directa o indirectamente la
controla, es controlada por o estd bajo control comun con dicha firma) puede ser
contratado para proporcionar servicios que, por su naturaleza, puedan estar en conflicto con
otros-servicios asignados a los consultores. Por ejemplo, los consultores ‘contratados que
estén asesorando a un contratante respecto de la privatizacién de bienes pliblicos no pueden
contratar dichos bienes ni asesorar a quienes los contraten. De manera similar los consultores
contratados para preparar Términos de Referencia (TR) para un proyecto no deben ser

contratados para realizar dlChO proyecto

c) Reélaciones con €] personal del Prestatario: Los Consultores (incluyendo su personal’
experto, otro personal y sus consultores sub-contratados) que tengan una relacién cercana de
trabajo o de familia con algin empleado del Prestatario (o de la agencia ejecutora del
proyecto, o de un beneficiario de una patte del preStamo) que estén directa o
indirectamente involucrados con cualquier parte de: i) la preparacion de los TDR para el
trabajo, ii) el proceso de seleccién del contrato, o iii) con la supervisién de dicho
contrato, no pueden ser beneficiarios de la adjudicacién del contrato, a menos que se
resuelva, de manera aceptable para el Banco, el conflicto generado por estas relaciones, ya
sea durante el proceso de selecclén yde e]ecuclon del contrato ——- - :

d) Un consultor no debe presentar més de una oferta blen sea de manera md1v1dua1 0 como
miembro de una asociacién en participacion en otra oferta. Lo anterior resultard en la
descahﬁcamén de todas las ofertas en las que dicho Consultor esté involucrado. Sin
‘embargo, esto no afecta el hecho de que una firma pueda ser presentada como

- subcontratista en mas de una oferta o un individuo a participar como miembro del equipo si

" las cu'cunstanmas lo Jusuﬁcan yes pemutldo enel PP.

Ventaja Obtemda Debldo a Competencla Desleal

110 Para que ex15ta equldad y transparencm en el proceso de seleccién se requiere que los
_ consultores o sus asociados_que concursen para un.proyecto especifico no obtengan una ventaja
competitiva por haber prestado servicios de consultoria relacionados con el trabajo de que se
trate. Para este fin, junto con el Pedido de propuestas, el Prestatario debe poner a disposicién de

todas las firmas incluidas en la lista corta, toda la informacién que le proporcione a un consultor una
ventaja competitiva.
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'Elegibilidad
1.11 - Para alentar la competencla, el Banco permite que consultores (ﬁrmas e mdmduos) de
cualquier pais ofrezcan servicios de consultotia para los proyectos financiados por el Banco’.
~Las condiciones para participar deben ser tinicamente aquellas que sean esenciales para asegurar
que la firma tenga capacidad para llevar a cabo los servwlos del contrato de que se trate. R

1.12°  En lo que respecta a todo contrato que se haya de financiar total o parcxahnente con un
préstamo del Banco, €ste no. permite a ningin Prestatario denegar la participacién en una llsta
corta o un proceso de seleccién o adjudicacién a un consultor por razones no relacionadas con: --

@) su capacldad y recursos para cumplir €l contrato satisfactoriamente; o (i) las s1tuac1ones de
conﬂlcto de intereses descritas en el pérrafo 1.9 anterior.

1:13 'Como excepciones a lo descrito en los pérrafos 1.11 y 1.12:

a) Los consultores pueden quedar excluidos si: i) las leyes o la reglamentacién oficial del ---
‘pais del Prestatario prohiben las relaciones comerciales con el pais al que el consultor
pertenece, a condicién de que se demuestre satisfactoriamente al Banco que esa exclusién no
impedira una competencia efectiva con respecto a la contrataclon de los servicios de
consultoria de que se trate, o ii) en cumplimiento de una decisién del Consejo de
Segundad de las Naciones Unidas adoptada en virtud del Capitulo VII de la Carta de esa
organizacion, el pais del Prestatario prohiba los pagos a paises, personas o entidades.
Cuando se trate de que el pais del Prestatario, en cumplimiento de este mandato, prohiba
pagos auna ﬁrma 0 compra de bxenes en parhcular esta ﬁrma pueda ser exc]ulda ----------

b) Las empresas estatales del pais del Prestatario- pueden partlclpar en el pms  del Prestatario, -
solamente si pueden demostrar que i) tiehen autonomia legal y financiera, ii) funcionan
conforme a las leyes comerciales, y iii) no son entidades dependlentes del Prestatario o del

Sub-prestatano

c) Como excepcmn al inciso b) cuando se requleran los servicios de umver51dades estatales, '
centros de investigacién u otra institucién del pais del Prestatario por considerarse que,
dada la naturaleza tnica y excepclonal de sus servicios, mcluyendo que no haya una
alternativa idénea en el sector privado, su participacién es vital para la ejecucién de un
proyecto, €l Banco pucde aceptar, caso por caso, la contratacién de esas instituciones.
Bajo la misma premisa, con el financiamiento del Banco se puede contratar de manera
md1v1dual a profesores 0 cxentiﬁcos de umvermdades o centros de investigacion, =-—-——-

d) Los funcmnanos del gobierno o serv1dores publicos del pais del Prestatario pueden ser
contratados en el pais del Prestatario como consultores individuales o como miembros de

* El Banco permite que firmas y consultores individualeses de Taiwan, China presten servicios de consultoria en proyectos financiados, por €] Banco,

1 Parg ser considerada elegible, una empresa o institucién estatal deberd demostrar a satisfaccién del Banco y presentando todos los documentos
relevantes incluyendo su acta de constifucién y cualquier otra informacion que el Banco pueda requerir, que: (i) es una entidad legal separada - dcl
Estado; (ii) no est& actualmente recibiendo subsidios significativos o transferencias de presupuesto; (iii) opera como una empresa comercial
y por lo tanto no est4 obligada a ceder su superavit al Estado, puede adquirir derechos y obligaciones, tomar préstamos y ser responsable por el
pago de sus deudas, y puede declararse en bancarrota, y (iv) no esté participando de un contrato en el que el departamento o agencia estatal a la cual,
segtn las leyes y regulaciones aplicables, reporta o por la cual es supervisada, sea quien adjudique el contrato y que no pueda iguaimente

ejercer algin tipo de influencia o control sobre dicha institucion o empresa.
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un equipo de expertos clave propuestos por una firma consulfora, s1empre y cuando dicha
contrataciéon no esté en contra de ninguna ley de contratacién nacional o cualquier otra
legislacion, regulaclon o politica del pais del Prestatario y que dichos funcionarios: i)
estén en licencia sin goce de sueldo, hayan renunciado o se hayan retirado; ii) no sean
contratados por la entidad en el que hayan trabajado durante el periodo antenor al que
comenzaron la licencia sin goce de sueldo, renunciaron o se retlraron ; y iii) su
contratacién no genere un conflicto de intereses (véase parrafo 1.9). —----.

e) Toda firma o persona que el Banco sancione de conformidad con lo dispuesto en el
subpérrafo d) del parrafo 1.23 (d) de estas Normas o de conformidad con las politicas
Anticorrupci6n y el régimen de sanciones del grupo del Banco Mundial'? ser4 inelegible
para que se le adjudiquen contratos financiados por el Banco o para beneficiarse
financieramente o de cualquier otra manera de un contrato financiado por el Banco, durante el

periodo que el Banco determine.

Contratacién Anticipada y Financiamiento Retroactivo

- 1.14 - En’ ciertas circynstancias, tales como las de acelerar la ejecucion de¢ un Pproyects, el ="
Prestatario puede iniciar, con la “no objecién” del Banco, la seleccién de consultores antes de que se
firme el correspondiente Convenio de Préstamo. Este proceso se denomina contratacién
anticipada. En tales casos, los procedimientos de seleccién, las solicitudes de expresion de interés,
incluyendo su publicacién, deben estar de acuerdo con estas Normas, y el Banco debe examinar el
‘proceso. seguido por el Prestatario. El Prestatario asume a su propio riesgo la contratacién

anticipada. Cualquier notificacién de “no objecién” del Banco con’ Trespecto a los procedimientos, la
documentacién o la propuesta de adjudicacién no lo compromete a otorgar un préstamo para el
proyecto de que se trate. Si el Convenio se firma, el reembolso del Banco de los pagos que el
Prestatario haya efectuado previamente en ‘virtud del contrato celebrado con anterioridad a la firma
del Convenio de Préstamo, se conoce como financiamiento reh'oactlvo y este solamente estd penmudo

dentro de los hmltes especlﬁcados en el Convenio de Préstamo.

Asoclaclones entre Firmas Consultoras

s — et

1 15 Los consultores pueden asociarse entre si, ya sea formando una -asociacién en

participacion (Joint Venture) o mediante un acuerdo de sub-consultoria  con el fin de

complementar sus respectivas dreas de- especmhzamén, fortaleccr la capac1dad técnica de sus
propuestas 'y poner a disposicion del Prestatario un grupo més-amplio de expertos, proveer

mejores enfoques y metodologias -y, en algunos casos, ofrecer precios mas bajos.  Este tipo de

asociacién puede ser de largo plazo (independientemente de cualquler trabajo en particular) o para

hacer un trabajo especifico. Si el Prestatario contrata a una asociacién en participacién, ésta debe
" "nombrar a una de las firmas como representante de la asoc1a010n todos los miembros de la --—---- -

" En el caso de renuncia o retiro, por un periodo de al menos 6 (seis) meses o el periodo establecido por la ley que aplique a los funcionarios
pliblicos del pais del Prestatario, o ¢l que sea més largo de los dos. Los profesores o el personal y expertos en éreas especializadas de
__. universidades, instituciones académicas e institutos de investigacién pueden ser contratados individualmente bajo la modalidad de medio
_tiempo siempre y cuando éstos hayan sido cmpleados de tiempo completo en dichas instituciones por un periodo de un afioc o més antes de ser

contratados, yque 1a contratacion de los servicios requendos sed Justxﬁcada

- 12 Para los fines de este pérrafo Ias polmcas antlcorrupclén relevantes. de] Banco Mundial estén establecidas en las Guias para Prevenir y
Combatir. ¢l Fraude y.la.Corrupcion en Proyectos financiados por préstamos del BIRF y créditos y donaciones de la AIF, y en las Normas
Anticorrupcion de laCFL el OMGI y las Garantias Transaccionales del Banco. Mundial. El régimen de sanciones del Banco esté disponible en

el smo web externo del Banco mr——————————e
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asociacién en participacion, o su representante con un poder legal, firmaran el contrato. Todos los
“miembros de la asociacién en participacion deben ser responsables mancomunados y
' solidariamente en la totalidad del trabajo. Una vez completada la lista corta y emitido el pedido de
propuesta (PP), solamente con la aprobacion del Prestatario se debe permitir la formacién de
asociaciones en partlmpaclén o de sub-consultorias entre las firmas de la lista corta. Los
prestatarios no deben exigir a los constiltores que formen asociaciones con una firma o un grupo de
firmas determinados o incluir en sus propuestas a un 1nd1v1duo en particular, pero si pueden alentar

la asociacién con firmas nacionales. cahﬁcadas

Examen, Asxstencxa y Superv1s1on por parte del Banco

‘116 El Banco examina la contrataclén de consultores realizada por el Prestatario con ob_]eto de
‘Cerciorarse a su satisfaccién de que el proceso de seleccion se lleve a efecto-de conformidad con las
presentes Normas. Los procedimientos de revisién se describen en el Apendxce 1.

1. 17 "En circunstancias excepcionales, cuando el Prestatario no pueda preparar una lista corta o
larga'y en respuesta a una, solicitud por escrlto el Banco puede asistir al Prestatario en la
integracién de listas cortas'? o de listas largas de firmas que el Banco considere capaces de
llevar a cabo los servicios que se le han de asignar. La preparaci6n de dichas listas no constituye un

respaldo del Banco a los consultores. El Prestatario conserva la responsabilidad de verificar la
-eleg1b1hdad y las calificaciones de las firmas listadas. y puede eliminar o agregar nombres a su
.dlscremén, sin embargo, la hsta corta. deﬁmtlva debe enviarse al Banco para su “no objecion” antes

delac em1s10n del PP.

118 El Prestatarlo es responsable de supemsar el desempefio de los consultores y de
asegurarse de que éstos lleven a cabo los servicios que se les han encargado de conformidad con
el contrato. Sin asumir las responsabilidades del Prestatario ni de los consultores, el personal
del Banco debe vigilar la calidad de los resultados de los servicios prestados por los consultores.en

la medida en que sea necesario para asegurarse de que se estén realizando con el nivel de calidad
apropiado y que se basan en datos fidedignos. Segun proceda, el Banco podré tomar parte en las
discusiones entre el Prestatario y los consultores y, si es necesario, puede ayudar al Prestatario a
‘atender problemas relacionados con la tarea asignada. Si una parte importante del traba]o se
realiza en las oficinas centrales de los consultores, el Banco puede, con el acuerdo previo del
Prestatario, v1s1tar dmhas oﬁcmas para revisar las actmdades de los consultores

. Contrataclones V1c1adas

1.19 - El Banco no financia gastos contemplados en un contrato de consultoria si el Banco
concluye que dicho contrato: (a) no se adjudic6 de conformidad con los procedimientos
establecidos en el Convenio de Préstamo y conforme haya sido detallado en el Plan de
Adquisiciones’® para el-cual el Banco haya proveido una “no-objecién™; (b) no se pudo
adjudicar al consultor seleccionado como el ganador, debido a que el Prestatario actio
deliberadamente para retrasar el proceso o tom¢ otras acciones que resultaron en retrasos ----

U Para ¢l tema de lista corta ver pirafos 2.6.2.7 y2.8
% ) a lista larga es una lista de posibles firmas a partir de la cual se debe preparar la lista corta. *

Véase el parrafo 1.25.
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- sohcnud de propuestas y'en los documentos del contrato:

'objeclo > del Banco.

. el contrato del Consultor y en el presupuesto de los servicios asignados. --

mjustlﬁcables, en que la propuesta ganadora no estuviera dlspomble, o que se haya rechazado
alguna propuesta equivocadamente; o (c) involucre al representante del Prestatario o a cualqmer

beneficiario ‘de cualquier parte de los fondos del préstamo en précticas de fraude y corrupcién

~segiin lo indicado en el: .pérrafo 1.23(c). -  En tales casos, sea por medio de revision anterior o

posterior, el Banco declarara una contrataclon viciada, y es politica. del Banco cancelar la

porcién del préstamo asignada a los servicios cuya contratacién este viciada. Ademis, el

Banco puede aplicar cualquier otra medida establecida en el Convenio de Préstamo. Atin cuando un

contrato se haya adjudicado después de obtener una “no .objecion” del Banco, el Banco podrs

declarar una -contratacién viciada 'y aplicar plenamente sus - politicas 'y recursos,

‘independientemente de si se ha cerrado o no el préstamo, si concluye que la “no-objecién” fue

emitida sobre la base de informaci6n incompleta, inexacta, o falaz proporclonada por el
Prestatario o los términos y condlcxones del contrato han sido sustancxalmente modlﬁcados sinla “no

Referenclas al Banco
120 El Prestatano debe emplear el siguiente texto'® cuando se _réﬁéfa, al Banco en la

“[Nombre del Prestatario] harecibido [o, 'ha solicitado’] del Banco Intérnacional de -

Reconstruccién y Fomento (el “Banco™) un préstamo en diversas monedas eqmvalente a
US$__ para financiar el costo de [nombre del proyecto], y tiene 1a intencién de destinar una parte
de este [Préstamo] a pagos elegibles en virtud del presente contrato. El Banco efectuaréd pagos

solamente a solicitud de [mombre del Prestatario o entidad designada] y después de haberlos

aprobado. Tales pagos estardn sujetos, en todos sus aspectos, a los términos y condiciones
establecidos en el Convenio de [Préstamo]. El Convenio de: [Préstamo] prohibe el retiro de fondos
de la cuenta del préstamo para efectuar cualquier pago a personas o entidades y para financiar
cualquier importacién ‘de bienes si el Banco tiene. conocimiento de que dichos pagos o
importaciones estdn pl‘OhlbldOS por una decisién del Consejo de Seguridad de las Naciones
Unidas adoptada en virtud del Capitulo.VII de la Carta de esa institucién. Ninguna otra parte
fuera de [nombre del Prestatario] debe obtener dereche alguno en virtud del Convenio de

[Prestamo] ni tendra ningtn derecho a los fondos del prestamo”

Capacxtaclén 0 Transferencxa de Conocxmlentos :

1 21  Si los servicios a51gnados mcluyen un componente 1mportante de- capacltaclon o de'

transferencia de conocimientos al péersonal del Prestatario o a consultores nacionales, en los
térmirios de referencia (TR) se deben indicar los objetivos, la naturaleza, el alcance y las
metas del programa de capacitacién, incluyendo los detalles sobre los instructores y los
funcionarios que recibiran capacitacion, los conocimientos que se han de transferir, el plazo, y los
arreglos sobre supervision y evaluacion. El costo del programa de capacitacion se debe mclun' en

16 Con las modificaciones que procedan cuando se trate de un crédito de la AIF o una donacién o un fondo en fideicomiso.
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B Idlomas _
122 El PPy las propuestas se deben redactar en uno de los 51gu1entes 1d10mas a elecc1on -

del Prestatano mgles, ﬁ'ance's 0 espanol

Adema4s-de-uno de'los. 1d10mas menclonados, el Prestatario puede emitir versmnes traduc1das de estos
documentos en otros idiomas que pueden ser: (i) el idioma oficial del Prestatario; o (ii) el idioma
que se use -en el pais del Prestatario para transacciones comerciales, en adelante
denominados el “Idioma Nacional”.!” Cuando la lista corta estd compuesta tinicamente de
consultores nacionales de conformidad con lo estzpulado en el parrafo 2.7, el Banco podrd
aceptar que ¢l Prestatario emita el PP tinicamente en el Idioma Nacional. Si ¢l PP se emite en dos
idiomas, se debe permitir a los consultores la opcién de presentar propuestas en cualquiera de los
dos idiomas en que se emiti6 el PP. En esos casos, el contrato que se firme con el consultor
‘ganador debe ser siempre en el idioma que el consultor utiliz6 para presentar su propuesta, el
cual debe ser también el idioma que rija las relaciones contractuales entre el Prestatario y el
consultor ganador. Si el contrato se firma en el Idioma Nacional, el Prestatario debe entregar una
traduccién fiel del contrato al mglés, francés o espafiol de conformidad con lo estlpulado en el
Apéndice 1. No'se debe sohc:tar ni permitir que los Consultores firmen contratos en més de un

idioma.

Fraude y Corrupcion g
123 - Es politica del Banco .exigir que los Prestatarios (incluidos los beneficiarios: de los
préstamos concedidos por la instituci6n), los consultores ¥ sus agentes (hayan sido declarados o no)

los subcontratistas, sub consultores, proveedores de servicios o proveedores de insumos, y cualquier
otro personal asociado, observen las més elevadas normas eucas durante el proceso de contrataciones
y la gjecucién de los contratos fmanclados por el Banco.!® A efectos del cumphmlento de esta
politica, el Banco: -

a)  define las expresiones que se indican a continuacién:

@) “piécticé corrupta” significa el ofrecimiento, surhinistro, aceptacion o solicitud,
' directa o indirectamente, de cualquier cosa de valor con el fin de influir
unproplamenteenlaactuaclon de otra persona,” '

i ‘pracncafra_udulen  significa cualquiera actuacion u omisién, incluyendo una...c.. .. .o e
tergiversacion de los hechos que, astuta o descuidadamente, desorienta o intenta

7 El Banco debe estar satisfecho del idioma que se usara. El Prestatario debe hacerse responsable de proveer traducciones fieles de los
-documentos eni el [dioma Nacional. En caso de que se presente una discrepancia con los documentos en inglés, francés o espafiol, €l texto en inglés,
francés o espatiol deberé prevalecer. Si el Prestatario tiene mas de un Idioma Nacional, y Ia ley nacional requiere que las actas oficiales
sean emitidas en todos los idiomas nacionales, el Prestatario deberé usar uno de los idiomas naclonales en ¢l Pedido de Propuestas y podra emitir

versiones traducidas en los otros idiomas nacionales.

¥ En este contexto, cualquiera acc_ién que tome un consultor, proveedor, contratista o cualquier integrante de su personal, o su agente o sus
subcontratistas, proveedores de servicios, proveedores de insumos y/o sus empleados para influenciar ¢l proceso de contratacion o de gjecucion de

un contrato para adquirir una ventaja ilegitima, s impropia.

" Para los fines de estas Normas, “persona” se refiere a un funcionario péblico que actiia con relacion al proceso de contratacién o la ejecucién -del

contrato. En este contexto, “funcionario publico” incluye a personal del Banco Mundial y a empleados de otras organizaciones que toman o revisan

decisiones relativas a los contratos.
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desorientar a otra persona con el fm de obtener un beneﬁclo financiero o de otra
indole, o para evitar una obligacion; % o : :

(iii)  “préctica de colusién” 51g1uﬁca un arreglo de dos o més personas dlsenado para
lograr un proPos1to impropio, incluyendo mﬂuenclar 1mpropxamente las acciones de

otra persona,

(iv) “préactica coercitiva” significa el dafio o amenazas para dafiar, d1recta o
indirectamente, -a cualquiera persona, o las Bropledades de una persona, para
mﬂuenclar 1mprop1amente sus actuaciones.

(v)  “prictica de obstruccién” s1gmﬁca

(aa) la destruccién, falsificacion, alteracién o escondimiento deliberados de
evidencia material relativa a una investigacién o brindar testimonios falsos a los
investigadores para impedir materialmente una investigacién por parte del
Banco, de alegaciones de practicas éorruptas fraudulentas, coercitivas o
de colusién; y/o la amenaza, persecucion o intimidacién de .cualquier .. . --
persona para evitar ‘que pueda revelar lo que conoce sobre asuntos
relevantes a la investigacién 0 Tleve a cabo la mvestlgacmn, 0 —mmmermmeen -

(bb) las actuaciones dmgldas a 1mped1r materlalmente el ejercicio de los
derechos del Banco a inspeccionar y audltar de confomndad con el parrafo
1 23 ©), mencxonada mas abaJo

b) . rechazara toda propuesta de adjud:lcaclén Si detemnna que el consultor selecmonado para
dicha adjudicacién, o su personal, sus agentes y sub- ‘consultores, subconh'austas
proveedores o sus empleados hayan participado, -directa o 1ndlrectamente en précticas
corruptas, fraudulentas, de colusién, coercmvas o de obstrucclén para ‘competir por el

contrato de que se trate

¢ declararé la adqmswlén v1c1ada y anularé la porcién del prestamo asignada a un contrato ---
si en cualquier momento determina que los representantes.del Prestatario o beneficiario de
alguna parte de los fondos del préstamo han participado en précticas corruptas,
fraudulentas, de colusién, coercitivas o de obstruccién durante el proceso de
contrataciones o la ejecuclon ‘del-contrato en cuestlon sin que ‘el Prestatario haya ..
adoptado medidas ‘oportunas y apropiadas que el Banco considere satisfactorias para
corregir la situaci6n, dirigidas'a dichas practicas cuando éstas ocurran, mcluyendo no haber
informado al Banco oportunamente al haberse conocido dichas précticas;

d) sancionard a una firma o persona, en cualquier momento, de conformidad con el régimen ---
de sanciones del Banco”, mcluyendo declarar d1cha firma o persona inelegible --

T30 pars losfines de estas Normas, “persona” significa un-funcionario-piblico; los términos “beneficio” y “obligacién” se reficren al proceso de
contratacion o a la ejecucién del contrato; y el término “actuacion u omisién™ debe estar dirigido a mﬂuenc:ar el proceso de contratacion o la

qecum(m de un comrato =

! "Para jos fines de estas Nomms “pcrsonas s¢ reﬁerc alos paxtmpantes en el proceso de contratacion (mcluyendo a funcionarios pubhcos) que intentan
————— establecer precios de oferta a niveles artificiales y no competitivos. : :

2 para los fines de estas Normas, “persona” se refiere a un partlclpante en el proceso de contrataclén o en la ejecucion de un contrato. —-e—=-—e-m

10
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pablicamente, en forma indefinida o durante un periodo ‘determinado para: 1) que se le

adjudique un contrato financiado por el Banco y 11) que se le nomine? subcontratlsta
consultor, fabricante o proveedor de bienes o servicios de una firma que de 1o contrario

sen’a elegible para que se le adjudicara un contrato financiado por el Banco. ---=----=—-—-—--

€) requerlra que, en el PP y en los contratos financiados con un préstamo del Banco, se
incluya una cléusula que exija que los consultores, sus agentes, personal, sub consultores
subcontratistas, proveedores de bienes o servicios, deben permitir al Banco revisar las
" cuentas y archivos relacionados con el curnphmlento del contrato y someterlos a una

venﬁcaclon por auditores demgnados por el Banco, y

f) requcrlra que, cuando un Prestatano adquiera servicios de asistencia técmca dn'ectamente
de una agencia de las Naciones Unidas de conformidad con lo establecido en el pérrafo
3.15 de esta Normas y ba_]o un acuerdo firmado entre el Prestatario 7y la agencia de las
Naciones Unidas, las provisiones relacionadas con las sanciones por fraude y corrupci6n
estipuladas en este parrafo 1.23 deberén apllcarse en su integridad a todos los consultores,
sub consultores, proveedores de bienes -0 servicios, contratistas, sub contratistas y alos

empleados que hayan firmado contratos con d1cha agencla de las Naciones Unidas, -——— -

- Como excepcion a lo anterior, los parrafos 1.23 (d) y (e) no aplicaran a Ias -agencias de las
Naciones Unidas ni a sus empleados y el parrafo 1:23 (e) no aplicar4 a los contratos
celebrados entre la agencia de las Naciones Unidas y sus proveedores de bienes y servicios. En
tales casos, las Naciones Unidas y el Banco acordarin los términos para aplicar las
regulaciones de las Naciones Unidas en relacién a investigacién de alegaciones de fraude y
corrupcion, entre los cuales deberd estar la obligacion de informar periédicamente al Banco de
las decisiones y acciones tomadas. El Banco se reserva el derecho de solicitar al
Prestatario la suspensién o terminacion del contrato. Las agencias de las Naciones Unidas
deberan consultar al Banco acerca de la lista de individuos y firmas suspendidas o
sancionadas. Si una agencia de las Naciones Unidas firma un contrato o una orden de
compra con una firma o individuo suspendldo o sancionado por el Banco, éste no
financiara los gastos. relacionados con las mlsmas y procedera a aplicar otras medidas

seglin sea necesario.

124 Con e acuerdo especifico del Banss; un Prestataro poded incie e o PP para-contros—- -
financiados por el Banco, el requisito de que el consiltor, al competir por obtener el contrato y
durante su ejecucion, incluya en la propuesta su compromiso de cumplir con las leyes del pais -~

3 Una firma o persona podra ser declarada inelegible para que se le adjudique un contrato financiado por el Banco: (i) al término de un
procedimiento de sanciones en contra del mismo, de conformidad con el régimen de sanciones del Banco, que incluye la inhabilitacién
conjunta de acuerdo a lo acordado con otras Instituciones Financieras Intemnacionales incluyendo los Bancos Multilaterales de Desarrollo; y 1as
sanciones corporativas del Grupo Banco Mundial para casos de fraude y corrupcion en la administracion de adquisiciones; y (ii) cuando se le
sancione con suspension temporal o suspension temporal temprana en relacion con un procedimiento de sancion en procesa. Véase el pie de

pégina 12 del parrafo 8 en el Apéndice 1 de estas Normas.

 Un subcontratista, consultor, fabricante y/o un proveedor de productos o servicios (se usan diferentes nombres segin el documento de
licitacion utilizado) nominado es aquel que ha sido: (i) incluido por el consultor en su propuesta por cuanto aporta la experiencia clave y
espectfica y el conocimiento que permite al consultor cumplir con los criterios de calificacitn para una seleccién en particular; o (if) nominado

por el prestatario.

11
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contra fraude y corrupcién (incluido el soborno), conforme se incluya en el PP. 2 El Banco
aceptara que se introduzca este requlslto a solicitud del pais del Prestatario siempre que las

condlclones que gobiernen dicho compromiso sean satisfactorias para el Banco.

Plan de Adqmslclones

'1.25 La preparacién de un Plan de Adqu1s1clones realista es cr1t1ca para €l monitoreo e

implementacién exitosos del proyecto Como parte de la preparacién de un proyecto el
Prestatario debe preparar una version preliminar del Plan de Adquisiciones que aunque sea
tentativa, cubra la totalidad del alcance del proyecto. Como minimo, el Prestatario debe preparar un
Plan de Adquisiciones detallado y exhaustivo que incluya todos los contratos para los cuales se
piensa hacer algiin trabajo de licitacién en los primeros 18 (dieciocho) meses de’la implementacién
del proyecto. Se debe llegar a un acuerdo con el Banco a més tardar en la etapa de negociacién del
Préstamo. El Prestatario debe actualizar el Plan de Adquisiciones a lo largo del proyecto, al menos
una vez al afio. La actualizacién deberd incluir contratos ya adjudicados y por adjudicar en los

siguientes 12 (doce) meses. Todos los planes de adqulsmlones y sus actualizaciones o :

.-modificaciones deberan estar sujetos-a previa revisién y “no objecion™ del ‘Banco-antes ‘de su

implementacién®’. Una vez se hayan terminado las negociaciones del Préstamo y se haya
otorgado la “no objecién”, el Banco deberd gestionar la pubhcaclon del Plan de Adgquisiciones

acordado y cualquier actualizacién subsecuente en su portal de mtemet

" Bpor, ejemplo dlcho oompromlso podna redactarse de la siguiente manera: “Al competir por obtener el contrato de referencia, (y en caso de quese nos
adjudique, durante su gjecucién), nos comprometemos a cumplir estrictamente con las leyes contra el fraude y la corrupcion en vigencia en el pais del

Contratante, las cuales aparecen listadas por el Contratante en el Pedido de propumtas de este contrato™.

% E[ Plan.de Adqumclones y cualquier actuahzaclén subsecuente deberé mclmr como minimo: (r) una breve descripcién de los servicios de

consultoria requeridos para llevar a caho el proyecto durante el periodo en_cuestion, (ii) los métodos propuestos para fa seleccion que estén de
" acilerdo con.el Convenio de Préstamo, (jii) los procedimientos y montos limite aplicables para el examen del Banco; y (lv) ¢l tiempo estimado para
los procesos de seleccion clave y cualquier otra informacién que el Banco razonablemente requiera. Se podréan agrupar varios contratos pequefios y
similares. Para los proyectos o' componentes que. respondcn a la demanda tales como los de Desarrollo Impulsado por la Comunidad, o los de
énfoqué sectorial (SWAPs), entre otros, donde no se puede identificar anticipadamente el calendario de Ios contratos, se podré acordar con el Banco la
utilizacién de un modelo de Plan de Adquisiciones de tal manera que se puedan monitorear e implementar 1a seleccion de los consultores. Si el
proyecto incluye la contratacion de bienes, obras y servicios distintos a los del consultoria, el. Plan de Adquisiciones deberd igualmente incluir los
__ métodos de contratacion de conformidad con las Normas.para la.Contratacion de-Bienes, Obras y Servicios distintos a los de Consultoria con Préstamos

__del BIRF y Créditos de la AIF. yDonacxones porP:cstamrlosdel Banco Mundlal.

2 Vésse el Apéndice 1.
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II. SELECCION BASADA EN LA CALIDAD Y EL COSTO (SBCC ) El

Lj(:

proceso de Seleccion

2.1  La SBCC es un proceso competitivo entre las firmas incluidas en la lista corta en el que,
para seleccionar la empresa a la que se adjudicard el contrato, se tienen en cuenta la calidad de la
propuesta y el costo de los servicios. El costo como un factor de seleccién debe utilizarse
juiciosamente. La ponderaclon que se asigne a la calidad y al costo se determinaré en cada caso de

acuerdo a la naturaleza del trabajo que se ha de realizar. °

22 El.proceso de seleccion consta de las etapas siguientes:

a)- preparacion de los términos de referencia (TR);

b) preparacion de la estimacion de costos y el presupuesto y los criterios para la------
preparacién de la lista corta;

c) publicidad;

d) preparacién de la lista corta de consultores;

e) preparacion y emision del Pedido de propuestas (PP) (que debe incluir: 1a Carta
de Invitacién = (CI), las Instrucciones a los Consultores(IC), los TDR y el

borrador de contrato propuesto), oron

f) recepclon de propuestas

2 evaluacmn de las propuesta.s técmcas consideracion de la calidad; -

h) apertura pubhca de las propuestas ﬁnan01eras

i) evaluacmn de la propuesta ﬁnanc1era,

k), evaluaclén ﬁnal de cahdad y costo; y -

k) negocmmon y ad_)udlcaclon del contrato a la firma seleccionada.

VYU VIR SO P S R TSR B | TR

Te'nnin-;)s de Referencia (TDR)

2.3 = El Prestatario debe ser responsable de preparar los TDR para el trabajo que se ha de
realizar. Los TDR deben ser preparados por una persona o varias personas o por una firma
especializada en la materia a que se refiere el trabajo, El alcance de los servicios descritos en los TDR
debe ajustarse al presupuesto de que se dispone. En esos TDR se deben definir claramente los
objetivos, las metas y la extension del trabajo encomendado y suministrarse informacién basica
(incluso una lista de los estudios y datos basicos pertinentes que ya existan) con objeto de facilitar a
los consultores la preparacién de sus propuestas. Si uno de los objetivos es la capacitacién o
la transferencia de conocimientos, es preciso describirlo especificamente y dar detalles sobre el
niimero de funcionarios que recibirdn capacitacién y otros datos similares, a fin de permitir a los
consultores estimar los recursos que se necesitaran. En los TDR se deben enumerar los servicios
y los estudios necesarios para llevar a cabo el trabajo y los resultados ----

13
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previstos (por ejemplo, informes, datos, mapas, levantamientos, etc.). Sin embargo, los TDR no
deben ser demasiado detallados ni inflexibles, a fin'de que los consultores que compitan puedan
‘proponer su propia metodologia y el personal asignado. Se alentard a las firmas a que comenten los
TDR en sus propuestas. En los TDR' se¢ deben definir claramente las responsablhdades

respectivas del Prestatano y los consultores

Estimaci6n de Costos (Presupuesto)

24 Es esencial una preparacién cuidadosa de la estimacién de costos para que los recursos
presupuestarios asignados guarden relacidn con la realidad. La estimacién de costos se debe

) ~ fundamentar en el diagndstico que haga el Prestatario de los recursos necesarios para llevar a
~ cabo el trabajo, es decir, el tiempo de los expertos, apoyo logistico € insumos materiales (por
ejemplo, vehiculos, equipo de laboratorlo) ‘Los costos se deben dividir en dos grandes
categorias; a) honoratios o remuneraciones (segtn el tipo de contrato que se utilice), y. b) gastos
'reembolsables, y se deben dividir ademés en costos en moneda extranjera y en moneda nacional. El
costo del tiempo de los expertos se debe calcular sobre una base ob_]etlva respecto a las
necesidades de experiencia nacional e internacional. EIl PP debe indicar el tiempo que se

necesitan los expertos o el costo total estimado del contrato, pero no se deben mclmr el detalle de los
estimados como los honorarios.

Publlcldad

25 . Para todos los proyectos se reqmere que el Prestatano prepare y. presente al Banco el
Anuncio General de Contrataciones. El Banco se encargaré de tramitar la publicacién de dicho
anuncio en el Development Business online (UNDB online) y en el portal de Internet del Banco. B A
fin de obtener expresiones de interés, el Prestatario debe incluir una lista de los servicios de
consultoria previstos en el Anuncio General de Contrataciones, y debe pubhca.r una solicitud de
expresién de interés por cada contrato de consultoria en la gaceta nacional, siempre y cuando
esta sea de amplia circulacién, o al menos en un periédico nacional o una revista financiera o
técnica de circulacién nacional en el pais del Prestatario, o en un portal electrénico de amplio uso y
sin costo de acceso a nivel nacional e internacional, que esté disponible en inglés, francés o
espaﬁol Los contratos que se esperen tengan un valor mayor a US$300 000 equivalente se
deben anunciar en el UNDB online. 3° Los Prestatarios pueden también en estos casos, anunciar
sus solicitudes de expresiones de interés en un periddico internacional o una revista técnica o
 financiera. - Los datos solicitados deben ser los minimos' necesarios para formarse un juicio
7777 " acerca de la idoneidad de la firma y no deben ser tan complejos como para desalentar a los
consultores de expresar interés.. Las sol;cxtudes ‘de_expresion de interés deben incluir como
minimo la siguiente informacién referente al trabajo: las calificaciones y experiencia requeridas de
la firma, pero no la informacién personal de los expertos clave; los criterios para establecer la lista

corta; y las provisiones de conflictos de intereses. Se deben conceder por lo menos 14 dias a -—---

ER UNDB €s una publlcaclbn de Ias Nacloncs Umdas Para mformaclbn sobre suscnpclones contactar a Development Business, United Nations, GCPO
—— By 5850, New York, NY 10163:5850, USA (Pégma de Internet; www.devbusifiéss.com; e-mail: dbsubsénbe@un org) El Portal de Internet del

- -——- Banco es www.worldbank.org; —— - — -
». Adicionalmente; como opcion-para-¢l Prestatario, -en el Idioma Nacional como se define en el parrafo 1.22.

... Encasos excepcionales, cuando el Banco acepte que la lista corta se componga unicamente de consultores nacionales, el Banco puede aceptar que el
__ . Prestatario no publique en el UNDB online los contratos por.un monto superiora US$300,000. Los montos limite en dolares americanos que se indica

a lo largo de éstas Normas, incluyen impuestos y gravamenes, si aplica.
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partir de la fecha de pubhcacxon en el UNDB online para la recepcién de: respuestas antes de
proceder a confeccionar la lista corta. La presentacion o respuesta tardia a una solicitud de
expresmn de interés no deber4 ser causal de rechazo a menos que al tiempo de recepcion de la
misma, el Prestatario ya hubiera preparado la lista corta con base en las expresxones de interés
recibidas, de conformidad con el parrafo 2.6 - abajo. El Banco se encargard de publicar
simultdneamente las solicitudes de expreswnes de interés preparadas y presentadas por el

Prestatano en su portal de Internet.

Lista.Corta de Consultores

2.6 El Prestatario es responsable de preparar las listas cortas. El Prestatario debe considerar en
primer lugar a aquellas firmas que expresen interés y que tengan las calificaciones. apropladas Las
listas cortas deben incluir seis firmas con una ampha representacion geografica con: (i) no mas de
dos firmas del mismo pais, a menos que no se haya podido identificar otras firmas calificadas
para cumplir con los criterios;’! y (ii) por lo menos una debe ser de un pais en desarrollo a
menos que no se haya pOdldO identificar firmas calificadas en paises en desarrollo. Cuando ninguno

de los requerimientos mencionados anteriormente se logren cumplir con las expresiones de interés” -

recibidas, el Prestatario, ‘basado en su propio ‘conocimiento, puede solicitar directamente interés de
firmas calificadas o solicitar que el Banco le proporcione asistencia de conformidad con el pérrafo
1.17. Excepcionalmente, el Banco podria aceptar listas cortas que incluyan un menor niimero de
firmas, por ejemplo, cuando no haya suficientes. firmas calificadas que hayan expresado interés para
un trabajo_especifico o cuando no se hayan podido identificar suficientes firmas calificadas o
cuando el tamafio del contrato o la naturaleza del trabajo no _]ustlﬁquen una mayor competencia.

Una vez que el Banco haya emitido la “no objecién” a la lista corta, el Prestatario no podrd-

modificarla sin la “no objecién™ del Banco. El Prestatario debe proporcionar la lista corta definitiva
a las firmas que hayan expresado mteres asi como a cualqmera otra firma o entldad que asi lo

sohc1te

2.7 . La hsta corta podra estar compuesta enteramente de consultores nacionales (ﬁrmas de
propiedad mayoritariamente nacional y registradas o constituidas en el pais), si el trabajo por

realizar estd. por debajo del techo (o.techos) establecidos en el Plan de Adquisiciones aprobado por

el Banco,"‘z__ si se dispone de un numero .suficiente de firmas nacionales calificadas para
constituir una lista corta, a costos competltlvos y si-es evidente que no se Justlfica una
competenma que mcluya a consultores exiranjeros o éstos no expresaron 1nterés Estos mismos
montos limite deben ser con51derados como los umbrales que deternnngnﬂ las listas_cortas
estardn constituidas Ginicamente por firmas nacionales en el caso 'de Programas de Enfoque
Sectorial Amplio (SWAp),> en los que se empleen fondos comunes de los gobiernos y otros ----

! Para pmpésnos de la creaci6n de la lista corta, la nacionalidad de la firma es la de el pais donde la firma esté registrada o incorporada, yen el caso  de
una asociacion en pMclpaolén, la nac:onahdad del miembro que se designe como representante. ~
% 1 05 techos en délares de EE.UU. pueden ser determinados en cada caso, tomando en consideracion la naturaleza del proyecto, a capacidad de - los

consultores nacionales y la complejidad de los servicios. El techo (o techos) no deben normalmente exceder €l monto definido en el Informe:
Evaluacién de las Contrataciones (CPAR) del pais del Prestatario o cualquier otra evaluacién llevada a cabo.por el Banco. Los

valores limites para cada pais se publicarén en la pigina de Internet del Banco. A solicitud del Prestatario, ¢l Banco puede aocptar que s¢ incluya

" una Clausula en el PP bajo la cual se considere inelegible para adjudicérsele contratos financiados por el Banco, una firma del pais del Prestatario que

haya sido sancionada por la autoridad judicial apropiada del pais del Prestatario de conformidad con la legislacién relevante. Lo anterior estard

sujeto a que el Banco haya determinado que la firma esté involucrada en fraude y cormupcion y que el Banco considere que el proceso judicial bajo el

cual se sanciond a la firma, siguio el debido proceso.

B 1.os SWAps representan un enfoque de las organizaciones de desarrollo para apoyar programas de los.paises, cuya escala es mayor & la de un proyecto

especifico. Generalmente abarcan un.sector o varias secciones de éste.
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: hay ﬁrmas extranjeras que. han expresado mteres, éstas deben ser consideradas.

‘ Instrucclones a los Consultores y Ho_]as de Datos (IAC)

. S - B - o ' ﬂ:“'lh.-r!-\?r
donantes, seleccwnadas mediante los ‘procedimientos acordados con’ el Baiicb—-S1m embargo, si

2. 8 'Normalmente, la lista corta puede 1nclu1r consultores de la misma categoria, con objetivos
empresariales, -capacidad corporativa, tiempo 'y campo de experiencia similares y que hayan
realizado trabajbs’ de naturaleza y complejidad similares. Las empresas o instituciones estatales y las
organizaciones no lucrativas (ONGs, universidades, organismos de la ONU, etc.) no deben
incluirse normalmente con firmas del sector privado, a menos que éstas operen como entidades

.comerciales y cumplan con los requerimientos e_stablecldo_s_en el parrafo 1.13 (b) de estas

Normas. Si se incluyen firmas de diferentes campos de experiencia se debe normalmente

-emplear ya sea el método de seleccién basado en calidad (SBC) o el de seleccién basado en las

calificaciones de los consultores (SCC).(para as1gnac10nes ‘menores).>* La lista corta no ‘debe
mclmr consultores individuales. Finalmente, si una misma firma es conmderada en la lista corta
para trabajos simultaneos, el Prestatario debe evaluar la capacidad de la firma para ejecutar

miltiples contratos antes de incluirla en més de una lista corta.

_ Preparacién y Emisién del Pedido de Propuestas (PP) ----

2.9 El PP debe incluir: a) la Carta de Invitacion, b) las Instrucciones a los Consultores y la
Hoja de Datos, ¢) los TDR y d) el tipo de contrato propuesto. Los Prestatarios deben utilizar el PP
estindar emitido por el Banco, con el minimo de modificaciones necesarias para destacar las
condiciones especificas del proyecto, aceptables para el Banco. Cualquiera de los cambios debe ser
indicado solamente en la Hoja de Datos del PP. Los prestatarios deben incluir la lista de todos
los documentos comprendidos en el PP. El Prestatario puede distribuir ¢l PP de manera
electrénica siempre que el Banco esté de acuerdo con la eficacia de dicho sistema. Si el PP se
distribuye de manera electrénica, el sistema debe ser seguro a fin de evitar que el PP sea
mod1ﬁcado y que el acceso. al 51stema sea resinngldo tnicamente a las firmas de la lista corta. --—--

Carta de Inv1taclon (CI)

'2 10 En la CI debe constar la mtencmn del Prestatano de celebrar un contrato para la

prestacién de sefvicios de consultoria, indicar la fuente de financiamiento, proporcionar los
detalles del Contratante, los nombres de las firmas en la lista corta, la fecha, la hora yla

dlrecclén para la presentaclon de las propuestas

2.11 La secclon de JAC en el PP debe incluir toda informacién necesaria para ayudar a los

' consultores a preparar propuestas que respondan a lo solicitado, y debe asegurar la mayor

transparencia posible al procedimiento de seleccién al suministrar informaci6n sobre el proceso de
evaluacidn, los criterios y factores de evaluacién y su ponderacién respectiva, y el puntaje
minimo aceptable de calidad. En la IAC se debe indicar bien sea el tiempo que se necesitan los
expertos clave (en meses por persona) o ¢l presupuesto estimado, pero no ambos. Sin embargo, los
consultores deben tener libertad para preparar sus propias estimaciones del tiempo de los
expertos clave para llevar a cabo el trabajo y el costo de su propuesta. Cuando, en contratos

3 El monto limite en délares de EE.UU. que define que un contratos sea de “menor” valor se determinarén en cada caso, tomando en cuenta la
naturaleza y complejidad del trabajo, pero no debe exceder el equivalente a USD$300,000.00
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sobre la base dcl tiempo trabajado los servicios sean rutinarios o 1o requieran mayor innovacién, el
Prestatano_puede requerir, sujeto a la “no objecién del Banco”, que los censultores. incluyan en su
propuesta el mismo nivel de tiempo requerido de los expertos claves que se indica en el PP. De lo
contrario, sus propuestas financieras deben ser ajustadas para poder llevar a cabo la
comparacién y decisién de adjudicacién. En la IAC se debe especificar el plazo de validez de la
propuesta que debe ser el adecuado para evaluar las propuestas y otorgar el fallo de adjudicacién,
examen del Banco y la negociacién del Contrato. En el Apéndice 2 aparece una lista detallada de la

informacién que se debe incluir en la IAC.

Contrato

212 En la Seccion IV de estas Normas se presentan brevemente los tipos de contrato
utilizados con mayor frecuencia. Los prestatanos deben utlhzar €l contrato estindar apropiado
emitido por el Banco, con los cambios minimos que éste considere aceptables y que sean
necesarios para cubrir temas especificos relativos a un pais o un proyecto. Todo cambio de ese tipo
se debe introducir solamente por medio de las Hojas de Datos (HD) del Contrato, o por medio de
Condiciones Especiales del Contrato (CEC), y no mediante cambios en los textos de las
Condiciones Generales del Contrato (CGC) que aparecen en el contrato estindar .emitido por el
Banco. Dichos contratos tipo abarcan la mayoria de los servicios de consultoria. En los casos en que
no resulten apropiados (por ejemplo, para inspeccién previa al embarque servicios de agentes de
contrataciones, capacitacion de estudiantes en universidades, servicios de publicidad para la
privatizacién, o acuerdos de asistencia reciproca), los prestatarios deben utilizar otros formularios

de cpnirato que el Banco con51dere aceptables '

Recepclon y Aperturé de las Propuestas

2 13 El Prestatarlo debe conceder a los consultores tiempo suficiente para preparar sus
propuestas El plazo que se conceda debe considerar las tareas que se asignen al Consultor.
Normalmente no debe ser inferior a cuatro semanas ni superior a tres meses (por eJemplo para
servicios que requieran el establecimiento de una metodologia sofisticada o la preparacién de un plan
maestro multidisciplinario). Durante este intervalo, las firmas pueden solicitar aclaraciones respecto
de la informacién proporcmnada en el PP. El Prestatario debe presentar las aclaraciones por escrito y

debe enviar una copia de ellas a todas las firmas comprendidas en la lista corta (que tengan la .

intencién de presentar propuestas). Si es necesario, el Prestatario 'debe prorrogar el plazo para la

_presentacién de propuestas. Las propuestas técnicas s y financieras se debcn entregar al mismo tiempo.

No se deben aceptar enmiendas a las propuestas técnicas o financieras una vez que 'se haya cumplido
el plazo de presentacion; sin embargo, si se pueden entregar antes de este plazo. Con el fin de
salvaguardar la mtegndad del proceso, las propuestas técnicas y financieras se deben presentar en
sobres cerrados y separados. Un comité de funcionarios seleccionado por el Prestatario que
representen los departamentos pertinentes (tecmco financiero, Juridlco segin corresponda), debe
abrir todas las propuestas técnicas recibidas en la fecha limite para la presentacion de las
propuestas. La apertura de debe hacer en el lugar indicado en el PP sin importar el numero de
propuestas que se haya recibido a la fecha limite para la presentacién de las propuestas. En la
reunién de apertura de las propuestas técnicas y en presencia de los consultores que hayan
querido participar, el Prestatario no debe rechazar ninguna propuesta o comentar acerca de sus
virtudes. Todas las propuestas recibidas después de la fecha limite deben considerarse tardias, ser

rechazadas y ser devueltas sin abrir lo més pronto posible. El comité
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debe leer en voz alta los nombres de los consultores que presentaron propus§tass la existencia o
ausencia de los sobres sellados que contienen las propuestas financieras, y cualquier otra
informacién que considere apropiada. Las propuestas financieras deben permanecer cerradas y
deben quedar depos1tadas en poder de un notario publico respetable o una autoridad
independiente® hasta que se proceda a abrirlas de conformidad con el parrafo 2.23. Los
Prestatarios pueden usar sistemas electrénicos que permitan a los consultores presentar sus
propuestas de manera electrénica, siempre que el Banco esté de acuerdo con la eficacia del
sistema, incluyendo, inter alia, que el sistema sea seguro, que conserve la integridad,
confidencialidad y autenticidad de las propuestas presentadas, y que tenga un sistema de firma
electrénica o un equivalente que mantenga a los consultores vinculados a sus propuestas. -—----—--

%o earige e

Aclaraciones o Modificaciones de las Ofertas

2.14  Con excepcién de lo dispuesto en los parrafos 2.27 y 2.29 de la Seccién I y el parrafo 1(p)
del Apéndice 2 de estas Normas, no se debe pedir ni permitir ‘a ningin consultor que
modifique su propuesta de ninguna manera, después de vencido el plazo de recepcién de las
propuestas. El Prestatario debe hacer su.evaluacién basindose.inicamente-en-las -propuestas- -~ --
técnicas y financieras presentadas y no debe solicitar a los consultores aclaraciones, salvo en casos

de consultas menores, sujeto a la “no objecion” del Banco.

Evaluaclon de las Propuestas Consxderaclén dela Calldad yel Costo
2. 15 La evaluacién de las propuestas se debe llevar a cabo en dos etapas; pnmero la calidad y a

continuacién el costo. Los encargados de evaluar-las propuestas técnicas no deben tener acceso a

las propuestas financieras hasta que el proceso de evaluacion técnica haya concluido, incluyendo
cualquier - examen por parte del Banco y la no objecién correspondiente haya sido emitida. Se.
deben abrir las propuestas financieras cuando el proceso haya concluido. La evaluacién se debe
llevar a cabo de plena confonmdad con las dxsposxclones del PP. -

Evaluaclon de la Calldad

216 - La cahdad de la evaluaclén de las propuestas tecmcas es prlmordlal por cuanto se
requieren servicios de alta calidad. El Prestatario debe evaluar cada una de las propuestas
técnicas. utilizando un comité de evaluaclén de al menos 3 (tres), y generahnente no mas de 7
(siete), miembros incluyendo especialistas calificados en el sector del trabajo bajo consideracion.
Ningiin miembro del comité debe estar en situacién-de conflicto de intereses-de eonformidad-eon-el-—~ -~ -

parrafo 1.9(c), y debe asimismo certificarlo antes de participar en la evaluacién. Cuando el Banco

determine que la. evaluacién técnica no es-consistente con el PP o que no se han evaluado
adecuadamente las fortalezas o debilidades de las propuestas, y toda vez que el comité no
resuelva esta situacién de manera oportuna, el Banco puede solicitar al Prestatario que forme un
nuevo comité de. evaluacmn, mcluyendo expertos mtemacmnales en el sector del trabajo en

consideracién, de ser necesario.

..2.17 . La evaluacion 1ecmca debe. tener -en-cuenta: los criterios mdlcados en el péarrafo 2.18 y los

subcriterios ‘indicados. en los parrafos 2.19 y 2.20, tal como se indica en el PP. El PP debe
describir cada criterio y subcnteno al 1gua1 que su puntaje: max1mo  relativo, e indicar el puntaje ---

35 Una entidad independiente es aquella que no tiene interés o contacto directo o indirecto con el trabajo en cuestisn.
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técriico minimo total debajo del cual la propuesta serd rechazada. Se sugiere que el puntaje
minimo sea entre 70 y 85 (setenta y ochenta y cinco) en una escala de 1 a 100 (uno a cien). El
puntaje méaximo para cada criterio y el puntaje minimo total deben detenmnarse en funcién de la

naturaleza y complejidad trabajo especifico.

2.18 .Los criterios deben incluir; a) la experiencia del Consultor en relacién con la tarea
asignada, b) la calidad de la-metodologia propuesta, c) las calificaciones profesionales de los
expertos propuestos, d) la transferencia de conocimientos, si asi se establece en los TDR, y e) la
medida en que se incluya a naclonales en el personal experto desempefiaré el trabajo. Los
cntenos deben estar dentro del' ‘rango de las siguientes calificaciones y cualquier excepcion
‘debera tener la “no objecién” del Banco. La calificacion maxnna para la “participacién de

expertos nacionales” no debe superar 10 (diez) puntos.

Experiencia especifica del Consultor 0al0
Metodologia: ' 20250
Expertos Clave: . 30a60
Transferencia de conocimientos:*® 0al0
Participacién de expertos 0210
nacionales:*’ :
Total: 100

2.19 Normalmente el Prestatario dividira estes criterios en subcriterios. Cada criterio debe ser .

luego calificado con base en los pesos amgnados a cada subcriterio respectlvo Por ejemplo, en el caso
del criterio de la metodologia, los subcntengs podrian ser innovacion y nivel de detalle. Sin embargo,
se utilizara el miimero minimo de subcriterios que sean’ indispensables. El Banco recomienda no
utilizar listas excesivamente detalladas de subcriterios que puedan hacer de la evaluacion un
procedimiento mecénico en vez de una evaluacién profesional de las propuestas. Se puede asignar
una ponderacién relativamente pequefia a la experiencia pues este criterio ya se ha tenido en cuenta al
incluir al Consultor en la lista corta. Se asignard una ponderacién mayor al criterio de metodologia
cuando se trate de serv1c10s més compleJos (por eJemplo, estudlos mult1d1sc1plmanos dc

g =2 2B factxbﬂldad,g de. gcstlon) e e e e ke

2 20 Se recomlenda evaluar umcamente a los expertos clave deb1do a que éstos son los que
determinan en definitiva la calidad del desempefio del consultor. Se debe -asignar una
ponderacién mayor a este criterio si los servicios propuestos son complejos. El Prestatario
examinard la informacion sobre las calificaciones y la experiencia de los expertos clave
propuestos que figura en sus curriculos, los que deben ser fidedignos y completos y estar
firmados por un funcionario autorizado de la firma de consultoria y por el consultor propuesto. ---

3 La transferencia de conocimientos puede ser el objetivo principal de algunos servicios; en esos casos, debe indicarse en los TDR y con la “no
objecion” del Banco se le podra asignar una ponderacién mayor que denote su importancia,

%7 Niimero de nacionales que forman parte de los expertos clave presentados por firmas extranjeras o nacionales, y calculado como la relacién entre - el
tiermpo de los expertos claves nacionales (en meses por persona) y el tiempo total de expertos clave (en meses por persona) presentados en la

* propussta.
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Se calificard a los consultores individuales de acuerdo a los tres subcriterios siguientes, siempre
que sean aplicables a los servicios:

a) calificaciones generales: educacion general y capacitacién, afios de experiencia, cargos --
dcsempeﬁados trabajos desempefiados anteriormente como experto de un equipo,
expenencla en paises en desarrollo, y otros similares;

b) idonCIdad para los servicios: educacién, capacitacién y experiencia en el sector, en el
campo profesional, en el tema de los servicios y otros aspectos-concretos de importancia

para los servicios de que se trate; y

c) experiencia en la regién: conocimiento del idioma o dialecto local, la cultura, el sistema
administrativo, la organizacion del gobierno, y otros similares.

221 Los prestatarios deben evaluar cada propuesta sobre la base de calidad técnica con que
ésta responda a los TDR. Una propuesta se debe considerar inadecuada y debe ser rechazada en
esta etapa si no cumple con aspectos importantes descritos en el PP. Las propuestas tecmcas que

contengan algiin hpo de mformaclon ﬁnanclera matenal serén descalificadjs. ====-=- Nl

222 Los nnembros del comité de evaluaclon deben evaluar las propuestas de acuerdo a los
criterios especificados en el PP, de manera independiente y el proceso no debe ser influenciado por
ninguna persona o entidad. Una propuesta debe ser rechazada si no alcanza el puntaje técnico total
minimo especificado en el PP. Al final del proceso de evaluacion, el Prestatario debe preparar
un Informe de Evaluacién Técnica utilizando el formulario estindar para la preparacién de informes
de evaluacién técnica del Banco o cualquier otro informe que €l Banco considere aceptable. En el
Informe se deben corroborar los resultados dela evaluac10n y se debe justificar el puntaje técnico total
asignado a cada propuesta, describiendo ‘sus fortalezas y limitaciones. Si hubiere diferencias
significativas entre los puntajes asignados por los diferentes miembros del comité al mismo
criterio o subcriterio de una propuesta, esta situacion se debe mencionar y justificar en el informe
77" de evaluacién técnica. En el caso-de contratos sujetos a revisién anterior, se debe presentar al Banco
para su “no objecién”, el informe de evaluacion técnica incluyendo las hojas de calificacién de
cada miembro del comité Todos los Tegistros. referentes a la evaluaclon, tales como las hojas
de calificacién individuales de cada propuesta, se deben conservar de confordead con los

parrafos 2(k) y 5 del Apendwe 1

e Apertura de las Ofertas Fmancleras y Evaluamon de] Costo o

—-- 223 - Unavezseha preparado el Informe de Evaluaclon Tecmca (y para el caso de contratos con
revision previa, después que el Banco haya expresado $u“no objecién”), el Prestatario debe notificar
el punta_]e técnico a los consultores cuyas propuestas no obtuvieron la calificacion minima
necesaria o que no se a_]ustaron al PP o a los TDR; con la indicacion de que.sus propuestas
financieras les serén devueltas sin abrir después de concluido el proteso de seleccion. El Prestatario
debe también informar a cada uno de estos consultores acerca de su calificacion técnica total y las
calificaciones obtenidas en cada criterio y sub criterio, segiin aplique. El Prestatario debe
notificar simultdneamente a los consultores que hayan obtenido la calificacion técnica total minima

__ necesaria acerca de la fecha'y hora que se hayan fijado para abru' las propuestas financieras. La
~ fecha de apertura debe establecerse con el tiempo suficiente que permita a los consultores hacer

_ los arreglos necesarios para-asistir a la apertura de propuestas.
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Las propuestas financieras deben ser abiertas en presencia de los repr de los '

consultores que decidan asistir:(en persona o por medios electrénicos). Cuando se abran las
propuestas financieras, se debe leer en voz alta el nombre de la firma de consultores, el puntaje de
calificacién técnica  obtenido, incluyendo la calificacién de cada criterio y los precios
propuestos totales, (esta informaci6n debe ser publicada electrénicamente cuando se haya
utilizado este mismo medio para la presentacién de propuestas), y se debe mantener el registro
correspondlente El Prestatario debe preparar las actas de la apertura y debe -enviar al Banco una
copla de este reglstro asi como a todos los consultores que presentaron Propuestas. =—-=——m=—smm-mmmm-

2. 24 " El Prestatario debe ensegulda evaluar y comparar las propuestas ﬁnancleras de acuerdo a los
siguientes procedimientos. Los ‘precios deben convertirse a una sola moneda escoglda por el
Prestatatio (moneda nacional o una divisa plenamente convertlble) segun lo indicado en el PP. El
‘Prestatario debe hacer esta conversién usando los tipos de ‘cambio vendedor en ¢l caso de las
monedas cotizadas por ‘una fuente oficial (como el Banco Central) o por un banco comercial o un
periédico de circulacién internacional para transacciones similares. En el PP se debe’ especlﬁcat la
fuente y fecha del tipo de cambio que se utlhzaran para la conversion, a condlclon de que dicha
fecha no preceda en més de cuatro semanas a la fecha establecida como- limite para la~
presentacién de propuestas, ni sea posterior a la fecha original prescrita para el vencumento del
periodo de validez de la propuesta. En contratos sobre la base del tiempo traba_]ado, cualqmer
error antmétlco debe corregirse y los precios deben ajustarse si no reflejan todos los insumos
incluidos en la propuesta técnica correspondlente En contratos por una suma global, se
considera que el consultor incluye todos los preclos enla propuesta financiera de tal manera que no
se debe hacer ninguna correccién aritmética ni mngun ajuste de precios. El precio total, que se
entiende es neto de impuestos de conformidad con lo establecido en el parrafo 2.25 siguiente, y que
se mcluye en la propuesta ﬁnanclera, debe considerarse como el preclo propuesto A

225 Para propésltos de evaluaclon, se deben exclmr de los precms propuestos, Ios unpuestos
nacionales indirectos® que sean identificables y que apliquen al contrato y los impuestos
aplicables a las remuneraciones de los expertos clave y otro personal del consultor que no sean
residentes del pais del Prestatario y que se deban pagar al pais del Prestatario. En casos
excepcionales, cuando al evaluar las propuestas financieras, €l Prestatario no pueda identificar
claramente los impuestos, el Banco puede aceptar que los precios incluyan todos los 1mpuestos
pagaderos al pais del Prestatano, Unicamente para propésitos de la evaluacién. El premo
propuesto total debe incluir la remuneracién total del consultor y otros gastos, tales como viajes,
“-~ traducéiones; —nnpresmn—de—mfefmesﬂastes—de apoyo ‘$ecretarial. Se pucde aiENAr-Un-PUBGIe s~ - — =
financiero de 100 (cien) a la propuesta de precio méas bajo y otorgar a las demds propuestas
puntajes financieros inversamente proporcionales a sus respectivos precios. Se pueden utilizar
metodologias alternativas para asignar las calificaciones a las propuestas financieras como por
eJemplo la de proporciones directas. La metodologfa que se utilice se debe detallar en el PP. -——

Evaluaclén,Combmada de la Calidad y el Costo

2.26 El puntaje total se debe obtener sumando los puntajes ponderados relativos a la calidad
y el costo. El factor de ponderacion del “costo” se debe elegir teniendo en cuenta la------

3 Véase la Seccion IV - formularios del contrato,
% Todos los impuestos indirectos exigidos en las facturas en virtud del contrato a nivel nacional, estatal (o provincial) o municipal.
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complejldad de los servicios y la importancia relativa con respecto a la-ealt o VO que se
trate de los tipos de servicio especificados en la Seccién III, la ponderacién amgnada al costo
normalmente debe ser de 20 (veinte) puntos deun puntaje total de 100 (cien). Las -

ponderaclones propuestas para la-calidad y el costo se deben 1nd1car en: el PP. Se debe invitar a

negociaciones a la firma que obtenga el puntaje total mds alto.

Negociaciones y Adjudlcaclon del Contrato

227 Las negociaciones deben incluir la discusién de temas relacionados con = los TDR, la
metodologla, los insumos ‘que aportari el Prestatarlo, las condiciones especiales del contrato. Los

‘acuerdos que se tomen sobre estos temas no deben alterar sustancialmente el alcance de los servicios

establecido en los TDR 1mc1ales ni los términos del contrato, de tal manera. que no se afecten la
calidad ‘del producto final, su preclo y la validez de la evaluacién’ inicial. No se deben efectuar
reducciones importantes de los insumos de los servicios con el sélo propésito de ajustarse al
precio o: presupuesto disponible. Los TDR definitivos y la metodologia convenida deben
incorporarse en la seccién “Descripcion de los Servicios”, que debe formar parte del contrato. -

228" No se deébe permitir que la firma seleccionada efectiie sustltuclones de Tos expertos clave, a

 servicios.*

los expertos propuestos unclalmente

menos que las partes convengan que retrasos indebidos del proceso de seleccién hagan
inevitable ml sustitucién o que tales camblos sean fundamentales-para alcanzar los objetivos.de los
' Si esto no fuera el caso y si se determina que en la propuesta se ofrecieron servicios
de expertos sin haber confirmado sit dlspombllldad el Prestatario puede descalificar a la firma y
contmuar el proceso con la siguiente firma mejor calificada er el rango. Los expertos que se
propongan como reemplazo deben tener calificaciones: profeswnales iguales o mejores que las de

'2 29 Enel curso de las negoclaclones ﬁnanmeras se deben aclarar las obhgacwnes tributarias de la

firma de consultores en el pais del Prestatario (si las hubiere) y la forma en que dichas
obligaciones han sido o deben ser incorporadas en el contrato. Los pagos en Contratos de Suma
Global se basan en la entrega de resultados (o productos) y por ende, el precio ofrecido debe
incluir todos los costos (tiempo de los expertos, gastos generales, viajes, gastos de hotel, etc.). Por

'consxgulente si el método de seleccion para la adJudlcacmn de un-contrato de Suma Global incluye

el precio como factor en la evaluacién, el precio propuesto no. debe ser negociado. En el caso de
Contratos por Tiempo Trabajado, el pago se fundamenta eni aportes de la firma (por tiempo trabajado
de sus expertos y una estimacién de gastos reembolsables) y el precio ofrecido debe: incluir las
tarifas del personal yun estimado de los gastos reembolsables. Cuando el método de seleccién
incluya el precio como un faétor de evaluacién, en ©asos excepclonales se pueden negociar las tarifas

- de los expertos; por ejemplo, si las tarifas ofrecidas son més altas que las que normalmente ofrecen
“los consultores en contratos similares. Por consxgulente, la prohibicién de negociar no elimina
‘¢l derecho del Confratante de solicitar aclaraciones y, si la tarifa es muy alta, solicitar un cambio a

la tarifa, una vez que se haya consultado prev1amente con el Banco. Los gastos reembolsables se
pagardn contra gastos reales incurridos previa . presentaclon ~de los comprobantes
correspondientes y, por lo tanto, no estin sujetos. a_ -----

“ £ establecimiento en el PP de plazos realistas para ia validez de propuestas y la realizacion de una evaluacién eficienite aminora este riesgo. !

Véase el parrafo 1 (p) del Apéndice 2 para més detalles,
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negociacién. Sin embargo, si el Contratante quiere definir niveles max
ciertos gastos reembolsables (como son los: gastos de viaje y las tarifas de hotel), en el PP se
indicara la informacion sobre los niveles maximos de las tarifas o se definird una tarifa de
subsistencia diaria.
230 Si las negociaciones con el consultor mejor calificado fracasan, el Prestatario debe
informar al consultor en cuestién, por escrito, acerca de todos los asuntos pendientes y

desacuerdos y darle una oportunidad final de responder por escrito. No se deben terminar las
negociaciones del contrato por motivos de presupuesto. Si el desacuerdo persiste, el Prestatario debe

informar al consultor, por escrito, de su intencién de terminar las negociaciones. Las

negociaciones se pueden terminar una vez el Banco haya dado su “no objecién” y se debe
entonces invitar a negociar a la 51gmente firma meJor clasificada. El Prestatario debe presentar al
Banco las minutas-de las negociaciones y las comunicaciones relevantes para su revision, al igual que
informar al Banco sobre las razones que terminaron con las negociaciones. Una vez se hayan
iniciado las negoclaclones con la siguiente firma mejor calificada, el ‘Prestatario no debe abrir
nuevamente las negociaciones anteriores. Después de que las negociaciones hayan finalizado

exitosamente, y que el Banco haya emitido_su “no objecion” al contrato negociado, el Prestatario

'debe notificar con prontitud a las dcmés firmas incluidas en la lista corta que sus propuestas no
fueron seleccionadas.

Pubhcaclon de la AdJudlcacxon del Contrato

231 EHI procedlrmnto para la publicacién de la adjudxcaclon del contrato estd espec1ﬁcado en
el parrafo 7 del Apéndice 1.- :

Reumon de Informaclén por el Prestatano

232 Enla pubhcaclon de la adjudlcamon del contrato descnta en el punto 2. 31 el Prestatario debe
especificar que cualquier consultor que desee 'saber cusles fueron los motivos -por los -cuales su
‘propuesta no fue selecclonada, podré solicitar una explicaci6n al Prestatario. Lo més pronto posible,

el Prestatario debe proporcionar al consultor una explicacién por escrito de las razones por las que su
propuesta no fue séleccionada. Si un consultor sohclta una reumon de aclaraclén, éste debe asumir

todos sus costos para a51st1r ala reunién.

Rechazo de Todas las Propuestas y Nueva Invitacién -

2. 33 El rechazo por ¢l Prestatario de la totahdad de las propuestas solo se debe c0n51derar
Justlﬁcado si: (i) todas las propuestas son improcedentes porque no responden a aspectos
importantes de los TDR o porque presentan deficiencias importantes én lo que respecta al
cumplimiento de los TDR de conformidad con el parrafo 2.21; o (ii) ninguna propuesta logré
obtener el puntaje minimo de calificacion técnica especxﬁcado en el PP; o (iii) el precio
propuesto de la propuesta ganadora es considerablemente superior al presupuesto disponible o al
estimado de costo actualizado. En este tltimo caso, como alternativa a emitir la nueva invitacién y en
consulta con el Banco, se debe investigar la factibilidad de aumentar el presupuesto o de reducir el
alcance de los servicios de la firma. Sin embargo, de conformidad con el parrafo 2.27, no se aceptara
ninguna reduccién substancial del alcance de los servicios y se deberd entonces invitar nuevamente
a presentar propuestas. Si el costo es un factor de evaluacién en un contrato sobre la base del tiempo

trabajado, se podra negociar el niimero de meses por persona propuesto ---
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por el consultor, siempre y cuando no se comprometa la calidad del trd
negatlvamente el mismo. Atn en estos casos, no es comun que las. tarifas de- los expertos clave se

negocien de conformidad con el pérrafo 2.29.

234 Antes de rechazar todas las propuestas e invitar a presentar nuevas propuestas, el
Prestatario debe notificar al Banco indicandole las razones del rechazo de todas las propuestas, y debe
‘obtener la “no objecién” del Banco antes de proceder al rechazo de las propuestas y a la iniciacion
del nuevo proceso. El nuevo proceso puede incluir la modificacién del PP (incluso los TDR y la lista
corta)'y el presupuesto. Las modificaciones deben ser convenidas con el Banco. :

Confidencialidad -

235 La informacion relativa a la evaluacién de las propuestas y a las recomendaciones sobre
adjudicaciones no se debe dar a conocer a los consultores que presentaron las propuestas ni a otras
personas que no tengan participacion oficial en el proceso, hasta que se haya publicado la
adjudicacién del contrato, excepto en los casos indicados en los parrafos 2.23 y 2.30. -~--—------—--
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III. OTROS METODOS DE SELECCION

Generahdades

3.1 . En esta seccion se describen otros métodos de seleccién distintos de SBCC, y las

clrcunstancias en que resultan apropiados. Todas las disposiciones de la Seccién I (SBCC)
aplican para otros ‘métodos de seleccién descritos en la Seccién III, a menos que se indique lo
contrario explicitamente en la Seccién III. En este caso, se debe aplicar lo explicitamente
‘sefialado.”’ Los Prestatarios deben usar el PP estdndar emitido por el Banco y solo deben hacer
cambios :menores que sean aceptables al Banco,'y que se refieran a condiciones especificas del
_proyecto, excepto si se indica lo contrario en los parrafos 3.8, 3.12, 3. 13 3.14,y'3.15 de esta

Seccidn. -~

Séleccién Basada en la Calidad (SBC)

3.2  LaSBC es apropiada para los tipos de trabajo siguientes:

a) servicios complejos o altamente especializados, en que los TDR y la aportacién que se
requiere de los consultores resultan dificiles de precisar, y en que el contratante espera
que los consultores demuestren innovacién en sus propuestas (por ejemplo, estudios
econdmicos o sectoriales de paises, estudios de factibilidad multisectoriales, disefio de

una planta de descontaminacion y reduccién de desechos peligrosos o un plan maestro de
urbamzacxén reformas del sector ﬁnanclero), .

b) servicios que tlenen unportantes repercusmnes futuras y en los que el objetivo es contar
con los mejores expertos : (por ejemplo, estudios de factibilidad y disefio técnico
estructural de importantes obras de infraestructura como grandes presas, estudios de
politicas de importancia naclonal estudlos sobre adlmmstraclon de grandes organismos

pubhcos), P 4 : -

c) servicios que se pueden ejecutar en fonnas susta.nclalmente dlstmtas de manera que las. .
propuestas no deben ser comparables (por ejemplo, asesoramiento en materia gerencial, y
estudios sectonales y de politicas en que el valor de los servicios depende de la calidad del

analisis). -

3.3 ',Cuando la seleccmn se haga sobre la base dela cahdad en el PP-se. .podra. pedlr. |

umcamente la presentacmn de una propuesta técnica (sin una propuesta financiera), o se podra
pechr la presentacién simultdnea de propuestas técnicas y financieras, pero en sobres separados
(sistema de dos sobres). En el PP se dard informacion sobre el presupuesto estimado o una
estimaci6n del tiempo de trabajo de los expertos clave, especificando que esa informacion sélo

2 Por ejemplo, un Prestatario; (i) que presenta un sobre en vez de dos sobres bajo €l método de SBC; (ii) que no indica en el PP, ¢l niimero
estimado de personas-mes bajo €l método de SBPF, (iii) que no utiliza una expresion de interés bajo el método de SSF o no publica la solcitud de
expresién de interés en el UNDB bajo €] métode de SCC; (iv) que no utiliza el PP y el formulario de contrato estindar del Banco para
contratos de muy pequefio valor (véase el pie de pagina 46) bajo el método de SCC; (v) que lleva-a cabo negociaciones de precio segin lo
permitido bajo los métodos de SBC, SCC o SSF o précticas comerciales; (vi) que selecciona un consultor bajo el programa piloto para el uso de los
sistemas de pais de conformidad con el parrafo 3.12; (vii) que usa un factor de precio superior a 20% (veinte por ciento) para la contratacién
de un Agente de Adquisiciones, un Agente de Inspeccién, un Banco de Inversién, o un Auditor ; (viii) que no sigue los procedimientos de

SBCC bajo practicas comerciales; etc.
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se da a titulo indicativo y que los consultores deben tener libertad de prd SOTer SUS propias -
estlmaclonms :

34" 81 sélo se mv1ta a presentar propuestas: tecmcas, después de evaluar dlchas propuestas
utthzando la misma metodologia que para la SBCC, -el Prestatario pedira al Consultor cuya
propuesta técnica se ‘clasifique en primer lugar que presente una. propuesta financiera detallada.
- Luego el Prestatario y el Consultor deben negociar la propuesta financiera® y el contrato. Todos los
demas aspectos del proceso de seleccion deben ser idénticos a los de la SBCC incluyendo la
‘publicacion de la ad_]udlcaclon del contrato, conforme se describe en el parrafo 2.31 y el pérrafo 7
del Apéndice 1, con excepcién de que solamente se publica el precio del contrato de la firma
ganadora.  Si se ha pedido a los consultores que presenten inicialmente propuestas financieras
junto con las propuestas técnicas, se deben incorporar medidas similares a las del proceso de
"SBCC con el fin de asegurarse de que sélo se abrird el sobre con la propuesta financiera
seleccmnada y que los demds sobres deben ser devueltos sin abnr después de que las

negoclaclones hayan conclmdo exitosamente.

Selecciéon Cuando el Presupuesto es Fijo (SBPF)

35 Este método es apropiado sélo cuando el trabajo es sencillo y se puede definir con
precisién, y cuando el presupuesto es fijo: En el PP se debe indicar el presupuesto disponible y
pedir a los consultorés que presenten, en sobres separados, sus mejores propuestas técnicas y
financieras dentro de los limites del presupuesto. Los TDR se deben preparar con especial
cuidado a fin de garantizar que el presupuesto sea suficiente para que los consultores realicen los
servicios previstos. El1 PP debe indicar claramente si el presupuesto incluye impuestos o
gravamenes que se deben pagar en el pais del Prestatario, y el precio de cualquier aporte por parte del
cliente. Primero se deben evaluar todas las propuestas técnicas, tal como se indica en el método
de SBCC. Luego se debe proceder a abrir las propuestas financieras de’ conformidad con lo
estipulado en el parrafo 2.23. Las propuestas que excedan al presupuesto indicado deben ser
rechazadas. El Consultor que haya presentado Ia propuesta técnica mejor clasificada de todas
debe ser seleccionado e invitado a negociar un contrato. La pubhcaclon dc la adJudJcacmn del

contrato se hara conforme se descnbe enel parrafo 7 del Apendlce ‘1

Seleccl(m Basada en el Menor Costo (SBMC)

3 6. Este método es generalmente apropiado para seleccionar consultores que hayan de -

realizar servicios de tipo estandar o rutinario (auditorias, disefio técnico. de obras peeo complejas y -+ -~

~ otros sumlares) para. los ‘que existen pricticas y normas bien ‘establecidas. En este método se
establece una calificacién “minima” para la “calidad”. Se invita a los consultores que integran una
lista corta a presentar propuestas en dos sobres separados. Primero se abren los sobres con las
propuestas técmicas, las que se evalian. Aquellas que obtienen menos del puntaje minimo* se
rechazan y los sobres con las propuestas financieras restantes se abren de conformidad con lo
estipulado en el parrafo 2.23. A continuacién se selecciona la firma que ofrece el precio mas
‘bajo.-. Cuando-se aplique este método, se debe definir la calificacién minima y todas las

84§ hegociaciones finanéieras ciando se utiliza SBC incluye negociaciones de todas las remuneraciones y otros gastos del consultor.

. “ Este'método no se utilizard como un sustituto del método de SBCC )7 vg_hzaré solamente en casos espcclflcos de servicios estandares o de tipo
= técnico de rutina én los cuales el comporiente intelectual es menor. Para este método la calificacién mimma debe ser 70 (setenta) puntos o més.
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propuestas que excedan €l minimo compiten s6lo con respecto al “costo”, La calificacién minima se
indicara en el PP. La publicacién de la adjudicacién del contrato se debe hacer de

confonmdad conlo establemdo en el pérrafo 7 del Apendlce L

Selecclén Basada en las Callﬁcaclones de los Consultores (SCC)

37 Este método se puede utilizar para servicios menores® o situaciones de emergencia
declaradas por el Prestatario y reconocidas por el Banco para los cuales no se justifica la emisién de un
PP, ni la preparacién y evaluacién de propuestas competitivas. En tales casos, el Prestatario debe
preparar los TDR y obtener expresiones de interés que incluyan informacién sobre la
experiencia y las calificaciones, eventualmente a través de una solicitud de expresiones de interés si es
necesario, de tantas firmas como: pueda y que al menos sean tres .firmas calificadas con
experiencia relevante. Se deben evaluar y comparar las firmas que posean la expenencla y
calificaciones relevantes al trabajo y se debe seleccionar la firma que posea mejores
calificaciones y experiencia. Se debe solicitar inicamente a la firma seleccionada presentar una
propuesta técnica y financiera combinada. Si dicha propuesta cumple con los requerimientos, se debe

. ‘aceptar ¢ invitar a la firma a negociar el contrato. Se pueden negociar aspectos tanto de.la propuesta .

técnica como de la financiera. Si las negociaciones con la firma seleccionada fracasan, s¢ deben
aplicar las provisiones estipuladas en el parrafo 2.30. Las minutas de’ las negociaciones deben ser
preéparadas y firmadas por ambas partes. La publicacién de la adjudicacién del contrato se debe hacer
de conformldad con lo establecxdo en el parrafo 7 del Apéndice 1. -

Selecclon con Base en una Sola Fuente (SSF)

38 La selccc16n dlrecta de consultores no ofrece los beneficios de la competencla en lo que
respecta a la calidad y el costo y carece de transparencia, lo que podria promover pricticas
“inaceptables. Por conmgmente s6lo se utilizard en casos excepcionales. La justificacién de este
método de seleccion se examinard en el contexto de los intereses generales del cliente y el
proyecto, y de la obligacién del Banco de velar por la economia y la eﬁc1encxa y de ofrecer
oportumdadcs equltatlvas a todos los consultores cahﬁcados

3.9 La seleccmn dlrecta puede resultar aproplada en los s1gmente casos y solo si se presenta una
clara ventaja sobre el proceso. competitivo: a) en el caso de servicios que constituyen una
continuacién natural de servicios realizados anteriormente por la firma (véase el parrafo que
sigue), b) en casos excepcionales tales como, pero no limjtados a, operaciones de emergencia en
fespuesta @ deSastre$ “haturales y” sitaacioney de 'bfnergenua declaradas por el Prestatarioy
reconocidas por el Banco c) para servicios muy pequefios,*® o d) cuando solamente una firma esta
calificada o tiene experiencia de valor excepcional para los servicios. En cualquiera de estos casos, no
es necesario que el Prestatario emita un PP, sino que debe presentar al Banco para su revisién y “no
objecién”, los TDR del trabajo junto con una justificacién suficientemente detallada que incluya las
razones para utilizar contratacién directa en vez de un proceso competitivo de selecc1én Esta
justificacién debe igualmente incluir las bases para recomendar a una firma en

5 El monto limite en délares de EE.UU. que define que un contrato sea de “pequefio” valor” se determinardn en cada caso, tomando en cuenta la
naturaleza y complejidad del trabajo, pero en ningtin caso debe exceder el equivalente de US$300,000, salvo se presente una excepcion, -

* El monto limite en ddlares de EE.UU. que define que -un contrato sea de “muy pequefio” valor se determinarin en cada caso, tomando en
consideracién el tipo y complejidad de servicioslos servicios, pero no debe exceder de US$100,000, salvo se presente una excepcion.
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partlcular excepto cuando se trate de contratos por debaJo del monto lirhite establecido con base en los
nesgos y el alcance del proyecto descritos en el Plan de Adquisiciones.

3.10 En el PP inicial se debe espec1ﬁcar si la continuidad es esencial para servicios
posteriores. Si fuera practico, entre los factores que se consideren para la seleccién del
consultor se debe tener en cuenta la posibilidad de que el consultor pueda continuar prestando
servicios. La necesidad de mantener la continuidad del enfoque técnico, de la experiencia
adqumda y de la responsabilidad profesional del mismo consultor puede hacer preferible
seguir contratando al Consultor inicial en ‘vez de llevar adelante un nuevo proceso
competltwo siempre que el desempefio en el trabajo previo haya sido satisfactorio. Para esos
servicios que se han de realizar en una etapa posterior, el Prestatario pediré al Consultor
elegido- inicialmente que prepare propuestas técnicas y financieras sobre la base de los TDR
proporcionados por el Prestatario, los que luego se deben negociar. .

3.11 Si el contrato inicial no fue adjudicado como resultado de un proceso competitivo o si fue
adjudicado conforme a financiamiento o si el valor del trabajo que se ha de realizar con
posterioridad es considerablemente més alto, por lo general se seguird un proceso competitivo
“aceptable para el Banco, en el que no se debe excluir al Consultor que haya llevado a cabo el
trabajo inicial si éste expresara interés. El Banco considerard excepciones a esta regla s6lo en
circunstancias especlales y cuando no sea practlco realizar un: nuevo proceso competitivo. La
‘pubhcacwn de la adjudicacién del contrato se debe hacer de confonmdad con lo establecido en el

pérrafo 7 del Apendlce 1. -

Uso de Snstemas de Pals

3.12 El uso de 51stemas de pais se refiere ala ut1hzac10n de los proced1m1entos y métodos de
contratacién del sistema de contratacién publico del pais del Prestatario y que han sido
considerados ace {)tables para el Banco de conformidad con el Programa Piloto para el Uso de
Sistemas de Pais.”’ Los sistemas de pais podrén ser unhzados en proyectos plloto que hayan 51do’

aprobados por el Banco bajo el Programa Piloto.

Se]ecclon de- Consultores en Prestamos a Inten'nedlanos y Entidades Fmancleros

3.13 Cuando el prestamo proporcmna fondos a una mstltucmn 0 entldad financiera
intermediaria (0 su agencia delegada) que transfiere los fondos en forma de préstamos a

beneficiarios tales como individuos, empresas del sector pnvado pequeﬁas'&medaanas -€mpresas o

empresas comerciales auténomas del sector piiblico, para el financiamiento parcial de sub
proyectos, la seleccion de consultores la efectian’ hormalmente Tos respectivos beneficiarios de
‘conformidad con las précticas nacionales de contratacién o Eracucas comerciales establecidas del
sector privado, los cuales. deben ser aceptables para el Banco.” Cuando los fondos del Préstamo son
transferidos en forma de préstamos a beneficiarios del sector ptiblico o en el caso de
contratos de mayor valor y comple_]os, se debe prestar especial atencién al uso de los métodos

competitivos de adquisiciones descritos en estas Normas.

7 El programa piloto esta descrito en el informe del Directorio con fecha 3 de Marzo y 25 ‘de Marzo de 2008 llamado Programa Piloto
Propuesta para el Uso de sttemas de Pais en Operaclunes del Banco ( R2008-0036 y 0036y 0036/1 ), aprobado por el Directorio Ejecutivo del

.. Banco el 24 de Abril de 2008; - = e T

“ Para obtener mas detalles, véase el parrafo 3.13 (Procurement in Préstamos to Financial Intermediary Institutions y Entities) de las Normas para
la Contrataciéi de bienes, obras y servnmos dlstmtos alos de consultorla con préstamos del BIRF y crédltos de la AIF y Donaciones por Prestatarios

del Banco Mundial. -
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3 14 Cuando el Banco garantiza los pagos de un préstamo otorgado por otra mstltuclon crediticia o
garantiza el pago de una obhgaclon de pago no relacionada con un préstamo, los servicios de
consultoria que se financien con dicho préstamo o dicha obligacién de pago se deben acatar a los
pnnclplos y procednmentos que satisfagan los requisitos del parrafo 1.8. El Banco podrd efectuar una

revisién de las transacciones relacionadas con las contrataciones.

Seleccién dé Determinados Tipos de Consultores

3.15 Selecclén de organismos de las Naciones Unidas. Se puede contratar por seleccién con
base en una sola fuente a organismos de las Naciones Unidas*® si &stos son los tnicos
capacitados para proporcionar asistencia técnica y asesoramiento en su campo de
especlahzaclon El Banco puede aceptar que los organismos de las Naciones Unidas sigan sus
propios procedumentos para: (a) la seleccién de sus subconsultores y expertos clave individuales y
para la provisién de los bienes minimos necesarios para ejecutar el contrato; (b) contratos de
pequefio valor definidos en el pie de pagina 45 del parrafo 3.7 de estas Normas; y (c) en casos
excepcionales, tales como la. respuesta a un desastre natural o cuando el Prestatario haya
declarado una situacién de emergencia reconocida por el Banco. El Prestatario debe utilizar el
formulario estandar de acuerdo entre el Prestatario y un organismo de las Naciones Unidas para la
provision de asistencia técnica, aceptado por el Banco. El Prestatario debe presentar al Banco para su
“no objeci6én”, una justificacién completa y el borrador del acuerdo entre el Prestatario y el organismo
de las Naciones Unidas, antes de firmarlo. Las Agencxas de las Naciones Unidas no deben recibir trato
preferencial alguno cuando participen en un proceso competitivo de seleccidn, con la salvedad de que
los prestatarios pueden aceptar los pnvﬂeglos e inmunidades concedidos en virtud de convenios
internacionales vigentes a los organismos de las Naciones Unidas y su personal y pueden acordar
con dichos orgamsmos los arreglos especiales de pago que se requieren de conformidad. con los
estatutos del organismo, a condicién de que sean aceptables para el Banco. Dichos privilegios, asi
como otras ventajas tales. como’ exenciones tributarias, otras facilidades y disposiciones especlales
de pago, se deben: evaluar y neutralxzar uuhzando el metodo de SBC y SCC para trabagos ‘menores

(véase p1e de pagina 45)

3.16 Utilizacién de orgamzaclones no gubernamentales (ONG) Las ONG son organuamones sin
fines de lucro que pueden reunir ciertas condiciones tnicas para asistir en la preparacion,
administracién y ejecucién de. proyectos esencialmente debido a su partlclpamon y conocimiento de

los problémas Tocales) ‘las necesidades dé'Ta comumdé‘d y/o los enfoques participativos. Se pueden "’
incluir ONGs en la lista corta si éstas expresan interés y siempre que el Prestatario y el Banco estén
satisfechos con sus calificaciones.  Para servicios con énfasis en la participacion y en un
conocimiento apreciable de la situacién local, la lista corta podré estar constituida
enteramente por ONGs. En ese caso, se deberd utilizar un método apropiado de seleccion
(SBCC, SBPF, SBMC, o SCC), que se base en la naturaleza, complejidad y tamafio del trabajo, y los
criterios para la evaluacién deben guardar relacion con las condiciones inicas de las ONGs, como su
conocimiento de la realidad local, la magnitud de sus operaciones y su experiencia

“ Una Agencia de las Naciones Unidas se refiere a los departamentos, agencias especializadas y sus oficinas regionales (gj., La Organizacion
Panamericana de ta Saludo OPS), fondos y programas de la Organizacion de las Naciones Unidas. El Prestatario debe presentar al Banco parasu  “no
objecion” una justificacion detallada y el borrador del formulario de acuerdo con la Agencia de las Naciones Unidas.
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relevante. Los prestatanos pueden efectuar la seleccion de la ONG med1ante selecclon basada en

una sola fuente siempre y cuando se cumplan los criterios sefialados en el parrafo 3.19 de estas
Normas.
3.17  Agentes de Adquisiciones y Administradores de Contratos: Construccién. Si un
Prestatario carece de la organizacién, la experiencia o los recursos necesarios, puede resultarle
eficiente y eficaz contratar como agente a una firma especializada en adquisiciones. Cuando los
Agentes de Adquisiciones se utilizan especificamente como “agente” para la adquisicion de
renglones especificos y cuando trabajan desde sus propias oficinas, normalmente se les paga un
porcentaje del valor de las contrataciones hechas, o la combinacién de un porcentaje de ese tipo més
una  suma fija. Los Agentes de Adquisiciones se deben seleccionar utilizando
procedimientos de SBCC, asignindose al costo una ponderacion de hasta el 50% (cincuenta por
ciento). Cuando los Agentes de AquJISlclOIlGS Unicamente proporcionan servicios de asesoria para
adquisiciones o se desempefian como “agentes” para todo un proyecto, en una oficina especifica
de ese proyecto, generalmente se les paga sobre la base de tiempo trabajado y, en esos casos, se deben
seleccionar conforme a procedimientos apropiados para otro tipo de servicios, ut111zando
procedimientos SBCC y el contrato por-tiempo trabajado especificado-en estas Normas. -  H
Agente debe seguir todos los procedimientos - de ‘adquisicién conforme fueron incluidos en el
Convenio de Préstamo y en el Plan de Adquisiciones del Prestatario aprobado por el Banco,
incluyendo el uso del Pedido de Propuestas estéindar, prbcedimiento de examen, y
documentacién. Lo antenor también aphca alos admnnsl:radores de contratos de construcclon -

3.18 . Serv1c10s de i 1nspecc1on Los prestatanos pueden con51derar la contratacién de servicios de

inspecci6n para que mspeccmnen y certifiquen los bienes antes de su embarque, o a su llegada al pais
Prestatario. La inspeccién normalmente tiene por ob_]eto verificar que la calidad y cantidad de
los bienes de que se trate sean las debidas y que los precios sean razonables. Los proveedores de
servicios de inspeccion se deben seleccionar utilizando procedmentos de SBCC que asignen al
costo una ponderacmn de hasta el 50% (cmcuenta por ciento) y un tipo de contrato en que los
pagos estén basados en un porcentaje del valor de los blenes mspccclonados y certlﬁcados m—————

3.19 Bancos Los bancos comerciales y de lnversmnes las compaﬁias fmancleras y los

administradores de fondos contratados por los Prestatarios para la venta de activos, la emisién de

instrumentos financieros u otras transacciones financieras de empresas, especlalmente en el
contexto de operaciones de pnvatlzaclon, se deben seleccionar bajo procedimientos SBCC. En el PP se
deben establecer criterios-de seléccion que guarden estrecha relacién con la actividad --por egemplo, .

--gxperiencia en servicios sumlares_uconjmnode posibles compradoxtes—- y el costo de los servicios.

Ademés de la- remuneraclon -convencional; -1tamada “honorarios fijos”, la compensaci6n incluye
una “comisién de éxito”; esta comisién puede ser fija, pero normalmente se expresa como porcentaje
del valor de los activos u otros instrumentos financieros que se han de vender. En el PP se indicard
que para la evaluacion del costo se tendrd en cuenta la comisién de éxito, ya sea conjuntamente con
los honorarios fijos o por si sola. En-caso-de que-para la evaluacién sélo se tome en cuenta la
comisién de éxito, se debe establecer el mismo honorario fijo para todos los consultores incluidos en

- la lista corta;-el-que-se-indicar4 en-el PP, y el puntaje financiero se basara en la comision de éxito.
Para la evaluacién combinada (especialmente si se trata de grandes contratos), se podra asignar al

__costo una ponderacion mayor que la recomendada
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- Adquisiciones para ser revisado por el Banco.

en el pan-afo 2.26. En el PP se debe establecer claramente la forma en que las propuestas deben
presentarse y cOmo se contratardn.

3 20 Auditores. Generalmente los auditores llevan a cabo sus servicios en conformidad con
TDR .y normas profesionales perfectamente definidos. Se deben seleccionar conforme al método de
SBCC, en que el costo debe ser un factor de seleccién importante (entre 40 y 50 puntos), o

confonne al método basado en el menor costo que se describe en el parrafo 3.6, Para servicios

menores’’, se pueden utlhzar los procedumentos de seleccion basada en las cahﬁcaclones de los

'consultores

321 “Contratistas de servicios”. La ejecucion de proyectos puede requerir, en particular, la
contratacién de gran cantidad de personas que prestan servicios por contrato. Su seleccién como
consultores individuales o a través de una firma, debe llevarse a cabo de conformidad con la
Seccién V de estas Normas. Las descripciones de funciones, las calificaciones minimas, las
condiciones de empleo, los métodos de seleccién cuando se haga por medio de una contratacién de
una firma, y la medida en que el Banco examina la documentacién y los métodos. deben
indicarse en la documentacién del proyecto. El contrato debe ser incluido en el Plan de

% yéase nota 31 al pie.
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_ BANEXO.H
IV. TIPOS DE CONTRATO Y DISPOSICIONES IMPORTANTES

A A G e

Tipos de Contrato

41 Contrato por una suma global.”! ' Este tipo de contrato se utiliza principalmente para
servicios en que el alcance y la duracién de los servicios, asi como el producto que se exige de los
consultores, se encuentran claramente definidos. Se utiliza en general para estudios sencillos de
planificacién y factibilidad, estudios ambientales, disefio detallado de estructuras estdndar o
comunes, disefio de sistemas de procesamiento de datos, y otros sumlares Los pagos estan
vinculados a los productos (entregas), como informes, planos, listas de cantldades documentos de
licitacién y programas de computacién. El contrato debe incluir un precio fijo para las
actividades que el consultor va a realizar y no debe ser sujeto a ningtn ajuste de precios, excepto en
los casos indicados en el parrafo 4.7 de estas Normas. Los contratos por una suma global son
ficiles de administrar porque operan bajo el principio de un precio fijo para un alcance fijo, y los
pagos se efectiian contra entrega de productos claramente especificados e hitos.

42  Contrato sobre la base del tiempo trabajado Este tipo de contrato es apropiado cuando
resulta dificil definir o fijar el alcance y la duracién de los servicios, ya sea porque éstos estan
relacionados con actividades llevadas a cabo por terceros respecto de los cuales los plazos de
ejecucion pueden variar, o porque el aporte que se requiere de los consultores para alcanzar los
objetivos del trabajo es dificil de determinar. Este tipo de contrato se utiliza ‘generalmente para
estudios complejos, superwslon de obras de construccion, servicios de asesoramiento, y para la
mayoria de los servicios de capacltaclon Los pagos se basan en las tarifas por hora, dia, semana o
mes convenidas para los expertos (cuyos nombres normalmente figuran en el contrato) y en
gastos reembolsables, para lo cual se utilizan los gastos efectuados o los precios unitarios
convenidos, o ambos. Las tarifas de los expertos incluyen remuneracién, cargas sociales, gastos
generales utilidades y, si procede, bonificaciones especiales. El contrato debe incluir un monto
méximo para el total de pagos que se han de efectuar a los consultores. En dicho monto se debe
incluir una reserva para contingencias que permita cubnr el costo de servicios inesperados o de-una
prolongacién imprevista del trabajo, asi como una suma para cubrir los ajustes por inflacién de
conformidad con le establecido en el parrafo 4.7 de estas Normas. Los contratos sobre la base del
tiempo trabajado deben ser supervisados estrechamente y administrados por el contratante a fin de
asegurar .que el trabajo marche en forma satxsfactona y que los pagos solicitados por los

consultores sean adecuados. :

4.3 Contrato basado en el pago de honoranos ﬁ_]OS y/o de una comisién de ex1to El contrato
basado en el pago de honorarios fijos y de una comision de éxito se utiliza en general cuando el
Consultor (un banco o una empresa financiera) estd preparando a compaiiias para su venta o
fusién con otras firmas, especialmente en operacmnes de privatizacion. La remuneracién del
Consultor incluye un honorario fijo y una comisién de éxito;. esta ulnma se expresa normalmente

como porcentaje del precio de venta de los activos.

3! Contrato estdndar para servicios de consultoria (Remuneracion mediante pago de una suma global). Este documento esté disponible en la pagina web

del Banco, www.worldbank.org/procure.

32 Contrato estandar para servicios de consultoria (Servicios complejos en base al tiempo trabajado). Este documento esta disponible en la pagina web

del Banco www.wordbark org/procure,
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* hacer en la moneda o monedas en que se haya requerido el pago en la propuesta, -

44  Contratoa porcenta_le Este tipo de contrato se utiliza normalmente para servicios de

adquisiciones e inspeccién. También se puede utilizar para servicios de agentes de adquisiciones y
de inspeccién. En los contratos a porcentaje la remuneracion que se paga al Consultor estd
directamente relacionada con el costo de construccion real o estimado del proyecto, o con el
costo de los bienes adquiridos o inspeccionados. El contrato se negocia sobre la base de las
pricticas del mercado para los servicios y/o del costo estimado en meses por persona de los
servicios, o se adjudica sobre la base de propuestas competitivas. Se debe tener presente que
cuando se trata de servicios de arquitectura o ingenieria, los contratos a porcentaje carecen
implicitamente de incentivos para que el disefio resulte econémico, por lo que no se recomienda su
uso. En consecuencia, se recomienda emplear este t1po de contrato para servicios de
arquitectura s6lo si se basa en un costo proyectado fijo y si se refiere a servicios perfectamente
definidos (pero no, por ejemplo servicios de supervisién de obras).

45 Contrato con entrega no definida de los servicios o convenio de preclos Estos ‘contratos se
utilizan cuando los prestatarios necesitan tener rdpido y continuo acceso a servicios
especializados “a pedido” de asesoramiento sobre una actividad determinada, cuyo alcance y plazo
no se pueden establecer por ant1c1pado Se- utilizan por lo general para-asegurar-la--
disponibilidad dé servicios de “asesores”, conciliadores expertos, miembros de paneles, o

expertos que participan en el disefio o la ejecucion de sub proyectos o trabajos complejos durante la
gjecucion de proyectos financiados por el Banco (por ejemplo, un grupo de expertos sobre presas),
grupos de solucién - de - controversias, - reformas  institucionales, asesoramiento sobre
adquisiciones, identificacién y solucién de problernas técnicos, evaluacién de problemas de
salvaguardias, etc.), normalmente por periodos de al menos un afio. Los servicios son ofrecidos por
firmas calificadas que se comprometen a poner a disposicién una lista de expertos por medio de cartas
de intencién que envian como respuesta a una solicitud de expresiones de interés donde se establecen
los criterios de calificaciones y experiencia necesarios de los expertos requeridos. Seguidamente,
los Prestatarios deben establecer una lista larga de expertos calificados. El Prestatario y las
firmas acuerdan las tarifas preestablecidas que se han de pagar a los expertos y las condiciones
estindar del contrato. Los pagos se hacen sobre la base del tiempo efectivamente empleado en los
servicios. Los expertos serdn seleccionados de la lista larga segin se vayan necesitando. El
llamado ‘debe sustentarse con TDR especlﬁcos basados en una evaluacién/comparacién
cualitativa de los CVs de los expertos propuestas o sus tanfas Se debe ﬁrmar un contrato para cada

traba]o especifico.

Dlsposmlones Importantes

4.6 Monedsas. En el PP se mdlcara claramente que las firmas pueden expresar el precio de sus
servicios en cualquier moneda totalmente convertible. Si los consultores lo desean, pueden
expresar el precio como una suma de cantidades en distintas monedas extran_)eras con la
salvedad de que la propuesta no puede incluir més de tres divisas. El Prestatario puede exigir que los
consultores expresen en la moneda del pais del Prestatario la parte del precio que corresponda a gastos
nacionales efectuados en el pais del Prestatario. Los pagos relacionados con el contrato se deben

4.7  Ajuste de precios. A fin de ajustar las tarifas de remuneracion en los contratos sobre la base
del tiempo trabajado, para tener en cuenta la inflaciéon externa y/o local, se incluird una
disposicién sobre ajuste de precios si se prevé que la duracién del contrato sea superior a 18
(dieciocho) meses. Los contratos sobre la base del tiempo trabajado de duracién menor pueden
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1nclmr una dlsposmlon sobre ajuste de precios si se espera que la inflacién extéifia 0 Iocal sea
elevada e impredecible. Normalmente, los contratos por una suma global no son sujetos a un
ajuste de precios automético cuando su duracién es de menos de 18 (dieciocho) meses, excepto en
¢l caso de contratos plurianuales de menor valor (por ejemplo, los que se celebran con
auditores). Excepcionalmente, el precio del contrato por suma global se puede modificar cuando se
extiende el-alcance de los servicios indicado en los TDR originales del contrato, ---

4.8 stposmones sobre pagos. Las disposiciones sobre pagos, 1nclu1das las cantidades que se
deban pagar, el calendario de pagos y los procedimientos de pago, deben ser acordadas en €l curso
de las negociaciones del contrato. Los pagos deben hacerse a intervalos regulares (como en el caso
de los contratos sobre la base del tiempo trabajado) o contra entrega del producto convenido
(como en el caso de los contratos por una suma global). Los pagos de todos los anticipos (por
ejemplo, los que se hacen para cubrir los costos de movilizacién) deben estar asegurados por
una garantia o una fianza por pago de anticipo, excepto en los casos de los contratos de menor
valor definidos en el pie de pégina 34. Si'el monto del anticipo es de 10% (diez por ciento) o

menos del valor del contrato, el Prestatario puede decidir no requenr la garantfa o ﬁanza y
- especificarlo-en el- borrador del-contrato que se-incluye en el PP : —

49  Los pagos deben efectuarse puntualmente de confomudad con lo dlspuesto en el contrato.
A ese efecto, : .

a) El Banco podr4 pagar a los consultores directamente a sohcltud del Prestatano o, en
casos excepclonales medlante una Carta de Crétho, .

b) Sélo se deben retener las cantidades que estén en disputa y el resto de la factura se pagard
de acucrdo al contrato, y-- _

¢) El contrato estlpulara el pago de gastos ﬁnanc1eros si, por falta del contratante, el pago se
atrasa mas allé de la fecha permitida por el contrato; la tasa correspondlente a dichos

gastos se especlﬁcaré enel. contrato

4.10 - Garantias'de senedad dela Propuesta yde Cumpllmlento y qumdacmn por Dafios. No se'
recomlenda la emision de estc tipo de garantias para los servicios de consultoria. Si se
requieren, debe hacerse por una suma razonable. Su cumplimiento con frecuencia estd sujeto a
interpretacion, es facil hacer uso indebido de ellas y tienden a aumentar los costos para la
industria de consultoria sin producir beneficios evxdentes costos que eventualmente pasan al ..,
Prestatario. Adxclonalmente, la aplicacién de liquidacién por dafios no se recomienda debido a que
la presentacién -oportuna- de los servicios de-naturaleza intelectual y de asesoramiento
depende de muchas maneras de las acciones del clienté y por lo tanto resulta dificil determmar que
la responsabilidad de las demoras sea tinicamente atribuible al consultor. -

- 411 - Contrlbucmn del Prestatario. Por lo general;-el Prestatario designa a miembros de su

personal profesional para que desempefie distintas funciones en el marco del trabajo que se ha de
realizar. En el contrato entre-el Prestatario-y-el-Consultor se deben detallar las normas que
gobiernan a dicho personal, denominado personal de contrapartida, asi como los servicios que

- debe proporcionar -el-Prestatario; -tales-como-vivienda;-espacio de oficinas, apoyo de secretaria,

e —s€rvicios-publicos; -materiales- y-vehiculos: En-el-contrato-se deben indicar las medidas que el

-~-Consultor puede tomar-en caso-de que 1o sed posible proporcionar algunos de esos elementos o
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-que sea prec150 retirarlos durante la reahzaclon del traba_]o, asi como la compensaclon que
recibird el Consultor en tal caso. : : -

4,12 Conflicto de intereses. El Consultor no recibird ninguna otra remuneracién en relacién
con el trabajo, salvo la estipulada en el contrato. Ni el Consultor ni sus filiales deben realizar
actividades de consultoria que estén en conflicto con los intereses del contratante en virtud del
contrate. El contrato incluird las disposiciones que en el futuro limiten a un consultor para
participar en otros servicios como resultado de o directamente relacionados con los servicios de
consultoria de la firma, de conformidad con los requisitos. de los parrafos 1.9y 1 10 de estas

Normas

4 13 Responsablhdad profesional. El Consultor llevard a cabo su trabajo con la debida
diligencia y de conformidad con las normas v1gentes de la profesién. Debido a que la
responsabilidad del Consultor ante el Prestatario se regird por la ley aplicable, no es necesario
que el contrato incluya este aspecto a menos que las partes deseen limitar dicha responsabilidad. Si
lo hacen, deben verificar que a) no se establezcan tales limitaciones en caso de negligencia grave
o incumplimiento deliberado de las obligaciones' por parte del Consultor; b) la
responsabilidad del Consultor ante el Prestatario no quede limitada en ningtin caso a una
cantidad ‘inferior al total de pagos que se han de efectuar en virtud del contrato del Consultor
conforme sea indicado en el PP y en las: condiciones especmles del contrato (el monto de la
condici6n limitante debe: depender en cada caso especlﬁco) y ¢ que tales limitaciones se
refieran tnicamente a la responsabilidad del Consultor frente al contratante yno ala

responsablhdad del Consultor ante terceros e e )

4.14 Sustxtuclon de los Expertos Sl en el curso de un trabajo se hace necesaria la sustitucion de

un experto (por ejemplo, por mala salud o por incompetencia o si se vuelve inelegible), el
Consultor debe proponer para la aprobaclon del Prestatario candldatos que tengan por lo menos el

mxsmo nivel de cahﬁcacmnes

4,15 . Ley aphcable y soluc16n de controvers1as El contrato debe contener dlsposwlones
relativas a la ley aplicable y al foro en que se han de dirimir las controversias. Los contratos de
consultores siempre deben incluiruna clausula para la solucién de controversias. El arbitraje
comercial internacional en un punto de encuentro neutral puede tener: ventegas practicas respecto a
otros métodos de soluclon de controversias. Por lo tanto, el Banco requiere que los prestatarios usen
eme:.  osta_madalidad_de arbltra_lc en. contratos adJud,lcados a consultores ‘extranjeros, a menos que el | .
Banco haya especificamente aceptado no solicitar este requetimiento por razones justificables tales
como equivalentes regulacmnes nacionales y procedimientos de arbitraje. No debe
: nombrarse al Banco como aIbltro ni pedirsele que designe uno.

¥ Se alienta al Prcstatano para que obtenga un Seguro como proteccion contra. riesgos potenciales superiores a estos limites. El multiplicador debe
ser mayor a 1 (uno). El Prestatario debe explicar las razones para solicitar la no objeclén del Banco cuando no haya necesidad de requerimientos

de responsabilidad profesional,
5 Queda entendido, sin embargo, que los fincionarios de} Centro Internacional de Arreglo de Diferencias Relativas a Inversiones (CIADI) son libres de
nombrar arbitros en su calidad de funcionarios de dicha entidad.
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V. SELECCION DE CONSULTORES INDIVIDUALES

51  Normalmente se emplea a consultores individuales® para servicios para los que a) no se
necesitan equipos de personal, b) no se necesita apoyo profesional adicional externo (de la
oficina central), y c) la experiencia y las calificaciones de la persona son los requisitos
primordiales. Si debido al alto nimero de consultores individuales la coordinacién, la
administracién o la responsabilidad colectiva se hicieran dificiles, seria prefenble contratar a- una
firma de consultores. Cuando consultores individuales- calificados no estén dlspcmblcs 0 no
" puede firmar un contrato directamente con un Prestatario debido a un acuerdo previo con la
firma, el Prestatario podrd invitar a firmas a presentar consultores individuales callﬁcados para la

asignacion.

52  Se recomienda que se publiquen las solicitudes de expresiones de interés, especialmente
cuando el Prestatario no conoce individuos calificados y con experiencia o no sabe si estin
disponibles. Se recomienda igualmente cuando los-servicios son complejos, o si puede haber un
“beneficio por hacer ufia publicacién amplia o si es obligatorio segiin la ley nacional. Sin
embargo, es posible que no se requiera en todo los casos y no debe hacerse en el caso de
contratos de menor valor.” Todas las solicitudes de. expresiones de interés deben especificar los
criterios de selecclén que $e basan tinicamente en la experiencia y las cal:ﬁcaclones Cuando se
invite a las firmas a proponer consultores individuales, las expresiones de interés deben indicar
claramente que solo se consideraran la expenenc1a y calificaciones de los individuos -en el
proceso de seleccién. Se debe especificar igualmente que la experiencia corporativa no se. tendré en
cuenta y si el contrato se cclebraré con la ﬁrma o con los mdmduos propuestos.

53 La selecc1on de consultores 1nd1v1dua1es se hace teniendo en cuenta su experiencia
relevante, calificaciones y capacidad para realizar el trabajo. Los consultores no necesitan
presentar propuestas; y deben ser considerados si cumplen los requerimientos minimos. Los
requerimientos minimos necesarios deben ser determinados por el Prestatario con base en la
naturaleza y complejidad del trabajo y evaluados con base en las: credenciales académicas y la
experiencia especifica y, segin se considere apropiado, el conocimiento .de las condiciones
locales tales como el idioma nacional, la cultura, los sistemas administrativos y las
organizaciones gubernamentales Se pueden seleccionar sobre la base de la comparacién de las
calificaciones y capacidad general relevante de por lo menos tres candidatos calificados de .
quienes expresen interés en el trabajo, bien sea dlrectamente o a través de una firma, o bien €l
Prestatario puede ponerse « directarhente en contacto con ellos. Las personas que se seleccionen para
ser contratados por el Prestatario deben ser los que tengan mayor experiencia y sean mejor
calificados y deben ser plenamente capaces de realizar el trabajo. El Prestatario debe negociarel -

% Los consultores individuales cuyos servicios sean requeridos en el contexto del programa piloto para el uso de sistemas de pais seran
seleccionados de conformidad con la metodologia dwcnta en el parrafo 3.12, sujeto a que ¢! trabajo en cuestion esté por debajo del monto limite
establecido por ¢l Banco.
% Normalmente nio se deben publicar las expresiones de interés para contratos con consultores individuales por un monto menor a US$50,000. Este
monto debe, sin embargo; determinarse segin el caso, téniendo eri cuéita 13 naturaleza, complejidad y los riesgos del trabajo en cuestion. A  solicitud
del Prestatario, el Banco puede aceptar que se.incluya.una Clausula en el PP bajo la cual se considere inelegible para adjudicarsele
contatos financiados por el Banco, una firma del pais del Prestatario que haya sido sancionada por la autoridad judicial apropiada del-pais del
Prestatario de conformidad con la legislacion relevante. Lo anterior-estara sujeto a que el Banco haya determinado que la firma estd
“involucrada en fraude y corrupcion y que el Banco considere’ que el proceso judicial bajo el cual se sancion6 a la firma, siguio el debido

proceso.
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contrato con el consultor md1v1dual seleccmnado o con las firmas si es el ¢aso, - una vez se

‘hayan puesto. de acuerdo acerca de los términos y condiciones del contrato, 1ncluyendo tarifas
razonables y otros gastos

54 -Norma]mente,- la seleccién de consultores _individuales no esté sujeta a revisién anterior, El
Prestatario debe, sin embargo, obtener la “no objecién” del Banco: (a) cuando no haya podido
comparar al menos tres candidatos calificados antes de realizar Ia contratacién, en cuyo caso debe
proveer una justificacion ; (b) antes de invitar a firmas a ofrecer servicios de consultores
individuales de conformidad con el parrafo 5.1 de estas Normas; (c) antes de prosegulr a
negociar con los siguientes individuos clasificados, o firmas, en caso de’ que las negociaciones con
los individuos seleccionados fracasen y (d) en el caso de contratacién directa, de conformidad con
el parrafo 5.6 de estas Normas. El Banco tamblen requiere hacer la revision previa de la seleccion

de ciertas categonas de consultores individuales.”’

5.5  Cuando se ﬁrme un contrato con una firma para Ia provisién de consultores individuales, sea
para personal permanente o asociado u otros expertos que pueda reclutar, s¢ deben aplicar las
provisiones de conflicto de intereses descritas en estas Normas a la firma responsable. No se
debe permitir la substitucién de ningin individuo propuesto inicialmente y que haya sido
evaluado. En este caso, se ﬁrmara el contrato con el siguiente. consultor clasxﬁcado

5.6 Los consultores pueden ser selecclonados por contratacién dlrecta s1empre que se Justlﬁque en
casos excepcmnales como: a) servicios que son una continuacién de un trabajo previo que €l
consultor ha desempefiado y para el cual el consultor fue seleccionado competltlvamente, b)
servicios cuya duracién total estimada es menor de;6 (seis) meses; c¢) en situaciones de urgencia; y d)
cuando la persona es el tnico calificado para la tarea. El Prestatario debe presentar al Banco para su
revisién y “no objecién™, los TDR del trabajo, una justificacién detallada con las razones para realizar
una contratacién directa en lugar de un proceso competitivo de adquisiciones, al igual que las
motivaciones para recomendar un consultor individual en particular. Lo anterior no serd necesario
para las contrataciones cuyo monto sea inferior al monto limite establecldo con base al riesgo y

' alcance del proyecto y-descrito en el Plan de Adquisiciones.

*7 Los que son contratados para asistencia técnica o servicios de asesoria de larga duracién a lo largo del proyecto (por encima de los montos limite

de revision previa establecidos en el Convenio de Préstamo o el Plan de Adquisiciones), y (sin considerar los montos limite de revision previa) los que
son contratadas para un trabajo legal o para actividades de adquisicion relacionadas con el proyecto. La revisitn previa por el Banco de los TDR de los
consultores individuales es obligatoria, excepto cuando los Gerentes Regionales de Adquisiciones dé! Banco lo determinen para trabajos de menor

valor limitados y sencillos.
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APENDICE 1. EXAMEN POR EL BANCO DE LA SELECCION DE CONSULTORES Y
PUBLICACI(')N DE LA ADJUDICACION DE LOS CONTRATOS

Programaci6n del proceso de seleccion

1. - El'Banco debe examinar®® los Planes de Adquisiciones y las actualizaciones preparadas_por
el Prestatario de conformidad con lo provisto en el parrafo 1.24 de estas Normas. Estas deberdn
ser cons'istentes con ..Plan de Ejecucion del Proyecto, el Convenio de Pnéstam_o y estas Normas. -~

Examen prev10

2. Con respecto a todos los contratos® que, de conformidad con €l Convenio de Préstamo, se
celebren con sujecién a examen previo por el Banco:

a) Antes de enviar el PP, el Prestatario debe presentar al Banco, para que éste las examine y
notifique su “no objecién,” el costo estimado y el PP propuestos (incluyendo la lista
corta). El Prestatario introducird en dicha lista y en los documentos las modificaciones que
el Banco razonablemente solicite. Para cualquier modificacién posterior se requerira la “no.
objec%gn” del Banco antes de que el PP sea remitido alos consultores incluidos en la lista

b)  Una vez que se hayan evaluado las propuestas técnicas, éi.Pféstétario debe presentar al

Banco, con antelacién suficiente para permitir su examen, un informe. de evaluacién
técnica (preparado, si el Banco asi lo solicite, por expertos aceptables para el Banco de
conformidad con el parrafo 2.16) y un ejemplar de las propuestas, si el Banco lo solicite. Si
el Banco determina que la evaluacién técnica no estd en consonancia con las.
disposiciones del PP, informara de ello prontamente al Prestatario € indicara las razones de su
determinacién. En caso contrario, el Banco notificard su “no objecion™ al informe de
evaluacién técnica. El Prestatario solicitard también la. “no objecién” del Banco si en el
mforme de evaluaclén se. recom1enda el rcchazo de todas las propuestas

c) Despues de rec1b1r la “no objecién” del Banco a la evaluac16n técnica. Cuando el costo
sea factor de evaluacién en la seleccién del consultor: el Prestatario debe proceder a la
apertura de los sobres que contengan las propuestas financieras y luego a la evaluacién
financiera de conformidad con las disposiciones del PP. El Prestatario debe presentar al
Banco, con antelacién suficiente para permitir su examen, el informe final de evaluacién
junto con el nombre de la firma que propone como consultor ganador. El Prestatario
notificard a la firma que haya recibido la calificacién més alta en la evaluac16n final de su
‘intenci6n de adjudicar el contrato a la firma y la invitard a negociar. Si el Banco nota
alguna discrepancia en la evaluacién financiera como resultado de' su propia revisién o la
presentaclon de una mconforrmdad el Banco debe notlﬁcar al Prestatario. Este a su vez, —-—

% Los parrafos 11 y 15 del Apéndice II1 describen las acciones tomadas por el Banco en relam(m a las comunicaciones recibidas del letnntc,
incluyendo las inconformidades y solicitudes de reuniones de informacion, :

--——-%2 El-valor total del-contrato mcluycndo Ios lmpuestos gravamenes, debesemr de basc pard estableccr si un contrato debe someterse a revision previa o

" revisiomposterior porparte del Barnco: ™

"% En ¢l caso de contratos quz han de sar ad_mdxcados de confonmdad con el pémlfo 3. Il cuando un nUEVO proceso competitivo no es viable, el
"~ Prestatario no debe iniciar negociaciones sin que prevmnerme se entregue al Banco pera s consideracion, la justificacion necesaria y que ¢l Banco
haya emitido su no objecion; de otra manera, debe seguir todos los requisitos de este pérrafo 2 en todos los aspectos que sean pertinentes,
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h)

debe resolver prontamente los temas identificados a satisfaccién del B’év.:me35 “de

‘proceder a negociar con el .consultor ganador o suspender las negociaciones, en el caso de que

se hubieran comenzado. En tales casos, no se debe tomar otra ninguna acci6n hasta que el
Banco no de su “no objecién” a la recomendacién del Prestatario. ---

Si el Prestatario requiere una prorroga de la validez de la propuesta para completar el

proceso de evaluacion, obtener las autorizaciones internas necesarias, la “no objeci()n” del
Banco y ad_]udlcar el contrato, el Prestatario debe solicitar la “no objecién” prewa del Banco
para la primera solicitud de prétroga si ésta es superior a 4 (cuatro) semanas, y para toda
solicitud de prérroga ulterior, cualquiera fuese el periodo de ésta. - '

Si el Prestatario recibe una i_néonformidad de los consultores, enviard prontamente una

nofificacién de recibo al consultor. El Prestatario debe enviar igualmente al Banco para su
informacién y comentarios, una copia de la inconformidad, los comentarios del
Prestatario a cada uno de los temas levantados en la inconformidad y una copia de la
respuésta que planea enviar al consultor que presento la inconformidad.

Si como resultado del anélisis de una inconformidad, o por alguna otra razén, el -

Prestatario cambia su recomendacién de adjudicacién, el Prestatario enviard al Banco para
su no objeciéon las razones por las cuales se toma la -decisién y un informe de
evaluacién revisado. El Prestatario hard nuevamente una publicacién de la adjudicacién, de

conformidad con lo dispuesto-en el parrafo 7 del Apéndice 1 de estas Normas. Si las

negociaciones con el consultor ganador fracasan, el Prestatario deben proveer al Banco para
su rews16n, las minutas de las negociaciones y especlﬁcar las razones del fracaso de las
negociaciones. Las negociaciones se podrdn terminar y se podrén invitar a negociar a la
firma siguiente en la clasificacién, una vez se hayan cumplido los procedimientos

descritos en el pérrafo 2.30 de estas Normas, y se haya obtenido la “no- objeclén” del

Banco

Después de concluidas las negociaciones, y en caso de seleccién con base en una sola

fuente el Prestatario entregard al Banco, con: suficiente antelacién para su examen, una
copia del contrato negociado que se propone a firmar y que ha sido rubricado por el
consultor ganador.  Si el contrato negociado tiene como resultado la sustitucién de los
expertos o cualquier cambio enlos TDR y del contrato originalmente propuesto, el
Prestatario debe resaltar los cambios y proporcionar una exnllcaclén de por qué los

mlsmos son necesanos y aceptables para el Prestatario.

Siel Banco determina que el informe de evaluacién definitivo, la recomendacién de

adjudicacion, y/o el contrato negociado no estan en consonancia con las disposiciones del PP,
informard de ello prontamente al Prestatario e indicard las razones de su
determinacion, En caso contrario, el Banco notificara su “no ob_]ec1o a la adjudicacion del
contrato. El Prestatario no notificara la adjudlcacmn del contrato ni lo firmara hasta en tanto

reciba la “no objecién” del Banco.

Se debe proporcionar al Banco un ejemplar auténtico del contrato tan pronto como éste se
firme y antes de presentar al Banco la primera solicitud de desembolso de fondos de la
cuenta del préstamo con respecto a dicho contrato. Cuando los pagos en virtud del
contrato hayan de éfectuarse con fondos de una Cuenta Especial (CE), se deben enviar al
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Banco copias del contrato, antes de efectuar el primer pago respecto a t: ontrato con
cargo a dicha-cuenta. e

i) La informacién sobre la descripcién y el monto del contrato, junto con €l nombre y la
direccién del consultor, excepto si es un consultor individual, estard sujeta a las
disposiciones de informacién piblica del Banco de conformidad con el péarrafo 2(i)
anterior, tan pronto como reciba del Prestatario una copia firmada del contrato. -——- —me-

'k) ~ El Prestatario debe conservar toda la documentacién relevante a cada contrato durante la -
ejecucion del proyecto y hastardos afios después de la fecha de terminacién-del Convenio de
Préstamo. Esta documentacién debe incluir al menos: (i) la versién original firmada del
contrato y todas las modificaciones o adendas posteriores; (i) la versién original de las
propuestas, todos los documentos y la correspondencia relacionada con el -proceso de
contratacién y la ejecucion del contrato, incluyendo los documentos de soporte para la
evaluacion de las propuestas y la recomendacién de adjudicacién presentada al Banco; y
(iii) los comprobantes de facturas o certificados de pago al igual que los certificados de
inspeccién, entrega, terminacién y aceptacién de los bienes, las obras 'y los ‘servicios -
distintos a los de consultoria. Para los contratos adjudicados por medio de seleccién por una
sola fuente, el documento donde se incluya la justificacién para el uso del método de
seleccion basada en una sola fuente, la capacidad técnica y financiera de la firma y la
versién original firmada del contrato. El Prestatario debe presentar’ dicha mformacmn
cuando el Banco o sus consultores/audltores la requmcran para su revxs16n e

3. Modificaciones a un contrato firmado. En el caso de los contratos sujetos a examen
prev1o, antes de acordar (a) conceder una prérroga sustancial -del plazo ‘estipulado para la
ejecucién de un contrato, o (b) alguna modificacién sustancial o del alcance de los servicios,
substitucién de expertos o cualquier otro cambio significativo a los términos y condiciones del
contrato, o (c) modificar la fecha de terminacién del contrato propuesta, el Prestatario debe
solicitar al Banco.su “no objecién”. Si el Banco determina que las modificaciones propuestas no estén
de acuerdo con las disposiciones del Convenio de Préstamo y/o el Plan de .Adquisiciones debe
informar de ello al Prestatario a la brevedad -posible, indicando las razones de dicha
determinacién. El Prestatario debe enviar al Banco, para sus archlvos, una cop1a de todas las

_ enm1endas que se hagan a los contratos.

— 74. — ‘raduccaones Sl un contrato es queto a examen prevm y éste estd redactado en el

Idioma Nacional®, el Prestatario debe proporcionar al Banco una traduccién fiel de los informes de
evaluacién técnica y combinado y el borrador del contrato al idioma internacional usado que se haya
especificado en el PP (inglés, francés o espafiol). El Prestatario tambi€n debe proporcionar al Banco
una traduccién fiel de toda modificacién ulterior de dichos contratos. -

:Examen POSterior - .« __ comiwmne e e

5.  Las revisiones posterlores de adqu1s1clones son normalmente llevadas a cabo por el
— Banco.-El Prestatario- debe-conservar toda-la documentacién de los contratos que no estén sujetos a lo
dlspuesto en el parrafo 2 de este Apéndlce durante el penodo de ejecucmn del proyecto y —=--mmmmmr

5 Véase el parrafo 1.22,
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hasta dos afios posteriores a la fecha de cierre del Convenio de Préstamo. Esta. documentac16n debe
incluir *y no estar limitada al contrato original . debidamente firmado, y todas las
modificaciones y adendas subsecuentes, las propuestas originales, el informe de evaluacion
técnica de las propuestas y el informe de evaluacién combinado y la recomendacion de
adJudlcacmn, el pago de facturas o certificados, al igual que los certificados de mspeccldn para el
examen del ‘Banco o sus consultores/auditores. Para los contratos adjudicados por medio de bajo la
‘modalidad de seleccién basada en una sola fuente, se debe incluir la documentacién que incluye la
justificacion, las calificaciones y la experiencia de los consultores, y la versién original firmada del
contrato. El Prestatario debe presentar dicha documentacién al Banco si éste asi lo requiere. El
Banco puede determinar que la contratacién ha sido viciada por cualquiera de las razones descritas
en el péarrafo 1.19 de las Normas, incluyendo si determina que el contrato no fue adJudlcado de
acuerdo a los procedimientos y métodos acordados en el Convenio de Préstamo y
posteriormente detallados en el Plan de Adquisiciones para el cual el Banco otorgé una “no
objecién”, o que el contrato mismo no es consistente con dichos métodos. El Banco debe indicar al
Prestatario a la brevedad las razones por las que haya llegado a tal conclusién. El Banco puede

igualmente, dependiendo del nivel de riesgo y alcance del proyecto, (€j., si son muchos contratos

pequefios y de baja complejidad) acordar con el Prestatario que las revisiones postenores las lieve
a cabo una entidad independiente, siempre y cuando los términos, condiciones y
procedimientos de informe sean aceptables al Banco. En estos casos, el Banco revisa los informes
presentados por el Prestatario y se reserva el derecho de llevar a cabo revisiones postcnores

durante la € ecuclon del proyecto, segun consxdere necesano

Cambxo de Revnslon Postenor a Rev1s1on Anterlor .

6. Se debe: hacer revisién anterior si el precio de la propuesta evaluada como'la de menor
costo supera el monto limite para revision anterior establecido en el Plan de Adgquisiciones, aun
cuando ¢l costo estimado del contrato estuviera en un principio por debajo de dicho monto
limite. Toda la documentacion relacionada con el proceso de contratacién, incluyendo el informe de
evaluacién y la recomendacion de adjudicacion, debe ser presentada al Banco para su revisién anterior
¥y “no objecién” antes de proceder a la adjudicacién del contrato. Por el contrario, si el precio de la
propuesta evaluada como la de menor costo resulta inferior .al monto limite para revision
anterior, el proceso de revisién anterior debe continuar. En algunos casos, el Banco puede
requerir que el Prestatario siga un proceso de revision anterior en un contrato cuyo-precio es inferior
al monto limite para revisién anterior si se ha presentado una inconformidad que el Banco
- considera deber ser tratada con seriedad. Igualmente, cuando el método de adquisiciones tenga qué
ser modificado debido a una diferencia mayor o menor con referencia al costo inicialmente
estxmado el Prestatario debe modlﬁcar el Plan de Adqulslcmnes y someterlo al Banco para su

revisién y “no objecién™.

Publicacién de la Notificacién de Adjudicacién del Contrato

T El Prestatario debe publicar en UNDB online, la informacién de todos los contratos
cuando la lista corta haya incluido alguna firma extranjera y todas las selecciones basado en una sola
fuente que se 6yan hecho con firmas extranjeras. El Prestatario debe igualmente publicar en la
Prensa Nacional™, todos los contratos en los que hubo firmas nacionales dentro de la lista -==-=----

% En un periodico nacional de amplia circulacidn y/o en una gaceta oficial de amplia circulacion o un portal electronico de amplio uso al cual se tengo
acceso nacional e internacionalmente en el Idioma Nacional de conformidad con lo estipulado en el parrafo 2.15,
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corta y todas las contrataciones directas que se hayan hecho con firmas nacionales.
_publicacién debe hacerse dentro de ‘las siguientes dos semanas después de haber recibido la “
objecién” del Banco a la recomendacién de adjudicacién del contrato de conformidad con lo
establecido en los parrafos 2(h) y 2(]) de este Apéndice, en el caso de revisién anterior y dentro de
las siguientes dos semanas después de haber adjudicado el contrato en el caso de- revisién
posterior: Las notificaciones deberén incluir la siguiente informacién segiin sea aplicable para cada
método: (a) los nombres de todos los consultores que integraron la lista corta indicando cudles
presentaron propuestas; (b) las calificaciones técnicas totales y las calificaciones ~=-m------=---
asignadas a cada uno de los consultores para cada criterio y sub criterio; (c) los precios ofrecidos per
cada consultor y que fueran leidos en voz alta conforme fueron evaluados; (d) la calificacién final
combinada y la clasificacién de los consultores ; ¥ (e) el nombre del consultor-ganador, el precio
final total del contrato y la duracién y alcance del mismo. Esta misma informaci6n debe ser enviada
a todos los consultores que presentaron propuestas. El Banco se encargaré de la publicacion de
las notificaciones de adjudicacién que hayan sido sometidas a revision anterior en el portal de
internet del Banco, una vez haya recibido por parte del Prestatario una copia aceptable del

contrato firmado, si aplica, de conformidad con el pérrafo 2(i) anterior.

Diligencia Debida en cuanto a las Politicas y Procedimientos de Sanqiones del Banco

8.  Cuando evalue las ofertas, el Prestatario debe rev1saer la lista de firmas e individuos
sancionados y suspendidos para verificar que los licitantés sean élegibles. Lo anterior de
conformidad con el parrafo 1.23 (d) de estas Normas y/o pérrafo 1.16 (d) de las Normas de
Adquisiciones del Banco que estan publicadas en el sitio de Internet del Banco. E] Prestatario debe
hacer una diligencia debida adicional supervisando y monitoreando cualquier contrato (sea bajo
revisién anterior o revisién posterior) que esté siendo ejecutado por una firma o individuo que ha
sido sancionado por el Banco, una vez el contrato se haya firmado. El Prestatario no debe firmar
ningin nuevo contrato o adenda, ni ninguna extensién del tiempo de terminacién u orden de
variacion, con una firma o individuo que haya sido sancionado o suspendido por ¢l Banco después
dela fecha efectlva de sanci6n o suspension, sin que el Banco haya realizado su revisién previay haya .
‘otorgado su. “no ‘objecion”. El Banco solo financiar4 los gastos que hayan sido incurridos antes
de la fecha de terminacién del contrato original o la fecha revisada de terminacién para: (i)
contratos sujetos a revisién previa que tengan una adenda para la cual el Banco haya dado su “no
objecién”, y (ii) contratos sujetos a revisién posterior que tengan una adenda firmada antes de la
fecha efectiva de sancién o suspensién. El Banco no financiard ningiin contrato nuevo ni ninguna
adenda que infrodiizea una modificacién material a un contrato existente-que haya sido firmade-con. - -
una firma o individuo sancxonado o suspendldo posterior a la fecha efecuva de la sanc16n 0

suspension. -=
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APENDICE 2. INSTRUCCIONES A LOS CONSULTORES Y HOJA DE DATOS (IC) DEL PP ~

* El Prestatario debe utilizar los PP estandar emitidos por el Banco, los que incluyen las
IAC que abarcan instrucciones relevantes aplicables para la mayoria de los métodos de seleccién. Si
en circunstancias excepcionales el Prestatario necesitara enmendar las IC estindar, debe
hacerlo por intermedio de la Hoja de Datos (HD) técnicos y no mediante la enmienda del texto
principal. Las IC debe comprender la informacién pertinente sobre los 51gu1cntes aspectos del

trabajo:

a) una descripcion muy breve del trabajo;

b) los formularios estandar para las propuestas técnicas y financieras;

c). los nombres de los funcionarios a los que se deben dirigir las aclaraciones y con los ~------
cuales se reunird el representante de los consultores, en caso necesario;

d) los detalles sobre el procedimiento de seleccién que se debe seguir, entre ellos: i) una -
descripcién del proceso en dos etapas, si procede; ii) una lista de los criterios para la
evaluacion técnica y las ponderaciones asignadas a cada criterio; iii) los detalles de la
evaluacion financiera; iv) las ponderaciones relativas asignadas a la calidad y el costo en el
caso de la SBCC; v) el puntaje minimo. aceptable de cahdad y vi) los detalles sobre la
apertura de las propuestas ﬁnancleras , :

€) una est1mac1on de Ia aportaclon de los expertos (en meses por persona) que se requiere de -
los.consultores, o €l presupuesto esnmado, mas no ambos,

f) mdlcaclon del minimo de expenencla, formac16n acadermca, y otra smnlar, que se espera
'tengan los expertos claves, :

g) los dctalles y la 51tuacmn del ﬁnanclamlento extemo, v

h) mfonnac16n sobre las negomacmnes e 1nformac16n financiera y de otro t1po que la firma -
selecclonada debe proporclonar durante la negomamon del contrato;

i) el plazo para la presentamén dc propuestas
I ) B I monedao monedas-em quc s¢ deben oxpresar; comparar ¥- pagar los’ c()bt{)w de (7 ORISR
servicios;---— : :

k) una referencia a cualesquiera leyes del pais del Prestatario que puedan tener espec1a1 ------
importancia para el contrato del consultor propuesto; :

D una declaracién en el sentido de que la firma y cualquiera de sus filiales deben estar
descalificadas para suministrar posteriormente bienes o construir obras o prestar servicios en
relacién con el proyecto si, a juicio del Banco, tales actividades constituyen un
conflicto de intereses con los servicios prestados como parte del trabajo asignado; ------—--

93 Esta seccion no aplica para los contratos adjudicados bajo el programa piloto de uso de sistemas de pais descrito en el parrafo 3.12.
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'y ii) informe al Prestatario si presentard una propuesta o no;

las propuestas técnicas y las propuestas financieras se presenten en sobres. cerrados y por
separado de tal manera que haya seguridad de que el precio no influye en la evaluacion

técnica;
una solicitud en la que la firma invitada a presentar una propuesta: i) acuse recibo del PP

la lista corta de consultores a los que se invita a presentar propuestas, y si es aceptable o
no la asociacion entre consultores incluidos en dicha lista; :

el plazo durante el cual las propuestas de los consultores se deben considerar validas y

- durante el cual los consultores se deben comprometer a mantener sin cambios a los

expertos clave propuestos y deben respetar tanto las tarifas como el precio total
propuestos; en caso de prorroga del plazo de validez de la propuesta, el derecho de los
consultores a no mantener su propuesta. Si los consultores aceptan extender el periodo de
validez de sus propuestas, deben hacerlo sin hacer ningtin cambio a 'su propuesta original.
Los consultores deben igualmente confirmar la disponibilidad de todos los expertos clave
que se hayan propuesto originalmente, excepto lo descrito aqui seguido. Los consultores
deben proveer una justificacién adecuada y evidencia en el caso en 'que debido a la
extension del periodo validez de la propuesta alguno de los expertos clave no se
encuentre dlspomble y el consultor quiera reemplazarlo por otro. La propuesta serd
rechazada si se establece que se propuso un experto clave sin haber confirmado su
dlspomblhdad si las razones para reemplazar un experto no son aceptables o si las
calificaciones y la experiencia del experto sustituto no son iguales o mejores a las del
experto propuesto originalmente. De, considerarse aceptable lo anterior, no se debe
permitir ningiin -otro cambio a la propuesta técnica o financiera. Los puntajes de
evaluacion técnica basada en los expertos clave, las propuestas ﬁnancleras y los demas

detalles de la propuesta ongmal dcberan permanecer intactos.

la fecha prewsta para que el Consultor selecclonado comlence el trabajo; ----

una declaracmn en que se mdlque i) siel contrato yel personal de los consultores estin
o no libres de impuestos; y en caso de no estarlo, ii) cudl sera la carga tributaria probable o
dénde se puede obtener esa informacion, y una declaracién en que se exija al' Consultor que

“en la propuesta financiera incluya-una cantldad por separado y claramente mdlc&d& -para

cubrir el pagode 1mpuestos

si no se han incluido en los TDR o en €l proyecto de contrato, detalles sobre los servicios,
instalaciones; equipo y personal que vaya a proporcionar el Prestatario;

la division del trabajo en etapas, si procede y la probabilidad de que haya que realizar
servicios complementarios; _ -

el procedumento que se segulra para proporcmnar aclaracmnes sobre la informacién dada
en el PP;

las condiciones para subcontratar una parte del trabajo.
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APENDICE 3. GUIA PARA LOS CONSULTORES

Pr’o'pésito
1. Este apéndice proporciona orientacién a los consultores que quleran partlclpar en
serv1clos de consultoria financiados por el Banco

Responsabllldad de la Selecclon de Consultores

2. La responsablhdad por la ejecucmn del proyecto ¥, por consiguiente, por el pago de los
servicios de consultoria comprendidos en ¢él, es exclusivamente del Prestatario. Por otra parte, el
Convenio Constitutivo del Banco dJspone que éste debe desembolsar los fondos de los préstamos que
otorga s6lo a medida que el Prestatario incurre en gastos. Los desembolsos de un préstamo 0 una
donacién se efectiian solamente a peticién del Prestatario. El Prestatario presenta una solicitud
de desembolso al Banco acompafiada de la documentacién de soporte que demuestra que los fondos
fueron o- estan siendo utilizados de conformidad con el Convenio de Préstamo y el Plan de
Adqulsmlones Como se subraya en el pérrafo 1.4 de estas Normas, el Prestatario-es. responsable
de la seleccion y contratacién de los constltores. - El Prestatario invita, recibe, y evallia las
‘propuestas y ad_]udlca el contrato. - El contrato es entre el Prestatario y el consulmr El Banco no es

parte del contrato

Papel del Banco

3. . Como se deca en estas Normas (Apendlce el Banco examina el PP, la evaluacmn de las
propuestas, las recomendaciones de adjudicacién y el contrato, con el objeto de asegurarse de que ¢l
proceso se lleve a cabo de acuerdo’ con los procedimientos convenidos, como lo exige el Convenio
de Préstamo y descritos en el Plan de Adquisiciones. El Banco examina los documentos
sujetos a examen previo antes de que sean emitidos, como se indica en el Apéndice 1. Ademés, si en
cualquier etapa del proceso de seleccién (inclusive después de la adjudicacién del contrato), el
‘Banco' determina que los procedimientos acordados.no han sido respetados respecto a cualquier
aspecto  sustancial, puede declarar que la contratacién no ha side efectuada conforme a los
procedimientos convenidos, como se indica en el pérrafo 1.19. No obstante, si el Prestatario ha
adjudicado un contrato después de que el Banco ha comunicado su “no objecién”, el Banco podra
declarar viciada la contratacién solamente si la “no objecién” se hubiere basado en informacién
_ mcompleta, inexacta o-equivoca proporcmnada por el Prestatario. Atin. ms, si el Banco determina
*"que los represeiftantes del Préstititio © dél Consultor han participado en practicas cdrtuptas o -
fraudulentas, puede aplicar las sanciones correspondlentes establecidas en el parrafo 1.23 de estas

Normas.
4. El Banco publica PP y contratos esténdar para distintos tipos de servicios de consultorfa.
Como se sefiala en los parrafos 2.9 y 2.12 de estas Normas, el Prestatario estd obligado a usar estos

documentos, con el minimo de ¢ambios aceptables para ¢l Banco para tomar en cuenta
condiciones especificas. Estos documentos son finalizados y emitidos por el Prestatario como parte

del PP.

¢ Para obtener informacién adicional acerca de las politicas y procedimientos para desembolsos del Banco, véase Las Directrices del Banco
Mundial sobre los Desembolsos para Proyectos (disponible en la siguiente direccion de la pagma web del Banco:

www worldbank. jects).

i
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Informacmn sobre los serv1c1os de consultoria

5.. La mfonnacmn sobre los servicios de consultona, que comprenda una breve descripcién de
la naturaleza de los servicios, los plazos, el costo estimado, €l costo del tiempo de los
expertos, y otros, se incluira, en primer lugar, en el documento de Informacién de los Proyectos (IP)
en el que se descnben los proyectos en preparacién.. Al mismo tlempo, se incluird la misma
informacién ‘en la descripcion de cada proyecto que figura en el Resumen Mensual de
Operaciones . (RMO) Dicha informacién debe ser actualizada constantemente. Para cada
‘proyecto se requiere la publicacién de un anuncio general de adquisiciones en United Nations
Development Business (UNDB onhne)ss, el que incluird una descripcién més detallada de los
- servicios que se reqmeren, el nombre del contratante y €l costo presupuestado. Cuando se trate de
contratos de alto valor®, a lo anterior se agregara un aviso especiﬁeo en el UNDB online, de un

-anuncio especifico en que se soliciten “expresiones de ‘interés”.
Evaluacmn del proyecto (DEP) se proporcionaré informacion atin més detallada

6. El Documento de Informacién de los Proyectos (DIP) y

En los chumentos de

el Resumen Mensual de

Operaclones (RMO) se pueden obtener a través de Internet 'y en el Centro.de. Informacién
Pblica® del Banco. Se tendrd acceso a DEP una vez que el préstamo haya 51do aprobado. E1 -

acceso al UNDB online y al se puede obtener mediante suscnpclén en lmea. :

Papel de los Consultores

7. . Cuando los consultores reciben el PP, y si pueden cumplir fos reqm51tos de los TDR y las
condiciones comerciales y contractuales deberian adoptar las medidas necesarias para preparar una
propuesta adecuada (por eJemplo, visitar el pais donde se efectuard el trabajo, tratar de
_ establecer asociaciones, reunir documentacién 'y formar el equipo de preparacion). Si los
consultores encuentran alguna ambi "edad, omisién o contradiccion interna en los documentos del
PP --e5pe01a1mente en el proced1m1ento de seleccion y en los criterios de evaluacién--, o algin
concepto que no sea clara o que parezca discriminatorio o restrictivo, deben solicitar una aclaracmn

del Prestatario, por escnto dentro del plazo especlﬁcado para ese ﬂnen el PP

8 En este sentldo cabe subrayar que cada selecclon se rige por el PP especlﬁco ermtldo por el
‘Prestatario, conforme se indica en el pé.rrafo 1.2 de estas Normas. -Si los consultores estiman que
alguna disposicién del PP no esta en consonancia oon estas Nonnas también deben plantear esta

_ cuestlon al Prestatano

9—— ~Los consultores deben asegurarse de que presentan una propuesta que cumpla con todos los
requisitos ex1g1dos incluida- toda la- documentacion solicitada en el PP. Es esencial que los
curriculos de los expertos que se presenten junto con la propuesta sean fidedignos. Los
curriculos deben estar fechados y firmados por los consultores y por la propla persona. Una vez que
las propuestas técnicas hayan sido recibidas y abiertas, no se debe solicitar ni pemutxr alos ----—---

% UNDB online es una- pubhcamén de las Naciones Unidas. Para obtener informacion sobre suscnpclones a esta publicacion dirijase a: Development

“"’“—“““Busmess, United Nations, GCPO Box 5850, Niteva York, NY 101633850, EEUU- mduhmmme-mml dbsubscribe@un,org), -

% Contratos con un costo previsto superior al equlvaﬂente de"US$300 000, excepto cuando la lista corta esté unicamente compuesta-de consultores

nacionales (véanse los péarrafos 2.5 y-2.7 de estas Normas),

7} .a direccion del Centro de Informacién Piblica InfoShop es la misma del Banco Mundlal 1818 H Street, N W., Washington, D.C., 20433, EE.UU. La

"7 " basededatos de'los proyectos esth dlspomblc en+ Mm&ﬂmﬂ
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consultores que efectiien cambios de fondo, de los expertos clave, u otros cambios similares.
Toda propuesta que no .cumpla con algtin requisito importante debe ser rechazada. Del mismo
modo, una vez que se reciban las prbpuestas financieras, no se debe solicitar ni permitir a los
consultores que modifiquen el precio cotizado o hagan otros cambios, salvo en el momento de las
negociaciones que se realicen de conformidad con lo dispuesto en el PP. Si la extensién de la
validez de las propuestas ha sido el mativo por el cual los expertos no estdn disponibles para una
firma, es posible que se haga un cambio de expertos con calificaciones equivalentes o ‘mejores
conforme se deca en el parrafo 2.28 y el parrafo l(p) del Apéndlce 2 de estas Normas. -~=--—--—- -

Conﬁdenclahdad

_1'0. . Como se mdlca en el parrafo 2.35, el proceso de evaluacién de las propuestas dcbe ser
confidencial hasta que la adjudicaci6n del contrato haya sido publicada, con excepcion de la
informacién relacionada con el puntaje técnico, conforme se indica en los parrafos 2.23 y 2. 30. La
confidencialidad permite que las personas encargadas del examen por ‘parte del Prestatario y del
Banco eviten interferencias, reales o percibidas. Si durante el proceso de evaluacién los
consultores desean prcsentar mformacxon adicional al Prestatario, al Banco, o a ambos, deben

Medidas que toma el Banco

11 Si los consultores desean plantear cuestiones o preguntas relatxvas al proceso de
seleccién, pueden enviar al Banco copias de su correspondencia con el Prestatario, o escribir
directamente al Banco cuando el Prestatario no responda prontamente o cuando tal
cotrespondencia sea una inconformidad contra el Prestatario. Todas las comunicaciones de ese tipo
deben dirigirse al Gerente del Proyecto, con copia al Director del Departamento del pais
prestatario y al Gerente Regional en Adqu1s1c10nes Los nombres de los Gerentes de Proyecto

estan dlspombles en el DEP

12. " Las comumcacxones que rec1ba el Banco de’ consultores mclmdos en la lista corta antes de
la fecha limite para la presentacién de la propuesta deben ser enviadas por el Banco, cuando sea
del caso, al Prestatario, con las observaciones y recomendacmnes del Banco, para que el

Prestatano tome medldas 0 las cons1dere en su respuesta. -

,.13 Respecto de. las comunicaciones, mcluyendo las mconformldades recibidas -de los

- _".A'consultores después de la apertura de las propuestas técnicas, el Banco actuard de la manera
. _s1gulente—43n el caso-de los centratos:que-no estdn sujetos a‘examen previo por el Banco, la

comunicacién, o las porciones relevantes, si se considera apropiado, deben ser enviadas al

-~ Prestatario para que éste las considere y. tome las medidas del caso. El Prestatario debe proveer al
. Banco toda la documentacion relevante para la revision y comentarios del Banco. En el caso de los

contratos sujetos a examen previo, 14 comunicacién debe ser examinada por el Banco, en

. _consulta con-el. Prestatario, y si necesita mas informacién, la solicitard al Prestatario. Si se
- necesitara més informacién adicional o una aclaracién del Consultor, el Banco le solicitara al

~Preéstatario que la obtenga y que formule sus observaciones o las incorpore, conforme esto sea
aproplado en el informe de evaluacion. El examen por parte del Banco rio se finalizaré sino una vez
que la comunicacion haya sido examinada y considerada cabalmente. Las comunicaciones =-------

T IF-2016-02082176-APN-SSRFI#MH
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que se reciban de los consultores y que tengan que ver con acusaciones de fraude y corrapcion

68

podrén ser tratadas de manera diferente dada su naturaleza confidencial. En dichos casos, €l
Banco debe aplicar el debldo culdado y dlscreclén y compartlr con el Prestatarlo la informacion

apropiada.

14. = Con excepcién de los acuses de recibo de las comumcaclones, el Banco se abstendrd de
toda dlSCUSlOIl o correspondencia con los ‘consultores durante el proceso de seleccién y examen,

hasta que la adjudicacién del contrato haya sido publlcada

Reumon de Informaclon del Banco '

1'5.' ' Sx con postenondad a la notlﬁcacmn de la adJudlcacmn un consultor desea informarse
sobre las razones por las cuales su propuesta no fue seleccionada, debe dirigir su solicitud al

Prestatario como se indica en el pérrafo 2.32.

- Si €l consultor no cons1dera satlsfactona la

explicacién escrita recibida o la explicacién oral del Prestatario y ‘désea una reunién con
funcionarios del Banco, para ello debe d1r1g1rse al Gerente Regional en Adquisiciones que
corresponde al ; pais prestatario, qulen orgamzara una_.reunién al nivel y con los ﬁmclonarlosw____
apropiados. El propos1to de esta reuni6n se limita a discutir la propuesta del consultor y no a
intentar cambiar la posicién del Banco, acordada con el Prestatario, o discutir acerca de las

propuestas de los competldores

S8 as denuncias de sospcchas de ﬁ'aude y corrupcldn puedcn dmglrse a la Vice Presxdencm de Integndad del Banco (INT) via emall
investigations _hotline@worldbank.org; a través del portal dé intemet del Banco Mundial; Ia lined de comunicacién directa disponible 24. horas
" operada por un tercero: linea gratuita: +1-800-83 1-0463, llamadas por cobrar +1- 704-556-7046 (hay lnterpretm disponibles, s¢ accptan
_._. llamadas anémmas) o eontactando a la oficina. de INT enla Sede del Banco en Washmgmn D.C.: +1-202-458-7677.

ES TRADUCCIdN PUBLICA al espanol en c‘incuenta y dos (52) pdginas, del documento adjunto
redactado en inglés, que he tenido a la vista y al cual me remito en Buenos Alres, el dia 22 de julio

de 2015.
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COLEGIO DE TRADUCTORES PUBLICOS
DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES

Republica Argentina
Ley 20305

LEGALIZACION

Lt
ﬂ—\""ﬁ-

Por la presente el COLEGIO DE TRADUCTORES PUBLICOS DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES,

en wrtud de la facultad que le confiere el articulo 10 inc. d) de la ley 20305, cemf ca Unicamente que

.‘

_ ld ;rma y el sello que aparecen en la traduccuon adjunta concuerdan con los correspondlentes

2‘74 la Traductor/a Publico/a DOVER DE BIANCHI, SUSANA ESTELA

que obran en Ios reglstros de esta institucion, en el folio del Tomo en el idioma
30 5 INGLES

' LegallzaCIon numero 46655

‘“\

BUGPOS A"'es 23/07/2015
3 'tg

e

T ne
T

BN iy,
‘ﬂ‘\e'\.‘@ P

Geranta de Leg: lizaclones
Calegio ds Traductores Piblicos
" de la Cluded ds Buanos Alres

ESTA LEGALIZACION NO SE CONSIDERARA VALIDA SIN EL CORRESPONDI_ENTE
TIMBRADO DE CONTROL EN LA ULTIMA HOJA DE LA TRADUCCION ADJUNTA

Control interno: ' ‘
25255946655 IF-2016-02082176-APN-SSRFI#MH
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By virtue of the authority vested in the COLEGIO DE TRADUCTORES PUBLICOS DE LA CIUDAD
DE BUENOS AIRES (Buenos Airgs Sworn Translators Association) by Argentine law No. 20 305 section
10(d), | hereby CERTIFY that the seal and signature affixed on the attached translation are consistent

with the seal and signature on file in our records. |
The Colegio de Traductores Publicos de la Ciudad de Buenos Aires only certifies that the signature and

seal on the translation are genuine; it will not attest to the contents of the document.
THIS CERTIFICATION WILL BE VALID ONLY IF IT BEARS THE PERTINENT CHECK STAMP ON THE

LAST PAGE OF THE ATTACHED TRANSLATION.

vu _.par le COLEGIO DE TRADUCTORES PUBLICOS DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES (Ordre des
Traducteurs Officiels de la ville de Buenos Aires), en vertu des attributions qui lui ont été accordées
" par 'article 10, alinéa d) de la Loi n° 20.305, pour fa seule légalisation matérielle de la signature et
du sceau du Traductor Publico (Traducteur Officiel) apposes sur la traduction du document
cu-jomt qui.sont conformes a ceux déposés aux archives de cette lnst:tutson

LE TIMBRE APPOSE SUR LA DERNIERE PAGE DE LA TRADUCTION FERA PREUVE DE LA VALIDITE DE
LA LEGALISATION.

1 COLEGIO DE TRADUCTORES PUBLICOS DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES (Ordine dei Trad'uttori'
abilitati della Citta di Buenos Aires) CERTIFICA ai sensi-dell'articolo 10, lettera d) della legge 20.305
che la firma e il timbro apposti sulla qui unita traduzione sono conformi alla firma e al timbro del
Traduttore abilitato depositati presso questo Ente Non certmca |l contenuto della traduznone sulla-
quale la certificazione e apposta. - : <

LA VALIDITA DELLA PRESENTE CERTIFICAZIONE E SUBORDINATA ALLAPPOSIZIONE DEL TIMBRO DI
CONTROLLO DEL CTPCBA SULL’ULTIMA PAGINA DELLALLEGATA TRADUZIONE

Por meio desta Iegallzagao 0 COLEGIO DE TRADUCTORES PUBLICOS DE LA CIUDAD DE BUENOS -

" AIRES (Colégio dos Tradutores Pdblicos da Cidade de Buenos: Alres) no uso de suas atribuicbes e
em conformidade. com o artigo 10, alinea “d", da Lei 20.305, somente reconhece a assinatura e o
carimbo do Tradutor Publico que subscreve a traduc@o em anexo por semelhanga com a assi-
natura e o carimbo arquivados nos registros dest instituigdo.

A PRESENTE LEGALIZAGAO SO TERAVALIDADE COM A CORRESPONDENTE CHANCELA MECANICA

APOSTANA ULTIMA FOLHA DA TRADUGAO.

COLEGIO DE TRADUCTORES PUBLICOS DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES (Kammer der vereidigten
Ubersetzer der Stadt Buenos Aires). Kraft der Befugnisse, die ihr nach Art. 10 Abs. d) von Gesetz
20.305 zustehen, bescheinigt die Kammer hiermit lediglich tie Ubereinstimmung der Unterschrift
und des Siegelabdruckes auf der belgefugten Ubersetzung mit der entsprechenden Unterschrift
und dem Siegelabdruck des vereldlgten Ubersetzers (Traductq,g @Hpélgﬁbgﬂ%sgm Wﬁ

DIE VORLIEGENDE UBERSETZUNG IST OHNE DEN ENTSPRECHENDEN GEBUHRENSTEMPEL AUF
DEM LETZTEN BLATT DER BEIGEFUGTEN UBERSETZUNG NICHTpggt;JnI%‘ll' 5@8 de 218
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