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I. INTRODUCTION 

Purpose 

1.1 The purpose of these Guidelines is to define the Bank's policies and procedures for 
. selecting, contracting, ahd monitoring consultants required for projects that are financed in 
whole or in part bY a loan from the International Bank for . Reconstruction and 
Development ~ffiRD), a c~dit or a grant from the International Development Association 
(IDA), a project pr,eparatum advance (PPA), a grant from the Barik, or a trust fund2 

administered by the Bank and execUted by the recipient. · · · '· · ·· ·-··· ··· 

_ 1.2 · The Loan Agreement g~ve~ the legal relationships between . the Borrowe~ and the 
Bank, and these Guidelines apply to the selection· and employment of consliltants for the 
project as provided iti the Loan Agreement. The rights and ol:rligations ·of the Borrower3 

and the consultant are governed by the specific Request for Proposals (RFPt issued by the 
Borr~wer and by the contract signed by the Borrower with the consultant; and not by these 
Guidelines or the Loan Agreement. No party other than the parties· to the Loan Agreement 
shall derive anyrights therefrom or have any claim to loan proceeds. 

1.3 · For the pUrpoSe of these. Gpidelines, the term "consultants" incl~s a wide variety of 
private and public · entities, including consl.ilting · ftrm8, engineering fimis, Construction 
Mal'lagers, management firms,; Procurement Agents, inspection service providers, auditors, 
United. ·Nations· (UN) agencies and other multinational organizations, investment and 
merchant banks, · universities, research institutions, government agencies, nongovernmental 
organizations.:(NGOs),. and individuals.5 Bank Borrowers use these entities as ·consultants 
to help in a· wide range of activities. such ·as policy advice; institutional reforms; 
management; engineering · services; construction superv1s1on; financial services; 
procurement services; social and environmental .studies; .and identificatio~ preparation, 
and implementation of projects to complement Borrowers' capabilities in tliese ar~as-:--~ .... ,_._ 

1 Requirements ofmRD and IDA are identicaL References in these Guidelines to "the Bank" inciude bothiBRD and IDA, and 
references to "loan3" include mRD loans, as well as IDA credits or grants, grants ftom the Bank; trust funds administered by the 
Bank and e~tecuted by the recipient, and project preparation advances (PPAs). 
References to "loan Agn!ement ·• include the legal agreement between the Bank and Borrower, and may include the project 
agreement between the Bank and project implementing entity. 
References to "Borrower' include loan, credit, grant, and PPA recipients that execute such projects, and may inelude sub-borrowers 
or project implementing entities. 

2 To the extent that the agreement providing foe such trust funds or grants to be administered by the Bank does not conflict with these 
provisions as exceptions, including under the UN Fiduciary Principles Accord {FPA) or a Multi Donor Trust Fund (MD'IF) in 
emergency situations. 

3 In some cases, the Borrower acts only as an interme4iary, and the project is carried out by another agency or entity. References in 
these Guidelines to the Borrower include such agencies and entities, as well as Sub-Borrowers under "on-lending arcangements." 

4 See Appendix 2. 
5 See paragraphs 3.15 -3.21 for particular types of consultants, and Section V for individual consultants. 
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. Geueral Cousiderations 

1.4· The Borrower is responsible for preparing and implementing the project, and 
therefore for selecting the consultant, and awarding and subsequently administering the 
contract. The Bank, for its part, is required by its Articles of Agreement (Bank's Articles 
of Agreement, Article ill," Section S(b); and IDA's Articles ofAgreement, A~cle V, 
Section l(g)) to "ensure that the proceeds of any loan are used only for the ptirposes 'for 
which the Joan \vas granted,· with due attention to :considerations of ·economy and 
efficiency and without regard to political or other non-economic influences or 
considerations," and it has established detailed procedures for this purpose. While the 
specific niles and procedures to be followed for employing consultants depend on the 
circumstances of the particular case, five main considerations guide the Bank7s policy on 
the selection process: ·· 

(a) _the. need for high-quality service~, 

(b) the need for economy and efficiency, 

(c) the .rieed to ·give all eligible consultants an opportunity to compete in providin~ the 
services financ~d by the Bank, ~ . . . 

(d) th~ Bank's interest in encouraging the development and :use of national consultants 
in its deVeloping member cotmtries, and 

. . . - . . 

(e) the need for transparency in the selection process. 

1.5 The · Bank considers that, in the majority of cases, these -considerations can best be 
·addressed through competition among qualified short-listed firms in which the selection is 
based on the quality of the proposal and, where appropriate, on; the costof the services to 
be provided. Sections U and m . of these Guidelines describe the . different methods of 
. selection of consultants accepted by the Bank and the circumstances in which they are 
apprcpriate. · Sitlce QualitY- and Cost-Based Selection (Q~BS) is the most commonly 
recommended method, Section IT of these Guidelines describes in detail the procedures for 
QCBS. Howev~r. QCBS is not the most appropriate method _of selection for. all cases; 
therefore, Section ill describes other methods of selection•and the circumstances in which 
they are more appropriate: · . ·---- -~:.,--- ~:::-:--_: · '::- :--::: . ..... '· , ··-- .... - · ·· ' ···· -~~ · ------ ----·------sr-· 

1.6 The particular methods that may be followed for the selection of consultants under a 
given proJect ·are · provided for in the Loan Agreement. The. specific contracts to · be 
:financed under the project, and their method of selection, consistent with the provisions of 
the Loan Agreement, shall be specified in the Procurement Plan as indicated in paragraph 
1.25 :of these Guidelines. · ··· · ·- · 
----·~--- ------·------------ ...... ------ . --------· -------- -~-·--- --

.. Applicability of Guidelines 

1. 7 The consulting services to which these GuideliJ::tes apply are of an intellectuf.ll and 
agyj~qry __ r.mturc:cThese·GO:idelilie.S· ·ao n~nipply-to other types of services for which the 

-- . ..... ... .. :.·: .. ...-·-~2-: --·-

.:. ------· --------_-:, ----· -- -------- - --- -
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physical aspects of the activity predominate, are bid and contracted on the basis of 
performance ofa measurable physical output, and for Which performance standards can be 
clearly identified and consistently applied, such as drilling, aerial photography, satellite 
-imagery, mapping, and similar operations, as welt as construction of work:s, manufactw-e 
of goods, and operation and maintenance of facilities or plant. 6 

1 .. 8 . . The principles, rules, and procedures outlined in these Guidelines apply to all 
contracts for consulting services financed in whole or in part ·from Bank loan8. 7 The 
provisions described under this Section I apply to all other Sections of these Guidelines. In 
procuring consulting services not financed from such sources but Included in the project 
scope of the loan agreement, the Borrower may adopt other rules and· procedures. In such 
cases, the Bank. shall satisfy .itself that: (a) the procedures to be used will fulfill the 
Borrower;s obligations to diligently and efficiently implement the project, and Will result 
in the selection of consultants · who have the required qualifications; (b) · the selected 
consultant will carry out the assignment in accordance with the agreed schedule; and (c) 
the scope of the services is consistent with the needs of the project. 

Conflict of Interest 

J .9 Bank policy requires that consultants provide professional; objective, and impartial 
advice and at al·l times hold the client's interests paramoui1t, without any consideration for 
future wodc, ~d that in providing advice they .avoid conflicts with other assignments and 
their own corporate interests. Consultants shall not be hired.for any a5signmem that would 
be in confJ.ict with their prior or current obligations to other clients, or .that may place them 
in · a position of being unable to . carry out the aSsignment in ·the Qest interest of the 
Borrower. Without limiti;ttion on the generality of the foregoing, consultants shall not be 
hired under the ·circumstances set forth below: 

(a)' Conflict ·between consul~ activities and procurement of goods, ~works~ ·or .non
consultmg services (i.e., services other than consulting 'services covered by thes<f 
Guidelines8

): A firm that has been engaged by the Borrower. to provide. goods, Works, 
or non~consulting servi~es for a · project, or any affiliate that directly or indirectly 
controls, is controlled 'by, or is under common control with that firm', shall be · 
disqualified from providing consulting services resulting from or directly related to 
those goods, worlcs, or non-consulting services. Conversely, a fum hired to provide 

' These latter sci'Vices arc bid and contracted on the basis of performance of measurable physical outputs and procured in accordance 
with the cuJTent Guidelines: Procurement of Goods, Works, and Non-Cons111ting Services under JBRD Loans and IDA Credits cl: 
Grants, referred to herein as the "Procurement Guidelines". 

1 This iitcludes the selection of consultants by a Procurement Agent or Construction Manager employed by the Borrower under 
paragraph 3. 17 of these Guidelines. . 
The Bank may agree to the use of the public procurement systems of the Borrower country- referred to as the Use of Country 
System (UCS)-for the selection of.consultants (including individuals) under paragraph 3.12 of these Guidelines. In such cases, the 
Loan Agreement between the Borrower and the Bank shall describe the applicable selection procedures of the Borrower, and the full 
application of Section I and any other parts of these Guidelines as may be deemed relevant by the Bank. 

8 See paragraph 1.7 of these Guidelines. 
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consulting services for the preparation (before Loan effectiveness) or implementation 
of a project, or arty affiliate that directly or indirectly controls, is controlled ·by, or is 
under common control with that firm, shall be disqualified from subsequently 
providing goods, works, or services (other than consulting services covered by these 
Guidelines) resulting from or directly related to the consulting services for such 
preparation or implementation. This provision does not apply to the various firms 
(consultants, c~ntractors, or suppliers) which together are. performing the 
Contractor's obligations under a turnkey or design and build contract. 

(b) Conflict among consulting assignments: Neither consultants (including their 
per5onnel and sub-consultants), nor any affiliate that directly or indirectly c~ntrols, is 
controlled by, or is under common control with that firin, ~pall be hired for any 
assignment that, by its nature, may be in conflict with another assignment of the 
consultants. As an example, consultants assist~ng . a client in the privatization ·of 
public asSetS"' shall neither pmclia8e, iior advise purchasers of, such assets. Similarly, .. , 
consultants hired to prepare Terms of Reference (TOR) for an assignment shall not 
be hired for the aSsignment in question .. · . . . 

(c) Relationship · with Borrow~r's staff: Consultants (iriCiudi~g their experts and .other 
personnel, and sub-consultants) that have a close business or family relationship with 
a professional staff of the Borrower (or of the project implementing agency, or of a 
recipient of a part of the loan) who are directly or indirectly mvolved iii any part of: 
(i) the preparation of the TOR for the assignment, ·(ii) the ·selection process for the 
contract, or (iii) the supervision of su9h contract may not be awarded a . contract, 
unless the conflict stemming from this relationship has be~n resolved in a manner 
acceptable to the Bank throughout the selection process . and the execution of the 
contract. . : . . 

(d) .1\ co~sultant shall submit only one proposal, either individ4wly. or as a joint venture 
· partner -in :another proposal.lf a consultant, including a joint venture partner, submits 

·- or participates in more than one proposal, ·an such proposals shall be disqualified. 
This does not, however, preclude a consUlting finn to participate as a sub·consultant, 

.~.oLanindividual to_.participate ~ a.team member, ·in more· than one proposal. when · ·. 
·-::Circllrii81~~es]ti~ti1Y.~<fifperm1ttect bytlie·RFP: · · - . · ·· -· · · · ·~ · ·· · ·· ·· ·-- .,. --·-·· --- - ~· 

-- .. ; .. - · . 

Unfair -Competitive Advantage 

l.lO Fairness and transparency in the selection- process require that consultai.tts or their 
affiliates. competing for a specific assignment do not derive a competitive advantage from 
having provided consulting services related to the assignment in question. To that end, the 
Borrower shall make available to all the ~hort-listed consultants, together with the request 
for proposals, all information that would in that respect give a consultant a competitive 
advantage. · ·· -·- ·· · ···.-· -- -- -__ c __ , ···-·----- ----·-· ~ :::.·.·-~-: 

---- --. --- -- -· -·------·------------

. -. .4 . -·· 
----· ---- ----· - -------
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.Eligibility 

· L 11 To foster competition, the Bank permits consultants (firms and individuals) from all 
· countries to offer consulting services for Bank-fmanced projects. 9 Aey conditions for 
participation shall be .limited to those that are essential to ensure the firm's capability to 
fulfill the contract in question. 

. . 

1: 12.. In connection with any contract to be financed in whole or in part from a Bank loan, 
the Bank does not permit a Borrower to deny participation in a short-listing or selection 
process or award to a consultant for reasons unrelated to: (i) its capability and resources to 
successfully perform the contract; or (ii) the conflict of interest situations covered tinder · -- ·· · · -
paragraph 1.9 above. 

1.13 As an exception to the foregoing paragraphs 1.11 and 1.12: 
. . . 

(a) ConSUltants may be excluded if: (i) as a matter of law or official regulations, the 
Borrower's country prohibi~ commercial· relations with the consultant's c·ountry,. 
prQvided that the Bank is satisfied ·that such exclusion does not preclude effective 
competition for the procurement of the consulting services required; or (ii) by an act 
of compliance with a decision of the United Nations Security Council taken imder 
Chapter Vll of the Charter ofthe United Nations, the Borrower's country prohibits 
any payments· to any country, person, or entity. Where . the Borrower's country 
prohibits payments to a particular firm or for particular goods by . such an act of 

(b) 

(c) 

compliance, that firm may be excluded. . · 

Government-owned -enterprises or institutions of the Borrower's country may 
partiCipate in the Borrower's country orily if they can establish that they (i) are 
legally and financially autonomous, (ii) operate under commercial law, and (iii) are 
. not dependent agencies ofthe Borrower or Sub-Borrower. 10 

. · · 

As an exception to (b)~ when the services of government-owned uniV'ers'itieS'''or-··~
research centers· or other ·institutions in the Borrower'~ coUntry are .of unique and 
exceptional nature including because of the absence of a suitable private sector 
alternative, and their participation is critical to project implementation, the Bank may 
agree on the hiring of those institutions on a case-by-case basis. On the same basis, 
university professor~ or scientists from research institutes can be contracted 
individually under Bank financing. 

9 The Bank pennits firms and individuals from Taiwan, Chin11 to offer consulting services for Bank-tinaitced projects. 
10 To be eligible, a government-owned enterprise or inStitution shall establish to the Bank's sntisfnction, through all relevant documents, 

including its Charter and other information the Bank may request, that it: (i) is a legal entity separate from the government; (ii) does 
not currently receive any subsidies or budget support; (iii) operates like any commercial enterprise, and, inter alia, is not obliged to 
pass on its surplus to the government, can acquire rights and liabilities, borrow funds and be liable for repayment of its debts, and can 
be declared bankrupt; and (iv) is not bidding for a contact to be awarded by the department or agency of the government which under 
their applicable laws or regulations is the reporting or supervisory authority of the enterprise or has the ability to exercise influence or 
control over the enterprise or institution; · 

5 
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(d) Government officials and civil servants of the Borrower's country may only be hired 
under consulting contracts in the Borrower's country, either as individuals or as 
members of the team of experts proposed by a consulting firm, provided that such 
hiring does not conflict with any employment or other laws or regulations, or policies 
of the Borrower's country and if they (i) are on leave of absence without pay, or have 
resigned or retired; ( ii) are not being hired by the agency they were working for 
before going on leave of absence without pay, resigning, or retiring 11

; and (iii) their 
hiring would not create a conflict of interest (see paragraph 1.9). . 

(e) A fi~ or an individual sanctioned by the Bank in accord~ce with paragr~ph 1.23( d) 
of these Guidelines or in accordance .with the World Bank Group anti-corruption 
policies and sanctions procedures12 shall be ineligible to be a~ded a Bank-financed 
contract, or to benefit from a Bank-financed contract, financially or in any other 
manner, during such period of time as the Bank shall detennine. 

. . . ': ' . -· -.... ,... '"' ' --· .. .. 
Advance Contracting and Retroactive Financing 

1.14 In certain ·circumstances, such as to accelerate project implementation, the Borrower 
may, with the Bank's no objection, wish to proceed with the sel~on of consultants before 
the related Loan Agreement is signed. This proces~ is referred to as advance contracting. In . 
such cases, the selection procedures, including advertisement; Shall be in accordance with 
these Guidelines, and the Bani( shall review the process used by the Borrower. A Borrower 
undertakes such ·advance ·contracting at its own risk, and any no objection issued by the 
Bank with regard to the procedures, documentation, or proposal for award does not commit 
the Bank to make a loan for th~ project in question~ If ·the contract is signed, 
reimbursement by the Bank. of any payments made by the Borrower under the contract 
prior to loan signing is referred to as retroactive financing and is only permitted within the 
limits specified in the Loan Agreement. · 

Asso.ciations b~~~en Consultants 
-
~· 

1.15 Corisultants may associate with each other in the form of a joint venture or of a sub
consultancy agreement to complement their respective areas of expertise, strengthen the. 

-'technical-responsiveness .of their propdsals and -rttake ~vailable · bi"gger 'f>oo1sof expens;;..·-··
provide better approaches and metb.odologies,.atid, in some cases, offer lower prices. Such . 
an association may be for the long term.(independent of any particular assignment) or for a 

11 In the ~e ofresignation or retirement, fur a period of at least 6 (six).months, or the period established by statutoJY provisions 
ajlplying 1!> ciVil servants in the Borrower's country, whichever is longer. Professor$ or staff and experts in specialized fields from 
universities, educational institutions, and research institutes can be contracted individually on a part-time basis provided that they 
have been full-time employees of their institutions for a year or more before being contracted and such hiring is justified for the 
servjces required.. -

12 For purposes of this paragrapli, the relevant World Bank Group Anti-Corruption policies are set forth in !he Guidelines On Preventing 
and Combatiflg Fra11d and Corruption in Projects financed by IBRD Loans and IDA Credits and Grants, and in the Anti-Corruptiai 
·GIIidelinesfor/FC, MIGA, and WorliiBanFGuaraniee Transactions. The Bank's sanctions procedures are publicly disclosed on the 

- ----··--- -- _Bank's.exte"mal ~~~i~ ... -=~::~_:;:~~='_: _ : --~~---~~~:,_·:~ .. ~:~~~-· - - · ~:=·::~~- -_·:::·_ 
--·-··,_ ...... __ _,... --· 
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specific assignment. If the Borrower employs an association in the form of a joint venture, 
the association shall appoint one of the firms to represent the association; all members of 
the joint venture, or their representative with a power of attorney, shall sign the contract. 
AH members of the joint venture ·shall be jointly and severally liable for the entire 
assignment. Once. the short Jist is finalized, and Requests for Proposals (RFP) are issued, 
any association in the form of joint venture or sub-consultancy among short.:.Iisted frrms 
shall be permissible only with the approval of the Borrower. Borrowers shall not require 
consultants to form associations with any specific firm or group of firms or include any 
parti~ular 'individual in their proposals, but may encourage association .with. qualified 
national firms. 

Ba·nk Review, Assistance, and Monitoring 

1.16 The Bank reviews the Borrower's hiring of consultants to satisfy itself that the 
selectio~ process is carried out in accordance with the provisions of these Guidelines. The 
review .procedures are described in Appendix 1. ' · 

1.17 Under exceptional circumstances, when the Borrower is unable to prepare a short list 
or long list and in response ·to its written request, the Bank may assist the Borrower in 
creating short lists13 .or long lists14

. of firms that the Bank expectS. to be· capable of 
undertaking the assignment. The provision of such lists does not represent an endorsement 
of the .consultants. The . Borrower retains the responsibility to ··verify the eligibility and 
qualifications ofthelisted firms, and may delete any name or·addother.names as it wishes; 
however, the final short list shall be submitted to the Bank for its no objection before the 
Bortovier issues the RFP. 

1.18 The Borrower is responsible for supervising the consultants' performance and 
ensuring that they carry out the assignment in accordance with the contract Without 
assuming the responsibilities of the Borr<)wer or the con8ultan~s. ·Bank staff shallm.onitor. 
the quality of the consultants • work as necesSary to satisfy themselves that it is being 
carried out a~cording to appropriate standards and is based on-reliable data. As appropriate, 
the Bank may take part in disctissions b~tween the Borrower and corun.iltants and, if 
necessary, may help the Borrower iri addressing issues related to the assignment. If a 
significant portion of the assignment is being carried out in the consultants' home offices, 
the Bank may, with the Borrower's agreement, visit these offices to review the consultants' 
work. 

Misprocurement 

1: 19 The Bank does not fmance expenditures under a contract for consulting services if 
the Bank concludes that such contract (a) has not been awarded in accordance with the 

13 Short List: see paragraph 2.6, 2.7, and 2.8. 
14 Long List: a preliminary list of potential firms from which the snort list will be established. 
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agreed provisions of the Loan Agreement· and as further elaborated in the Procurement 
Plan15 to which the Bank provided no objection; (b) could not be awarded to the consultant 
otherwise determined successful due to willful dilatory condu.ct or other actions of the 
Borrower resulting in tmjustifiable delays, or the successful proposal being no longer 
available, or the wrongful rejection of any proposal; or (c) involves the engagement of a 
representative of the Borrower, or a recipient of any part of the proceeds of the Loan, in 
fraUd and corruption as per paragraph 1.23(c). In such cases, whether under prior or post 
review, the Bank will declare mi~procurement, and it is the Bank's. policy to cancel that 
portion of the loan allocated to the ·services that have been misprocured. The Bank may, in 
addition, exercise other remedies provided for . under the Loan Agreement. ·Even once the 
contract is awarded after obtaining a no objection from the Bank, the Bank may still 
declare misproourement and apply in full its policies and remedies < regardless of whether 
the loan has closed or not, if it concludes that the no objection was issued on the basis of 
incomplete, inaccurate, or misleading information furnished by the Borrower ·or that the 
terms and conditions· of the contract had been substantialJy modified without the Bank's no 
objection .. 

Reference to the Bank ·· 

1.20 The Borrower shall use the following text16 .when referring to the Bank in the RFP 
and contract dociunents: . · ,. 

·~[Name of the Borrower] has received [or, 'has ·applied for1 a [Joan] from the 
(lntemational Bank for Reconstruction and Development] (the "Bank") in ~ amount 
equivalent to US$~ toward the cost of [name of project], and intends to apply a 
portion of·the pro_ceeds ot this [Loan] to · eligible payme~ts under this Contract. 
Payments by the Bank will be made only at . the request of [name. of Borrower or 
designate] and upon approval by the Bank, and will be subject, in.all respects, to the 
terms and conditions of the [Loan]Agreement. The [Loan] Agreement prohibits a 
withdraw81 .from the [Loan] Account for the purpose of any payment to persons or 
entities, or for any import of goods, if such payment or import, to the knowledge of 
the Bank, is prohibited by a decision of the United Nations Security Council taken 

.. ...... tinder:. Cbapt~r ,.Y.Ilofthe.Charterd.t:hiUn~~~4J~!ations.-No party.otber than [1lallle·of 
-·-- Borrower]. shall derive any rights from -the [Loan] Agreement or have any claim to 

. - ~ . the proce~ds _()(the · [LQ_~]. "~ ... __ _ .. --· ___ · ---·,--- --· · 

Training or Transfer of I<JJ,()wledge -- --·- ----·- -·----- --- . - -

- ---1.21--If-the---assignment · inCludes an important component for training or transfer of 
knowledge to· Borrower staff or national consultants, the TOR· shaU . indicate the objectives, 

15 See paragraph 1.25. 

ii To be suitll.bly modified in the case of a credit.tr.om IDA or a grant or. a trust fund. 
--___ _, :__ ·----. ------------
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nature, scope, and goals· of the training program, including details on trainers and trainees, 
skiHs to be transferred, ·time frame, and monitoring and evaluation arr~gements. The cost 
for the training program shall be included in the consultant's contract and in the 'budget for 
the llSsignrnertt. 

Language 

1.22 The RFP and the proposals shaH be prepared in one of the foJlowing languages, 
selected by the Borrower: English, French, or Spanisp.. In addition to one of the above 
languages, the Borrower haS the option to issue translated versions of tliese documents in 
another language which should either be: (i) the national language ofthe Borrower; or (ii) 
tll.e langtiage used nation-wide in the Born>wer's country for commercial. transactions, 
.hereinafter each is called the "National Language". 17 When the_ short liSt only compdses 
nationals as per paragraph 2. 7, the Bank may agree that the Borrower issue the RFP only in 
the National Language. If the RFP is issued in two languages, consultants shall have the 
·option to submit proposals in either of the two languages in which the RFP is issued. The 
contract signed with the winning consultant shall alWays be. written in the language in 
which i~ proposal was submitted which shall be the language · that governs the contractual 
relations between the Borrower and the .consultarit. If the contract is· signed in the National 
Language, the :Borrower shall provide the Bank with an accurate translation of the contract 
in English,. French, or Spanis;h when submitting the original contract as per Appendix 1. 
Ct>nsultantS shall neither be required ·nor pennitted to sign contracts in more than one 
language. · · 

F~aud and Corruption 

1.23 It is .the Bank's policy to require that Borrowers (including beneficiaries of Bank 
loans), consultants, and· their agents. (whether declared . or not), sub-contractors, sub- . 
consultants, ser:ice pr~viders or sup~liers, and any ~ersorinel thereof,' obs-efvtfthe ·hi~est 
standard of ethics dunng the selection and execution of Bank-fmanced contracts. 8 In 
pursuance of this policy, the Bank: 

(a) defines, for the purposes of this provision, the terms set forth below as follows: 

17 The Bank shall be satisfied with the language to be used. The Borrower shall take full. responsibility for the correct translation of the 
documents in the National Language. In case of any discrepancy with the documents in English, French, or Spanish the text in the 
latter shall prevail. 
If the Borrower hilS more than one National Language and a national law requires official acts to be issued in all national languages, 
the Borrower shall use one National Language in the RFP and may issue translated versions in the other languages. 

11 In this context, any action taken by a consultant or any of its persoMel, or its agents, or its sub-consultants, sub-contractors, sorvice 
providers, suppliers, and/or their employees. to influence the selection process or contract execution for undue advantage is improper. 
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(i) "corrupt practice" is the offering, giving, receiving, or soliciting, directly or 
indirectly, of anything of value to influence improperly the actions of another 
party; 19 . . . 

(ii) 

(iii) 

(iv) 

''fraudulent practice" is any act or omission, including misrepresentation, that 
knowingly or recklessly misleads, or attempts to mislead, a party .to obtain 
financial or other benefit or to avoid an obligation~20 

"collusive practices" is an arrangement between two or more parties designed 
to achieve an imJ?roper purpose, including to influence improperly the actions 
of another party~ · 

"coercive practices" is impairing or harming, or threatenjng to impair or harm, 
directly or indirectly, any party or the property of the party to· iirtluence 
improperly the ·actions of a party;22 

. 

. (v) "obstructive practice" 

(aa) 

(bb) 

deliberately destroying, falsifying, altering, or concealing of evidence 
material to the investigation _or making false stateme~ts to investigators in 
order to materially impede a Bank investigation into allegations of a 
corrupt, fraudulent, coercive, or collusive pr~tice; and/or . threatening, 
harassing, ·or intimid~tirt.g ~y party to prev6nt it from disclosing its 
knowledge of matters relevant to the investigation or from pursuing the 
investigation,-or · · 

acts iittended t;-~aterially impede the exercise of the Batik's inspection 
and audit rights provided for under paragraph 1.~3( e) below. 

(b) will -reject · a proposal-for award -if it determines that the· corisultant recommended for 
a\vard, or any of its personnel, or its agents, or its sub-consultants, sub-contractors, 
service providers, suppliers and/or their employees. ~. directly or indireCtly, 
engaged in corrupt, :fraudulent, collusive;· coercive, or obstructive practices in 
competing for the contract in question; 

Jc) . ~~- -~eel~~ .. :pt.i.spro~~~~~~t ~~g .... £81l~t!J.._ ~~ . P.~rtion,· o.f th~ Loa.nJtlloc~te~ to a 
contract tf It determmes at any time that representatives of the Borrower or of a 

. -~- . . . - . . . . . ' . . 

19 For the purpose of this sub-paragraph, "another party" refers to a public official acting in relation to the selection process or contract 
execution .. In this context "public official" includes World Bank staff and employees of other organizations taking or reviewing 
selection decisions.. · 

:zu For the purpose of this sub-paragraph, "party" refers to a public official; the terms "benefit" and ''obligation"' relate to the selection 
process or contract execution; and the "act or omission" is intended to influence the selection prqcess or contract execution .. 

21• For the purpose of this sub-paragraph, "parties" refers to participants in the procurement or selection process (i!lcluding public 
officialS) attempting either themselves, or through another person or entity not participating in t~ procurement or selection process, 
to simulate competition or to establish contract prices at artificial, non-competitive levels, or are privy to each other's bid prices or 
other conditions. 

ll For the purpose of this sub-paragraph, "party" refers to a participant in ~ ~IC1:ti~11 process or contract execution. 
- .-- ·· ··· . --- -~ --~ - --- - --- -- - --·---- --· ·---~- ---·· ·· ·· ·- - . 
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(e) 

(f) 

ANEXOUI 

recipient of any part of the proceeds of the Loan were engaged in corrupt, fraudulent, 
collusive, coercive, or obstructive practices during the selection process or the 
implementation of the contract in question, without the Borrower having taken timely 
and appropriate · action satisfactory to the Bank to address such practices when they 
occur, including by failing to inform the Bank in a timely manner at the time they 
knew of the practices; 

will sanction a firm or an individual, at any time, in accordance with. prevailing 
Bank's sanctions procedures,23 including by publicly declaring such firm or 
individual ineligible, either indefinitely or for a stated period· of tim~_:_ (j) _ tQ . be 
awarded a Bank-financed contract; and· (ii) to be a nominated24 sub-consultant, 
supplier, or service provider of an otherwise eligible firm being awarded a Bank-
financed contract; · 

. . . 

will require that a clause be included in the RFP and in con~cts fin~ced by a Bank 
loan requiring consultants, .and their agents, personnel, stib-con8ultants, sub
contractors, service providers, or suppliers, to permit the Bank to ·inspect all 
accounts, records, and other documents relating to the submission of proposals and 
contract performan~e. and to have them audited by auditors appointed by the Bank; 
and 

will require that, when a Borrower selects . a United Nation (UN) agency to provide 
technical assistance serVices. in accprdance with paragraph~- ~5 under an agreement 
signed between the Borrower and the UN agency, the above provisions of this 
paragraph 1.23 regarding sanctions on fraud or corruption shall apply in their entirety 
to consUltants and their sub-consultants, suppliers, service providers, contractors, 
sub-contractors, and their employees, that signed contracts with the UN agency. 
As an exception to the foregoing, paragraphs 1.23(d) and (efwill not apply to the UN 
agency and ·its employees, and·-paragraph i .23( e) will not· apply to the-.contraets -
between the UN agency and its suppliers and service providers. In such cases~ the 
UN agencies will apply their own iules and regulations for !nvestigating allegations 
of fraud or corruption subject to such terms and conditions as the Bank and the UN 
agency may agree, including an obligation to periodically inform the Bank of the 
decisions and actions taken. Tbe Bank retains the right to require the Borrower to 
invoke remedies such as suspension or termination. UN agencies shall consult the 
Bank's list of firms and individuals suspended or debarred. In the event a UN agency 

13 A finn or individual may be declared ineligible to be awarded a Bank-fmanced contract upon: (i)complction of the Bank's sanctions 
proceedings as per its sanctions procedures, including, inter alia, cross-debarment as agreed with other International Financial 
Institutions, including Multilateral Development Banks, a11d through the application the World Bank Group corposate administrative 
procurement sanctions procedures for fraud and corruption; and (ii) as a result of temporaty suspension or early temporary suspension 
in connection with an ongoing sanctions proceeding. See footnote 12 and paragraph 8 of Appendix 1 of these Guidelines. 

14 A nominated sub-consultant, supplier, or service provider is one which has been either: (i) included by the consultant in its proposal 
because it brings specitic and critical experience and know-how that are accounted for in the technical evaluation of the consultant's 
proposal for the particular services; or (ii) appointed by the Borrower. 
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signs a contract or purchase order with a firm or an individual suspended or debarred 
by the Bank, the Bank will not finance the related expenditures and will apply other 
remedies as appropriate. 

1.24 With the specific agreement of the Bank, a Borrower may introduce, into the RFP for 
contracts financed by the Bank, a requirement that the consultant include in the proposal an 
undertaking of the consultant to observe, in competing . for and executing a contract, the 
country's laws against fraud and corruption (including bribery), as listed in the RFP,25 The 
Bank will accept the introduction of such a requirement at the request of the Borrowing 
country, provided the arrangements governing such undertaking are satisfactory to the 
:aank..· 
Procurement Plan 

1.25 . The preparation of a realistic Procurement Phm26 for a project is critical for its 
successful. monitoring and implementation. As part of the project preparation,--the. 
Borrower shall prepare a preliminary Procurement Plan, however tentative, for the entire 
scope of the project. At a minimum,. the Borrower shall prepare a detailed and 
comprehensive Procurement Plan including all contracts for which. the Selection of firms 
arid iitdividuals is.to take place in the first 18 (eighteen) m·onthS ;lfproject implementation. 
An agreement with the Bank shall be reached at the latest during Joan negotiations. The 
Borrower shall update Procurement Plans throughout the duratiqn of the project at least 
annuaily by including contracts previously awarded and to be procured in the next 12 
(twelve) months. All Procurement Plans and their updates or modifications shall be subject 
to the Bank's prior · revie-vyl' and no objection before, implementat~on. After ·loan 
negotiations, the Bank shall arrange the publication on its external website of the agreed 
initial Procurement Plan.and all subsequen~ updates once it has provided a no objection. 

. ....... ~ - ·.· .. -.. . ........... .... ::. ' ... _....... .... ..:.~-.•. """' ) . . ~ - .,. ....... . ;.w..---~~..-...-.................... -_.... . · .... ..:~ . .. . . . ~-: i~i.- -: ::::~~~f:~~·:_~·. -~-~- ;- · · ····~- ~ .. 
15 .As an exam~ie.such-an undertak~ might read: as follows: "Wi{unilertake tliilt~ in competing foi{am, if the award is made to ·us, i~ 

executing) the above contract, we wiU observe ·the laws against fra~ lido 'COrruption in force in the country of the Client, as such laws 
have been listed by the Client in the RFP for this contract" ·· ·· ·· --· ______ . __ _ 

lli The Procurement Plan. including their updates shall set forth at a minimum (i) a brief description ~f consulting services required for 
the pi'Oject for which invitations for proposals are to be issued during the period in question; (ii) the proposed methods of selection as 
permitted under the loiUI agreement; (iii) the Bank review requirements and thresholds; and (iv) tJ,c time schedule for kcy'selection 
activities, and any other information that the Bank may ccasoAAbly require._For .projects. or their components, that are demand driven 
in nature such as Community Driven DeVelopment (CDD), Sector Wide Approaches (SWAps), etc. where specific contracts, or their 
time-schedules, eannotbeJdentified in advance; a suitable:template ofthe Procurement Plan shall be agreed with the Bank' for the 
monitoring and implementation of the selection of consultants. If the project includes the procurement of goods, works, and non 
consulting services, the Procurement Plan should also include the methods for their procurement in accordance with the Guid~Unes: 
Procurem~nt of Goods, Works, and Non ..Consulting Services under IBRD Loans and IDA Credits & Grants by World Bank 

Borrowers . . --· . -·--- -· - ·- ·-•-·-~ · . -· --~-- -·-· ,,. --··-·- -···--·- -· 
n See Appendix 1. 

--- ------- . . --- -- . ---

..... ~. ··: -=-- ___ ,___;::- . - - ------- ---------- -- --------------
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lL QUALITY~ AND COST-BASED SELECfiON (QCBS) 

The Selection Process 

2.1 QCBS uses a competitive process among short-listed firms that takes into account the 
quality of the proposal and the cost of the services in the selection of the Successful firm. 
Cost as a factor of selection shall be used judiciously. The relative weight to be given to 
the quality and cost shall be determined for each case depending on the nature of the 
assignment. 

2.2 · The selectio~ process shaH include the fori owing steps: 

(a) .Preparation of the TOR; 

(b) . preparation of cost estimate and the budget, and short-listing criteria; 

(c) advertising; 

(d) ·preparation of the short list of consultants; 

.(e) preparation and issuance of the · RFP (which should include: the Letter of Invitation 
(LOt), Instructions to Consultants (ITC), the TOR, and the proposed draft contract)~ 

(f) receipt of proposals; 
. . 

.(g) eValuation of technical proposals: consideration of quality; ;· · 

(h) public opening offinancial proposals; 

(i) evaluation of financial proposal; 

(j) :final evaluation of quality and cost; and 

(k) negotiations and award of the contract to the selected firm .. · 

Terms of Reference (TOR) 

2.3 The Borrower shall be responsible for preparing the TOR for the assignment . The 
TOR shall be· prepared by a person( s) or a firm specialized in the area of the assigninent. 
The scope of the services described in the TOR shall be compatible with the available 
budget. The TOR shall define clearly the objectives, goals, and scope of the assignment 
and provide background information (including a list of existing relevant studies and. basic 
data) to f~cilitate the consultants' preparation of their proposals. If transfer of knowledge 
or training is an objective, it should be specifically outlined along with details of the 
number of staff to be trained, and so forth, to enable consultants to estimate the required 
resources. The TOR shall list the services and surveys necessary to carry out the 
assignment and the expected outputs (for example, reports, da~, maps, surveys, · etc.). 
However, the TOR should not be too detailed and inflexible, so that competing consultants 
may propose their own methodology and staffmg. Firms shall be encouraged to comment 
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on the TOR in their proposals. The Borrower's and consultants' respective responsibilities 
should be clearly defined in the TOR. 

Cost Estimate (Budget) 

2.4 · Preparation of a weH-thought-through cost estimate is essential if realistic budgetary 
·resources are to be earmarked. The ·cosf estimate shaH be based on the Borrower's 
assessment of the resources needed to carry out the assignment: experts • time, logistical 
support,· and physical inputs (for example, vehicles, laboratory equipment). Costs Shall be 
divided into two broad categories: (a) fee· or remuneration (according to the type of contract 
used), and (b) reimbursable items, and further divided into foreign and local costs. The cost 
of experts • time inputs shall be estimated based on a realistic ~sessinent of required 
international and national expertise. The RFP shall indicate the estimated level of experts' 
time inputs. or the estimated total cost of the. contract, but not detailed estimates such as 
fees ... · 

Advertising 

2.5 · For aU projects, the Borrower isrequired to prepare and stibmit to the Bank a General 
Procurement Notice. The Bat1k will arrange for its ·publication in UN De11elopment 
Business .online (UNDB online) and on the Bank's extef!}al website.28 To obtain 
expressions of interest (BOis), the Borrower shall include a list of expected consulting 
·assignments· in the ·General Procurement Notice, and shall advertise a request for 
expressions of interest (REOI) for each contract for consulting firms jn the · national 

. gazette, provided that it is of wide circulation, or in at least one newSpaper; or technical or 
financial magazine, of national circulation in the Borrower's country, or m a widely used 
electronic ·. portal with .:free national and international access .in· English, · French, or 
Spani~h.29 !n additio~ ~si~ents ·expected to c~st · more than US$3.00,000 sh~l · be 
advertised m UNDB onltne. 0 .Borrowers may also m such cases .advertise REOis man 
international. ndwspaper or a technical or financial magazine. The infoniuition requested 
shall be the minimum requiredto make a judgment on the finn's suitability and not be so 
complex as to discourage consultants :froJ;il expressing interest. REOis shall at a minimum 
incluc.i~ the followjtlg_i!l(qrma~ion applicable to the assignment required qualificationS and· .. 
experience -o:(the finn, hut not individual experts' bio data; short-listing criteria; and 
c~mflict of Interest pr()visions~ No less than 14 (fourteen) days ,.from date of posting· on 
UNDB online shall be provided for responses, before preparation of the short list. The late 

21 UNDB online isa publication of the United Nations. Subscrjpfjon information is available from: :Development Business, United 
Nations, (JCPQ .Bo1( 58SO, _New~York, NY- 10163·5~50, USA (Website: www.devbusiness.com; ll-mall: dpsubscribe@un.org). 
World Bank External Website: WWW. worldbank org. -· ---. - -- :·: · · 

:'_In addition, at the option of the Borrcnyiir, iri the National Language as d~f~i:d under paragraph 1.22. -·=~= -- 30 Exceptionau;.~~~-~he B~~~ ~~:~~~cd i~ ~ ·;hort lis~ ~mprl:f~;-~~·national consultantS, the Bank may agree that the Borrower 
does not publish in the UNDB oilline contracts abcive l.iS$300,000:-US 'DoUar thresholds indicated throughout these Guidelines 
inClude all taxes and dutieS; if applicable. ________ _ 

-... ....... ·--····· ........• 

_ ...,_ .... -..... - ~-- -· - - ---·---~--~- -:-:: ····--···· 
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slibm.ission of a response to an REOI shall. not be a cause for its rejection unless the . 
Borrower has already prepared · a snort Jist, baSed on received BOis,· th~t meets the · 
conditions set below in paragraph 2.6. The Bank will arrange the simultaneoUs publication 
of all REOis prepared and submitted by the Borrowers on the Bank's external website. 

Short List of Consultants 

2.6 The Borrower is responsible for preparing short lists. The Borrower shall give first 
consideration to those firms expr~ssing interest that possess the relevant qualifications. 
Short lists shaH comprise six firms with a wide geographic spread, With (i) no more than 
two firms frOm anr one country Unless there are no other qualified fimis identified to meet 
this requirem~nt;3 and (ii) and at _least one firm from a developing country, unless no 
qualified firms from developing countries could be identified.: When · an.Y of the above 
requirements ·cannot be met on ~e basis of received EOis, the Borrower may directly 
solicit interest from .qualified fums based on its own knowledge, or request Bank 
assistance in accordance With paragraph .1.17. Exceptionally, the Bank may agree to short 
lists comprising a smaller number of firms when there are not enough qualified firms 
having expressed interest for the specific assignment, when ·enough qualified :firms could 
not be identified, or when the size of the contract or the nature of the -assignment does not 
justifY wider ·competition, Once the Bank has issued ·a no objection to a short list, the 
Borrower shall not modify it without . the Bank's no objection. Firms that expressed 
. interest, as well .as any other firm or . entity that specifically. requests so, shaJl be . provided 
the final short list of firms by the Borrower. · 

2.7 The short list may comprise entirely national consUltants (firms registered .or 
incorporated in the country), ifthe assignment is below the ceiling (or ceilings) established 
in the Procurement Plan approved by the Bank,32 a sufficient number of qualified national 
flrms is available . for having a short list of :fiqns with competitive costs, and when 
competition including foreign conSultants is fn"inia fucie not justified or foreigQ consultants . 
have not expressed interest These same ceilmr will be used in Bank lending operations 
supporting Sector Wide Approaches (SWAps)3 (in which government and/or donor funds 

. are pooled) as the threshold below which short lists will be composed entirely of national 

31 For the purpose of establishing a short list, the nationality of a finn is that of the country in which it is registered or incorporated, and, 
in the case of Joint Ventures. the nationality of its lead partner. · 

31 Dollar ceilings shall be detennined in each case, taking into accol.Ult the nature of the project, the capacity of national consultants, and 
the complexity of the assignments. The ceiling (or ceilings) shall normally not exceed the amount defined in the Cowttiy Procurement 
Assessment Report (CPAR) for the Country of the Borro'WI:r or other similar assesments conducted by_the Bank. The dollar ceilings 
for each borrowing country will be posted on the Bank's external website. 
The Bank may agree, if requested by the Borrower, that the RFPs for such assignments uiclude a clause rendering ineligible for Bank 
financing a firm of the Borrower country that is under a sanctiOn of debarment from being awarded a contract by the appropriate 
judicial authority of the Borrower country and pursuant to its relevant laws, provided that the Bank has determined that the frrm has 
engaged in fraud or corruption and the judicial proceeding afforded the fum adequate due process. · 

33 SWAps represent an approach by development agencies to support country-led programs whose scale is greater than a single project. 
It typically encompasses an entire sector or larg~ portions of one. 
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firms selected under procedures .agreed with the Bank. However, if foreign firms express 
interest, they shall be considered. 

2.8 The short list should normally comprise consultants of the same category with similar 
business objectives, corporate capacity, experience and field of expertise, and that have 
undertaken assignments of a similar nature and complexity . . Government-owned 
enterprises or institutiops and not-for-profit organizations (NGOs, Universities, UN 
Agencies, etc.) should not normally be included in the same short list along with private 
seCtor firms, unless they operate as commercial entities meeting the .requirements of 
paragraph 1.13(b) of these Guidelines. If mixing is used, the selection should normally be 
made using QUality-Based Selection {QBS) or Selection Based on the Consultants' 
Qualifications (CQS) (for small assignments).34 The short list shall pot include Individual 
Consultants. Finally, if the same firm is considered for ·. inclusion in short lists for 
concurrent assignments, the Borrower shall assess the firm's overall capacity--to ~perform 

· ·-· .multiple "C()ntracts be:£ottdnCluding· it in more than one short list. 

Preparation and Issuance of the Request for Proposals (RFJ:») 

2.9 The RFP shall include: (a) a Letter of Invitation, (b)Instructions to Consultants and 
Data Sheet, (c) the TOR, and (d) the proposed type of contraCt. Borrowers shall use the 

_ applicable standard RFPs issued l>y _-the Bank with minimal changes, · acceptable _to .the 
Bank, as neeessary to address proj.ect-specific conditions. Any such changes shall be 
introduced only through the RFP data sheet. Borrowers shall list all the_ documents 
included in the RFP. The Borrower may use an electronic system to distribute the RFP, 
provided that the . Bank ·is · satisfied with the adequacy ·of· such system: If the • RFP is 
distributed electronically, the electronic system shall be secure to avoid · modifications to 
the. RFP and shall not restrict the acc~s of short-listed consultants tothe.RFP. · 

. . 

Lett~ of Invitation (LOI) 
. . ' . . . . . I 

2.10 The· LOI shall state the intention of the Borrower to enter into ·a contract for the 
provision of consulting services, the source of :funds, the details "of the client, and the date,-

. time, and address for stibmissi~n of proposals: · 
, ZJ_~· • • ' · . 

·- - ---" -- · ·- InstruCtions to Consultants and Data Sheet (lTC) 
-- ~ :· . . . . · : -. ··- . - ·• - · . - ·--· --

2:11 The lTC shall contain all necessary information that would help consultants prepare 
responsive proposals, and s~_t~Ijng _ _as_ _m.uchJ:ransparency as possible to the .selection 
procedure by providmg liiformation on · the evaluation process _and by indicating the 
evaluation criteria and factors, their respective weigh~,' and the minimum passing quality 
score. The ITC ·shall indicate either an __ e~"i~~te · o~the key experts' inputs (in person-

34 DOllar thTeshOidSdeflning "smatr;b.illt;'<kt;;~lned in each case, ~ing into account the nature and complexity of the assignment, 
__ _ _ but shall not exceed US$300,000 other thliri"iriexceptionafcases'silcii as emergency situations declared by the Borrower and 

recogn!~ed by the Bank. 
--- --·- -· -- - -- -··- -·· ·- . -·. 

. - --- ., 
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ANEXO Ill 

months) required of the conSultants or the estimated budget, but not both. Consultants, 
however, shall be free to prepare 'their oWn estimates of experts' time to carry out the 
assignment aiid to offer the corresponding cost in their proposals. When, under time-based 
contracts, the services are of a routine ·nature or do not require an innovative approach, the 
Borrower may, si:tbject to the Bank's no objection, require the co·nsultants to include in 
their proposal the same level of experts' tiine inputs as indicated in the RFP, failing which 
their financial proposal shall be adjusted for the purpose of comparison of proposals and 
decision for award. The ITC shall specify the proposal v~idity period, which should be 
adequate for the evaluation of proposals, decision on award, Bank revie~~-~d ijna,li~~tion __ '" .. __ 
of contract negotiations. A detailed list of the information that should be Included in the· 
ITC is provided iii Appendix 2. 

Contr~ct 

2~ 12 Section IV of these Guidelines briefly outlines the most common types of contracts. 
Borrowers shall use the appropriate Standard Form of Contraet·issued by the Bank with 
minimum changes, acceptable to the Ban~ as necessary to address specific country and 
project issues. Any such changes shall be introduced. only through Contract Data Sheets or 
through $pecial Conditions of Contract and not by introducing changes in ·the. wording of 
the General Conditions of Contract included in the Bank-;s Standard Form. These forms of 
contract cover -the majority ofconsulting services. ·When these forms are notappropriate 
(for example, for pre-shipment inspection, procurement services, training. of students in 
universities, advertising activities in privatization, . or twinning), . Borrowers shall use ·other 
contract forms acceptable to the Bank. .· · · 

Receipt and Opening· of Proposals 

2.13 The Borrower shall allow enough time for the consultants to prepare their .proposals. 
The time allowed shall depend on the assignment, but normally shall not be·1~stnrum !oiif · ,. · 

- weeks or-more than three months (for example, forassignmcmts requiring establishment of 
a sophisticated methodology, preparation of a multidisciplinary master plan). During this 
interval, the firms may request clarifications about the information provided in the RFP. 
·The Borrower shall provide these clarifications in writing and copy them to all flrms on the 
short list (who intend to . submit proposals). If necessary, the Borrower shall ·. extend the 
deadline for submission of proposals. The technical and financial proposals shall be 
submitted at the same time. No amendments to the technical or financial proposal shall be 
accepted after the deadline, although amended proposals may be. submitted before such 
deadline. To safeguard the integrity of the process, the technical and financial proposals 
shall be submitted in separate sealed envelopes. A committee of officials drawn by the 
Borrower from the relevant departments (technical, finance, legal, as appropriate), shall 
open all technical proposals received by the deadline for the submission of proposals at the 
designated place- stipulated in the RFP irrespective of the number of proposals received by 
such deadline. At the opening of technical proposals, in the presence of consultants 
wishing to attend, the Borrower shall neither reject nor discuss the merits of any proposal. 
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All proposals .received after the deadline shall be declared fate and rejected and promptly 
returned unopened. The cominittee shalf read aloud the names of the consultants that 
submitted proposals, the presence or absence of duly sealed fimi.ncial envelopes, and any 
other information deemed ~ppropriate. The fmancial proposals shall remain sealed and 
shall be deposited with a reputable public auditor or independent authority35 until they are 
opened in accordance ·with paragraph 2.23. · Borrowers may use electronic systems 
permitting consultants to submit proposals by electronic means, provided the -Bank is 
satisfied with the adequacy of the system, including, inter alia, that the ,system is secure; 
maintains the integrity, confidentiality, and authenticity of proposals submitted; and uses 
an electronic signature system or equivalentto keep consultants bound to their proposals. 

Clarification or Alteration of Proposals 

2.14 Except as otherwise provided in paragraphs 2.27 to 2.29 of Section II arid paragraph 
l(p) of Appendix- 2 of these GUidelines, consuitants shall neither be- reCjiiesfed -not-
permitted to alter tlieir proposals in any way after the deadline for the submission of 
proposals, While evaluating proposals, the Borrower shall crinduct the evaluation solely. on 
the basis of the submitted technical and financial proposals, and shalJ not a8k consultants 
for Clarifications, ex.cept for perfunctory queries with the prior no obj~ctiort ofthe Bw. 

. . . . . 

Evaluation of Proposals: Consideration of Quality and Cost 

2J 5 The evaluation of th~ propos&ls sha]J be carried out in two stages: first the quality, 
and then the cost. Eval~ors of technical proposals shall not have access . to the financial 

. proposals until the technical evaluation, including any Bank reviews and ·no· objection, is 
concluded. Financialproposals sfuill be opened only thereafter. The evaluation shall be 
carried out in full conformity with the provisions of the RFP. · · 

Evaluation ofthe QuaU~ 

2.16 • Given th~ need for high quality services~ the quality of the evaluation of technical 
proposals is paramoUnt. The Borrower shall evaluate each technical .proposaJ using an 
-evaluation committee of at least 3 (three), and normally no more than 7 (seven), members 
. including qualified. specialists .-in the ·secter of -the· assigiunent unciet-· consideration:. Each-='-'· ~·.. . . -. . ... ' 
member of the committee shall not be in a conflict of interest ~ituation as per paragraph 
1.9(c), and certify to that effect before participating in the evaluation. When the Bank 
determines· that ·the technical evaluation is inconsistent with the ·RFP or does not properly 
evaluate the strengths or weaknesses of the proposals, and the committee fails to address 
the situation in a timely manner, the Bank may require the Borrower to. form a new 
evalUation committee, including international experts in the sector of the assignment, if . . . 

necessary. 

35 An independent entity shall have no direct or indirect interest or involvement with the assignment in question. 
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2.17 The technical evaluation shall .take into :account the criteria indicated in patagrcy>h 
2.18 arid the sut:;.:.criteria indicated inpara.graphs 2.19 and 2.20 as reflected in the RFP. The 
RFP shall describe eaeh such criterion and sub-criterion along with their .relative maXimwn 
scores· and disclose the overall minimum technical score below Which a proposal will be 
rejected as nonresponsive. The indicative range forth~ overall minimum t:echnical score is 
70 to 85 (seventy to eighty-five) on a scale of .1 to 100 (one to one hundred). The 
mrueimum score for each criterion and the minimum overall technical . score shalf be 
det.ermined based on the nature and complexity of the specific assignment. 

2.18. The criteria· shall include: (a) the consultant's relevant experience for the assignment, 
(b) the ·qtiaJity of ~h~ methodology proposed, (c) the qualifications of the key experts 
prop~. '(d) . the transfer ofknowledgc, if required in the .TOR, and(~) the extent of the 
participation of nationals among key experts in the perfonnanc~ of the assignment They 
shall be within the indicative range of scores specified below, except with the tlO objectiQn 
of the Bank. The nimdmum score far th¢ "rarticipation by national experts" as indicated 
below shall not exceed 10 (ten) .. 

Consultant's specific ~xperience: 

. ~ MethOdology: 
Key experts: . · 

· T~sfer of knowledge:36 

Participation by national . experts:37 

Total: ".· 

0 to lO 

20 to 50 

30to60 

Oto 10 

Otp JO 

100· 

2.19 The Borrower shall nprmally divide these criteria into sub-criteria. Each criterion 
shall then be scored on the b~is of the . weights assigned to respective sub-criteria. For . 
example, sub-criteria under methodology might be innovati~n -and ·"level ~of t:lefail. · 
However; the number of sub-criteria should be kept to . the essential. The ~ank 
recommends against the use of exceedingly detailed ·lists of sub-criteria lhat may render the 
evaluation a mechanical exercise more than a professional assessment of the proposals. 
The weight given to experience can be relatively modest, since this criterion has already 
been taken into account when short-listing the consultant. More weight shall be given to 
the· methodology in ·the case of more complex as~ignments (for example, multidisciplinary 
feasibility or management studies). ' · 

2.20 Only the key experts should be evaluated. Since they ultimately determine the quality 
of performance, more weight shall be assigned to this criterion if ~e proposed assigruiient 

36 Transfer of knowledge may be the main objective of some assignments; in such cases, it shall be indicated in the TOR and, only with 
Bank prior no objection, may be given a higher weight to reflect it,!; importance. 

37 As reflected by the participation of nationals among key experts (whether presented by foreign or national firms}, and calculated as 
the ratio of key national experts' time (in person-months) to the total number ~f key experts' time (in person-months) in the proposal. 
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is complex. The Borrower shall review the qualifications and experience of proposed key 
experts in their curricula Vitae, which must be accurate, complete, and signed by an 
authorized official of the consulting finn and the individual proposed. The individuals shall 
be rated in the following three sub..:criteria, as relevant to the task: 

(a) general qualifications: general education and training, length of experience, positions . 
held, previous assignments as team expert, experience in developing -countries, and 
so forth; · · 

(b) adequacy for the assignment: education, training, and experience iri the specific 
sector, field, subject, and so forth, relevant to the particular assignment; and 

(c) · expeJjence in the region: knowledge ofthe local language, t:ulture, administrative 
system, government organization, and so forth. 

2.21 Borro~~s. ~haU -~yaluate .each proposal on the basis of its responsiveness to the TO It· 
·- · - -- · -· · ·A-propoSal shall be .considered unsuitable and shall be rejected at this stage if it fails to 

comply with important aspects described in the RFP. Technical proposals containing any 
material financial information shall:be declared nonresponsive. ~-

2.22 The members of the evaluation committee sball evaluate proposals in accordance 
with the evaluation· criteria specified in the RFP, independently of each other, and Without 
·anY external influence from any person or entity. -A proposal shall be. reJected if it fail~ to 
achieve the overall minimum technical score specified in the RFP. At the erid of the 
evaluation. process, the Borrower shall prepare .a _ Technical Evaluation· Report using the 
BaDk's standard fonn of evaluatio~ report <lr another report acceptable to the Bank The 

: · report shall .substantiate the results of the evaluation and justify the total technical scores 
assigned to ·each proposal ·by describing the 'relative stren~ and weaknesses of the 
·proposals. Large differences . iii the individual scores given to. a proposal for the same 
criterion or s~b-criterion by different members shall be addresSed. and' a justification ·be 
'prQvided in the· technical evaluation report. In the case of contraCts subject to prior review, 
the technical evaluation report including the detailed evaluation sheets of each committee 
member shall be submitted to the Bank for its review and no ·objection. All records relating 

. . to .the evaluation, su<::h as -.individual score sheets; ·shall -be reUJ;ined in accordance with 
v .· _, ;;..:""-~lfaragraphs' 2(K) and 5 of AppendiX 1'. " . .. '· ,.,. _- ·• ... - --~····--- .. ·~·· ·-- ·-· .••. ,., 

--. ··-:-·--- -

Opening-of Financial Proposals and Evaluation of Cost 

2.23 After the Technical Evaluation Report--is-:coiripleted-(and for prior review contracts, 
after the Bank has issued its no objection), the Borrower shall inform consultants whose 
proposals did not meet the . minimum q~alifyir)g: technical . score or were considered 

----------nonresponsive to the RFP:-·an.ct -TOR that their financial propo.sals will be returned 
unopened afterthe signature of the contract. In addition, the-Borrovver shall inform each of 

---- -- -~- the above consultants of their overall technicaL score as welrasscores obtained for each 
__ . ____ .. . criterion and -sub-criterion if any; The -Borrower- shall simultaneously notify the consultants 

that have secured the rrtinirimm overall technical score of the date~ time, and place set for 
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opening the financial proposals. The opening date shall be set' allowing sufficient time for 
consultants to make arrangements to attend ·the opening of the fmancial · proposals. The 
financial proposals shall be opened in the presence of representatives of the consultants 
who choose to attend ( irt person or online). The name of the consultant, the technical 
scores, including the break-down by criterion, and the offered total prices shall be read 
aloud (and posted online when electronic submission of proposals is used) and recorded 
when the financial proposals are opened. The Borrower shall also prepare the minutes of 
the opening and a copy of this record shall be promptly sent to the Bank and to all 
consultants who submitted proposals. · 

2.24 The Borrower shall then evaluate and compare the financial proposals in accordance 
with the following procedures. Prices shall be converted to a single cUJTency selected by 
the Borrower (local currency or fully convertible foreign currency) a$ stated in the RFP; 
The Borrower shall make this conversion by using the selling (exchange) rates for those 
currencies quoted by an official source (such as the Central Bank) or by a commercial bank 
or by an internationally circulated newspaper for similar tran~ctions. The RFP shall 
specify the sotirce of the exchange rate to be used and the date of that exchange rate, 
provided ·that the date shall not be earlier than four · weeks prior · to the deadline for 
submission ·of proposals,. nor later than the original date of expiration of the. period of 
·validity ofthe proposal.For a time~based contract,38 any arithmeticat errors shall be 
corrected, and prices shall be adjusted. if they fail to reflect all inputs that are .included in 
~e respective teehnical proposals. For a lump-sum contract, the; consultant is deemed to 
have 'included all. prices in its financial proposal, so neither arithtnetical corrections nor 
priqe adjustm~nts shatl be made; and the total price; net of . taxes · under~ood as per 
paragraph.2.25 below, included in the financial proposal .shall be considered as the offered 
pnce. 

~.2~ For the furpose of evaluatio~, the ·offered prices .shall exclude local . i~entifi~~le 
md1rect taxes3 on the contract and mcome tax payable to the country of the Borrower on 
the remuneration of services rendered in the country of. the. Borrower by non-resident 
experts and other personnel of the consultant. In exceptional circumstances, when indirect 
taxes cannot be fully identified by the Borrower when evaluating the financial offers, the 
Bank may agree that prices, for .the purpose of evaluation only, include all taxes payable to 
the. country of the Borrower. The offered total price shall include all consultants' 
remuneration and other expenses such as travel, translation,. report printing, or secretarial 
expenses. The proposal with the lowest offered total price may be · given a finan9ial score 
of ·100. (one hundred) and other proposals given financial scores that are inversely 
proportional to their prices. Alterrui.tively, a directly proportional_ or other methodology 

31 Refer to Section IV on forms of contracts. 
39 All indirect taxes levied on the contnlct invoices, at National, State (or Provincial), and Municipal levels, such as sales tax, VAT, 

excise tax, and similar taxes and levies. · 
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may be used in allocating the scores to the financial proposals. The methodology to be 
used shall be described in the RFP. 

Combined Quality and Cost Evaluation 

2.26 The total score shall be obtained by weighting the quality and cost scores and adding 
them. The weight for the "cost" shall be chosen, taking into account the complexity of the 
assigntnent and the relative iinportarice of quality. Except for the type ofservices specified 
·in Section Ill, the weight for cost shall normally be 20 (twenty) points out of a total score 
of 100 (one hundred). The proposed weightings for quality and cost shaH be specified in 
the RFP. The fll1Il obtaining the highest total score shall be invited for negotiations. 

Negotiations and the Award of Contract 

2.27 Negotiations· shall include discussions of the TOR, the methodology,, Borrower's
inputs, arid special c~ditions of the contract. These discussions shall ~ot substantially ·alter 
the original scope of services under the TOR or the terms of the contract, lest the quality of 
the final product, its price, and the relevance of the initial evaluation be affected. Major 
reductions in work inputs should not be made solely to meet the estimated cost ·or available 
budget. The final TOR and the agreed metho~ology sh~~ be -incorporated -in the 

· ''Description of Services" which .shall form part of the contract.. ·· 

2.28 The selected firm should not be allowed to substitute key experts, unless both parties 
agree that undue delays in the selection process make .such substitution unavoidable or that 
such changes ate critical to meet the objectives of the assignment. 401f this is not the case 
and· if it is established . that key· experts were ·included in the proposal without confirming 
their availability, the firm may be disqualified and the process continued with the next 
ranked firm, The key experts proposed for substitution shall haye qwuifications equalto or 
better than the key experts inltiatly proposed.41 _ ~ _ , · . · ' · · · . ·. .· 

2.29 · Financiai negotiations shall include clarification of the co~sultants, tax liability in. the 
BoJ;Tower~s countr}' (if any) and how ibis tax· liability has been or would be reflected in the 
contract. .Payments under lump-sutn contracts are based on the delivery of outputs (or 

· products), hence ·the offered price shall. includC? all costs (experts' t4ne~ .overhead, travel, 
·hotel, etc.). Consequently, if the .selection method for a h.iinp-sum contract included cost as 
a factor in evaltiation, the offered price shall not ·be negotiated.~ In the case of time~based 

'"'- contracts> payment is baSed on mputs {experts' time and -reimlmrsables) and the offered 
price shall include experts' rates and an estimation of the amount of reimbursables. When 
the selection method includes cost as a factor in evaluation, negotiations of experts' rates · 
shall not take -place, except in special circumstances, like for example, experts' rates 
offered are inuch . .higher than typically charged rates by consultants for similar contracts. 

-- . . - - . - - _,. - . -~· -- - - --- ~ . 

<10 Defining realistic proposal validity perio'!s in the RFP and !<llf.!)'iog.out.an..cfficicnt evaluation minimiz~:s this risk. 
41 Refer to Appendix 2 paragraph I (p) for more details. 
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Consequently, the prohibition of negotiation does not preclude the right of the client to ask 
for clarifications, and~ if the fees are very high, to . ask for their change, 'after due 
consultation with the Bank. Reimbursables are to be paid on actual expenses incurred at 
cost upon presentation of receipts and th~refore are not subject to negotiations. However, -if 
the client wants to define ceilings for unit prices of certain reimbursables (like travel or 
hotel rates), they should ·indicate the maximum levels of those rates in the RFP or define a 
per diem in the RFP. 

2.30 If the negotiations with the highest ranked consultant fail, the Borrower shall inform 
·the concerned consultant in writing of ~~ pending issues and disagreements; and provide 
them a final opportunity. to respond in writing. Contract negotiations shall not be 
terminated only for budget considerations. if there is still disagreemen~ ·the Borrower shall 
·inform the consultant in writing of its intention to tenninate nego~iations. Negotiations may 
then be terminated after obtaining the Bank's no objection, and the hext .rimk:ed consultant 
invited for negotiations. The BorroWer shall furnish to the Bank.for review the ·J.iliirutes of 
negotiations and all relevant communications, as well as the reaSons for such termination. 
Once negotiations have commenced with · the next ranked fmn"' the Borrower shall not 
reopen the earlier negotiations. After negotiations are successfully com.pleted and the ·Bank 
has issued its no obje.ction to the initialed negotiated contract, the Borrower s.hall promptly 
notify other firins on the short list that they were unsuccessful. . 

Publication of the Award of Contract 

2.31 The procedtire for publication of the a~d of contract is specified in paragraph 7 of 
Appendix l. · ·, . · ··· · 

Debriefing by the Borrower 

2.32 · In the publication ofcontract award referred tom paragi'aph2.31, the Borrower shall. 
specify that any consultant who Wishes to ascertain the grounds on which its, proposal was 
not selected should request an explanation :from the Borrower. The BorrpWf.'i" shall 
promptly· provide in writing ari explanation of why such proposal was ·not selected. If a 
consultant requests a debriefing meeting, · the con.sultant shall bear all their costs of 
attending such a debriefing meeting. 

Rejection of All Proposals, and Re-invitation 

2.33 The Borrower will be justified in rejecting all proposals ·only if: (i) all proposals are 
nonresponsive because they fail to respond to important aspects of the TOR or present 
major deficiencies .iri complying with the TOR in accordance with paragraph 2.21; or (ii) 
all proposals fail to achiev:e the minimum technical score specified in the RFP; or (iii) if 
the off'ered price of the successful proposal is substantially higher than the available budget 
or a recently updated cost estimate~ In the latter case, as an alternative tore-invitation, the 
feasibility of increasing the budget or scaling down the scope of services with the fum 
should be investigated in consultation with the Bank. However, in accordance with 
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paragraph 2.27, any substantial reduction in the scope of services will not be acceptable 
and will require a re-invitation. If cost is a factor in the evaluation for a time-based 
contract, the number of person-months proposed by the consultant may be negotiated, 
provided that it does not compromise quality or adversely affect the assignment. Even in 
such cases, the experts' rates shall not normally be negotiated, as per paiagraph 2.29. 

2.34 Before all the proposats are rejected and new proposals are invited, the Borrower 
shall notify the Bank, indicating the reasons for rejection of aU proposals, and shall obtain 
the Bank's no objection before proceeding with the rejection and the new process. The new 
process may include revising the RFP, including the TOR. the short list, and the budget. 
These revisions shall be agreed upon with the Bank. 

Confidentiality 

2.35 Information relating to eval~tign _of P.rPposals and recommendat-ions concerning 
awards shall not be ~isClosed to the consultants who submitted the proposals or to other 
persons not officially concerned with the process, until the _publication of the award of 
contract, except as provided in paragraphs 2.23 and 2.30. : 

. _ . . 

-·_ · - -~--- -: ___ -:;: ____ _ - -- --_., _ .. _ ..... · ....;..-i-· ~- :~·~: :.."~~-- -.., ... . _..... .. 
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m OTHER METHODS OF SELECTION 

General 

3.1 ·· · This Section describes the selection methods other than QCBS, and the 
circumstances.under which· they are acceptable. All provisions of Section·rr (QCBS) shall 
apply for other methods of selection under Section ill unless a 'different provision has been 
specifically identified in Section ill, in which case, the latter shall apply.42 Borrowers shall 
u8e the applicable standard RFP issued by the Bank with minimal changes, acceptable to.-· ·-
the Batik, as necessary to address project-specific conditions, except as otherwise provided 
in paragraphs 3.8, 3.12, 3.13, 114, and 3.15 of this Section . . 

Quality-Based Selection (QBS) 
. . 

.3.2 QBS is appropriate for the following types of assignments: .. 

(a) complex or highly specialized assignments for which ii·is' difficult to defme precise 
TORandthe required illPutfrom the consultants, and for whichthe Client expects the 

. consultants .· to demonstrate inriovation in their . ·propoSals (for example, . country 
economic Of sector studieS, multi-8eCto:~:· feasibility studies, design of a. hazardous 

(b) 

(c) 

·.waste remediation plant or of an urban master plan; financial sector reforms); . 

assi~ents that have a high dowmtream illlpact ·and in which the objective is to 
have the best experts (for example, .feasibility and structural engineering design of 
such major infrastructure· as large dams, policy studies . of natiorial significance, 
management stu<:lies of large government agencies); and · · 

aSsignments . t:lurt ·can be . Carried out. in :·· substantially different ways, such that 
proposals will not be comparable (for example, management advice, and sector and 
policy studies in ·which the value of the services depends on the quality~ of-the~-· 
analysis). · · · 

3.3 In QBS, the RFP may request submission of a technical pro.posal only (without the 
financial proposal), or request submission ofboth technical and fmancial proposals at the 
same time, but in separate envelopes (two-~nvelope system). The RFP shall provide either 
th~ estimated budget or the estimated time of key experts, specifying· that this information 
is given as an indication only and that consultants shall be free to propose their ·own 
estimates. 

42 F9r example, a Borrower: (i) U$ing a one-envelope .rather than a two-envelope procedure under the QBS method; (ii) not indicating in 
the RFP·the estimated number of person-months under an FBS meth~ (iii) not,using an EOI under an SSS method or not advertising 
EOis on UNDB under the CQS method; (iv) not using the Bank's standard RFP and form of contract for very small value contracts 
(refer to footnote 46) under methods such as CQS; (v) conducting price negotiations as allowed under a QBS, CQS, or SSS method, 
or Commercial Practices; (vi) selecttng a consultant under the Use of Country Systems piloting program in accordance with paragraph 
3. 12; (vii) using a higher than 20"/o (twenty percent) price factor When hiring a Procurement Agent, an Inspection Agent, an 
Investment Bank, or an Auditor; (viii) ~;~ot following QCBS procedures under Commercial Practices; etc. 
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3.4 If technical proposals alone were invited, after evaluating the technical proposals 
using the .same methodology as in QCBS, the Borrower shaH _ask the .consultant with the 
highest ranked technical proposal to submit a detailed financial proposal. The Borrower 
and the consultant shall then negotiate the financial proposal43 and the contract. Ail other 
aspects of the selection process shall be identical to those of QCBS, including the 
publication of the award of contr~t as described in paragraph 2.31 and paragraph 7 of 
Appendix 1, except that only the contraCt price of the winning firm is published. If 
consultants were requested to provide financial . proposals initially together with the 
technic~ proposals, safeguards shall • be built in as in QCBS to ensure that the financial 
proposal of only the selected firm is opened and the rest returned unopened, after the 
negotiations are successfully concluded. 

Selection under a Fixed Budget (FBS) 

3.5. _ .This method i_s appropriate ·only when-Uie assignment is simple and can be.precisely 
defined and when tlie ·budget is ftxed. The RFP shall indicate the available budget and 
request the consultants to provide their best technical and financial proposals in separate 
envelopes, within the budget. The TOR should be particularly well-prepared to make sure 
that the budget is sufficient ·for the consultants to perfonn the -expected. tasks. The RFP 
shall clearly indicate Whether the budget includes taxes or levies payable in the Borrower 
country, and the price of any inputs provided by the client. The evaluation of all technical 
proposals shall be carried out first ·as in the QCBS ineth_od. Then the financial proposals 
shall be opened as stipulated in paragraph 2.23.Proposals that exceed the indicated budget 
shall be. rejected. The consultant who has submitted the highest ranked techriical proposal 
among the rest shall he selected and invited to · negotiate a contract. The award of eontract 
s~l be published as described in paragraph 7_of App~ndix 1. · · 

· Least-Cost Selection (LCS) . ' . . · : _. ----. ·-- .·--· 

' 3.6 ' 'This method is; ge~erally appropriate for selecting cbnsul~ts . for assigmrients of a · 
standard or routine nature (audits, engineering design of noncomplex works, and so forth) 
where well-established practices and standards exist. Under this method, a "minimum" 

~ ... .. qt@lifx¢g .. m~ .t'Pr.~th~· '.'qlJa!itr.'?~. js. : ~taol~d~J,rgposals, ·to be .. silbinitted-in , !\Vi> ... 
~nvelopes, are invited from·a. shortlist Technical proposals are opened first and evaluated. 
Those securing less than the minim~ qualifying mark44 are rejected, and the financial 
proposals of the rest shall be opened-as stipulated in paragraph 2.23. The firm with the 
lowest price shall then be .selected._Under:this.method, the minimum qualifying mark shall 
be established, understanding that all proposals above the m~wn compete only on 

-
43 Financial negotiations under QBS include negotiations of all consultant's remuneration and other expenses. 

44 This method shall not be used as a substitute for QCBS and shall be wed only for the specific cases ~fvery standard and routine 
technical nature where the intellectual component is minor. For this method ,the minimum qualifying mark shall be 70 (seventy) 
points or higher. 
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"cost". The minimum qualifying mark shall be stated in the RFP. The award of contract 
shall be published as per paragraph 7 ·of Appendix 1. · 

Selection Based on the Consultants' -'Qualifications (CQS) 

3.1 . This method may be used for small45 ~signments or emergency situations declared 
by the Borrower and recognized by the Baitk for which the need for issuing an RFP. and 
preparing and evaluating competitive proposals is not justified. In such cases. the Borrower 
shall prepare the TOR and obtain expressions of interest that include information on their 
experience and qualifications. eventually tprough an REOI as may be··needed, from as 
-mariy firms as possible~ and at least three qualified fmns With relevant experience. •Firms 
having the. required experience and competence relevant to . the assignment .Shall be 

· assessed and compared, and the best qualified and·.experience.d firm shall be selected 
Only the selected firm .shall be asked· to submit a · combined technical and fin~cial 
proposal and, if such proposal is responsive and acceptable, be irivited to negotiate a 
contract. Both technical and financial aspects . of the proposal may be negotiated. If the 

·negotiations· .fail with the selected finn, the ·provisions · of paragraph 2:30 apply. The 
minutes of negotiations shall be -· prepared and signed by both parties. Awards ofcontract 
shall be published as per. paragraph 7 of Appendix 1. •·- · · · · · 

Single-Source Selection . (SSS) 

3.8 Single-source selection of consultants does not provide the benefits of competition in 
regard to quality and CQs4 lacks transparency in selection, and could ·encourage 
unacceptable. practices~ Therefore, sirigle-somce. selection shall be. used oi:Uy in exceptional 
cases. The justification for single-source selection shall be examined in the context of the 
overall interests of the client and the project, and the Bank's responsibility to ensure 
economy and efficiency and provide equal opportunity to all qualified consul~tS. 

3.9- . Smgle-source sele~tlmi niay b~ appropriate in the followmg cases, '~ . only if it 
presents a clear advantage over competition: (a) for tasl.cS that represent a natunil 
continuation of previous ·work carried out by the firm (see next paragraph); (b) in 
~xceptional cases, such as, but not limited ·to, in response to natUral disasters and for 
emergency situations bath declared by the Borrower and recognized by the Bank; (c) for 
very small46 

· assignments; or (d) when only one flllll is qualified or has experience of 
exceptional worth for the assignment. In all such cases, the Borrower is not required to 
issue an RFP and shall submit to the Bank for its review and no objection the TOR of the 
assignment, a sufficiently detailed justification including the rationale for single-source 
selection instead of a competitive selection process, and the basis for recommending a 

45 Dollar thresholds defining "snia/r' shall be determined in each case, taking into account the nature and complexity .of the assignment, 
but shall not exceed US$300,000, other than in exceptional cases. 

46 Dollar thfcsholds defining ''very smalr' shall be determined in each case, taking into account the nature and complexity of the 
assignment, but shall not exceed US$1 00,000, other than in exceptional cases. 
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particular firm, except for contracts below a threshold defined on the basis of risks and the 
scope of the project, and set forth in the Procurement Plan. 

3.10 When continuity for .downstream work is essential, the init!al RFP shall outline this 
prospect, and, if practical, the factors used for the selection of the consultant shall take the 
likelihood of continuation into account. Continuity in the technical approach, experience 
acquired, · and continued professional . liability of · the same consultant may make 
contiriuation with the initial consultant preferable to a new competition subject to 
satisfactory performance in the initial assignment. For such downstream assignments, the 
Borrower shalf ask the initially selected consultant to prepare technical and fmancial 
proposals on the basis of the TOR furnished by the Borrower, which shaH then be 
negotiated. 

3.11 If the initial assignment · was ·not awarded on a competitive basis or was awarded 
under tied financ~g .or _ifJb~.dow.nst:team assignment is substantially larger in value~ a . 
competitive· ·process .acceptable to the Bank shall normally ·be followed in which the 
consultant carrying out the initial work is not excluded from consideration if it expresses. 
interest. The Bank Will consider exceptions to this rule only tirider special circumstances 
and only when a new competitive process is not practicable, The .award of contract shall be 
published as per paragraph 7 of~PPendix 1 ~ ' · : ' · · · · 

Use Qf Country Syste~ . : · · . . . • 

3.12 The Use of Country Systems.(UCS) refers to the-methods for-selecting consultants 
(including indi:viduals) contemplated m the' public ptoctlrement srstemjn place in .the 
·country of the Borrower that have been determined. tO be acceptable to the Bank under the 
Bank's Use of CoUntry Syste~ Pilotiitg Program.47 They may" be used by Borrowers. in 
pilot projects that have been approved by the Bank under such Piloting Program. · · 

. . . . . . 

·. -·.: ·-=--~ . 

Selection of ConsultantS in Loans to Fuianeiallntermediary Institutions and Entities 

3.13 When the. loan provides fundS to a financial intermediary institution or entity (or its 
designated agency) to be on-lent" to beneficiaries such as individuals, private sector . . 
enterprises, small and mediuril eritetpiises, . or autonomous conuhercial cmtei=pr-Mles· of.·the- : ·. .. . . -: .. ... ... ; ' 

------ public sector, for the -partial financing of sub-projects, the selection of consultants is 
usually undertaken by the respective· .beneficiaries . in accordance with well-established 

--d-·--------· private sector procurement methods or commer-eial practices that shall be acceptable to the 
Bank.48 When loanfundsareon-Jent to public sector beneficiaries or for large and complex 

---=-·--- .:. .. - ··· ·- .. --

47 The Piloting Program is described in the Board paper dated March 3 and March 25, 2008 entitled Use of Country Systems in Bank· 
Supported Operations: Propo.sed Piloting!IYJgram (R200&-0036 and 0036 and 0036/1) approved by the Bank's Board of Executive 

· ------- Directors ori.April24, 2008. - ··· ··· .. ___ ...... - -- .-- ..... --, •. - ~-- --- · · 

·41 For other details, refer to paragraph 3.13 (Procurement in Loans to Financial Intermediary Institutions and Entities) of the Guidelines: 
.. Procurement of Goods, Works, a11d Non~Consu/ting-Servicu under IBRD Uxtiis·and IDA. Credits & GrontJ by World Ba11k 

Borrowers. 
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assignments, consideration shall ·be given to the use of competitive methods set forth in 
these Guidelines. · · · 

. Selection of Consultants under Loans and Payment Obligations Guaranteed by the 
·Bank . 

3.14 If the Bank guarantees the repayment of a loan made by another lender, or guarantees 
the payment of a non-loan related government payment obligation;' the consulting services 
financed by the said loan or said payment obligation shalJ be procured With due attention to 
principles and procedures that meet the requirements of paragraph 1.8. The· Bank may 
conduct a.review of. the pro~urement transactions financed on this basis. 

Selection of Particular Types of Consultants 

3. i 5 . Selection of UN Agencies. Agencies of the UN49 may be sin@e~sour~ed by Borrowers 
when th~y are uniquely or exceptionally qualified to provide .technical assistance and 
advice ·in their area of eX:pertise. The Bank may agree that UN agencies follow their own 
. procedures for: (a) the selection of their sub-consultantS and individual experts, and the 
supply of the minimum necessary · goods to perform the contract; (b) small assignments as 
defined iri footnote 45 of paragraph 3.7 of these Guidelines; · and (c) under certain 
circumstances in response to natural disasters and for emergency sitUations declared by the 
BorroWer and. recognized by the Bank. The Borrower ~hall use the Bank's ·st:arldard form of 
Agreement between a Borrower and a UN agency for the provision oftecbnicat assistance 
agreed by the; Bank. The Borrower shall submit to the Bank for its:no objection a complete 
justification and the draft form ofAgreement. With the UN. agency before signing it: UN 
agencies shall not receive. any preferential treatment. when participating in a competitive 
selection process, except that Borrowers may accept the privileges and immunities granted 
·to UN agencies and their staff :under existing international conventions and may agree With. 
UN agencies on special payment arrangements ·required according to the agency..,s'ctiatrer:r-···-· ___ ,_ -
provided these are acceptable to the Bank; To neutralize the privileges ofUN Agencies, as 
Well as other advantages such as tax exemption, facilities? and special payment provisions, 
the QBS method, or the CQs method for small assignments (se~. footnote 45), shall be 
used. 

3.16 Use of Nongovernmental Organizations (NGOs). NGOs are not for profit 
organizations that may be uniquely qualified to assist in the preparation, management, and 

. implementation of projects, essentially because of their mvolvement and knowledge of 
local issues, community needs, and/or participatory approaches. NGOs may be included in 
the short list if they express interest and provided that the · Borrower and the Bank are 
satisfied with their qualifications. For assignments that emphasize participation and 

. . 

49 An agency of the United Nations refers to the United Nations departments, specialized agencies and their regional offices (e.g., the 
PanAmerican Health Organization- PAHO},funds, and programmes. 
The Borrower shall submit to the Bank for its no objection a complete justification and the draft form of agreement with the UN 
agency. 
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considerable local knowledge, the short list may entirely comprise NGOs. If so, an 
.appropriate selection method (QCBS, FBS, LCS, or CQS ), based · on the nature, 
complexity, and size of the assignment, shall be folJowed, and 'the evaluation criteria shall 
reflect the unique qualifications ofNGOs, such as JocaJ knowledge, scale of operation, and 
prior relevant experience. Borrowers may select the NGO on a single-source basis, 
provided the criteria outlined in paragraph 3. 9 of these Guidelines are fulfilled .. 

3.17 Procurement Agents and Construction Managers. When a Borrower lacks the 
necessary org~ation, resources, or experience, it may be efficient and effective for it to 
employ, as its agent, a firm that specializes in handling procurement. When Procurement 
Agents are specifically used as "agents" handling the procurement of specific items and 
generally working from their own offices, they are usually paid a percentage of the value 
of the procurements handled, or a combination of such a percentage and a fixed fee. In 
such cases, Procurement Agents shall be selected using QCBS procedl:lf~§ ~~--CQ~.b.~ing.. ... __ _ 
given a--weight up to·SO% -(fifty.percent). However, when Procurement Agents provide 
only advisory services for procurement or act as ·~agents" for a whole project in a specific 
office for -such project, they are usually paid on. a time basis,~apd in such cases, they shall 
b.e selected following the appropriate ·procedures for other qonsultiqg assignments using 
QCBS procedures and time-based con~ct specified in these:Guidelines. The Agerit shall 
follow all the procQreinent procedures outlined in the • Lpari Agreement and in the 
Procurement Plan approved by the Bank on behalf of the Borrower, including use of Bank 
Sta1ulard Re~est for Proposals, review procedures; · and documentation. The above 
provisions appJy.as well to Construction Managera. · · 

-· 3.18 . lnspectio1f Services .. Borrowers ~ay wish to employ inspection s~IVice . prolfiders to 
. inspect and certify goods prior· to shipment or ·on airival in ~the . Borrower country. The 

inspection usually . covers the quality and quantity of the goods concerned and 
. reasonableness of price. Inspection service providers shalf be -selected using QCBS 

··.:. ·procedures giving cost a weight tip. to 50% (fifty percent) .and \Ising a contract format with. 
payments basecf on a percentage of the value of gQOds inspected and certified. 

-. 3.19 Ba*. Investment and commercial baDks, financial :firmS, and fund managers hired 
. .. by Borrowers for!J:le ~al~ __ of~~t~, i~s~~'?~_QfJ~cial instrUments, and other corporate 
.. .;. --~~·.:~ - -- _- 00.~9i.~J:r~actions, ~ot~!y_jij~_fue contexLof priv_atization,oJjeratiom; 'shall be selected 

- .... -· under QCBS. )be_._ :r{F:P _ shalL 8pecuy sel~c,tiori ~riteria rel~vant to ,the activity-for 
. example, experience in similar assiglllll.C.nts or network of potential purchasers-and the 

cost of the services. In addition to the conventional r¢murieration (c;alled a "retainer fee"), 
the compensation includes a "siiccess fee"; this-fee--can be ftxed, but is usually expressed as 
a percentage of the value of the assets or other financial instrwiients to be sold. The RFP 
shall indicate that the· cpst evaluation will take .into account ;the success fee, either in 
combination with the retainer fee or alone:·lf_ ~_<-!I!~_j--~~standard retainer fee shall be 
prescribed for all slfott~listed·c-onsultants and indicated in the RFP, and the fmancial scores 
shall be based on the success fee. For the combined eval1,1ation .. (notably for large 

· -·~--· contnicts),'cost may bt:faccorded .. a weighfhigher than recommended in paragraph 2.26. 
:------~-·---~~-- ---- - - · - - - · . -----... ··----- ·---__:_ _____ ~~~- ----~~--~- . . ... 
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The RFP shall specify clearly how proposals will be presented and how .they Will be 
compared. · · · 

3.20 Auditors. Auditors typically carry out auditing tasks under well-defined TOR and 
professional standards. They shall be selected according to QCB.S, with cost as a 
substantial selection factor (40-50 points) or by the ''Least..;Cost Selection" outlined in 
paragraph3.6. Forsmall50·assignments, the CQS method may be use~. 

3.21 Service Delivery Contractors. Projects · may involve hiring large numbers of 
individuals who deliver services on a contract basis. Their selection, as · individual 
consultants or throu8h a firm, shall be carried out in accordance with Section V of these · 
Guidelines. The job descriptions, niinimuin qualifications, terms of employment, . the 
selection methods when through a contract with a firm, and the- extent of Bank review of 

. this docwitentation and methods shall be described . in the project documentation. The 
contract shall be inciuded m the Procurement Plan to be reviewed by the Bank. . . . . . ·. . .. . . 

50 See footnote 45 . 
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IV. .TYPES OF CONTRACTS AND IMPORTANT PROVISIONS 

Types of Contracts 

4.1 Lump-Sum Contract. 51 This type of contract is used mainly for assignments in which 
the scope and the duration of the services and the required output of the consultants are 
Clearly defined. It is Widely used for simple planning and feasibility studies, enviroiUQental 
~tudies, .detailed design . of standard or comrnon structures, preparation of data processing 
systems, and so forth. Payments are linked to outputs (deliverables) such as reports, 
drawings, bills of quantities, bidding documents, and software programs. The contract shall 
include a fixed price for the activities to be carried out by the consultant and shall not be 
~ubject to any price adjustment, except as provided in paragraph 4.':7 of theSe Guidelines. 
Lump-sum contracts are easy· to administer because- they operate on the principle 'of fixed 
price for a fiXed scope, and paYlllentJ.;_ are_Q\l~ .. on..clearly specified outputs and milestones. • . .... --- ··-- .. . . 

4.2 Time-Based Contract. 52 This ·type of contract is appropriate when ·1t is difficult to 
define or fix the scope and the duration of the services, either, b~ause they are related· to 
activities carried out by others for which the completion period may vaty, or because the 
input of the consultants required for attaining the objectives of the ~signment ·is difficult 
to assess.· It is widely used for complex .studie~, supervision of constrUction, advisory . 
servi~s, · and most training assignments. Payments are based ·on agreed hourly, dai1y, 
weekly~ or monthly rates for experts {who· are normally named in the .contract) and on 
reimbursable items using actual . expenses and/or agreed imit prices. The rates for experts 
include .remuneration. social costS, overhead, profit, and,. where appropriate; special 
allowances. the contract shall include a ceiling amount of total payments to be made to the 
consultants. This ceiling amount should include a contingency· allowance for unforeseen 
services and duration, and a provision forprice adjustment for inflation as provided in 

·paragraph 4.7 of these Guidelines. Time·based contracts need to be closely monitored and 
admini.stered by. the client to eruitire that the assjgiunent is progressing. satisfactorily ·and 
that payments claimed by the consultants are appropriate . 

. 4.3 · Retain'er andlorContinge~cy (Success) Fee Contract. Reti}iner and contingency fee 
· contracts are. widely used ·when consultants· (bariks ~or financial firms) are preparing ·· 

companies for sales ·or mergers of firms, notably in privatization operations. The 
remuneration of the consultant includes a retainer and a success fee, the latter being 
normally expressed as a percentage of the sale price of the assets. 

4.4 Percentage Contract. These contracts are commonly used for procurement and 
insp~ction service providers. Percentage contracts directly relate the fees paid· to the 
consultant to the estimated or actual project construction cost, or the cost of the goods 

51 Standard form of Contrac:t for Consultants' Services (Lump-sum Remuneration). 

Sl Standard form of Contract for Consultants' Services (Complex Time-Ba.red Assignments).. These documents are available on the 
Bank's website at www.worldbank.org/procure. 
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procured or inspected. The contracts are negotiated on the basis of market norms for the 
services· and/or estimated person-month costs for the services, or eompetitive~y bid. It 
should be borne in mind that in the case of architectural or engineering services, 
percentage contracts implicitly lack incentive for economic de8igli and · are hence 
discouraged. Therefore, the use of such · a contract for architectural services is 
reeomrnended only if it is based on a fixed target cost and covers precisely defined services 
(but not, for example, works supervision). 

4.5 · Indefinite Delivery Contract (IDCs) or Price Agreement. IDCs are used when · 
Borrowers need to have quick and continuing access to "on call'' specialized advisory 
services for a particular activity, the .extent and timing of which cannot be defined in 
advance. IDCs . are commonly used to retain "advisers", expert adjudicators, m"mbers of 
panels, or experts to participate in the design or implementation of sub-proj~cts or complex 
tasks during the execution of Bank-financed projects (for example, dam panel, dispute 
resolution . bOards, institutional reforms, ·. procurement advice, technical ·.troubleshooting, 
evaluation of safeguard .issues, and so forth)~ :normally for a period of at least a year. The 
seri'ices are offered by qualified firms through a list of proposed experts they commit to 
make available in letterS of intent in response to an REO! setting selection criteria focusing 
on the relevant qualifications and e"J)ertise of the ·required ·experts. Borrowers. shall then 
establish a long list of qualified experts. The BorroWer and the finns agree on pre
established fee ratc;:s to be paid for the experts and on standard conditions of contract, and 
payments are ·made on the basis of the time actually spent. ExpertS shall be selected from 
the long list on the basis of a "call off~ request with specific TOR for the assignment, 
b~d on the qualitative evaluation/comparison of the CVs of the proposed experts or the 
fees level, and-~ specific contract is signed for each assignment. · · 

Important Provisions · 

·· 4.6 . Currency. RFPs shall Clearly state that fimis .may express the pri.ce·.for. theit s~ice~ · ·· · · · .... . ( . 
in any fully convertible currency. If the consultants wish to express the price as a ·sum of 
amounts in different foreign currencies, they may do so, provided the proposal includes no 
more than three foreign currencies. The Borrower may . require consultants to state the 
portion of the price representing local costs incurred in the currency of the Borrower's 
country. Payment under the contract shall be made in the currency or currencies in which 
the payment is requested in· the proposal. · · · 

4.7 Price Adjustment. To adjust the remuneration rates in a time-based contract for 
foreign and/or local inflation, a price .adjustment provision shall be included in the contract 
if its duration is expected to exceed 18 (eighteen) months. Time-based contracts of a 
shorter duration may ~elude a provision for price adjustment when local or foreign 
inflation is expected to be high and unpredictable. Lump-sum contracts shall not generally 
be subject to automatic price adjustment when their duration is expected to be less than 18 
(eighteen) months, except for small-value multi-year contracts (for example, with 
auditors). The price of a lump-sum contract may be exceptionally amended when the ·scope 
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of the services is extended beyond what was contemplated in the original TOR and 
contract. 

4.8 Payment Provisions. Payment provisions, including amounts to be paid, schedule of 
payments, and payment procedures, shall he agreed upon during contract .negotiations. 
Payments may be made at regular interva1s (as under time-based contracts) .or for agreed 
outputs (as under lump-sum contracts). Payments for all advances (for example, for 
mobilization costs) shaH be secured by an advance payment security or guarantee, except 
in the case of small value contracts as defined in footnote 34. If the amount oftbe advance 
is 10% (ten percent) ofthe contract amount or less, the Borrower may decide not to require 
such a security or guarantee, in which case this should be specified in the draft contract 
included in the RFP. 

4.9 Payments shall be made promptly in accordance with the contract provisions. To that 
_e~4:. __ .. . - - -· ··-········· - · --· -- . 

(a) ·.consultants can be paid .directly by the Bank at the request of the Borrower or 
exceptionally through a I,-etter of Credit;. 

(b) only disputed amounts shall be withheld, with the remainder ofthe invoice paid in 
accordance with the contract; and : . · -

(c) the contract shall provide for the payment of financmg charges if payment is delayed 
due to the client's fault beyond the time allowed i~ the contract; the rate of charges 
.shall be specified in the contract. · · 

. 4.10 Proposal and Performan~e .. Secuiities, •• and Liquidated. DamageS. Proposal and 
performance · securities are not recommended for consulta.Q.ts' services, but shall, if 
required, ·be in a reasonable amount. . Their ~nforcement is often subject to judgment calls, 
they can be easily abused, and they tend to __ i11~.rease the cosU! to . the consulting -industry 
without evident benefits, which are eventually passed on to :the Borrower. In addition, 
because the timely delivery of services .of an intellectUal and advisory' nature is contingent 
in marty ways upon actions by the client, thereby rendering ditficult establishing the sole 
responsibility of the consultant, when there are delays; the. application of liquidated· 

.: · __ damages ~sn~t recc,mmendedfor c<msu!_tingservices> , . · · · · - · · 

4.11 Borrower's Contribution. The Borrowermay assign members of its own professional 
staff to the assignment in different-capaclfie·s. The contract betWeen the Borrower and the 
consultant shall givethe·details govem1ng such staff, known as ®unterpart staff, as well as 
facilities that shall be provided by the Borrower, such as housing, office space, secretarial 
support, utilities, materials, and vehicles. . The contract shall indicate measures the 
consultant can take if any of the items cannot be provided or have to be withdrawn during 
the .assigrune~t, and the .compensation the consultant will receive_ in such a case. 

4.12 Conflict of Interesi. The consultant shall not-receive any remuneration in connection 
·-____ ._ - - . . witli . the assignment ·except--as~ providect=irf:the contract. The consultant and its affiliates 

___ --- ~11~-~ -~o~ ~~~a~~-~~~~~~u~ti~g or --o~~~~-tivi!~~~-~-conflict with the interest of the client 
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under .the contract. The contract shall include provisions limiting future engagement of the 
consultant for other services resulting ·from or directly related to the ·ftnn's consulting 
serv'ices in accordance with the requirements of paragraphs 1.9 and 1.10 of these 
Guidelines. 

4.13 Profossional Liability. The consultant is expected to carry out its assignment with 
due diligence and in accordance with prevailing standards of the profession. As the 
consultant's liability to the Borrower will be governed by the applicBble law, the contract 
need not deal with this matter_ unless the parties wish to limit this liability. If they do so, 
they should ensure that (a) there must be no such limitation in case oflne· conSultant's 
gross negligence or willful misconduct; (b) the consultant's liability to the Borrower may 
in · no case be limited to less than a multiplier of the total value of the contract to be 
·indicated in the RFP and in the special conditions of the contract (the amount of such 
limitation will depend on each specific case )/3 and (c) any such lunitation niay deal only 
with the consultant's liability toward the client and not with the consultant's liability 
toward third parties._ ·. · · · · · 

4.14_ Substitution of-Experts. During an assigilnien~ . if sub~tution is necessary (for 
example, because of ill health· or because an expert proves to be unsUitable or becomes 
otherwise ineligible): the consultantshallpropose other experts of atleaSt the same level of 
qualifications for.apprpval by the Borrower . . · 

4; 15 Applicable Ldw .. and Settlement of Disputes. The contract· shall include provisitins 
dealing with the applieable law and the forum for the settlement of disputes. Consultants' 
contracts shal! . al\\:"clys ·· inclUde. a· clause for settlement of disputes. International eommercial 
arbitration in ·a ·neutral_ venue has practical .advantages over ._other methods . for the 
settlement of disputes. Therefore, the Bank ·requires that Borrowers use tttis typ.e of 
arbitration in contracts awarded to -foreign consultants unless the Bank has speciftcally 
agreed . to YrcUVe this ._requirement for jUstifled . reasons, ··such •as . eqWV8Jent• nati\mal·· -~·
regulations cmd arbi~tion ~rocedures. The Bank shall not bt? named an ar~itrator or be 
asked to name an arbitrator. 4 

53 The Borrower is encouraged to secure insurance for potential risks above these limits. The multiplier should be more than I (one). 
Where there may be no need for professional liability requirements, the BoJTOwer shall explain the reasons in seeking the Banlc's no 
objection to the RFP. · 

'
4 It is understood, however, that officials of the International Centre for Settlement of Investment Disputes (ICSID) shall remain free to 

rame arbitrators in their capacity as ICSID officials. 
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V. SELECTION OF INDIVIDUAL CONSULTANTS 

5.1 Individual consultants55 are employed on assignments for ·which (a) a team of experts 
is not required, (b) no additional outSide (home office) professional ~pport is required, 
and (c) the experience and qualifications of the individual are the paramount requirement. 
When coordination, administration, ·or collective responsibility may become difficult 
because of the number of individuals, it would be advisable to employ a finn. When 
qualified individual consultants are unavailable or cannot sign a contract directly with a 
Borrower due to a prior agreement with a flilll~ the Borrower may invite firms to provide 
qualified individual consultants forthe assignment. 

5.2 · Advertisement for .seeking expressions of interest (EOi) is encouraged, particularly 
when the Borrower does not ,have knowledge of experienced and qualified individuals or 
of their availability, or the services are complex, or there is potential bene-fits from wider ·· · · · 
advertising; ofif it iS~riumdatory Wider national law. It m~ not, ~o~~er, be required in all · ·· 
cases and should not take place for small value contracts. ~ AU InVItations for EOis should 
specify selection criteria that are solely based on experience. ~d qualifications.-When 
firms are invited · to propose' individual consultants; EO Is shall c.Iarify · that only the 
experience and qualifications of individuals shall be used in the(selection process, and that 
their corporate experience shall not be· taken into account, and specifY whether th~ contract 
would be signed with the ftrm or th~ proposed individuals. ' . 

5.3 Individual c~nswtants . are selected otl the . basis of their relevant .experie~ce. 
qualifications, and capabi'liiy to carri out the assignment They do not need tQ submit 

. proposals and shall be considered ifthey meet minimum relevant requirements which shall 
be determined ·by the Borrower ·on the basis · of the nature and ·complexity of the 
assignlnent, and assessed on the . basis of .academic background and · relevant specific 
experience, and, as appropriate, knowledge oflocal conditionS such as national language, 
culture, · adJ:ninistrative systems, and government organization: The selection shall be 

. carried out through . the comparison of the relevant overall capacity of at least three 
qualified candidates among those who ~ave, directly or through a fmn, expressed interest 
in the assignment or have been approacheq _dire.ctly hy:the Borrower. Individuals selected 

~,...1 -~ .. -. , .: .. to.be.emplo¥ed by the·BoiTewer->Shati..b¢ the ~-<!~perieooed- amlhest·qual!ned;amh;halt~ .. -....... . · ~ ·" 
be fully capable of carrying · out the. assignment. The Borrower shall negotiate a contraet 
with the selected individual consultant, or the firm as the ca8e may be, · after reaching 

JS Jrutividual consultants whose services are required in the context of the Bank's UCS pilOting program will be selected in accordance 
with ilie methodolgy referrred to in paragraph 3.12, and provided that the assignment falls below the ceiling determined by the Bank. 

56 Advertising for EOis Shall not normally take pi~ for individual contracts below US$50,000. Such threshold shall, however, be 
determined in each case, taking into accoi.Ult the nature, complexity, and risks of the assignment · 
The Bank may agree, if requested by the Borrower, that such assignments be subject to ineligibility for Bank financing of individuals 
of the Borrower country who are under a sanction of debarment ftom being awarded a contract by the appropriate judicial authority of 
the Borrower country and pursuant to its relevant laws, provided that the Bank has determined that the individual has engaged in 
fraud ilr corruption and the judicial proceeding afforded the individual.adequate due process. 

··· ·· · ·-·--- -·· ..•. -· . - ' -----------:--.· .. :·: :.. -:-:·., : ~~-' .. ·-·····-·-·- . --
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agreement on satisfactory terms and conditions of the contract, including reasonable fees 
and other expenses. · · 

5.4 The selection of individual consultants is . normally not subject to prior review. The 
Borrower shall, however, obtmn the Bank's no objection: (a) when it has not been able to 
compare at least three qualified candidates before hiring, in which case it shall provide the 
reasons; (b) before it invites firms to offer the services of individual consultants as per 
paragraph 5 .I of these Guidelines; (c) in case negotiations with the selected individual fail 
before proceeding to negotiate with the next best individual, or firm as the case may be; 
arid (d) in case of single-source selection as per paragraph 5.6 of these-Guidelines. The 
Bank also .requires prior review of the· selection ·of certain categories of-individual 

~ . . . . 
consultants. . . . - . . . 

5 .S ·When a contract is signed with a consUlting firm to provtde individual. cons1lltimts, 
either its permanent staff or associates or other experts it may recruit, the conflict of 
in~rest provisions described in these G11idelines shall apply- to the parent firm~ No 
substitution of any individual Who was initially proposed and evaluated shall be permitted, 
and in such a case, the contract will be signed with ~he next rarik:e.d consultant. 

5.6 · Individual consultantS may be seleCted on a single.,source basis with due j1;1Stifi.cation 
in exceptiorial cases ·such as: (a) taSks that are a continuation of previous -work that the 
conSultant has carried out and for which the consultant was s(llected competitively, (b) 
assigninents with a total expected duration · of less . than 6 ($iX) monthS; (c) urgent 
situations; and (d) when the individual is the only consultantqualified for the assignment 
The Borrower shall submit to the Ballk for its review and no · objection the TOR qf the 
assignment, a sufficiently detailed justification,. including the rationale for sirigle-"source 
selection instead of a competitive selection process, and th~ basis for recommending a . 
particular individual consultant in all such cases, except for contracts below a threshold ... 
. defmed 0~ the basis of riSkS and the scope of the project,. and: set forth . in the ·Pfoearemeat~--' -. --~··~ . 
Plan. · · · 

57 Those being hired for long-term technical assistance or advisory services for the duration of the project (above the prior review 
threshold set forth in the Loan Agreement or Procurement Plan), and (without regard to the prior review threshold) those being hired 
for legal work or project-related procurement activities. The prior review of TOR of individual consultants by the Bank is mandatory . 
except as may be determined by the Bank Regional Procurement Managers for limited, simple, and small value assignments. 
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APPENDIX 1: REVIEW BY THE BANK OF THE SELECTION OF CONSULTANTS 
AND PuBLICATION OF. AWARDS OF CONTRACTS 

Scbeduliug the Selection Process ·· 

1. The _ Bank shall review58 Procurement . PI~ and thejt.. updates prepared by the 
;BorrowerS in· accordance with provisions under-paragraph 1.25. They ·shall be consistent 
With the Project Implementation Plan, the Loan Agreement, and these Guidelines. 

Prior Review 

2. With respect to all contrac~59 that are subject to the Bank's prior review:. 

(a) Before inviting proposals, the Borrower shall furnish to the Bank for its review and 
no objection the .proposed cosL estimate and RFP (including the . short :Iist)~,..-The
Borrower shall .make such modifications to the short Iisf and the documents . as the 
.B~k ~reasonably reques~ .. Any further 1nodi~cation ·shall re~u~re th~ Bank~s .no · 
obJection befor~ the RFP IS Issued to the short-hsted con~t.dtants. 0 

.. . .·· .. 
. . .. ' 

(b) After · the technical proposals· have been ~valuated, the Borrower shall furnish· to the 
Bank, in sufficient time for its review, a technical evaluation report (prepared, if the 
Banlc shall so request, by experts acceptable to the Bank pursuant to paragraph 2 16) 
and a copy ofthe proposals, if requested by the Bank. lf the Bank determines thatthe 
technical evaluation is inconsistent with· the provisions of the RFP, it .shall promptly 
inform the Borrower and state the reasons for its determination; otherwise, the Bank; 
shaH issue a no objection to the technical evaluation. The Borrower shall also request 
the Bank's no objection if the evaluation report retommends reJection of all 
proposals. · · ·· . • , · 

(c) . The Borro~er may proceed with the openin~ of the financial proposals only after 
· receiving the Bank's no objection to the technical evaluation. When cost is a factor in · 
the selection of the consl.Jltant; the Borrower may then proceed with the financial 
evaluation in accordance with the provisions of the RFP, The· Borrower shall furnish 

··;:-:-·---:!o -- the Bank "the final· evaluation .report along with_ its.~re.cilllllD.en,®tig_p. ~o:fJp~ : 
_successful consultant. The Borrower shall.notify the firm-that received the highest 
total score in the . final . eval\lation of its intention to . award the contract to the .fiim .and 
shall invite the firm for negotiations. If the Bank notes any discrepancies in the 
financial evaluation pursuant to its own review or due to a complaint, it shall . 

' 8 P~graphs II to 15 of Appendix ill set forth the a~ti~ns t"aken by tile Bank in response ~o ·c.ommuniCatioqs from b_iddei's; including 
bidder complaints and bidder requests for de'bricting. · · 

SY The. total value of the contract including all taxes and duties shall.be the basis to determine whether 11 contract should be subject to 
prior or post review by the Bank. · 

60 In the case of contracts to be awarded under paragraph 3 .II where a new corilp~titive process is not practicable, the Bo~~r shall 
not initiate negotiations without first fwnishing to the Bank fudts consideration the required jlistification and receiving the Bank's no 
objection, and shall otherwise follow the requirements of this paragraph 2 above in all relevant respects . 

. ..... . .. .... . -.... ..... .. ______ .3.8 ........ - .. . 
·-- -··~·--. --;-.=__. 

. .• 

. ~ · .. .. ; -

• 



., 
' 

.. 
_.;. 

----- --- --------------- --- --~------ "--7'"""""--
-----~-----·---------- --- ----------- - ------ .. --------------- -- --- ---- ------------ --- --ANEXO ·nr--·-------------

promptfy notify the Borrower which shall address promptly all issues raised to the 
satisfaction of the Bank before proceeding for negotiations with the 6uccessful 
consultant or suspend negotiations ·if already commenced. tn such cases, further 
action shall not. be· taken ·until the Bank has given its no objection to the Borrower's 
recommendation. · · · · · 

(d) If the Borrower requires an extension of the validity of the prpposals to complete the 
evaluation, obtain necessary internal clearances Of Bank no ol;>jectioll; or . make the 
award, it should seek the Bank's prior no objection for the first request of extension 
.if such .is for a period longer than four weeks, and for all subsequent requests for 
extension, irrespective of the duration ofthe period. · 

(e) Ifthe Borrower receives complaints from consultants, it shall promptly send to the 
complainant an acknowled,gment, and to the Bank for review 'and conunents a .copy 
qf the complaint, the Borrower's comments on each issue raised in the complaint, 
and a copy of the proposed response to the complainant. · 

. . . .. 

(f) If as a result of the ailalysis of a complaint, or any other reason, the Borrower 
changes its contract award recornmendatiort, the reasons for such d,ecision and a 
revised evaluation report shall be submitted to the Bank for no objection. The 
Borrower shall provide a republication of the contract award in the format of 
paragraph 7_ of this Appendix. If the negotiations fajl with the succes·sful consultant, 
the Borrower shall fumishto the Bank for review the minutes of negotiations and· 
reasons for failure, After completion of the procedure outlined in paragraph 2.30 of 
these Guidelines, and obtaining the Bank's no objection, the negotiations may be 
terminated and the next ranked firm be invited for negotiations. · 

. . 

(g) After negotiations are c.ompleted, or in the .case of single-source selection, the 
Borrower shall furnish to the Bank, in sufficient time for its review; a. copy .of .the. . , . . · 
negotiated contract. proposed · to be signed by the · Borrower which has been initialed 
by the successfui consultant. If the n~gotiated contrSct: resulted in substitution of key 
experts or any clllmges in the TOR and originai proposed contract, the Borrower shall 
highlight the changes and provide an explanation of why these changes are necessary 
and acceptable. to tp.e Borrower. · · · 

(h) If .the Bank dete~ines· that the final evaluation report, the recommendation for 
award, and/or the negotiated contract are inconsistent with the provisions of the RFP, 
it shall promptly inform the Borrower and state the reasons for its determination. 
Otherwise, the Bank shall provide its final no objection to the contract award. The 
Borrower shall confirm the award and sign the contract only after receiving the no 
objection from the Bank.· 

(i) One conformed copy of the contract shall be furnished to the Bank promptly after its 
signing and prior to the submission to the Bank of the first application for withdrawal 
of funds from the Loan Account in respect of such contract.. When payments for the 
contract are to be made out of a Special Account (SA), a copy of the contract shall be 
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(j) 

furnished to the Bank prior to the making of the first payment out of the SA in 
respect of such contract. 

The description and amount of the contract, together with the name and address of 
the consultant, except if an individual, shall be subject to public disClosure by the 
Bank in accotwmce with paragraph 2(i) above upon receipt of the signed copy of the 
contract from the Borro\ver. · · · · · 

(k) The Borrower shall retain all documentation with respect to each contract during 
project implementation until tWo years after the closing date of the Loan Agreement. 
This docurrieritation would include, but not be limited to: (i) the signed . original .of 
each contract and all subsequent amendments or addenda; (ii) original proposals, all 
documents and correspondence related to the selection of and Implementation of the 
contract, including those in support of the evaluation of the proposals ·(including 
individual score sheets), and the recommendation. for award made ·to the Barile; and -. 
(iii) payment invoices or certificates. For contracts awarded on the basis of an SSS 
method, the documentation shall include the justiJ?catiotj for using-· the method, the 
qualifications and experience of the selectedconsultarit, andthe signed originBI of the 
contract The Borrower shall furriish such: documentation to the Bank upon request 
for examination Qythe Bank or by its consultants/auditors~ · · 

3. Modification of the . Signed Contract . . In the. case of contracts subject to .prior review, 
before agreeing to: (a) an extension of the stipulated time for performance· of a contract~ (b) 
any substantial modification of the scope. ofservices, ·substitutions of key experts, or other 
significant changes to the terms and conditions of the contract; or (c) . the proposed 
termination of the contract, the Borrower shall seek the Bank's no objection. If the Bank 
determines that the proposed modifications would be inconsistent With the provisions of 
the Loan, Agreement and/orProcurement Plan, it shall promptly inform the Borrower and 
state .the reasons for its determination. A copy of all _ amendments to the contract shall · be 
furnished to the Bank: for its record. · · · · · 

. . 

4. Translatio~. If a contract is subject to prior review and_ is written in the National 
Language,6 ~ the -Borrower has the· responsibility to. furnish ,to .the Bank an .accurate 

·. 'translation ofthe technical and combined evaluation reports and the initiruea negotiated 
draft contract inth~ internationally used language specified in the RFP (English, French, or 
Spanish)~ An. accl.Jrate translation shall also be furnished to the Bank for any subsequent 
modifications of such contracts. -- · ·- · .. · 

. ..... .' ····· ... : ______________ ___ · .. - --·- · ----·· · ---- ----- - ------ ~--- --- - ----------------- -- ----------

Post Review 

··· - 5.·- -- Procurement ·Post Reviews (PPRs) are normally carried out by the Bank. The 
Borrower shall ··retain· all · documentation~with respect ·to each . contract not governed by 
paragraph 2 of this Appendix during project implementation and up to.two years after the .. 

••·•• ••- ••••-- 0 ••·- - •-•••••• • '••••••·• •-·•·--•• - ••-· ---· - · • ., , _ __ ·••-·-•• ----·- oo· ~. 

61 Refer to paragraph 1.22. 
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cLosing date of the Loan Agreement. This documentation would include, but not be limited . -· 
. to~ the signed original of the contract and all subsequent aiilendments or addenda, the 
original proposals, the technical evaluation report and the combined evaluation report, the 
recommendation for award, and the paytnentinvoices or certificates for examination }?y the 

.· Bank or ·by its consultants/auditors. For contracts awarded on. the basis of single.,.source 
·selection, ·it shall include the record of justification, the qualifications and experience of the 
consultants, and the signed ·original of the contract. The Borrower shall also furnish _.· such 
documentation to the Bank upon request. The Bank may declare · misprocuiement for anY 
of the reasons provided in paragraph 1. I 9 of these Guidelines, including-if it determines 
that the' contract was not awarded in accordance with the agreed -- procedures and methods. 
reflected in the Loan Agreement and further elaborated in the Proctirement Plan to which 
the Bank.gave its no objection, or the contract itself is not consistent with such procedures 
and . methods. The Bank shall promptJy inform the Borrower of the reasons for such 
determination. The Bank may also, depending on risks and the scope of the proj~ct (e.g., 
involving many _small value and simple contracts), agree --with the Borrower that they 
appoint independent entities to carry out PPRs, in accordance with terms, conditions and 
reporting procedures accepta}>le to the Bank. In such .cases, ·the Bank will review the 
reports submitted by the Borro~r, and .retains its fight to directly con,duct post reviews 
durit1g proJect implementation as may be needed. · · .· 

'. · ': . 

Change from Post Review to Prior ReView 
. . . 

6 .. _· A contract whose cost estimate was· below the Bank's prior review threshold 
indicated in the Procurement Plan shall fall 'Linder prior review rather than post review if 
the financial offer -of the selected firm exceeds such threshold.. All related procurement 
documentation already processed, including the evaluation report and recm:iunendation for 

. award,~~~ be submitted to .the.~ankfor its prior review and-rio objection before award of 
the contract When, to the contrary, the fmancial offer of the selected firm falls below the 
prior review threshold, . the prior review process . shal( continue, · Under certain : 
circumstances, the Bank may reqUire the Borrower-to follow a: prior review process for a 
contract under the.prior review threshold set in the Procurement-Plan, for example, in the · 
case .of a complaint that the Bank has determined to be of a-serious nature. Also, when the 
selection m~thod requires .change due to higher or ·lower ·cost estimates than previously 
assessed, -the procurement plan shall be modified by the Borrower and submitted to the 
B~ for review and no objection. 

Publication of Awards of Contracts 

7. The Borrower shall publish information on UNDB online for all contracts when the 
short list included any foreign firm and all single-source selection contracts awarded to 
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foreign firms, and in the National press62 all contracts where the short list comprises only 
National firms and .all single-source selection contracts awarded to National firms. Such 
publication shall be within two weeks after receiving the Bank's no objection· for aWard of 
the contract as per paragraphs 2(h) and 2(j) of this Appendix for -contracts subJect to the 
Bank's prior review, and within two weeks ofsuccessful negotiations with the selected 
firm for contracts subject to the Bank's post review . . Publications shall include the 
following information as relevant and applicable for each method: (a) the names·ofall 
consultants in the short 'list, specifying those that submitted proposal~; (b) the overall 
technical scores and scores a5sigried for each ·criterion and sub-criterion to each consultant; 
(c) the prices offered by ·each C()nsuJtant aS . read OUt and as th~y·have been evaluated; (d) 
the final combined scores and the final ranking of the consultants; and· (e) the name of the 
successful consultant and the total price, duration, and Summary scope of the contract The 
sanie 'informa#o~~~h~I -be_ ~~t .~o ~~ -~o.~W.~~ :who have submitted proposals. The Batik .... _ 
will arrangethe pubJication of the award of contracts under prior review on·'its external 
website upon receipt from the Borrower of a conformed copy of the signed contract in 
accordance With paragraph 2(i) a~ove. 

Due Diligence concerning the Bank's Sanctions Policies and.Procedures 

8. When co~ducting the· evalUation ofpro~osals, the Borro~er shail check the eligibility 
of consultants. from the lists of finns and individuals · debarred and suspende~ pursuant . to 
paragraph 1.23(d) of these -Guidelines and/or paragraph 1.16(d) of the Procurement 
Guidelines, by the Bank that are posted on the Bank's external website. The Borrower 
shall apply additional due diligence by closely supervising and monitoring any on-going 
contract (whether under prior or post review) executed by a finn or individual Which has 
been sanctioned by the Bank· after such contract was signed. The Borrower shalL neither 
sigri any new contracts nor sign ail amendment, including _any extension of time for 
completion, to·~ on~goiq.g contract with a suspended or debarred firm or individual after 
the effective date of the suspension or debarment without the Bank's prior review and no 
objection. The Bank Will only fmance additional expenditUres if they were incurred before 
the completion date of the original contract ot·the completion date as revised: ·(i) ._for prior 

---. - -- review contractS, ·ffi-ru{amendnieiit to Wfiicli' tfie 'Bailkhas given its no objection;. and {ii) ... . 
for post reView contracts, . -iri"'" an fmiendmerif signed before. the effective date .of SuSpension 
or debartn.ent. ThCE ~ank y.rill not - financ~ -any-fl~w C()I11.tflct, orany ,amez1Clme11t or 

___ acidendum _jntroducing. a material ··niodification ·to -any existing contract that was signed 
--·with-a suspended -or-debarred firm or individualonor after the effective date of suspension 

or debarment -

61 In a national newspaper of wide circulation and/or in the official gazette, provided that it.is of-wide circulation, or on a widely used 
-- website ~t elec.tftinic jiortaf Wiih filie national and- iniematioiiai.access~fii iileNational Language as defined under paragraph 2.1s. 
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APPENDIX2: INSTRUCTIONS TO'CONSULTAN'tS AND DATASHEET(lTC) OF'THE RFf'3 

1. ·· · The Borrower shall use the standard RFPs issued by the Bank, ~hich include the 
ITC, covering relevant instructions as applicable for most of the ·methods of selection. If 
under exceptional circ1Jlllstances, the Borrower needs to an1end the standard .ITC, .it shall 
do so through the technical data sheet and not by amending the main text. The ITC shall 
include adequate information on the following aspects of the assignment: 

(a) ·a very brief description of the assignment; 

(b) standard formats forthetechnical and financial proposals; 

(c) the names and .contact information of officials to whom clarifications shall he 
addressed an~ with whom the consultants' representative shali-';Ileet, if necessary; 

(d) details of the selection procedure to be followed; including: (i) a description of the 
two-stage process, if appropriate; (ii) a listing Qfthe technical evaluation criteria and 
weights given to each criterion; (iii) the details ofthe financial evaluation; (iv) the 
relative weights for quality and cost in the case of QCBS; (v) the minimum pass. 

(e) 

(f) 

score fot quality; and (vi) the details on the ciperiin~ offinancial proposals; .. 

an estimateo:f th~ levelofkey e~perts' inputs (m person~month~} required of the 
consultants or the. total budget, but not both; 

indication of miriimurn: experien~e, academic achievement, and so forth, expected of 
key expertS; . · · 

(g) details and status of any external financing; 

(h) inforii1ation on negotiations and financial . and other information that shall be required 
of the sele~ted fimi . during· negotiation ?f the contract; .. 

\ .J. . ... ·- .. ....,_,_ ....... x...c .. . _ .... . ·_, .. _ -~· £, ..... , • -""~"'--· · . - -··~ - ._ .. ., ...... .:...J . ~ • -· . ... , ... ~ ·····- ... .. .,._..,.Jl ..... :. ....... -· . -·· 

( i) the deadline for submission of proposals; 

G) curre~cy(ies) in which the costs of services shall be expressed, compared, and paid; 
. . . . . 

(k) reference to any laws of the Borrower's country that may be particularly relevant to 
the p~oposed consultants' contract; 

(I) 

(m) 

a statement that the firm and any of its affiliates shall be disqualified from providing 
downstream goods, works, or services under the project if, in tbe Bank's judgment, 
such activities constitute .a conflict of interest with the service.s provided under the 
assignment; 

the method in which the proposal shall be submitted, including the requirement that 
the technical proposals and financial proposals be sealed and submitted separately in 
a manner that shall ensure that the technical evaluation is not influenced by price; 

61 This Section does not apply in the case 'or contracts to be awarded using the UCS Piloting Pro~ described in paragraph 3. 12. 
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(n) a request that the invited firm (i) acknowledges receipt of the RFP and (ii) informs 
the Borrower whether or not it will be submitting a proposal; 

(o) the short list of consultants being invited to submit ·proposals and whether or not 
associations betWeen short-1i~ed consultants are acceptable; ·· 

(p) .· the period for which the consultants' ·proposals shall be held valid and during which 
the consultants. shall undertake to maintain, without change, the ·proposed key 

· experts; and shalrhold to both the proposed rates and total price; in case -ofextension 
of the proposal validity period, the right of the consultan~ not to maintain. their 
proposal. If the consultants agree to extend the validity. of their proposal, they . shall 
do SO without any change in. their . original proposals and also CQDfirm the availability 
of all key experts as originally proposed except as provided hereunder. if any ofthe 
key experts is unavailable at this time and the consultants, while extending the 
validity of theii: proposal, request to replace such -expert with another one, they shrul 
provide· adequat~ justification and evidence to . the satisfaction ·of the Borrower. The 
proposal shall be· rejected if it is established that the unayailable expert w~ ·proposed 
Without · his/her confirmation, if the provided reasons for the. replacement or the 
justification is unacceptable, or the qualifications and experience of the replacement 
·expert are not equal · or· better to those · of the. originally pr9posed expert. If acceptable, 
no . other changes · jn the technical · or financial proposal shall · be permitted. The 
technical evaluation scores based on key experts, the financial proposals, and other 
details ofthe original proposal shall remain un~changed. -~ -

·(q) the anticipated date on·which the selected consultarit .shall be expected to commence 
the assignment; · · ·· 

(r) a statement indicating (i) whether or not the consultants' ~ontract and personnel shall 
be ta:X-free or not; and if~not, (ii) what the likely tax burden will be or where this 

·information can be obtained in a timely basis and a statement requiring that the· 
COnSUltant shall include in its financial proposal a separate amount clearly identified, 
to cover taxes; 

· -··· __ ,_ :~csr ::- if riof"inctuded in the TOR or in the draft contr~ details ofthe s~rvices, facilities, 
-~ - equipment, and staff to be provided by the Borrower; · 

.. -'"'· ----··· (t) pha5ing .of9te assigmmmt,_ifappmp_riate, and li~elihood of follow-up assignments;· 

.. --- - ,. _ c _ __ (u) .... ~ the procedu~e to handle clarifications about the informati~n gi~en in the RFP; and -

(v) . any conditions for subcontracting part of the assignment. ·-
-·· ---- --- ----- _ __, __ --

·- ------ ·-·- · .. ·-- ----- -. ..... -- - -·· . 

. . . --- --- --· ---- - -~-~ -·-- ---~-----.._ .. .._ ____ ______ ____ _ 
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APPENDIX 3: GUIDANCE TO CONSULTANTS 

Purpose 

1. This appendix. provides guidance to consultants wishing to participate in Bank-
financed consulting services. 

Responsibility for the Selection of Consultants 

2. The responsibility for the implementation of the project, and therefore· for the· ·· ·· · · · ·· 
payment . of consuf.ting services under the project, rests solely with the . Borrower. The 
Bank, forits part, is required by its Articles of Agreement to ensure that funds are paid 
from a Baruc loan only as expenditures are incurred. Disbursements of the pr~ceeds of a 
loan or a grant are niade .oflly .at the Borrower's request The ··Borrower submits withdrawal 
applications to the .Banktogether 'with required supporting documentation to demonstrate 
that the funds . have been or are being used m accordance with the- Loan Agreement and the 
Procurement Plan. 64 As emphasized in paragraph 1.4 of these Guidelines, the Borrower is 
responsible for the selection and employment of consultants. It invites, receiveS, and 
evaluates proposals and awards the contract The contract is between the Borrower and the 
Consultant. The Bank is not a party to the contract . 

. -· . . ·. ' . . . . . ~ 

Bank's Role · 

3. · .·. As stated iri these Qtiidelines(Appendix 1) the Bank reviews the~. the evaluation 
of proposals, award recommendations,. and contract to ensure that the process is carried out 
in ·accordance with _· agreed _procedures, ·as required in the Loari Agreement and .further 
elaborated in the ProcureiJ1ent Plan. For aU contracts subject to the Balik's prior rev-iew, 
the Bank reviews the dociunents before they are issued,. as d~scrib~d in Appendix 1. Also, 
if at any time 1n the selection 'process (even after the award of contract) the·Bank 'Concludes' -
that the agreed procedures were not followed in any substantial respect, the Bank . may 
declare misprocurement, as described in paragraph ·1.19. However, -if a Borrower has 
awarded a contract after obtaining · the . B~' s no objection, the Barik will declare 
mispro~urement only if the no objection was issued on the basis of incomplete, inaccurate, 
or misleadmg information furnished by the Borrower. ·Furthermore, if the Bank determines 
that corrupt or frauduleD:t .practices were engaged in by representatives of the Borrower or 
of the consultant; the Bank may impose the applicable sanctionS set forth in paragraph 1.23 
of these Guidelines. 

4. .. The . Bank publishes standard RFPs and contracts for different types of consulting 
services. As stated in paragraphs 2.9 and 2.12 of these Guideline~. it is mandatory for the 
Borrower to use these documents, with minimum changes acceptable to the Bank to 

l!.t For additional information about the Bi!Ok's disbursement policies and procedwes see The World Bank Disb11rsement Guidelines for 
Projects and Disbursement Handbook for World Bank Clients (available on the .Bank's website at www worldbanlc.org/orojects). 
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address project-specific issues. The Borrower finalizes and issues these documents as part 
oftheRFP. 

Information on Consultant Services 

5 . Information on consultant ~rvices, ._ including a . brief description of the nature of 
services, .timing, estimated cost and experts' time inputs, and so forth, will be, iri the first 
instance~ included in the Project Information Document (PID), which ·describes ·· pmjects 
under pr~paration. At the same time, similar information will also be included in the 
description of each project in the Monthly Operational Summary (MOS). Such information 
will be continuously updated. Each project requires the publication of a General 
ProcurementNotice in the United Nations Development Business (UNDB online)65 which 
will inClude a inore detailed description ofthe required services, the client agency, and the 

·-· ..... ... .. budgeted· cost. -In the case of -large-value eontraets,6~ this will be followe(t·by a· specific 
notice . seeking "expression of interesf' in . UNDB online. The Project Appraisal Document 
(PAD) wi~J provide yet more detailed information. · 

6. · The PID and the MOS are available on the Internet and from :~pe InfoShop67 in the 
'Bank. ·The PAD is available after the loan is approved. UNDB 1~ available .through online 
subscription. · · ~ 

Consultants' Role 

7. . When consultants receive the RFP, and if they can meet the requirements of the TOR 
and the commercial and contractual · conditions, they should make the arrarigem·ents 
necessary to prepare a responsive propos~ (for example, vi~itjng the country of the 
assignment; seeking associations,. collecting documentation, se$g up the preparati(}n 
team). If the consultants fmd in the RFP documents-especially in the selection procedure 
and evaluation criteri~any ambiguity, omission or internal contradiction, or any feature 
that 1s.unclear or that appears. discriminatory or restrictive, they should seek clarification 
from the Borrower, in writing, within the period· specified • in the RFP for seeking 
clarifications. - · - ·· ·----··- -· 

---'~--:·'··· ------ -· ---- --------·---- ---- ______ ..__ , ·-- . -----------·- -- ~- - ----- ---- -- ·····- - .... .,.. ....... •.· . ~-- - .,. -- _ .-- . ·.-··- ·:.----- .. ··· - _ .. --- -·-:------------ - -- -----·_---·.-· ----··";'' -· ,. __ -: ' ' '';'' '' 

· s: ·. ·. In ·this- connection, it should ·be emphaSized · th~t the specific. RFP issued by the 
Borrower governs: ·each selection,· ·as stated iif'paragraph 1.2 of these Guidelines. If· 
consultants· feel · that· any . of ·the -- provisions--~n-·the--m are -inconsistent with these 
Guidelines, they shoUld also raise this issue with the Borrower . 

. ·. · - . - -- --- . 
65 UNDB online is a publication of the United Nations. Subscription information is I!Vailable from: Development Business, United 

---- -- Nations; GCPO lJiix ssso:'Ne\VY oi'k,-NY HH'63-5850, USA (website: WWw deybusiness.com; e-mail: dbsubscribe@un om). 

16 Contracts expected to cost more than US$300,000 equivalent, except when the short list only comprises national consultants (see 
paragraphs 2.5 and 2.7of!l:!~~ ~i~~li_!les), ... ------.. -··-· ..... ___ , __ -·-

67 The llifoShop addressis.alsoJhe_World Bank address:. J8J8 .. H Stre_et,.N...W.,...Washington: D.C. 20433, USA. The Project Database is 
available at www. worldbank:.orWprojccts. ---· ··-- · :------------

-------·· ---···-- ---· .. . -
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9. · . Constiltailts should erisure that they s.ubmit a fully responsive proposru including all 
the supporting documents requested.inthe RFP. It is essential to ensure aect.lracy in the 
curriciJla vitae of key experts submitted With the proposals. The curricula vitae ·sh111J be 
signed by the consultants and the individuals and dated. Once technical proposals are 
received and opened, consultants shall not be required nor permitted to change the 
substance, the key experts, and so forth. Noncompliance with impqrtartt requirements will 
result in rejection of the proposal . . Similarly, mice financial proposals are received, 
consultants shaH not be required or permitted to change the quoted fee ·and so forth, except 
at the time of negotiations carried out in accordance with the provisions of the RFP .. If an 
extension of validitY of proposals was the reason that key experts were not available for a 
company, a change of key experts with equivalent or better qualification might be possible 
as peq)aragraph 2.28 o(these Guidelines and paragraph 1(p) of Appendix 2. · · 

ConfidentialitY 

10. As stated in paragraph 2. 35, ·the process ·of proposal evaluation shall be confidential 
until the publication of contract award, except for the disclosure of the technical points as 
indicated in paragraphs 2;23 and 2.30. Confidentiality enables the Borrower : and the 
Bank's reviewers to ·avoid either the reality or perception of improper interference. If, 
during the evaluation process, consultants wish to bring additional information to the 
notice of the Borrower, the Bank, or both, they should do so in. writing .. 

.. . 

Action by the Bank 

11. ·If consultants wish to raise issues or. questions about the selection process, they may 
send the Bank copies of their communications with the Borrower, or they may write to the 
B~ directly when the Borrower. do~s ~ot ~espond ,promptly or.'when the .communication 
is a complaint agairtsttlie Borrower. All such communiCations should be addr~sed to .the · ···~ · r • 

Task Team Leader for the project, with a copy to the Country Director for the borrowing 
country and to the Regional Procurement Manager. Names of the Task Team Leaders are 
available in the PAD. 

12. Communications received by the Bank from short-listed consultants prior to the 
closing date for submission of the proposal shall be, if appropriate, referred to the 
Borrower with the Bank's comments and advice for action or response. 

13. Communications, including complaints, the Bank receives from consultants after the 
·opening of the technical proposals will be handled as follows. In the case of contracts not 
subject to prior review by the Bank, any communication or its relevant extracts, as deemed 
appropriate, wilJ be sent to the Borrower. for due consideration and appropriate action. The 
Borrower shall provide all relevant documentation to the Bank for review and comments. 
In the case of contracts subject to prior review, the Bank shall examine the communication, 
in consultation with the Borrower, and if it needs additional information, shall request it 
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from the Borrower. If additional information or clarification is required from the 
consultant, the Bank shall ask the Borrower to obtain it and comment on or incorporate it, 
as appropriate, in the evaluation report. The Bank's review will not be completed until the 
communication is fully . examined and considered. Communications received from 
consultants involving allegations of fraud and corruption68 may warrant a different 
treatment due· to reasons ofconfidentiality. in such cases, the Bank shall apply due care 
and discretion in sharing infonnation deemed appropriate with the Borrower. 

14. Besides acknowledging receipt of communications, the Bank shall not enter into 
discussion· oi correspondence with· any consultant during the selection and. review process; 
t.intil award of the. contract is published. 

Debriefing by the Bank 

1 S. · If after contract award, a consulta:rit w1shes to ascertain the grounds on which its 
proposal wa5 not selected, it should address its request to the Borrower as indicated in 
.paragraph 2.32. If the consultant:is not satisfied with th~ written .explanation given and/or 
debriefing by the Borrower, and wishes to seek a meeting witl;l the J3ank, it may address 
the Regional Procurement Mapager for :the borrowing country, who will arrange a meeting 
at the appropriate level illld with the relevant staff. The purpose.ofsuch meeting is only to 
discuss the consultant's prop_osal, and neither to reverse the Bank's_position that has been 
conveyed to ·the Borrower nor to discuss·the proposals of ~ompetitors. ·-··· ··-

.· ··-- - ---- ·. -..,--.--. - - . .---·----- · 

61 Reporting o~ suspected fra"ud .and corniptiori cim be done directly to the Bank Integrity Vice Presidency (INT) by ~ail: 
investigations hotline@worldbank.org; through the World Bank website; through the 24:.tlour hotline operated by a third party: toll 

·-rrec +.l~Q(F!I3l ~, c6llect calls +1~70+55~7Q46 (int~~r.s ~ ~ailable, anonymous calls accepted); or by contacting INT at 
the Bank's .Headquarter office..in Washington, D.C.: +1-202-458-7677. 

--- ... . 
-~·---~-- -- .. ~ ···· ··· ·-· ........... · ·· -··· ···--·-···-·· --
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I. INTRODUCCION---------------

Prop6sito .: .:. _________________________ _. _________________________________________ .. ~--:---------

. . 

l.l El prop6sito de estas Normas es definir las politicas · y los procedimientos para 
seleecionar, contratar y supervisar · · los consultores cuyos servicios se requieren para prqyectos 
'financiados total o parciahnente con un prestamo del Banco hltemacional -de Reconstnicei6n y· 
Fomento (BIRF), un credito o una donacion de la ASociaci6n Intemacional de Fomento (AIF), 1 un 
adel~t?fara .I~ preparaci6n de un P.royecto (PPAs), · l.Ul~ ~onaci6n de_l Ban~o, o un fondo 
-:fiduc1ano administrado por el Banco y eJecutado por el bene:fic1ano. --------------~-

1.2 El Convenio de Prestamo rige las relaciones legales entre el Prestatario y el Banco, y estas 
Normas se aplican a la selecci6ny contrataci6n de consultores para el proyecto de acuerdo a Io 
dispuesto en el Convenio ·de PreStamo; Los derechos y obligaciones del Prestatario3 y del Consultor 
se rigen. por el Pedido. de Propuestas (PP)4 especffico emitido por el Prestatario y por ·el contrato 
:firmado entre el Prestatario y el Consultor~ y nopor las presen~s Normas.rii por el C{)nvenio de 
Prestamo. Ninguna entidad distinta de las q1re sllscriben el Convenio de Prestamo podra · obtener 
derecho algtino en virtud del mismo ni_ reclamar titulo alguno sobre el impotte delprestamo. .;... _____ 

1.3. Para Jos efectos de las preset1tes Normas, Ja expresi6n "consultOres" ~cluye ~a amplia 
vadedad de enti~ades publieas y privadas, entre elias, finnas . de consultores, empresas de 
ingenieria, administradoras de construcci6n de obras, einpresas de administraci6n, agentes de 
contrataciones, proveedores de servicios de inspecci6n, auditores, organismos de las Naciones 
Onidas y otras organizaciones multilaterales, bancos de inversiones, universidades, ·instituciones de 
investigaci6n, organismos gubemamentales, organizaciones no gubemanientales(ONGs), y __;. 
conswtores individuales.5 Con el fin de complementar su capacidad,- los Prestatarios del Banco 
emplean -a esas ·entidades como consultores para que presteri ayuda en una _gran v8riedad ·ae 
servieios, en areas de: asesoramiento en materia de politicas; refqnnas institucionales; 
administraci6Ii; serVicios de ingenieria; supervision 4e construcci6n de obnis; servicios :financieros; 
servicios de contrataci6n; estudios sociales y del medio ambiente, e identificaci6n, preparaci6n y 
ejecuci6n de proyectos. ---------------------------------------------

~sitriJ~F-son-tclenticos; porlo tanio.laClXpteSiOn .. el B;mco" utilizada en las presen~-Nottnmi imarca tantp al BIRF camo a Ia 
AIF, y Ia expresi6n "pi'6sllllnos" incluirin los prestamils BIRF, asl como los creditos y donaciones de Ia AIF, las dOilliCiones del Banca, los -fondos 
fiduciarios administrados por el Banco y ejecutados por el-bendiciario y 10!1 adelantos para Ia pfq)araci6n de pi'Qyectos (PPAs). Las referencias at 
•'Convemo de Prestamo" incluyen el acuer'do legal entre el Banco y el Prestatano y podran incluir el acuerdo de proyecto entre el Banco y Ia unidad 
ejecutora del proyecte. Las rcferencias at "Prestatario" incluyen a los beneficiariqs de un prestamo, cn!dito, donaci6n y un adelanto para Ia preparaci6n 
de un proyecto y podra igualmente hacer referencia a sub prestatarios o las a~encias ejccutoras de los proyectos. --------

En Ia medida en . que el · acuerdo para 'que cl Banco' adrriinistre dichos · fundos tiducianos no entre en coDoicto con estas provisiones como 
excepciimes, jncluso bl!io el Acuerdo sobrc _los Principios Fiduciarios de Ia ONU . (UN Fiduciary Principles Accord (FP A}) o el Fondo 
Fiduciario de Donantes Multiples (MDTF por sus siglas en ingles) en situaciones de emCrgencla. ------------

3 En algunos casas, cl Prestatario actlia solamente como intermediarici y el proyecto es ejecutado por otro organisrno o entidad. Las referencias que se 
hacen en estas Nonnas arPrestatario comprenden tambien a dichos organismos y entidades, asi como a los Subprestatarios que participan en 
"acuerdos de represtamo". ------------------·---------.,--..--

~ VeaseA¢ndice2. ----------------· 

' Veanse los pmatbs 3.15-3.21 para el tipo particular de consultores. La Secci6n V trata de los consultores individuales. ---------
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consideraciones Generales ---------- · ------------------------------:. ______ _: ___________________ _ 
. ' 

L4 El Prestatario es responsable de la preparaci6n y ejecuci6n del proye~ y, pon:onsiguiente, de la 
selecci6n del Consultor y de 1a adjudicaci6n y posterior administraci6n del contrato. Por su parte el 
Banco, de confonnidad con su Convenio Constitutivo (Convenio Constitutivo del Banco, Articulo ill, 

.·Secci6n s ·b); y Convc;:nio Constitutivo de la AIF, Articulo V, Secei6n l(g).), debe "asegurar que el 
· importe de un prestamo se deStine Unicamente a los fines para los cuales .este fue concedido, con la 

debida atenci6n a los factores de economfa y .eficiencia y -hacienda caso omiso de .in:tluencias o 
consideraciones de camcter politico o no economico'', · y a ese efecto ha establ~ido procedimientos 
detallados; Si bien las· reglas y procedimientos especificos que rum de sc;:guirse para el· empleo -de 
consuitores. dependen de las circunstaD.Cias de cada caso, son cinco las _pnnCipales consideraciones 
que guian Ia politica del Banco en el proceso de selecci6n: --------------------.:._.;... _________ .., _______ _ 

(a) la necesidad de contar con servicios de alta calidad, ------------------------------------------

(b) la necesidad de economia y e:ficiencia, ---------------------------------------..,----

(c} .. · -. -Ia ·necesidad ·de dar·a:·los·consultores elegibles la oportunidad de coriipetir para piestar ~.:~ ·- -·· - ·--· ··-
servicios financi8.dos por el Banco, ------------------::-~-~--- -. ________ .; _____ ....;_ 

.(d) el interes del Banco en fomentar el desarrollo y empleo ~e consultores nacionales en----
los paises mienibros en desarrollo, y----------.--~---------~-------;.-' ·------:-------------

.(e) la necesidad de que elpr~cesode selecci6n sea transparente.------- ---------------------------· 

1.5 El Banco estimaque, en la.mayorla de los,casos,la mejor forma de tener en cuenta-~-----
estas consideraciones es -Ia competencia entre las firmas calificadas que integren una Jista 
corta; y que la seleccion de estas se base en la caUdad deJa propuesta y, cuando asi convenga, en el 

_ _ c:OstO de los servicios que se han de suministrar. En Ia: Seccion II y IU de estas Norinas se describen 
los diferentes J)rocedimientos de selecci6n de consultores aceptados por el :Sa:nco y las 
circunstancias en las que es apropiad() usarlos .. El.metodo de. Selecci6n Basada en ·caiidad y Costo 
.{SBCC)~ descritoen la Secci6n II, es el.mas reco~endad(), _Sin embargo,' hay casos en que Ia SBCC 
rio es el metodo de selecci6n mas apropiado, por tal motivo; en la Secici6n ill se describen otros 
nietodos de .·selecci6n y las condiciones ~ las. cuales son mas apropiados. - ------------------------

.1~6 - ·. Los.·metodos ~specfficos que .se han de .seguir para sele.ccionar consultores para un 
proyecto determinado ·estan ·preVistos en el ·Converiio de Prestamo~ Los confratos · Et ser 

·-- ·····--··-- financiaaos~nlos fondos del proyecto y· ·· ·sus metodos de selecci6n, consistentes cop. el 
Convenio de Prestamo, se debeti especificar en el Plan de A:dquisiciones como se indica en el 
pArrafo 1.25 de estas Nonnas. · _____ .:_ ____ _; ______ ------------------------

Aplicabilidad de las Normas ------~---

1.7 --· Estas ·Normas aplican a los servicios de consultoria de caracter intelectual-y de 
asesoramiento; Las Normas no se aplic~Jtotros tipos de servicios en que predominan los 

___ .aspectos fis1cos-de'!aactiv1dad;-o que son licitados y contratadoscon base en la reali~ci6n de un 
producto fisico medible, y para los cuales se puede definir y aplicar consistentemente un 
est~~8! ~e.!e.~rli?!i~!J:tq _ co:rno perforaci~-~ -~<>!~~afia aerea, hruigenes satelitales, mapeo, y -----
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- · . .. ANEXO Ill 
op-~iones similares, al igual que cons~ci6n de obras, fabricaci6n de bienes, y operaci6n y 
mantenhriiento de instalaciones o plantas. 6 - -· . . · . .. . . . . . 

1.8 Los principios, reglas y procedimientos seflalados en las presentes Nonnas aplican a 
todos los contratos de servicios de consultorla financiados total o parcialmente con prestamos del 
Banco. 7 Las provisiones descritas en esta Secci6n I aplican a todas las demas secciones de estas 
NormaS. Para Ia contrataCion de servicios de consultoria no financiados COD. recursos de esas 
fuentes pero que se hayan incluido en el alcance del proyecto descrito en el Convenio de 
Prestamo, el Pre$tatariopodni adoptar otra8 reg1as y procediniientos. En tales casos, elBanco debe 
quedar satisfecho de que a) los- procedimientos a ser utilizados cumplen con las 
obligaciones del Prestatario de ejecutar el proyecto de manera diligente y eficiente, y 
resultaran en la selecci6n de consultores que cuenten con las calificaciones requeridas; b) el 
co.tisultor seleccionado ejecute el trabajo asignado de confonnidad con ei·pian acordado; y c) el 
alcance de los servicios guarde relaci6n con las necesidades delproyecto. - -:-------------

Conflicto de Intereses -----------·--------- --------------------
1.9- La· politica del !3anco · establece que los consultores · deben dar asesoramiento profesional, 
objetivo e imparcial, y que en todo moniento deben otorgar maxima importancia a los intereses del 
contratante; ' sin consideraci6n alguna tespecto de cualquier trabajo futuro · y que, ·en la 
provisi6n de servicios de asesorla, . prevengan · conflictos con . otros servicios que· Ies sean 
asignados o. con los intereses de las instituciones a las que pertenecen. No se contratara ·a 
consultores para servicios que puedan crear conflicto con sus obligaciones previas o vigentes con 
respecto a otros contratantes, o que puedan ponerlos ensituaci6n de no poder prestar sus servicios 
en la forma. que mejor convenga a los intereses del Pre5tatario. Sin que ello col1stituya limitaci6n al 

. caracter general de lo expresadoanteriormerite,,no se contra.tara a consultores enlas,circUnstancias que 
se indican a continuaci6n:: ------- _________ ....:_ __________ _ 

a) Collflicto e~tre servicio~ de consultoria y contrataci6n de bienes, . tibras y sel"Vicio~ - . 
distintos ·a los de consultoria ( es decir~ servicios distintos a los considerados en estas 
Notmas8)'. Una::tirma contratada~ en tin proyecto par el Prestatariopara proveer bienes, obras 
o servicios · distintos a los de consultorfa; .o im afiliado que directa o iridirectamente Ia 
controla, es controlada por o esta bajo control comfui con· dicha firma, eStara 
descalificada para prestai servicios de consultoria .. · que resulten o que esten · relacionados 
directamente -con tales bienes, obras a ··servicios ·distintos a los de consultoria. Por .lo 
oontrari6, . mngdna firma contratada para prestar Servicios de. con.sUltorla en .·la preP8raci6n 
{antes de que el Prestamo se haga efectivo) o ejecuci6n de liD proyecto, o un afiliado que 
directa o indirecta:inente la controla, es con1rolada por o esta bajo control comtln con -------

6 Estos liltimos servicias se seleccionan y contratan sobre Ia base de indicadon:s de resultados fisicos cuantificables y se contratan de confonnidad con 
las Nonnas-vigentes para Ia Contrataci6n de Bienes, Obras y Servicios Distintos a los de Consultorla con prestamos del BIRF, creditos de Ia AIF y 
dimaciones denominadas en Io sucesivo "Normas de Contrataciones". 

.. . . . . .. 
1 Incluyc aqui:llos casos donde ei Prestatario emplea un agente de adquisiciones o administradores de contratos de construcci6n de confunnidad con el 
plirrafo3.17 de estas Nonnas.-

El Banc<i puede aceptar el uso .de los sistemas de contrataci6n publica del pals del Prestatario, (referenciado como El Uso de Sistemas de Pals), 
para las selecci6n de consultores que se describe en el pflrrafo 3.12 de estas Nonnas. En tales casos, el Convenio de Prestamo entre el 
Prestatario y cl Banco deben describir los procedimientos de selecci6n del Prestatario y Ia aplicaci6n integral de Ia Secci6n I y cualquier otra parte de 
estas Nonnas, seg\ln el Banco considere sea relevarrte. - ------

1 Vease el p6rrafo 1.7 de estas Normas. ----- -----
3 
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dicha firma, podra posteriormente swninistrar bienes o ejec'utar o ras o prestar servicios 
(distintos a los servicios de consultoria regulados por estas Nonnas) que se generen como 
resultado de los servicios de consultorla para la preparaci6n o ejecuci6n del ·mismo 
proyecto. Esta provision _.no.·. aplica para las fll1lias (consultores; contratistas o 
proveedores) que esten desempeiiando la funci6n de Contratistas bajo 'Ia modalidad de 
contrataci6n llave en mano o contratos de diseno y conStrucci6n. _,.: _-----..._ ..... _;_ __ .:... 

b) Conflicto entre los servicios de coiisultoria asignados: n~guno de losco~sultores 
(inclQ.yendo su personal . y sub-consultores, o Wl · aflliado que directa o indirectamente la 
controla, es controlada por o esta ba:jo control com'lln con dicha firma) puede ser 
contratado para ·proporcionar servicios que, por su naturaleza, ·puedan estar en con:flicto con 
otros · servicios asignados a los consultores. Por ejemplo, los consultores contratados ·que 
esten asesorarido a un corttratanterespecto de la privatizaci6n de bienes pUblicos no pueden 
contratar dichosbienes ni a8esorara quienes los contraten. De manera similar los consultores 
contratados para preparar Terminos de Referencia (TR) para ,.wi proyecto no . deben ser 
contratados para realizar dicho'pro;yectO. ------------- -~--.:..-.. ~---

c) Relaciones con .el personal dei Prestatario: Los Consultores (incluyendo su personal· 

d) 

experto, otro personal y sus consultores sub-contratados) que tengan una relaei6n .cercana de 
.trabajo o .de familia · .. con ·a1g11n_ empleado del Prestatario (o de la ·agencia ejecutora del 
proyecto, o de. un beneficiario. de una parte del prestamo) · que esten directa o 
indirectamente involucrados coil cualquier parte de: i) la preparaci6n de los TDR para el 
trabajo, ii) el proceso de selecci6n del contrato, 0 iii) conla supervisi6n de dicho 
contra to, . no pueden ser bene:ficiarios ·de •ta adjudicaci6n. del contrato, a menos que se 
resuelva,. de manera aceptable para el Banco, el con:flicto . generado por estas relaciones, · ya 
sea durante elproceso de selecci6n y de ejecuci6n del contnito. - ;,;__----~--------- · 

. · ; -· · ,·. :, 
- . .· . . 

Un consllltor no debe presen.tar mas de una oferta bien sea de manera individual o coino 
miembro de· wia asociaci6n en · partiqipaci6n ·en otra oferta. Lo · anterior resultara en la 
desca.lificaci6n ere todas ·tas · ofertas en las que dicho Consultor eSte involucrado. ·Sin 

. embargo~ esto 'no afecta el . hecho de que una· firtna pueda ser presentada como 

.· 8ubcontratista en mas de una oferta oun individuo a participar como miembro del eqtiipo si 
las circunstancias lo justifican y es permitido en el PP. · --------::--- -----------------------

. . 

· V entaja· Obteniwi Debido a Cmnpetencia Desleal ;.;,."-------.;. ••• :------·--.;.--...;.---- .;. ___ ..; ______ ..;._· - · -· -· :--:-..; 
. . 

l.lO ' Para-~~~-;~=t~=;~~id~d ;=trttrisp~~~cia en-e_l p~~eso de. seiecci6n se requiere que los 
cpp.sult~res 0 stis' asociaaos~_qu~~concursei"para Un.proyecto especifico no obtengan una ventaja 
competitiva por haber prestado · servicios de consultoria relacio~os con el trabajo de que se 
trate. Para este fin, junto con el Pedido de propuestas, el Prestatario debe poner a disposici6n de 
todas las firmas · incluidas. en la lista corta, toda la informacion que le proporcione a un consultor una 
ventaja competitiva. --------------------:------------------ ---. ----------------

-------~·---·--· · · ··----------·· ~~-----..... ~· -----·: -~ ·7-::::·.·:-. · 
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Elegibilidad -------------------------------------· ---- -----------------------

1.11· · Para · alentar la competencia, el Ban~o permite que consultores . (firmas e: individuos) de 
cualquier pafs o:frezcan servicios de consultoria para los proyectos financiados por el Banco9

• 

·. Las condiciones para participar deben ser · Unicamente aquellas que sean esenciales para asegurar 
que Ia finna tenga capacidad para llevar a cabo los servicios del contrato de que se trate ....... :...-~.,...---:-

1.12 · En lo que respecta a todo · contrato que se haya de financiar total ·o parcialmente con un 
prestamo del . Bancot . este no .permite a ning1ln · Prestatario denegar la participaci6n en una lista 
oorta 0 un proceso de selecci6n 0 adjudicaci6n a lin consultor por razones .no relacionadas con: --
(i) su· capacidad y recursos para cumplii · el contrato satisfactoriamente; · o (ii) las situaciones de 
conflicto de intereses descritas en el parrafo 1.9· anterior. ------------------- ________ .;. _________________ _ 

1J3 

a) 

b) 

·como excepciones a lo descrito en los parrafos 1.11 y 1.12:------ --------------

Los consultores pueden quedar excluidos si: i) las.leyes o la reglamentaci6n o:ficial del---
. pais del Prestatario proirlben la8 relaciones comerciales con el pais ·a}· que el cdnsultor ·.. · 
pertenece, a condici6n de . que se demuestre satisfactoriamente al Banco. que esa exclusion no 
impedinl una competencia efectiva con respecto a Ia contrataci6n de ios seivlcios de 
cdnsultoria de que se trate, o ii) en cumplimiento de un'il decision del Consejo de 
Seguridad de las Naciones Onidas adoptada en virtud del CajJftulo Vll de la Carta de esa 
organizaci6n, el pais del Prestatari6 prohib~ los pagos a paises, personas o entidades. 
Clla.ndo se trate · de que el pais del Prestatario, en cumplimiento de este mandato, · prohiba 
pagos a una .firma o compra de bienel!l en particular •. esta firma pueda ser exclilida. ----------

~.~~as· estatales. del pais del Prestatario .pueden participar en el pais· del Prestatario, -
solamente si pueden demostrar que i) tienen autonomia legal y :financiera, ·ii) funcionan 
conforme a ·las I eyes comerciales, y ·iii) no son entidades. dependientes del Prestatario . o del 

.. . .· · • 10 . . . . ·. . - --~-·-----
Sub-prestatario. . · . . . . . . · .... 

c) Como excepci6n al inciso b)~ cuando se requieran los serVicios deuniverskladel!l estatales, 
centros de investigaci6n u otra instituCi6n ·del . pais· del Prestatario por considerarse que, 
dada la naturaleza Unica y excepcional de sus servicios, mcluyendo que po haya una 
altemativa id6nea en eL sector privado, su participaci6n es vital para la ejecuci6n de un 
proyecto, el Banco puede · ac.eptar, caso por caso, la contrataci6n de esas -instituci()nes. 
Bajo la misma premis~ con el ·financiamiento del Banco se puede contratar de manera 
itldividual a profesores 0 cienti:ficos deuniversidades 0 centros de investigaci6n. . ------

. ... . 

d) Los funcionarios del gobiemo o servidores publicos del pais d:el Prestatario pueden ser 
contratados en el pais del Prestatario como consultores individua.Ies o como miembros de 

' · El Banco pennite que firmas y consultores individualcses de Taiwan, China presten servicios de consultorla en proyectos financiados. por el Banco. 
10 Para sec. considerada clegible, una cmpresa o instituci6n estatal debera dcmostrar a satisfacci6n del Banco y prcsentando todos los documentos 

relevantes incluyendo su acta de constiluci6n y cualquier otra infurmaci6n que el Banco pueda n:querir, qUe: (i) es una entidad legal scparada --del 
Estado; (ii) no est4 actualmente recibiendo subsidies significativos o transfetencias de presupuesto; (iii) opera como una empresa comercial --

Y por lo tanto no eSt6. obligada a ceder su superavit al Estado, puede 1ldquirir derechos y obligaciones, tamar prestamos y scr responsable per el 
pago de sus deudas, y puede declararse en bancarrota; y (iv) no esta participando de un contrato en el que el departamento o agencia estatal a Ia cual, 
segtin las !eyes y regulacioncs aplicablcs, reporta o por Ia cual es supervisada, sea quien adjudique el contrato y que no pueda igualmente 
ejercer alg\m tipo de influencia o control sobre dicha instituci6n o cmpresa. -------..,..----------· 

5 



e) 

.l-' .. , - ... ·.;'t-K ~ 

.; p:JO:UCA 

un equipo de expertos clave propuestos por una finna consultora, siempre y ciuando dicha 
contrataci6n no este en contra de -ninguna ley de contrataci6n nacional o ·cualquier otra 
legislaci6n, regulaci6n o politica del pais del Prestatario y que dichos ·funcionaiios: i) 
esten en licencia sin goce de sueldo, hayan renunciado o se hayan retirado; ii) no sean 
contratados por la entidad en el que hayan trabajado durante el periodo anterior al que 
comenzaron la licencia sin. goce de sueldo, renunciaron 0 se :retiraron11

; y iii) su 
contratad6n no genere un conflicto de intereses (vease parrafo 1.9). _:_-~~------

Toda firma o persona que el Banco sancione de conformidad con Io .dispuesto en el 
subparrafo d) del parrafo 1.23 (d) de estas Normas o de coDfonnidad con las polfticas 
Anticomipci6n y el regimen de sanciones del grupo del Banco Mtmdial12 sera inelegible 
para que se Ie adjudiquen contratos :fmanciados por el Banco o para bene:fiCiarse 
financieramente o de cualquier o1ra manera de un contrato :financiado poi" el Banco, durante el 
periodo que el Banco detennine. -------------------------~---- ____ .; __________________ _ 

Contrataci6n Anticipada y Financiamiento Retroactivo -----------:----------- ----------------------.,-----

. ·· ·'··· l.l4 · En ciertas ·circqnstancias, tales como .las de acelerar la ejecuci6n de--wcproyecto;·· el ....... ' · -·-
Prestatario puede iniciar, con la ''no objeci6n" del Banco, la selecci~n de consultores antes de que se 
firine el coirespondiente Convenio de . Prestamo. Este proceso se denomina contrataci6n 
antlcipada. En tales casas: los .procedimientos de sel~cci6n, las solicitudes de exptesi6n ·de· 'interes, 
incluyendo su publicaci6n, de ben estar de acuerdo con estas No:rnll!s, y el Banoo debe examinar el 
proceso. seguido por .el Prestlitario. El Prestat~do asume a sq propio riesgo Ia contrataci6n 
· anticipada. Cualquier notific~i6n .. de ''no · objeci6n" del Banco con ~respecto a los piocedimientos, la 
documentaci6n o la propuesta de 8djudicaci6n nolo compromete a otorgar un prestamopara el 
proyecto de. que se trate. .Si el Convenio se firma, el reembolso del Banco de los pagos que el 
Prestatario haya,efectuado pteviainente en virtud del contrato celebrado con anterioridad ala firma 
del Convenio de Prestamo, se conoce como financianiiento retroactivo y este solamente esta pennitidO 
dentro de los limites especificados en el Convenio de PreStamo. __ :..__-:----~:.. ------~--·-----:---~-

Asociaciones entre·.Firmas Consultoras -------------.. ------~---:=::----:- ---------
: .. -. ·- .--·· -'-- ·· 

hiS ·.· Los consultr,res pueden asociarse entre ·si, · ya sea f9rmando una .. ·asociaci6n en 
pmticip~i6ri (Joint Venture) o mediante un acuerdo de sub-~onsultoria con el fin de 
complementar sus respectivas areas de especializaci6n, fortalecer la' capacidad tecnica de. sus 

----- propuestas y poner· a ·dispo-sici6n del Prestatario un · gri.ipo mas-amplio de expertos, proveer 
mejores ellfoques y metodologias-y, en algunos casos, ofrecer precios mas bajos. Este tipo de 
asociaci6n puede ser-delargoplazo (independientemente de cualquier trabajo en particular) o para 
hacer un trabajo especifico. Si el Prestatario contrata a una asociaci6n en participaci6n, esta debe 

""nombrar a una de las ffi.li:i8S como iepresenui.O.te debi a8ociaci6n; todo~_ los miembros de la ----

11 En el caso de renuncia o retiro, por un periodo de al menos 6 (seis) meses o el periodo establccido por Ia ley que aplique a los funcionarios 
publicos del pais del Prestatano, o el que sea m4s largo de los dos. Los profesorcs o el personal y expertos en areas especializadas de 

. - .. un!YI:I'Si4a4e~.instiruc;i()n~_!1C8d~micas I< !n~tiNt()~ de iny~stigaci6n pUedC!J_Se( c_ontratados .individualmente bajo Ia modalidad de medio 
tiempo siempre y cuando 6stos hayan sido cmpleados de tiempo completo en dichas inslituciones por un pcriodo de un afto o IIIlis antes de ser 

·' contratados; y que Ia contrataci6n de los servicios requl:ridos seajustificada._ · · · --,---~ 

- • 12. Para los fines de. este-pi\rrafo,' .las j;c)ifticas-iiiitic~mipci6n relevante~del Banco Mundial estan' establecidas en las Gulas para Prcvenir y 
Combatir . .cl..Fnude y..la . .Coi!11pci6n en. Proycctos fillam:iad<Js .por prestBffi«;~S dC?l. IJIR.F y cr6ditos y donaciones de Ia AIF, y en las Nonnas 
Anticorrupci6n.de Ia .CFI,..el OMGI.y las Garantlas Transaccionales.del Banco.Mundial. El regimen de sanciones del Banco csta disponible en 
elsiti!>_YI'CbextemodeiBI!JlCO. _ . .. ·=-. -. --·---··----
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asociaci6n en participaci6n, o su representante con un poder legal, finnaran eJ contrato. Todos los 
miembros de la asociaCi6n en participaci6n deben ser responsables mancomunados y 

· solidariamente ~n Ia totalidad del trabajo: Una vez completada la lista corta.y emitido elpedido de 
propuesta (PP), ·solamente con la aprobaci6n del Prestatario se debe .permitir Ia formaci6n de 
asociaciones en participacion o de sub-consultorias entre las fiima:s de Ia Iista. corta. Los 
prestatarios no deben exigir a]os consriltores que formen asociaciones con una finna o un grupo de 
finnas determinados 0 incluir en sus propuestas a un. individtio en pariictilar, pero si pueden alentar 
la asociaci6n con firmas nacionales calificadas. -----:-------------------..--- ______ ..;__.;.~ ____ ;;. _________ _ 

Exam en, Asistencia y Supervision por parte del Banco ------------------------~- ----~2~----~--~------------
·. ., . . . 

1.16 ·. El Banco examina Ia cmitrataci6n ~e consultores realizada por el Prestatario con objeto de 
cercio!arse a s'u. satisfaccion de que elproceso de selecci6n se lleve a efecto ,de conformidad con las 
presentes Normas. Los procedimientos de revisi6n se describen en el Apendic~ 1 .. -------

. ' . . . 

·1.17 En. circunstancias excepcionales, clla:ndo el Prestatario no pueda prep8rar una lista .corta o 
larga y en respue:sta a una solieitud . por escrito, el Banco puede · asistir a:I Prestatario en Ia 
iritegrad6n de listas cortas13 o de listas latgas14 de firmas que el Banco considere capaces de 
llevar a cabp los servicios que se le han de asignar. La preparaci6n de dichas listas no constituye un 
respaldo del . Banco a los consultores. El Prestatarlo . conserva Ia . ~orisabilidad de veri:ficar la 
elegiblliciad ·y las calificaciones de las finnas listadaS y puede eli:qrinar o agregar nombres a su 
discrecion; sin embargo, la lista corta de:finitiva debe enviarse ai Banco para su "no objeci6n" antes 
dela em.isi6n del PP. --~- - ·----· 

1.J8 · .. El Prestatario es responsable de _supervisar el de.sempeiio de los. consultores y de 
asegurarse de que estos lleven a cabolos servicios q.ue se les han encargado de conformidad con 
el contrato. Siri asumir las responsabilidades del Prestatario ni de los consultores, el personal 
del Banco debe vigilar la calidad de los resultados de los servicios prestados por los consultores en 
Ia medida- en que sea pecesario para asegurarse de que se est8n realizando con el riivel de · calidad 
apropiado · y . que se basan .en ·datos fidedignos •. Seg1ln proceda, el ·· Banco podr8 tomar parte en ·las 
di5cusiones entre el Prestatario y los collsultoresy, si es necesario, priede ayudar al Prestatario a 
aten4er ·problemas relacionados con la tarea asignada. Si una parte importante del trabajo se 
realiza en las oficinas centrales de los consultores, el Banco puede," con el acuerdo previo del 
Prestatario, visitar dichas-oficinas para revisarlas actividades de los consultores. --------------------, 

. . 

Coritrataciones Viciada5- -·-_, ___ ._.__~~~--..,--..:.:. ________ .; __ .;,:,_· -----.:,.~ -----· -· .:..--_.: __ ..; _____ .;__--
. > 

1.19 · El Banco no financia gastos contemplados en un contrato de -consultoria si el Banco 
concluye que dicho contrato: (a) no · se adjudic6 de conformidad con los procedimientos 
establecidos en el Convenio de Prestamo y conforme haya sido detallado en el Plan de 
Adquisiciones15 para el clla.I el Banco haya proveido una "no objeci6n"; (b) no se pudo 
adjudicar al consultor seleccionado como el . ganador, debido a que el Prestatario actlio 
deliberadamente para retrasar el proceso o tom6 otras acciones que resultaron en retrasos ---

13 Ptuae!temadelista~Y2.8 -----------------------

14 La lislillarga es una 1ista de posibles filll\as a partir de Ia cual se debe prcparar Ia lista corta. u 

Veaseelp8mtfo 1.25. 
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injustificables, en que la propuesta ganadora no eStuviera disponible~ o que . se haya rechazado 
algona 'propuesta equivocad8mente; . o (c) ·involucre a1 representante del· Prestatario o a cualquier 
beneficiario ·de cUalquier parte de los fondos del prestamo en pnicticas de fraude ·. y . cozrupcion 

. segtin lo indicado en el .parrafo 1.23(c). . En tales casos, sea por medio de revision anteno~ o 
.POSterior! el Banco declarara una contra~aciion viciada, y es .pcilitica del Banco cancela:r 'Ia 
porcion del prestamo asignada a los serv~cios cuya contratacion este viciada. AdemB:s, el 
Banco puede aplicar cualquier otra medida establecida en el Convenio de ]lrestamo. Aful cuando un 
. contrato se haya adjudicado despues de obtener una · ''no . objecion" ·· del Banco, el Banco podra 
declarar una contrataci6n viciada . y aplicar plenamente sus politicas y recursos, 
:independientemente de si se . ha cerr8do o no el prestamo, si concluye que Ja ''no · objeci6ri" fue 
emitida sobre ·ta ~ase de informacii6n incompleta, · inexacta, ·. o falaz proporcionada por · el 
Prestatario o los terminos y condiCiones del corttrato han sido sustancia.lritente modificados siri la ''Ilo 
objecion" del Banco. ------------------ -~ · . . 

Referencias a1 Banco ---------------- ----------. . .· 

__ ____ __ r~Q __ .: __ ~lP~e~~~ario_~e~~ ~~plear_~~ ~~~~n~e __ t~_xto16 cuandq se refieta. a1 Banpo en la 
solicitud de propuestas y·en los documentos del contrato: ----------------;.. ___________ ;...;. _________ _ 

"[Nombre del Prestatario] ha recibido (o, 'ha solicitado"] del Banco Intemacional de -
RecoJ:lstrucci6n y Fomento ( el ''Banco") un pr~amo en di~ersas monedas equivalente a 
US$ __ para financiar el costa de [ no:mbre delproyecto], y tiene Ja iDtenci6n de destinar una parte 
de este [Prestamo]· a pagos elegibles en virtud del presente contiato; El Banco .. efectuara pagos 
.solamente a solicitud de .[nombre del Prestatario ·o entidad designada] y despues de haberlos 
aprobado. Tales pagos estar{m sujetos, en todos sus aspectos, . a los tenninos y condiciones 
establecidos en el Convenio·de [Prestamo]. E1 Converiio de· [Prestamo] prohfbe elietiro de fondos . . 

de la cuenta del prestamo para efectuar cua}quier pago a personas o entidades y para financiar 
· cualquier . importaci6n .·.· de bienes_ si _ el . Banco .. tiene . · conocimiento' de que dichos pagos · o 
importaciones estan . prohibidos por una decision del Consejo cle Seguridad de las Naciones 
Unidas adoptada en virtud del Capitulo .VII de Ia Carta de esa instituci6~. ~inguna otra parte 
fuera de [nombre , del Prestatario l debe obtener derecho a.J.guno eli virtud del Conveilio de 
~stamo] ni tendra ning6n derecho·a los fondos del prestamo". ....:~---- -----~---~-------------

. . . 

Capacitaci6n o Transfer,~ncia de ·conocimientos ...;..---·---------. --:- ----. -----· ----

1.21 Si los . servicios asignados incleyen un compo]lente imp~rtante- de ·· capaeitaei6n o · de 
transferencia de-conocitliientos ai petson.at··del· Prestatario . o a consultores nacionales, en los 
termirios de referencia (TR) se · debt:m Jridicar los obj etivos, 1a naturaleza, el alcance y las 
metas del programa de capacitacion, incluyendo los detalles sobre los instructores y los 
funcionarios que recibiran capacitacion, los conocimientos que se hande transferir, el plazo, y los 
arreglos sobre supervision y evaluaci6n. El CQsto del programa de capacitaci6n se debe incluir en 
el contrato del Consultor y e11 _elpresupllesto .de los servicios asignados. -- ____________ ...; _________ _ 

16 Con las rnodificaciones que procedan cuando se Irate de un credito de Ia AIF o una donaci6n o un fondo en fideicomiso. 
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Idiomas :_.:_ ____ ~---------------------------------...: ____________ .:::::'.· __ ___: _ _:~--

1.22 El PP. y las propqestas se de ben redactar en uno de los siguientes idiomas, a elecci6n -------
. . . __ :· -· : : . ·• . . 

delPrestatario: ingles, france's o e~paiiol. -------------------------------------- --------~-------~--------

Ademas. de uno de los idio:m8s. mencionados, el Prestatario puede enntir versiones traducidas de estos 
documentos en otros idiomas que pueden ser: (i) el · idioma oficial del Prestatario; · o {ii) el idioma 
que se use ·.en el pais del Prestatario para transacCiones comerciales, en adelante 
denominados el "Idioma Nacional"P Cuando 1a lista corta esta com,puesta Unicament~ de 

· consultores naCionales de confonnidad con lo estipulado en el · parrafo 2~7, ·. el Banco podni 
aceptar que el Prestatario emita el PP Unicameme en el Idioma Nadonal. Siel PP se emite en dos 
idiomas, se debe pennitir a los consultOres la opci6n de presentifr propuestas en cualquiera de los 
dos idiomas en que se emiti6 elPP. En esos casas, el contrato que se fmne con el consultor 
:ganador debe ser siempre en e1 idioma que el consultor utiliz6 para presenuir su.propuesta, el 
cual debe ser tam bien el idioma que rija las relaciones contractuales entre · el Prestatario y el 
consultor ganador. Siel contrato se firma en el Idioma Nacional, el Prestatarjo d~be ~~g~ una 
traducci6n ·fie I del coriq-ato · al irigles, franc6s o espaiiol de conformidad con Io estipulado en el 
Apendice 1. Nose debe. solicitar _ni pennitir que los Consultores firmen contratos en mas deun 
idicnna -- · ----- ---· · -· ------------

Fraude .Y Corrupci6n ------------------~------------;----'--------------------------- ----------------------~---

123 ·· Es politica del Banco . exigir que los. Prestatarios (incluidos los beneficiarios · de __ los 
prestamos concedidos par la instituci6n), los consultores y sus agentes (hayan ·sido declarados o no), 
los subcontratistas, . sub consultores, proveedores. de. servicios 0 proveedores de insumos, y cualquier 
o1ro.persona1 asociado, observenlas mas elevadas nonnas eticas durante elproceso de contrataciones 
y la · ejecuci6n·de ·los contratos · fmanciados ·par el Banco. 18 A efectos delcumplimiento ·ae esta 
polftica, el Banco: -~--------------------_.:____ · 

a) define las expresiones que seindican a continuaci6n:-------- ----------------

(i) "prac:tica corrupta" significa el ofreciniiento, surilinistro, aceptaci6n o solicitud, · 
directa o indirectamente, de cualquier cosa de valor con el fm de influir 
impropiamente en la actuaci6n de otra peisona. 19 

· 

(ii) ,'''practica :fiiudulerita" significa cualquiem 8ctuaci6n u omisi6n, incluyendo \ma.: :.., .. " 
tergiversaci6n de los hechos que, ·astuta o descuidadamente, desorienta o intenta 

17 El. Banco debe estar satisfecho del idioma que se usara. El Prestatario debe hacerse responsable de proveer traduccioncs fieles de los 
· documentos eli clldioma Nacional. En caso de que se presente tma dismpancia con los documentos en inglcs, frances o cspaflol, cl texto en ingles, 

fumces o espaflol deberll prevalecer. Si el Prestatario tiene mas de un ldioma Nacional, y Ia Icy nacional requierc que las aetas otiCiales 
scan cmitidas en todos los idiomas nacionales, el Prestatario dcbera usar .uno de los idiomas naeionales en cl Pcdido de Propuestas y podra emitir 
versiones traducjdas en los otros idiomas nacionales. · · 

11 En este contexte, cualquiera acci6n que tome un consultor, proveedor, contratista o cualquier integrante de su personal, o su agente o sus 
subcontratistaS, proveedorcs de servicios, proveedorcs de insumos y/o sus empleados para influenciar cl proceso de contrataci6n o de ejecuci6n de 

tm contrato para adquirir una \-entaja ilcgftima, es impropia. 

•~ Para los fines de estas Normas, ''persona" sc refiere a un funcionario publico· que actUa con relaci6n al proceso de contrataci6n o Ia ejecuci6n -del 
contrato. En es~ contexte, "funcionario publico" incluye a personal del Banco Mtmdial y a empleados de otras organizaciones que ternan o. revisan 
decisionel; relativas a los contratos. 
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desorientar a otra persona con el fm de obtener un beneficio :financiero o de otra 
'd I . . bli ., 20 -- -- .--..·------

(iii) 

(iv) 

(v) 

m o e, o para evttar una o gacton; · · . . . ·.. . .. 

"practica de colusi6n" significa un arreglo de dos o mas personas diseiiado para 
lograr un ~posito impropio, incluyendo influenciar impropiamente las acciones de 
otra persona; · · .·.. . . . . 

"practica coercitiva" significa el dafio o amenazas para dafiar,- directa o 
~direct~e.nte, _- a ~ualquiera persona,. o las Eropiecia~es d.:_~ persona,.par~---
tnfluenctar tmproptamente sus actuac10nes. ··. 

. . 

"practicR de obstrucci6n" sigirifica ----------------------- -----------------------

(aa) la destrucci6n, falsificaci6n, alteraci6n 0 escondimiento deliberados de 
eVidencia material relativa a una investigaci6n o brindar testimonies falsos a los 
investigadores para impedir materialmente una investigaci6n por parte del 
Banco, de alegaciones de pd.cticas corruptas, fraudulentas, coercitivas o 
de colusi6n; y/o Ia amenaza, persecuci6n o infunidaci6n de cualquier ...... . 
persona para evitar ·que pueda revelar lo que conoce sobre asuntos 
relevantes a Ia investigaci611 o'lleve a cabo la investigaci6n, o -----

b) . 

c) 

d) 

(bb) 1a8 actuaciones dirigi<bls a impedir matedalmente el -ejercicio de los 
derechos del Banco a inspeccionary auditar de conformidad con el plmafo 
1.23 (e), mencionada _mas abajo. ---:--~~-----:-----:-- ~ ..... ~~-..:.-------~-__: ____ _ 

-· '· · - - .. . ... . 

rechazara toda propuesta de adjudicaci6n si.,.determina que el conSti:ltor seleccionado para 
dicha adjudicaci6n, o su personal; . sus agentes y sub ·. consultores, subcontr~:tistas, 
proveedores o .sus empleados hayan participado, directa o indirectamente en practicas 
corruptas, fraudwentas, de colusi6n, coercitivas o de obstrucci6n para competir por el 
contrato de que se trate; ---.. --------------.. -.;.~ .. ----------7----..:. ___ .;, ___ .:, ________ _ 

declarara la adquisici6n viciada-y anulara la porci611 del presfaino ·asignada a un contrato ---
si en cu,alquier momento determina que los representantes.del Prestatario o bene:ticiario -de 
alguna parte de los fondos del prestamo han participado . en practicas corruptas, 
fraudulentas, de -colusi6n, coercitivas o de obstrucci6n durante el proceso de 
contrataciones o la ejecuci6n ·del-contrato en cuesti6~,' sin que 'el Pr~stlltW_Q .bay~ 
adoptado medidas oportunas y· apropiadas que el Banco considere satisfactorias para 
cqrregir _Ia situaci6n, dirigidaS..,if dichrur prltcticas cuando estas ocurran, incluyendo no haber 
informado al Banco opqrtunamente al haberse conocido dichas prltcticas; ______ _..: ________ -· 

sancionara a una firma o persona, en cualquier momento, de confonnidad con el regimen -
de s~ciones deJ. Banco23

, incJ.uyendo declarar dicha firma o persona inelegible -
·:.::... -~.:. _ .:;:. ~ .. : - :__ . _____ ; ____ :. ~ . 

=-·:;=;c:-----:·:-:c· 20 Pan los ·fines de estas Nonnas; "persona" sigmfica un·funcionario··publico; los terminos "beneficia" y "obligaci6n" se refieren al proceso de 
contrataci6n o a Ia ejecuci6n del contrato; y cl tl!rmino "actuaci6n u omisi6n" debe estar dirigido a intluenciar el proceso de contrataci6n o Ia 

., .~ecuci6n deun contrato. _. -· · . .. .. . . __ _ 

-~-- . - - - .. . 21 -:Piiraios fines de esta!i Nomi&s;upcrsonas'' se refiere ilospartiC!pantes en el proce5o de cOritr8iii:cion·(mcfuYendo a t\mcionarios publicos) que intentan 
- ---- establccerprecios de oferta a niveles artificiales y no competitivos. -·----.----------------

-· . 
22 Para los tines de estas Nonnas, "persona" se refiere a un partic!pante Cl1 ~I proceso _de contrataci6n o en Ia ejecuci6n de un contrato. ---
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publicamente, en forma inde:finida o durante un periodo 'determinado· para: 1) que se le 
adjudique un contrato fm.anciado por el Banco y ii) que se le nominc?4 suhcontratista, 
eonsultor, fabricante o proveedor de bienes o sel'Vicios de una firma que de lo contrario 
serfa elegible para que se le adjudicara un contrato financiado por el Banco. -------

requerira que, en el PP y en los contratos financiados con un prestamo del Banco, se 
incluya una clausula que exija que los consultores, sus agentes, personal, sub consilltores, 
subcontratistas, proveedores de bienes o servicios, deben permitir ai Banco revisar las 
cuentas y archives relacionados ·con el cumplimiento del contrato y someterlos a una 
verificaci6n por auditores designados por el Banco, y ------------~ ------~--~--.; ___________ _ 

requerira que, cuando un Prestatarlo adquiera servicios de asistencia tecnica drr'ectamente 
de una· agencia de las Naciones Unidas de conformidad con 1o establecido en ei-parrafo 
3;15 de esta Nonnas y bajo un acuerdo fmnado entre elPrestatario y Ia ageneia de las 
Naciones Unidas, las provisiones relacionadas con las sanciones por fraude y corrupci6n 
estipuladas en este p8.rrafo 1.23 deberan aplicarse en su integridad a todos los consultores, 
sub . c6nsultores, proveedores de . bienes o. servicios, 'contratistas, sub con1ratistas· y a· los . ... 
elnpleados que hayan :firmado contratos con die~ agencia de las Naciones Unictas. --------

· Como excepci6n a lo anterior, los · pBrrafos 1.23 (d) y (e) no aplic~an a 1a8 . agendas de la5 
Naciones Unidas ni a sus empleados y el p8rrafo ·123 (e) · no aplicara a los contratos 
celebrados entre la agencia de las Naciones Unidas y sus proveedores debienes y servicios, En 
tales casos, las Naciones Unidas y el Banco acordaran los terminos para aplicar las 
regtilaciones de las Naciones Unidasen relaci6n a inv_estigaci6n de alegaciones de fraude y 
corrupci6n, entre los cuales debem estar la obligaci6n de informar peri6dicamente alBanco ·de 
las decisiones y acciones tomadas. El Banco se reserva el derecho de solicitar ai 
Prestatario 1a suspensi6n o terminaci~n del contrato. Las agencias de las Naciones Unidas 
deberan constiltar al Banco ·acerca de.la lista de individuos. y flitllas suspendidas o 
sancionadas. Siuna agencia de las Naciones Unidas firma un conirato o una orden de 
compra coh Ulla frrma o . individuo suspendido o sancionado por el Banco, este no 
fmanciara los gastos relacionados con ·las . mismas y procedera a aplicar otras medidas 
segUn. sea necesario. _____________________________ ,;, _________ ,;. ______ ~-- -------------------------

. . . 

] 24 · · Cori el acuerdo especffico del Ha!tc<i;· un Presta.uirio · podra inctUit·· etrel PP ·para~contratos- -
financiados por el Banco~ el requisite de que el consUltor, a1 competir por obtener el contrato y 
durante su ejecuci6n, incluya en la propuesta su compromise de cumplir con las leyes del pais ---

23 Una firma o persona podri ser declarada inelegible para que se le adjudique un contrato financiado por el Banco: (i) al terp~ino de un 
procedimiento de sanciones en contra del mismo, de confonnidad con el regimen de sanciones del Banco, que incluye la inhabilitaci6n 
coqjunta de acuerdo a lo a~;ordado con otras Institucioncs Financieras Intemacionalcs incluyendo los Bancos Multilateralcs de Desarrollo; y las 
sanciones corporativas del Grupo Banco Mundial para casos de ftaude y coriupci6n en Ia administraci6n de adquisiciones; y (ii) cuando se le 
sancione con suspensi6n temporal o suspensi6n temporal temprana en relaci6n con un procedimiento de sanci6n en proceso. Veasc el pie de 
p6gina 12 del pmrafo 8 en el Apendice 1 de estDs Norrnas. 

14 Un subcontratista, consultor, fabricante y/o un proveedor de productos o servicios (se.usan diferentes nombres seglln el documento de 
licitaci6n utilizado) nominado es aquel que ha sido: (i) incluido por el consultor en su propuesta por cuanto aporta Ia experiencia clave y 
espccffica y cl conocimiento que pennite al consultor cumplir con los criterios de calificaci6n para una selecci6n en particular; o (ii) nominado 
por el prcstatario. · 
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contra fraude y corrupci6n (incluido el soborno), conforme se incluya en el PP.25 El Banco 
~ceptara que se introduzca este requisito a solicitud del pais del Prestatario -siempre que las 
condiciones que gobiemen dicho compromiso sean satisfactorias para ei Banco. ___ ;, __ ·--------

Plande Adquisiciones --------------------------------------------- ----------------------

1.25 · La preparaci6n de UJ1 Plan de Adquisiciones26 realista es crftica para el monitoreo e 
implementaci6n exitosos del proyecto. Como parte de la preparaCion de un proy'ecto el 
Prestatario debe preparar .1ma version ·preliminar del Plan de Adquisiciones que aunque sea 
tentativa, cubralatotalidad del alcance del proyecto. Como miriimo, el Prestatario debe prepitrar tm 

Plan de Adquisiciones detallado y exhaustivo que incluya todos los contratos para los cuaies se 
piensa hacer aigU.n trabajo de licitacion en los primeros 18 ( dieciocho) meses deJa 'implementaci6n 
del_proyecto: Se debe llegar a un acuerdo con el Banco a mas tardar en la etapa de negociaci6n del 
Prestanio. El Prestatario debe actualizar el Plan de Adquisiciones a lo largo del proyecto, al menos 
una vez al afi.o. La actualkaci6n debera incluir contratos ya ~judicados y por adjudicar en los 
siguientes 12 (doce) meses. Todos los planes de adquisiciones y sus actualizaciones o 

---modi:ficaciones .deberan- estar- sujetos· a previa revision y "no objeci6n'~- ·del Banco··antes de· su 
implf~mentaci6n27• Una vez se hayan terminado Jas negociaciones del Prestamo y 8e haya 
otorgado Ia "no objeci6n", el Banco debera gestionar la publica<?i6n del Plan de Adquisiciones 
390rdado y cW!lquier actualizaci6n subsecuente en su portal de inteme.t - -------

- ·- ....,. . . ------ --~-- -·- -- --

Jj. Por ejemplo, dicho compromiso podrfa redactarse de Ia siguiente rnanera: "AI cornpetir por obtener e1 contrato de referencia, (y en caso de que se nos 
adjudique, durante su ejecuci6n), nos eomprometcmos a cumplir estrictamentc con las leyes contra el fraude y Ia COJTUpci6n en vigencia en el pals del 
Contratantc, las cuales aparecen listadas por el Contratante en el Pcdido de proptiestas de este contrato" .• -----------

26 El Plan. de Adquisiciones y cualquier actualizaci6n subsecuente dcbera incluir como mlnimo: (i) una breve descripci6n de los servicios de 
consultorla requeridos para _Uevar ~ cabo ~ proyecto dunuitc el perfodQ .en_cJJ~:Stimi, (ii) los metodos propuestcis para Ia selecci6n que esten de 

· acuerdo con.el Convcnio de Prestamo, (iii) los procedimientos y montos limite aplicables pata el cxamen del Banco; y (iv) el tiempo estimado para 
los procesos de selecci6n clave y cualquier otra inforq~~~Ci6n que el Banco razonablemcnte .requiera. Se,podmn agrupar varios contratos pequeftos y 
similares. Para los proyectos _o -~~Cl_'!m.~~:~ _q~~~~po~~e_n a Ia de~i!~ )at~ como los de Desarrollo Imputsado por Ia Comunidad, o los de 
entbque seCtOrial . (SWAPs), entre otros, donde no se pueoe 1dentificar anticipadamente el calendario de los contratos, se podra acordar con el Banco Ia 
utilizaci6rl de un modelo de Plan de Adquisiciones de tal .J!Wiera que se puedan monitorear e impleincntar la selccci6n de los eonsuhores. Si el 
proyecto incluye Ia contrataci6n de biencs, obras .y servicios diS!intos a los del consultoria , el. Plan de Adquisiciones debera igualmcntc induir los 

. ______ m..e~QdQS...Qe_jX)ntr.ataci6n dc.confoonidad conlas.Nonnas..para la.Contrataci6nde-Bicnes, Obras y Servicios distintos a los de Consultorla con Prestamos 
- .-. . --.-. ,:~.----c-I!.!=IB!~fy .. £re(j,~s . .de Ia tJEy~nllC~-P9TJ>~st&WiosAcl BancoMundiaL..,... ~---·-~--

27 Vease el Apendice 1. 
., ,_ .. ~ - - .:.~ - ~- - -- ·· . ~- .. ;. ·--· · · ·· ---~"· ~ ;- ~ . . 

----------------~~·--··-------------
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IT. SELECCI6N BASADA EN LA CALIDAD Y EL COSTO (SBCC} El 

proceso de _ Selecci6n -------------------...,------------------------------ -------------~-------------

2.1 _ · La SBCC es un proceso competitivo entre las :firmas incluidas en la .lista corta en el que, 
_para seleccionarla empresaa la que se adjudicara el contrato, se tienen en (menta la ca.Iidad de la 
propuesta y el costo de los servicios. El costo como un factor de selecci6n debe utilizarse 
juiciosa.Inente. Laponderaci6n que se asigne a la caJ.idad y al co~o se determinarii en cada caso de 
acuerdo a lana.turaleza del trabajo que se hade realizar. · ------------------~- ------~:.._; _ _:. ·· 

. . ··- ,· . 

2.2 El proceso de selecci6n consta de las etapas siguientes: ------------ ----------------.. ---

a) · 

b) 

c) 

d) 

e) 

f) 

g) 

h) 

i) 

j) 

k) 

preparaci6n de los terminos de referencia (TR); ------------- -----------------------... -

preparaci6n de la estimaci6n de costos y el presupuesto y.los criterios para la-----
preparaci6n de la lista corta; --------------------------------- ---------------------------

publicidB:d;-------.... ----------------------------------- ---------------.;. __________ .. 

preparaci6n de Ia lista corta de consultores; ----------- ----------------

preparaci6n y emisi6n del PedidQ de propuestas (PP) (que debe inclwr: la Carta 
de Invitaci6n (CI), las Instrucciones a los Consultores(iC), .los TPR y el------
borrador de contrato. pmpuesto); ---~~----~-.;. • .:. ______ ~------_;,--- ---------------------------

recepci6n de propuestas; - -----------.:------------~------------- --------------------------

evaluaci6n de las propuesta.S teCnicas: consideraci6n de la calidad; -:----;.·-----------
. . . ·. ··. 

apertura publica de las propuestas financieras; -~~-------~~- ------------------~-------
. . 

evaluaci6n de la propuestafinanciera; -----------------~-~- -------------------------

eva.fuaci6n final de calidad y cosfu; y --------,.-----.... --- -------------------------

negociaci6n·y adjudicaci6n del contrato a la firma seleccionada. -----------------

Tenninos de Referencia (TDR) ____ ___...__.__ ___ .:.__..;.... _ _,_ -~----.w:."'.~""'".o..""' ... ..-.... =:....,._. · • '-"' • .. 

2.3 El Prestatario debe ser responsable de preparar los IDRpara e) trabajo _que se ha de 
r~alizar. Los TDR deben ser preparados por una persona o varias personas o por una firma 
espedalizada en la materia a que se refiere el trabajo~ El alcance de los servicios descritos en los TDR 
debe ajustarse al presupuesto de· que se dispone. En esos IDR se deben definir Claramente los 
objetivos, las ni.etas y la extensi6n.del trabajo encomendado y suministrarse informaci6n basica 
(incluso uria lista de los· estudios y datos basioos pertinentes que ya ~) con objeto· de facilitar a 
los consultores la preparaci6n de sus propuestas. Si uno de los objetivos es la capacitaci6n o 
·la transferencia de conocimientos, es precise describirlo especi:ficamente y dar detalles sobre el 
nUm.ero de. funcionarios . que recibiran capacitaci6n y otros datos similares, a fin de permitir a los 
consultores estimar los recursos que se necesitaran. En los IDR se de ben enumerar Io·s servicios 
y los estudios necesarios para llevar a cabo el trabajo y los resultados ---- -------------------------
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previstos (por ejemplo, inforines, dato~, mapas, levantamientos, etc:). Sin embargo; los TDR no 
deben ser demasiado detallados ni infle:Xibles, a fin de que los consultores que oompitan_puedan 
proponer su propia metodologfa y el personnl asignado. Se alentara a las finnas a que comentep. los 
TDR en sus propuestas. En los TDR se de ben · defmir clarament~. las . responsabilidades 
respectivas del Prestatario y los consultores. -------:------------------------- :....:.. ••• ~-:-------------------

. : . . 

Estimaci6n de Costos-(Presupuesto) _.. _____ :.__..:_-:--------------------------- ------------:---.,..:-----

2.4 Es esencial una preparaci6n cuidadosa de la ,estimaci6n de costos para que los recursos 
presupuestarios asignados guarden relacion con Ia realidad. La estimaci6n de costas se debe 

· fundamentar en el diagn.ostico que h~ga .el 'Prestatario de los recursos necesarios _para llevar a 
cabo el . trabajo, . es decir. el tiempri de los expertos, apoyo logistico e insumos materiales (por 
ejemplo, vehfctilos~ equipo de ~aboratonQ). OLos costas se deben dividir en dos grandes 

. categorlas: a) lJ.onorarios o remuneraciones (seg1ln el tipo de contrata que ~eutilice), yb) gastos 
· reembolsables~ · y se de ben dividir ademas en costas en moneda extranjera yen moneda nacional. El 
costo del tiempo de los expertos se debe calcular sobre una base objetiva respecto a las 
necesiruides de expe~~e~cia_ ~~~~~~--~-~t-~~~~~E~l. El PP debe indicar el tiempo que se 
necesitan los expertos o el costa total estinuido del contrato, pero no se de ben incluir el detalle de los 
estimados como los honorarios. --____ ......; __ 

Publicidad __ .;_ ______________________________ _i--..; __ ·-· - ·-----..;..------------

2.5 Para todos los proyectos se requiere que el Prestatario pt;;epare y. presente a1 Banco el 
Anuncio General de Contrataciones. El Banco se encargara de tr8mitar la publicaci6n de dicho 
anuncio en el Development Business online (UNDBonline) yen el portal de Interoet de1Banco.28 A 
fin de obtener expresiones de interes, el Prest&tario debe incluir una lista de los servidos de 
consultorla · previstos en el Anwicio . General de Contrataciones, · y debe publicar. una solicitud de 
expresion de interes por cadacontra.to de consultoria en la gaceta nacional, siempre y cuando 
esta sea de amplia circulaci6n, ci al menos en un peri6dico nac1onal 0 una revista fmanciera 0 

tecnica de circulaci6n nacional en el .pais del Prestatario, o en 1m portal .electr6nico de m:nplio uso y 
sin costo de acceso a. nivel nacional e iriternacional, que este disponible en ingles, frances o 
espafioL29 •Los contratos que .se esperen tengan un valor mayor a US$300,000 equivalente se 
deben anU!lciar· en el .UNDB online. 30 Los Prestatarios· pueden tambien ··en estos casos, anunciar 
stis solicitudes de expresiones. de interes • en un peri6dico intemacional o ui:ta · revista tecnica o 
fmanciera~ · Los datos solicitados ·deben ser los minitnos necesarios para fonnarse unjuicio 

··--~- · - -~ . acerca de Ia· idoneidad de la firma y no dehe11 ser tan .complejos como ,para desalentar a los 
consultores de ex!Jresar interes. Las solicitudes.de,_expresion de interes deben incluir como 
ininimo la sigriiente informaci6n referente a1 trabajo: las calificaciones y experieiicia requeridas de 
la firma, ·pero no Ia informacion personal de los expertos clave; los criterios para establecer la lista 
corta;. y las provisiones de conflictos de intereses. Se de ben conceder por lo menos 14 elias a .:.----

_____ __,..,...__-----~-- .. ·--- ·· ·- ---·-· -··-·-·--------- -
.llf UNDB cs una.publicaci6n dC las N&ioncs-Unidas. Para infunnacf6n solire su5Ciipciones contactar 8 Development Business, United Nations, GCPO 

-~~--- · Box:-silso, New York, NY 10163~5850; USA(P6ginalleintemet: www:devbusiness:com; e-mail: dbsubseribc@un.org); El Portal de Internet del 
·· --~- Bancoeswww.worldbankorg.:--- -- - -

29. Adicionalmente; como opci6n para ·el · Prestatario, · en el Idioms Nacional COIIW S!l define en cl p3rrafo 1.22, 

. :::. ____ ·---·--- •30 En ciaSos..excepciooales, ctiando el BancO:acepte que lalista cortase..compongaunicamente de consultores nacionales, el Banco puede aceptar que el 
·-- C~ - -··'~"- _Prestatarjono.publiqu.e cn.cl UNDB_qnline los .contratos.porun.monto superior...a..IJS$.3DO,OOO. Los montos limite en dolares americanos que se indica 

a lc largo de estas Normas, incluyen impuestos y gravimenes, si aplica. 
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partir de .Ia fecha de publicaci6n en elUNDB online para Ia recepci6n de respuestas antes de 
proceder a confeccionar la lista cotta. La presentacion o respuesta tardia a una solicitud de 
expresion .de irtteres no debera ser causal de rechazo a menos que ai tiempo de recepcion de la 
misma, el Prestatario ya hubiera preparado Ja lista corta con base en las expresiones de interes 
recibidas, de conformidad con el parrafo 2;6 abajo. El Banco se encm:gara ·. de publicar 
simultAneamente las solicitudes de ·expresiones de interes preparadas y presentadas por el 
Prestatario en· su· portal .de Internet. ·----,.--.. :.----""~---------------------------- --------------;.. __________ _ 

ListaCorta de Consultores ----"'--------.:. __ .;. .. :.. ____ .;. ________ :. __________________ ~- ' •--~--~--------.:. __ .:._:..;; _____ _ 
' 

2.6 . Ei Prestatario es responsable de preparar l&s listas cortas. El Prestatario debe considerar en 
primer lugar ·a aquellas ftnnas que ejq>resen interes y que tengan las calificaciones .aprQpiadas. Las 
Iistas conas deben incluir seis firmas con una amplia.representacion geografica con: (i) no mas de 
dos :firm.as del mismo pais, a menos ·que no se haya podido identificar otras firmas calificadas 
para cumplir con los criterios;31 y (ii) por lo menos una debe ser de im pais en desarrollo, a 
menos que no se haya podido identificar firinas ca1iftcadas en pafses en desarrollo. Cuando ninguno 
de los requerimientos mendonados anteriormen.te se logren cumplir con las expresiones de· interes·· .. 
recibidas, el Prestatario, 'basado en su propi6 · conocimiento, puede solicitar directamente interes de 
:firmas calificadas. o solicitai que el Banco le propordone asistencia de corifonnidad con· el parrafo 
1.17. Excepciortabriente, · el Banco podrla acep~ar listas cortas que incluyan un melior nfunero de 
:finruts, por ejemplo, cuando no haya sufidentes firmas calificadas qile hayan expresado interes para 
un trabajo especifico o cuando no se hayan podido identificar sUficierttes fmnas calificadas o 
cuf1ndo eltamaiio del contrato o la naturaleza del trabajo no justifiquen una mayor competencia. 
Una vez ·que el Banco haya emitido la ''no objecion" a la lista corta, el Prestatario no podra· 
modificarla sin la ''D.o objecion"-.del Banco. El Prestatario debe proporcionar Ia lista corta definitiva 
a las finnas que hayan expresado, interes, asi como a cualquiera otra firma o entidad que asilo 
solicite. -------~--:--. --"------.;; ____ ...;;. ______ -: ___ ...;._..;.. ___ .--"'-· ----- ___ _.: ____ ~-~------

2:7 .La .: lista corta pocira estar. COinpuesta entenunente de .consultores naeionales (firmas de 
propiedad mayQritariamente nacional y registradas o ~onstituidas en ei pais), si el trabajo por 
realizar esta por debajo del techo ( o techos }establecidos en el Plan de Adquisiciones aprobado por 
el Banco, 32 si se dispone de im nfunero . suficiente de frrmas· nacionales calificadas para 
constituir una lista corta, a costos coill.petitivos y si es evidente que no se justifica una 
competencia que incluya a consultores extranjeros o estos no expresaron interes. Estos mismos 

· montos lim,ite dehe11 ser considerados ~omo los uinbrales que detezntin~.n..ID ~Jis~ .. ~Qrt~~ 
estaran con8tituida8 t.'inicamente por flrmas nacionales en el caso 'de Prograrrias de Enfoque 
Sectorial Amp lip (SWAp), 33 en los que se empleen fondos comunes· de· los gobiemos y otros ---

31 Para jlrop6sitos de Ia crc:aci6n de Ia lista corta, Ia nacionalidad de Ia tinna cs Ia de el pais donde Ia tinna est! t:egistrada o incorporada, yen cl caso de 
una asociaciOn eli participaci6n, Ia nacionalidad del micrnbro que se designe como rcpresentantc. · 
32 Los techas en d6lar:es de EE. UU. pueden ser detenninados en cada caso, tomando en considcraci6n Ia naturale:za del proyecto, Ia capacidad de -los 
consultores nacionales y Ia complcjidad de los servicios. El techo (o techos) no deben normalmente cxceder el manto definido en el Infonne· de 
Evaluaci6n de las Contmtaciones (CP AR) del pais del Prestatario o cualquier otra cvaluaci6n llevada a cabo.por cl Banco. Los 

valorcs limites para cada pais se publioar6n en Ia pagina de Internet del Banco. A solicituddel Prestatario, el Banco puede aceptar que sc incluya 
• una Clausula en el PP bajo Ia cualse considere inelegible para adjudic6rsele contratos tinanciados por cl Banco, una finna del pais del Prestatario que 

haya sido sancionada por Ia autriridad judicial apropiada del pais del Prestatirio de conformidad con Ia legislaci6n relcvantc. Lo anterior estar8 
sujeto a que el Banco haya detcnninado que Ia tinna esti involucrada en ftaude y corrupci6n y que el Banco considere que el proccso judicial bajo el 
cual se sancion6 a Ia tinna, sigui6 el debido proceso. ··-

D Los SWAps representan un cnfoque de las organizaciones de desarrollo para apoyar programas de los.paises, cuya escala es mayor a Ia de un proyecto 
especltico. Gencralmentc abarcan un.sector o varias secciones de este. ----------
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donantes, seleccionadas mediante los ·procedimientos acordados con-el B ' · ··fd · embargo·, si 
ru.y firmas extranjeras que. han expresado,interes, estas deben ser consideradas. ------------. 

2.8 Nonnalmente, .Ia ·usta corta puede inchrir consultores de la misma categorla, con objetivos 
empresariales, :capacidad corporativa, .tiempo y campo de experiencia similares y que hayan 
realizado trabajos de .naturaleza y complejidad similares .. Lasempresas o instituciones estatales ylas 
organizaciones no lucrativas {ON~. universidades, orgariismos de la ONU, etc,) no . deben 
incluirse nonnalmente con finnas del sector privado, a menos que estas operen como entidades 
comerc'iales y cumplan con los requerimientos establecidos ·en el pi'irrafo 1.13 (b) de estas 
Non:nas. Si se incluyen firmas de diferentes campos de experiencia . se debe nonD.almente 
emplear ya sea el metodo de selecCion basado en calidad (SBC) o el · de selecci6n basado enlas 
calificaciones de los consultores (SCC) (para asignaciones'·menores).34 ·La Iisni.coria no debe 
incluit consultores individuates. Finalmente, si una misma firma es considerada en la lista corta 
para trabajos simultM.eos, el Prestatario debe evaluar Ia capacidad de· Ia firma para ejecutar 
mUltiples contratos antes de incluirla en mas·de una lista corta. -------:-----'· _.,; _______________________ _ 

_ :fre£araci6n y Ernisi6!1 .4el P.~4if!Q de :pt'o_p~~~~-CPP) .. :-::-_---~-=---------------- :-----:~--~------------~--

2.9 El PP debe incluir: a) Ja Carta de Invitaci6n, b) las Instrucciones a los Consultores y la 
Hoj,a de Datos, c) los TDR y d) ei tipo de coritrato propuesto. Los Prestatarios deben utilizar elPP 
estandar emitj.do por el Banco, con el minimo de Il1odificaciones . nec.esarias para . destacar las 
condiciones especfficas ·del proyecto, aceptable~ Para el Ban~o. Cualquiera de los cambios debe ser 
indicado solamente en la Hoja de Datos del PP. Los prestatarios deben incluir Ia Iista de todos 
los documentos coinprendidos en el PP. ·. .· El Prestatario puede distribuir el ·. PP de manera 
electr6nica si~mpre que el Banco este de .acuerdo . con Ia eficacia de dicho sistema. Si el Pf .se 
distribuye de manera electronica, el sistema debe ser segmo a fin de evitar que el PP sea 
modificado y . que el acceso. al ~sterna sea restringido fuiicamente a las firmas de la lista corta. ----

. . 

C~ de I~vitaci6~ (CI} -----------------~-~~-------.:·---~~-------------------,. -----------------,---------
. . . 

2.10. . E~ la CI debe com;tar Ia intenci6n del Prestatario de celebrar un contrato para Ia 
prestad6n de sei-vicios de . consultoria, indicar la fuente de fmanciamiento, proporCionar los 
detalles del Contratante; los nombres ·de las · fumas ·en la lista corta, ·Ia fecha, · Ia hora y la 
direcci6n para la presentaci6n de las propuestas. ------------------------- -----------------------

Instrucciones a los Consultores y Hojas de D~tos (lAC) · ·---- _, ____ _.__ ____ ,~-~~- ~ · Yr ·• 

2. l1 La secci6n de lAC en el PP de~ incluir tod.a informaci6n necesaria para ayudar a los 
cm!sultores a pi'eparar propuestas que respondan a lo solicitado, y debe asegtirar Ia mayor 
transparimcia posible al procedimiento de selecci6n ai suministrar informacion sobre el proceso de 
evaluaci6n, los criterios y factores de evaluaci6n y su ponderaci6n respectiva, y el puntaje 
mfnimo aceptable de calidad. ·En la lA(: se debe iridicar bien . sea el · tiempo que se necesitan los 
expertos Clave (fm mese~ por persona) o el presupuesto estimado, pero no ambos. Sin embargo, los 
consul~ores deben tener libertad para preparar -sus propias estimaciones del tiempo de los 
expertos clave para llevar a cabo el trabajo y el.costo de su propuesta. Cuando, en contratos 

34 El monto limite en d61ares de EE. UU. que define que un contratos sea de "menor" valor se detenninanln en cada caso, tomando en cuenta Ia 
naturaleza y complejidad del trabajo, pero no debe excedcr el equivalente a USD$300,000.00 -- ---·-----·-----
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sobre Ia base del tiempo trabajado, los servicios sean rutinarios o no requieran mayor innovaci6n, el 
Prestatario puede requerir, suJeto a Ja '~no oi;Jjecion del Banco", que los consultores incluyan en. su 
pmpuesta el mismo nivel de tiempo requerido de los expertos claves que se indica en el PP. De lo 
contrario, sus propuestas financieras deben ser ajustadas para poder llevar a cabo la 
coiQ.paracion y decision de adjudicaci6n. En la lAC se debe especificar el p1azo de validez de Ia 
propuesta que debe ser el adecuado para evaluar las propuestas y otorgar el fallo de adjudicacion, 
examen del Banco y Ia negociacion del Contrato. En el Apendice 2 aparece una-Iista detallada de Ia 
informacion que se debe. incluir en la lAC. -----~--~---------------------- ---~--~-----------

<:ontrato ----------~----------------------------------------------------------- -------------------------

2.12 En la Secci6n IV de estas N onnas se presentan brevemente los tipos de contrato 
_ utilizados con mayor frecuenCia. Los prestatarios deben utilizar el contrato estandar apropiado 
einitido por el Banco, con los cambios minimos que este considere aceptables y que sean 
necesarios para cubrir temas especificos relativos a un pais o un proyect6. Todo cambia de ese tipo 
se debe introducir solamente por medio de las Hojas de Datos (liD)" del Coritrato, o por medic de 
Condiciones Especiales del Contrato (CEC), y no mediante cambios en los textos de las 
Condiciones Generales. Clel Contrato (CGC) que aparecen en el contrato estfudar eniitido par el 
Banco. Dichos contratos tipo abarcan Ia mayorla de los servicios de consultorla. En los cases en que 
no resulten apropiados (por ejemplo, para inspeccion previa al em barque, servicios de agentes de 
contrataCiones, . capacitacion de . estudiantes . en · uriiversidades, sen?cios de publici dad. ·para la 
privatizacion, o acuerdos de asistencia reciproca), los prestatarios debc:m utilizar otros fonnularios 
4e cpntrato que el Banco considere aceptables. _;,__ _________ ~---~-- -:---,..--..,..::-:--:----•-------

- ' 

Recepci6n y .Apertura de las Propuestas ----------· -· ----· __ .....:,.. ____ .: __ ------------"--

2.13 .. El Jlrestatario debe conceder a los consultores tiempo suficiente para preparar sus 
propuestas. El plazo que . se conceda debe considerar las tareas que se a.Signen: al Consultor. 
Normalmente no debe ser inferior a cuatro semana8 ni suPerior a tres meses (por ejein.plo, para 
servicios querequieran elestablecimiento de una metodologia sofisticada o Ia preparacion de .unplan 
maestro .multidisciplinario ). Durante este intervale, las firmas pueden solicitar· aclaraciones respecto 
de Ia informacion proporcioD.ada em el PP. El Prestatario debe presentarlas aclaraciones por escritoy 
debe enviar una copia de elias a todas las finnas comprendidas en la lista corta (que tengan la 
intenci6n de ptesentar propl,lestas); :Si es necesario, . elPrestatario .debe prorrogar ei ·plazo para la 

. : ___ .- . ... .".P~~~~i6n de propuestas. Las pn.:>p"!_estas !~~~l: ~~i~ se debe~ e,~tregaz: al mi~o t!~po .. _ 
Nose deben aceptar enmiendaS a las propuestas recnicas o 'financieras una vez que se ~ya ·cumplido 
el plazo de presentaci6n; sin embargo, si se pueden entregar antes de este plazo. Con el fin de 
salvaguardar la integridad del proceso, las propuestas recnicas y financieras se deben presentar en 
sabres cerrados y separados. Un comite de funcionarios seleccionado por el Prestatario que. 
representen los departamentos pertinentes (recnico, financiero, juridico, segful corresponda), debe 
abrir todas las propuestas tecnicas recibidas en la fecha limite para la presentacion de las 
propuestas. La apertura de debe hace~ .en el Iugar indicado en el P;F sin importar el numero de 
propuestas que se haya recibido a Ia fecha limite para la presentacion de las propuestas. En la 
reunion de apertura de las propuestas tecnicas y en presencia de los consultores que hayan 
querido participar, el Prestatario no debe rechazar ninguna propuesta o comentar acerca de sus 
virtudes; Todas las· propuestas recibidas despues de la fecha limite deben considerarse tardias, ser 
rechazadas y ser devueltas sin abrir lo mas pronto posible. El comite ------- -----------------------------
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dehe leer en voz alta los nombres de los consultores que presentaroh prop · "v · · stencia o 
ausencia de los sabres sellados que contienen las propuestas :fmancieras, y cualquier otra 
iruormacion que considere apropiada. Las propuestas fmancieras deben permanecer cerradas y 
deben quedar depositadas en poder de un notario publico · respetable o ·una autoridad 
independiente35 hasta que se proceda a abrirlas de conformidad con el parrafo 2.23. Los 
Prestatarios pueden usar sistemas electronicos que permitan a los consultores presentar sus 
propuestas de manera electr6nica, siempre que el Banco este de acuerdo con la eficacia del 
sistema, inCluyendo, inter alia, que elsistema sea seguro, que conserve .Ia integridad, 
con:fidenriialidad y autenticidad de las proptiestas presentadas, y que tenga un sistema de firma 
electr6nica o un equivalente que mantenga a los consultores vinculados a sus propuestas. -------

Aclaraciones o Modificaciones de las Ofertas ----· -------------------- --.,.-------.,---------

2.14 Con excepci6n de lo dispuesto en los parrafos 2.27 y 2.29 de la Secci6n IT y el parrafo 1 (p) 
del Apendice 2 de estas Normas, no se debe . pedir ni permitir .. a . ningfut consultor que 
modifique su propuesta de ninguna manera, despues de vencido el plaza de recepci6n de las 
pi'opuestas. E1 Prestatario debe hacer su .evaluaci6n. basandose. Unicamente·· en --las· -propuest-as··- --· --· ·· ···
recnicas y :financieras presentadas . y no debe . solicitar a los consultores aclaraciones, salvo en casas 
de consultas menores, sujeto a Ia ''no objecion" del Banco. _ _.: ____ -::------- ---------------------

Evaluaei6n de las Propuestas: Consideraci6n de Ia Calidad y el Co~:~-·· - .:...---------: 

2.15 La eValuaci6nde las ·propuestas se.debe llevar_a cabo e~ 4os·etapas; primero Ja ·calidad y a 
continuaci6n el costa. Los encargados de evalua,r1as pl'QpueStastecnica8 no deben tener acceso a 
las propueStas ·financieras basta· que el proceso de evaluaci6n .tecniea haya concluido, incluyendo 
cualquier ex:amen por parte del Banco y la no objeci6n correspondiente haya sido emitida. Se 
deben abrir las propuestas financieras cuando el proceso haya concJ.uido. La eValuaci6n se debe 
llevar a cabo de plena conformidad conlas disposici~nes del PP. -:-----.; .... ,.~ --:-".-------------:---

. . ... 

Ev~luaci6n de Ia Caiidad ~--;.;...;. •• ,;; 
.. 

2.16 ··· La calidad de la evaluaci6n de las propuestas.tecni~as es primorditil por cuanto se 
requieren .servicios de alta calidad. El Prestatario debe evaluar cada una. de las propuestas 
tecnicas utilizando ·un comite de evaluaci6n de a1 menos 3 (tr..es), y generatmente no mas de 7 
(siete), miembros incluye1:1do especialista$ calificadosen el sector del fl'abajo bajo consideraci6n 
Ningtin miem.bro del coinite debe estar en situaci6n·de conflicto de intereses--de·eomermitlad-ron--el·~n. ,.,._..,. ·· 
p8rmfo L9(c), y debe asimistno certificarlo antes de,participar ~n Ia evaluaci6n. C~do el Banco 
determine que la. evaluaci6n recnica ·no .·es··consistente con el PP o que no se han evaluado 
adecuadamente las fortalezas o debilidades de las propuesta,s, y toda vez que el comite no 
resuelva esta situaci6n de manera. oportuna, el Banco puede solicitar al . Pres~tario que forme un 
nuevo comite de. evaluaci6n, incluyendo expertos intemacio:riales en el sector del trabajo en 
consideraci6n, de ser necesario. -------------------, ---- ------------------------

2.17 . La evaluaci6n tecnica .. debe: tener -en· cuenta,"los criterios indicados en el pBrrafo 2.18 y los 
subcriterios indicados en losp~-~()8_:_~~!~ y _7.7_0L!~lJ~()mo.se indica en el PP. El PP debe 
describir cada cii.teiio y subcriterio ai ig11~qu.:~_su_p~~~-maxim~ relativo, e indicar el puntaje -,--

35 Una entidad independicnte es aquella que no tiene intats o contacto directo o indirecto con el trabajo en cuesti6n. 
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tecnico minimo total debajo del cualla propuesta sera rechazada. Se ·sugiere que el puntaje 
minima sea entre 70 y 85 (setenta yochenta y cinco) en una escalade I a 100 "(uno a cien). El 
puntaje maximo para cada crlterio· y el puntaje mfnimo total deben detenninarse en funci6n de la 
naturaleza. y complejidad trabajo especffico. --------•---------------------- ~--~---"-----------------

2.18 · .Los criterios deben incluir: a) la experiencia del Consultor en relaci6n con la tarea 
asignada, b) Ia calidad de 1a metodologia propuesta, c) las califieaciones 'profesionales de los 
·expertos · propuestos, d) la · transfeiencia de conocimientos, si asi se establece en los TDR. y e) Ia 
~edida en qU:e se incluya a nacionales en d persoruil experto deseJ11pefiar8. el trabajo. Los · 
criterios. ·deben estar dentro del· rango de las siguientes calificaciones y · cualquier excepci6n 
debera tener la "no objeCiqn'~ del 'Banco. La calificaci6n maxima para la "participaci6n de 
expertos na.cionales" no debe superar 10 (diez) puntos. -----------.;.·---:-.:. ____ ------~-----· ----

Ex:periencia especifica del Consultor 

Metodologia: 

Expertos Clave: 

Transferencia de conocimientos:36 

Participaci6n de expertos 
nacionales:37 

Total: 

0 a 10----------- -------------

20 a 50 ______ ;.: ____________ -----------------------

30 a 60----:~---------- -"--------

0 a 1 0-...,;.:.._ ___ --------.,..------;-------

0 a ·t 0--~----------------"-- -----------------

·1 QO --------------------..;;,-.,.. .. -----------·-----
r. 

2.19 Nomuilmente el Prestatario dividini estos criterios en subcriterios. Cada criteria debe ser 
luego • califi.cado con base en los pesos asigna4o~ a cada subcriterio respectiyo. Por ejemplo, ~ el caso 
. del criteria de Ia metodologia, los · subcriterioS' podrian ser innovaci6n y nivel de detalle. Sin embargo, 
se utilizara el nfunero minimo de subcrj,{erios que sean indispensables. EI Banco recomienda no· 
utilizar listas excesivamente detail~ de sU.bcrlterios que · puedan hacer de la evaluaci6n tin 
procedimiento mecanico en vez de u¢i evaluaci6n profesional de las J)ropuestas. Se puede asignar 
una ponderaci6n relativamente peq:U~ a Ia experiericia pues este· criteria ya se · hatenido en cuenta a1 
incluir a1 Consultor en la lista co~ Se asignani una ponderaci6n mayor a1 criteria de metodologia 
cuando se tni.te ·de servicios /mas · complejos (por ejemplo, estudios. multidisciplinarios de 
~.;......:bill' dad d ' ~ .. ) ·:..__: . ,' . . . _;_;_· ;_ __ ;;._ _________ ;....:;_.::._ _ _. ____ .:.___:..;..;;, ____ ....;_;._...:. __ . ' . 

..... , - ~~ ~ ... ... ~t.J. . ;~ ~.gv~.,.._on . .. ~II: .. , __ ...... - ..... . ,...,~o. ... - .. . ""4"-........ r.J•~,--_~ ................. -- . . ... .. . -. " .. ~ ... ~ .... -.. · . ~ · .... ,. .. _, "' . .. 
2.20 Se recomienda evaluar Unicamente a los expertos clave debido a que estos son los que 
determinan en definitiva la calidad del desempefio del consultor. Se debe asignar una 
ponderaci6n mayor a este criteria si los servicios propuestos son complejos. El Prestatario 
examinara la informad6n sobre las calificaciones y la experiencia de los expertos clave 
propuestos que figuia en sus curriculos, los que deben ser fidedignos y completes y estar 
fi.rmados por un funcionario autorizado de la finna de consultoria y pot el consultor propuesto. ---

36 La tnmsferencia de conocimientos puede ser el objetlvo principal de algunos servicios; en esos casas, debe indicarse en los ToR y con Ja "no 
objcci6n" del Banco se le podnlasignar una ponderaci6n mayor que denote su importancia. 

37 NUmc:ro de nacionales que fonnan parte de los expertos clave prcsentados por finnas Cl$1mjeras o nacionales, y calculado como Ia relaci6n entre - cl 
ticmpo de los expertos claves nacionales (en meses por persona) y el tiempo total de expertos clave (en meses por persona) presentados en Ia 
~ propuesta. · 
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Se cali:ficara a los consultores individuales de acuerdo a los tres subcriterios siguientes, siempre 
que sean aplicables a los servicios: --------""""""---.----------·---- ---------------------------

a) calificaciones generales: educaci6n general y capacitaci6n, aiios de experiencia, cargos -
desempeiiados, trabajos desempefiados anterionnente como experto de un equipo, 
experienda en paises en desarrollo, y otros similares; ----------'-- -------

b) idoneidad para los servicios: educaci6n, capacitaci6n y experiencia en ei sector, en el 
campo profesional, en el tema de los servicios y otros aspectos concretes de importancia 
para los servicios de que se trate; y - . -------------------- -------------------------

c) experiencia en la region: conocimiento del idioma o dialecto local, la cultura, el sistema 
administrative, la organizaci6n del gobiemo, y otros similares. ---- --- -----

2.21 Los prestatarios deben evaluar cada propuesta sabre la base de calidad tecnica con que 
~sta responda alos TDR Una propuesta se debe considerar inadecuada y debe ser rechazada en 
esta etapa si no cumple con aspectos importantes descritos en el PP. Las propuestas tecnicas que 
contengan alg\in tipo de informaci6n financiera material senin descali:ficadas:· =.::.:.::.~.:...:.:~::..:.:.:.:..:.:.:.:::..:...:.. · ·. · · 

2.22 Los Iniembros del comite de evaluaci6n de ben evaluar ·las propuestas de acuerdo a los 
criterios especificados en el PP, de manera ind~pendiente y et·pro:ceso no debe ser ·influenciado por 
ninguna persona o · entidad Una propuesta debe ser rechazada si no · alcanza el puntaje tecnico total 
minima especificado en .el PP. Alfinal delproceso de evaluacl6n, el -Prestatario debe .preparar 
un Jnforme de Evaluaci6n Tecmca utilizando .el formulario eStandar para 1a preparaci6n de informes 
de evaluaci6n tecnica del Banco o cua}qliier otro informe que el Banco considere aceptable. En el 
Infonne se deben corroborarlos resultados de la evalua.Ci6ny se debe justificar el punnye tecnico t()Jal 
asignado . a cada propuesta, · describiendo: '8us .fortaleZaS y limitaciones. Si hubiere diferencias 
significativas entre los puntajes asignados por los diferentes miembros del comite al mismo 
criteria o subcriterio de lllia propuesta, esta situaci6n se debe mencionar y justificar en el infonne 
de evaluaci6n tecnica. . En .el caso ·de oontratos sujet.Os a revision anterior, se debe presentar al Banco 
para su ''no objeci6n", e~ i:rifonne de evaluaci6n tecnica incluyenoo las hoj as de cali:ficaci6n ·de 
cada miembto del comite Todos los registros referentes a la eyaluaci6n, tales como las hojas 
de calificaci6n individuates de cada propuesta; · se deben coD.servar de confonnidad con los 
parrafos.2(k) y 5 del Apendice 1. -------· ~~-- -·· ·· ----~7-- ---------------------

--~ ----. ·-.· Ape~ de ·-las oterta8 · Financi;~s y Evaluadoii-del·Costo .:.:. .. _· · ---~-~-· ~~- ~..:..;-~._:_ __ ...:~---·-· - ... . · .... .. .... __ ,;· 
. . . 

2.23 .·. Una vez se ha preparado el Informe de-Evaluaci6:i1Tecnica (y para el caso de contratos con 
revisi6n previa, despues que el Banco baya expresado su "rio objeci6n"), el Prestaiario debe notificar 
el puntaje tecnico a . los consultores cuyas propuestas· no obtuvieron la calificaci6n minima 
necesaria o que nose ajustaron al PP o a los TDR; con Ia indicacion de que.sus propuestas 
finanderas les senm. devueltas sin abrir despues de concluido el proceso de selecc~6n. El Prestatario 
debe tanibi~ri informar a cada uno de estos·consultores acerca de su calificaci6n tecnica total y las 
calificaciones obtenidas en cada ·· criterio y sub criteria, seg1ln aplique. El Prestatario ·debe 
notificar simultaneamente a los consultores que bayan obtenido la ca.Iificaci6n tecnica total mininia 

·······-· _ ··- .. necesarh1 acer.ca de Ia fechaylionique· s-e hayan fijado para abm las propuestas firiancieras. La 
. . .. . . fe~ha .. de apertura debe establecerse COD:_ eLt~e.I!l:R9 ~\!fl_ciente que -permita a los consultores hacer 

--·--·-··---:~ ~ . los arr.eglos necesanos :para~asistir ala· aperturade propuestas. ----------- ---------------------------
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·Las propuestas financ1eras deben ser abtertas en presencia de los repr . . s e los 
con.Sultores que decidan asistir ;(en persona o por medias electr6nicos}. Cuando se abran las 
propuestas financieras, se debe 1eer en voz alta ei nombre de la firma de consultores~ el ·puntaje de 
calificaci6n tecnica obtenido; incluyendo la calificaci6n de cada criteria y los precios 
propuestos totales, ( esta informacion • debe· ser publicada electr6nicainente cuando · se haya 
utilizado este mismo medio para 1a presentaci6n de propuestas), y se debe ·mantener :el registro 
correspondiente. El Prestatario debe preparar las ~etas de la · apertura · y debe ·enviar a1.· Banco una 
copia de este registro asi como a todos los consultores que presentaron propuestas. --------------

- .. . . . . . ~. . . . . . .. 

2.24 .. ·. El Prestatario debe e1lsegl.rid~ evaluar y comparar 1as propuestas :financieras de acuerdo a los 
siguientes procedimientos. Los preCios deben convertirse a Un.a . sola moneda escogida por el 
Prestatario. (moneda nacional o una divisa ·plenainente convertible) segUn. lo indicado en el PP. El 

. Prestatario debe hacer esta conversion usarido los tipos de cambia vendedor en el caso de las 
moriedas cotizadas por una fuente oficial (como el Banco Central) o por un banco comercial o un 
peri6dico de circtilaci6n intemacioi:tal para transacciones similares. En el PP se debe especificar la 
fuente y fecha dd tipo de cambia que se utilizaran para la conversion, a condici6n de que dicha 
fecha no preceda en _mas de cuatro semanas a la fecha establecida .. como· liinite para· la .. · 
presentaci6n de propue$s, ni sea posterior a la fecha originalprescrita para el vencimiento del 
periodo de validez de la 'propuesta. ·En contratos sobre la. base del tiempc) trabajado, 38 cualquier 
error aritmetico debe coqegirse y los precios deben ajustarse si no reflejan todos los)nsumos 
inclU:idos en la·propuesta tecnica correspondiente. En con1ratos por·una suma global, se · 
considera que el consultor incluye todos los precios en lapropueSta :firumciera de tal manera que no 
se debe .hacer niliguna cotrecci6n aritmetica ni riing1ln ajuste de precios. El precio total, que se 
entiende es neto de impuestos de conformidad conJo establecido en el p3rrafo.2.25 sigl.rierite, y que 
se incluye en Ia propuesta financiera, debe considerarse cqmo elpreciopropuesto. ~-----~-:----------

2 . .25 . p~ prop6sitos de 'evaluaci6n, se debeil. excluir de los .precios prop~estos, los impuestos 
nacionales indirectos39 que ·sean identific~bles y que apliquen al. con1rato y los · impuestos 
aplicables a las . remuneraciones de los expertos clave y otro personal del consultor que .no sean 
residentes del pais del Prestatario y que se · deban pagar al pws. del Prestatario. En casos 
excepcionales, cuando · al evaluar las propuestas financieras, ·· el . Prestatario. no pueda identificar 
Claram.ente los impuestos, _ el Banco puede aceptar que los precios incluyan todos los impuestos 
pagaderos al pais del Prestat~o, Unicamente para prop6sitos de la evaluaci6n. El precio 
propuesto total debe incluir Ia :retnWieraci6n total del consultory otros gastos, tales como viajes,_ 

.. · ·· ., ... ttaductiones,-~-titrinfefmes""HaStes-do -apoyo . secretarial .. Se· puede ·a8igruu:-.4m.,~ •. ~: -· -·--·: 
fmanciero de 100 ( cien) a la propuesta 'de precio mas bajo y o.torgar a . las .• demas propuestas 
pl.Ultajes finan:cieros ittversamente proporcioruiles a sus respectivos precios. Se pueden utilizar 
metodologias altemativas para asignar las calificaciones a las propuestas financieras como por 
ejemplo la de proporciones directas. La metodologia 'l:ue se utilice se debe detallar en el PP. -

Evaluaci6n.Combinada de la Calidad y el Costo --------------~-------- ________________ __: ___ _ 

2.26 -El puntaje total se debe obtener sumando los puntajes ponderados relatives a la calidad 
y el costo. El factor de ponderaci6n del "costa" se debe elegir teniendo en cuenta la------

38 Vease Ia Sccci6n IV- formularies del contrato. 

39 Todos los impucstos indirectos exigidos en las facturas en virtud del contrato a nivel nacional, estatal (o provincial) o municipal. 
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vo que se 
trate de los tipos de servicio especi:ficados en Ia Secci6n III, la pondemci6n a8ignada a1 costo 
normalmente debe ser de 20 (veinte) puntos de un puntaje total de 100 (cien;). ·Las 
ponderaciones propuestas para la·calidad y el costo se deben indicar en el PP. Se debe invitar a 
negociaciones a la firma que obtenga el punt~e total nuis alto. ---~-~- ~--. ---------------

. . 
. . : . . 

Negociaciones y Adjudicacion del Contrato ---· -------------- ·-------------------
2.27 Las negociaciones deben in.cluir la discusi6n de temas relacionados con los. TDR, la 
metodologia, los irisumos que aportara el Prestatario,_ y las condiciones especi~es del contraio. Los· 
acuerdos que se tomen sobre estos te,nas no deben alterar sustancialmente e1 alcance de los sen!icios 
estableeido en los TDR iniCiales ni los terminos del eontrato, de tal manera. que no se afecten Ia 
calidad del producto final, su precio y la validez de la evaluaei6n' inicial. No se deben efectuar 
reducciones iniportal1tes de los inSumos de los servicios con .el solo prop6sito de ajustarse al 
precio · ()· presupuesto disponible. Los TDR de:finitivos y la metodologi~ convenida deben 
incorpor~s·e en la secci6n "Descripci6n de los Servicios'', que debe fonnar parte del contrato. -

~ ··-· ~ ..... ....- .: ... 
-- · 2.28 ·-- No se debe permitir que la "fuma seleccionada efectUe sustituciones de los eXpertos clave, a 

menos que las paries convengan que retrasos indebidos del proceso . de selecci6n hagan 
inevitable tal sUstituei6n o que tales cambios sean fundamentales-para alcarizar los objetivos .de los 

·· servicios.40 . Si esto no fuera el caso ysi s~deteimina que en la.propuesta se ofrecieron servicios 
de expertos sin baber confinnado sil disponibilidad, el Prestat:arf.q puede descalificar a la firma y 
continuar el proceso con la siguiente firma· mejor . calificada en el railgO. Los eXpertos que se 
propongan como reemplazo deben

4
}eDer calificaciones · profesionales · iguales o .mejores que las de 

1os expertos propue~os inicialmente. _.·· . .. - · · . 
-- ~ - - :- : - --·;- >• -- · . 

2~29 En el curso de las negociaciones :financieras se deben aclararlas obligaciones tributarias de la 
firma de consultores · en el pais del :Prestatario (si las hubiere) y Ia forma eri que dichas 
obligaciortes han sido: o deben ser incorporadas en el contrato. Los pagos en Contratos de Suma 
Global se basan en la entrega de· resultados (Q productos) y por ende, el precio ofrecido debe 
incluir todos los costos (tiempo de los expertos, gastos generales,:viajes, gastos de hotel, etc.). Por 
consiguiente, si el metodo de selecd6n para la acijudicaci6n de un :.contrato de Suma Global incluye 
el precio como factor en la evaluaci6n, el precio propuesto no debe ser negociado. En el caso de 
Contratos por Tiempo Trabajado, el pago se fundamenta en: aportes de la firma (por tiempo trabajado 
de sus.. expertos y una estimaci6n de gastos -reembolsables), y el Px"ecio ofrecido debe· incluir las 
tarifas del personal y un est:iffiado de los gastos reembolsables. Cuando el metodo de selecci6n 
incluya el precio com() lin factOr de evaluaci6n, en casos excepcio~es~ . se pueden negociar las tarifas 

--~~~-::~ delos expertos; por ejemplo; silas tarifas orreCidiS ~tl'mas altas que las que normalmente ofrecen 
-los consultores en contratos similares. Poi' consig11iente, la prohibici6n de negociar no elimina 

·et derechtfde:rcontriitiriite de solicitaraclaraciones ·y, sila tarifa es muy alta, solicitar uncambio a 
Ia tarifa, una vez que se haya consultado previamente con el Banco. Los gastos reembolsables se 
pagaran contra gastos real~s inclinidos '-previa- presentaci~n . ·de los comprobantes 
c,orrespondientes y, por lo tanto, _ no estan .sujetos .... a=-=~=-~---------- -------------------

40 El establecimiento en el PP de plazos realistas para ia validez de propuestas y Ia realizaci6n de ·una evaluaci6n eficierite aminora este riesgo. •1 

Vease el parrafo 1 (p) del Apendicc 2 para mas detalles. 
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negociaci6n. Sin embargo, si el Contratante quiere definir niveles max· . "tarios en 
ciertos gastos reembolsables (como son los· gastos de viaje y las tarifas de hotel), en el PP se 
indicara Ja informacion sobre los niveles maximos de las tarifas o se definira una tarifa de 
subsistenCia diaria --------------------------------------- -------------..,------------

2.30 Si las negociaciones con el consultor mejor calificado fracasan, el Prestatario debe 
infonnar al consultor en cuesti6n, por escrito, acerca de todos los asuntos pendientes y 
desacuerdos y darle una oportunidad final de responder por escrito. No se deben terminar las 
negociaciones del contrato por motivos de presupuesto. Si el desacuerdo persiste, el Prestatario debe 
inforniar al consultor, por escrito; de su intenci6n de terminar las negociaciones. Las 
negociaciories se pueden tenninar una vez el Banco haya dado su "no objeci6n" y se debe 
enfonces invitar a negociar a la siguiente firma mejor clasificada. El Prestatario debe presentar al 
Barico las minutas ·delas ·negociaciones y las comunicaciones relevantes para su reviSi6n, al igual que 
informar al Banco sobre las razones que terminaron con · las negociaciones. Una vez se hayan 
Uriciado las riegociaciones con Ia siguiente firma mejor calificada, el ·Prestatario no debe abrir 
nuevamente las negociaciones anteriores. Despues de que las negociaciones hayan :fina1izado 
exitOsamente, y que el Banco .hay~ ~itido_su "no objeci6n" al contrato negociado~ .. el Prestatario _ 
·debe noti:ficar con prontitud a las demas firmas incluidas en Ia lista corta que sus propuestas no 
:fueron seleccionadas. --~---:------------------------------------------------ ---------

Publica~i6n de la Adjudicaci6n del Contrato --------------------- --·------
. . . 

2.31 · El procedimiento para. Ia publicaci6n de la adj:udicaci6n del · ~ontrato · esta especificado en 
el pa.rrafo 7 del Apendice .1. ----;.~------~-:-----------------.;;;_ _____ .....;:_· -~-----------

Reunion de lnfonnaci6i:t par el Prestatiuio -----------------":'·~------- '---------------

. 2J2 Bill~ publicaci6n de la adjudicaei6n del contrato descrlta ~n elpunto 2.31 el Prestatario debe 
especijicar que cualquier consultor _que desee ·saper· cwiles · :fu.eion los ~motivos ·por los ·cuales su 
prop'Uesta no fue ·seleccionada, podni solicitar una explicaci6n al Prestatario. Lo mas pronto posible, 
el :Prestatario,debe proporcionar al oonsu1tor una explicacion por escrito de las tazones por las que su 
propuesta no fue seleccionada. Si. un consultor solicita uim reunion de aclaraci6n, cSste debe aswnir 
todos ·sus costos pamasistira la reunion. __ ..:.;.. _______ _.:.~------;.------~----- ----------------------~--

Rechazo de .Todas las Propuestas yNueva Invitacion ::------:--:----~-~--,._ -:---..--------. -

2.~3 El rechazo po~ el Prestat~~ de Ia totalidad de 1~ propuest~s s61o . se d~~e ~on~iderar 
justificado si: · (i) todas · b1s propuestas son improcedentes porque no responden a aspectos 
importantes de ·los IDR o porque presentan de:ficiencias importantes en lo que respecta al 
cumpliiiliento de los TDR de conformidad . con el pilrrafo 2.21; o (ii) ninguna propuesta logr6 
obtene:r el puntaje miriimo de calificaci6n tecnica especificado en el PP; o (iii) el precio 
pf()puesto de la propuesta ganadora es considerablemente superior al presupuesto disponible o al 
estimado ·de costo actualizado. En este Ultimo caso, como altemativa a emitir la nueva invitaci6n y en 
consulta con el Banco, . se debe investigar la factibilidad d~ · aiunentar el presupuesto o de reducir el 
alcance de los servicios de la firma. Sin embargo, de confonnidad con el parrafo 2.27, no se aceptara 
ninguna reducci6n substancial del alcance de los servicios y se debera entonces invitar nuevamente 
a presentar propuestas. S{ el costo es un factor de evaluaci6n en uri contrato sobre la base del tiempo 
trabajado, se podni negociar el nl1mero de meses por persona propuesto --- --------------------------
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1 1 . d . . I l"dad d I _li~SGRIP . 659 pore consu tor, stempre y cuan o no se comprometa a ca 1 e trae~ te 
negativamente el mismo. AUn. en estos casos, no es comim que las. tarifas de los expertos clave se 
negocien de confonnidad con el parrafo 2.29. --'--------------- -----~--------------------

2.34 Antes de rechazar todas las propuestas e invitar a presentar nuevas propuestas, el 
Prestatario debe notificar al Banco indicB.ndole las razones del rechazo de todas las propuestas, y debe 
obtener 'Ia "no objeci6n" del Banco antes de proceder al rechazo de las propuestas y a Ia lniciaci6n 
Clel nuevo .proceso. El nuevo proceso puede incluir la modificaci6n del PP .(mcluso los TDR y la lista 
corta}y el presupuesto. Las niodificaciones deben ser convenidas con el Banco. -----~-.;.-~---------

Confidencialidad ..:_ _______________ .;,_ __________________ , _____ ------------

.2.35 La informacion relativa a la evaluaci6n de las propuestas y a las recomendaciones sobre 
adjudicaciones no se debe dar a conocer a los consultores que presentaron las propuestas ni a otras 
personaS que no tengan participaci6n oficial en el proceso, hasta que se haya publicado Ia 
adjudicaci6n del contrato, excepto en los casos indicados en los p8.rrafos 2.23 y 2.30. --------------

·- ·--- ------=·~::::-.:-.~·------- -·- ---------~--------------- " 
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III. OTROS METODOS DE SELECCI6N--- --- --

CJerieraJiGhlcles-------------------------------------------------------------------------- -----------------------------

3J :En esta secci6n se describen otros metodos de selecci6n distintos de SBCC, y las 
circunstancias en que resultan aprQpiados. Todas las disposiciones de Ia Secei6n ll (SBCC) 
aplican para otros metodos de selecCi6n descritos en la Secci6n III, a ~nenos que se ind.ique lo 
contiario explicitamente en Ia Secci6n m. En este caso, se debe . aplicar lo explicitamente 
sefialado~42 Los Prestatarios deben usar el PP estandar emitido por el Banco y solo deben fu!cer 
cambios · menores que sean aceptables 81 · Banco, · y que se re:fieran a condiciones especffica:S del 

_proyecto, excepto si se indica lo contrario en los parrafos 3.8, 3.12, 3.13, 3.14, y3.15 de esta 
·seccion. -~--~------------------------------------------------------------- --------·-----
Selecci6n Basada en Ia Calidad (SBC) - · -----

3.2 

a) 

b) 

c) 

La SBC es apropiada para los tipos de trabajo siguientes: -------- --------------------

servicios complejos o altamente especializados, en que los TDR y la aportaci6n que se 
requiere de los coilsultores resultan di:ficiles de precisar, y en que el contiatante espera 
que los consultores demuestren innovaci6n en sus propu~stas (por ej~mplo, estudios 
ecori6micos o sectoriales de paises, est,udios de Jactibilidad multisectorlales, diseiio de 
una -planta de . descontaminaci6n y reducci6n de desechos . peligrosos o un plan ma,estro de 
urbanizaci6n, refonnas del sector financiero); ~-------~;.------------ -:-----------------------

servicios qtie tienen importantesrepercusiones futuras y en los que el objetivo es contar 
con los mejores expertos · (por ejemplo. estudios -de factibilidad y disefio tecnico 
estructural ·- de importantes obras de infraestructura como ·gr-an des . presa8; estudios de 
politicas de importancia nacional, _ estudios sobre administraCi6n ._ de grandes organismos 
publicos); y· _____ .:_ __ ~_.;. __ ,...:...---------..,----------------------.;;-~ -...:...-------

. . : . 
. . . ' . . . 

servicios que .se pueden ejecutar en formas sustancialmente distintas, de manera que las. 
propuestas nQ deben ser comparables (por ejemplo, a5esoramiento en materia gerencial, y 
estudios sectoriales y de politicas en que el valor de los servictos depende de Ia calidad del 
--~1! • ) . 
~SlS· • ~------------------~---------------------------~,.~ -----------------------------. . 

33 ·cuando Ia. seiecci6n se haga ·sobre la base de. hi calidad, en el PP.·: se.podra: pedir. 
Unicamente la presentaci6n de una propuesta tecnica (sin una propuesta :financiera), o se· podra 
pedir la presentaci6n .simultanea de propuestas tecnicas y fmancieras, pero en sobres sep~ados 
(sistema de dos sobres). En el PP se dara informacion sobre el presupuesto estimado o una 
estimaci6n del tiempo de trabajo de los expertos clave, especificando que esa ¥ormaci6n solo 

42 Por ejcmplo, un Prestatario: (i) que presenta un sobn: en vez de dos sobres bajo el metodo de SBC; (ii) que no indica en el PP, el numero 
estimlldo de personas-mes bajo ·el metodo de SBPF; (iii) que no utiliza una expresi6n de intcres bajo el metoda de SSF o no publica Ia solcitud de 

exp~i6n de interesen el UNDB bajo el metodo de SCC; (iv) que no utiliza el PP y el formulario de contrato estandar del Banco para 
contratos de muy pequeilo valor (veasc cl pie de pagina 46) bt\io el metodo de SCC; (v) que lleva ,a cabo ncgociaciones de precio segtln Jo 
pcrmitido bqjo los metodos de SBC, SCC o SSF o practicas comcrcililes; (vi) que selecciona uil consultor bl!jo el programa piloto para el uso de los 
sistemas de pals de conformidad con el parrafo 3.12; (vii) que usa un factor de precio superior a·2o% (veinte por ciento) para Ia contrataci6n 
de un Agente de Adquisiciones, 1D'I Agcntc de Inspeccion, un.Banco de Inversi6n, o un Auditor; (viii) que no sigue los procedimientos de 
SBCC bajo prilcticas comercililes; etc. 
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se da a titulo indicativoy que los consultores deben tener Iibertad de p .. oner sus propias . 
estimaciones·. ______ .:____ · ----------------------- -------------------------

3.4 -- Si solo se invita a presentar propuestas tecnicas, despues de evaluar dichas propuestas 
utilizando la misma metodologia que para Ia SBCC, -el Prestatario pedira at Consultor cuya 
propuesta · tecnica se clasifique ·en. priiJier Iugar que presente ·una propuesta financiera detallada . 

. -• Luego el Prestatario y el Consultor deben negociar la propuesta :financiera43 y el contrato . .Todos los 
demas · aspectos del proceso de selecci6n deben -Ser identicos a los de Ia · SBCC incluyendo la 
publicaci6n de Ia adjudicaci6n del contrato, conforme se describe ~n el parrafo 2.31 y el p8rrafo 7 
del Apendic~ l, con. excepci6n de que solamente · se publica · ~~ precio del contrato de Ia firma 
ganadora. Si . se · ha pedido a ios consul tares que presenten inicialmente propuestas financieras 
junto con las propuestas tecnicas, se de ben incoTI>orar medidas similares f:L las del proceso · de 
SBCC_ con el fin de asegurarse de que solo se abrira el _ sobre con Ia propuesta financiera 

- seleccionada y que los demas sabres deben ser devueltos sin abrir, despues de que las 
negociaciones hayan coneluido exitosametite. --------------------------------: ------~--------

Selecci6n Cuando el Presupuesto es Fijo (SBPF) ------ ~ ... " .. . -- ~ ~ .. ··-~----

3.5 Este metoda es apropiado s6lo cuando el trabajo es: · sencillo y se puede definir con 
precision,-_ y cuando el presupuesto es fijo; En el P:P se debe i~dicar el presupuesto di~onil:J!e y 
pedir_ a_ los consultores que presenten, en sabres sepaiados, sus mejores propuestas tecnicas y 
financieras _ dentro de los limites del presupuesto. Los IDR se deben preparar •con especial 
cuidado a fin de garantizar que el presupuesto sea sufieiente para que los cansultores realicen los 
servicios previstos. El PP debe indic~ claramente si el presupuesta incluye impuestos o 
gravamenes que se de ben pagar en elpais del Prestatario, y el precio de cualquieraporte por parte del 
cliente. Primero se de ben evaluar toda5 las prapuestas tecnicas, tal como se indica ep. el metoda 
de SBCC. Lu~go se debe proceder a a:brir las propuestas firumcieras de · conformidad con lo 
estipulado en el parrafo 2.23. Las propuestas que excedan al presupuesto indicado deben ser 
rechazadas. El Consultor que haya presentado la propuesta t~cnica mejor clasificada de todas 
debe ser seleccionado e invitado a negociar un contrato. La publicaci6n de la adjudicaci6n del 
contrato se hara crn;rforme _ se describe en ·el parra.fo 1 del Apendice ~. ___ ;... ____ ;. __________ ..;: _______ _ 

. . . - .. ·. . ·. 

Selecci6n Basada en el MfmorCosto (SBMC) ------~..::.~----------~--~~-- ----------------

3.6 _ . ·Este-metoda es -generalmente apropiado _para selecd9nar consultores que ._ hayan de -
rehlizar s~c~os de tipo eStandar 0 rutinario '(auditorias, diseiio . t¢cnico de obras poeo coinplejas y ' 

----=-..:.::-: -(,~8~ -~~~s) para los -que existeri practieas y-·ijoirnas bien establecidas. En este metoda se 
establece una calificaci6n ''minirria".para-la "caticiaO"~ Se invita a los consultares que integran una 
lista corta a presentar propuestas en· do~f sabres sepaiados. Primero se abren los sabres con las 
propuestaS-·teci.iicas, ·1a5 que se evaluan. Aquenas . que obtienen:· menos del puntaje minima 44 se 
_rechazan y los sabres con las propuestas financieras restantes ·se a:bren de conformidad con lo 
estipulado en el parrafo 2.23. A continuaci6n se selecciona la frrma que ofrece el. precio mas 
_ bajo • . Cuando-se aplique este metoda, se debe defmir la calificaci6n minima y todas las 

- - ---, - ·· . - - '' 43"LaS'ilegociacioiles fiiiiitciera8 cuiindo se iltiliza sse incluye llegoeiaciooes ~ac 'to-dlis laS remuneraciones y otros gastos del consultor. 

. "" Este metodo no se utilizara como un sustituto deiin~oii~ ile sflcc,Yi~:~!i[~~~9i8mente en casas e~pccificos de servicios estandares o de tipo 
---- tecnieo de rutina en los ctiales el componei'lte intelectual c:S menor-:-Para· este-irietodo la calificaci6ri miriliria debe ser 70 (setenta) puntas o mfls. 
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propuestas que ex:cedan el miriimo compiten :solo con respecto al "dosto". La cafi:ficaci6n minima se 
indicara en el PP. · La priblicacion de la adjudicaci6n del contrato se debe hacer de 
confonnidad conJo establecido en el parrafo 7 d~l Apendice 1. ---------- -------~-------

Seleeci6n Basada en las Calificaciones de los Consultores(SCC) ...,------------

,3.7 · , Este metodo se ·p~ede,·utilimr ,para servicios. menores45 o situaciones de einergencia 
deelaradas por. el Prestatario y reconocidas por el Banco para los cuales no sejustifica 1a emisi6n de tm 
PP, ni la preparad6n y evaluaci6n de propuestas competitivas. En'tales casos, el Prestatario debe 
preparar los TDR y obtener· expresiones de interes que ·_ incluyan informacion sobre la 
experiencia y las calificaeiones~ eventualmente a traves de una solicitud de ·expresiones de interes si es 
necesario, de tantas fmnas como ·. pueda y que ai menos sean . tres ,,:firmas calificadas < con 
elq)eriencia relevante. Se deben evaluar y comparar las flrinas que posean la experiencili y 
calificaciones relevantes , al trabajo y se debe , selecCioruir Ia fuma que posea me] ores 
calificaciones y experienci~. Se debe solicitar Unicamente a "la firma seleccionada presentar una 
propuesta tecnica y financiera combinada Si dicha propuesta cumple con los requerimientos, se debe 

- aceptar e invitar a Ia finfui a negociar el cotttrato. Se, pueden negociar aspectos tanto de. Ia propueSta __ ____ .. ____ _ 
¢cnica como de la fin~ciera Si las negociaciones con Ia finna seleccionada fracasan, se deben 
aplicar las provisiones estipuladas en el parrafo 2.3"0. Las minutas de· las negociaciones deben ser 
preparadas y :finnadas por ambas partes. La publicacion deJa adjudicaci6n del contrato "se debe hacer 
deconformidad .con lo establecido en el pa.rrafo 7del Apendice 1. ____ ,;_ __ · ______ ..;.... __ ...;;~------ · 

Selecci6~ con Base en una Sola Futmte (SSF) ----~------~-----~--~ ---~-----
. . . . "• 

, 3.8 La sele~i6n directa de consultores no ofrece los beneficios de la competentia en lo que 
respecta a la calidad y el costo y carece de transparencia, Jo que podria prorilover pnicticas 
inaceptables. Por consiguiente, solo se utilizani en casos excepcionales. Lajustificaci6n de este 
metodo de selecci6n se examinara en el cantexto de los intereses generales del cliente y el 
proyecto, y de 1a obligaci6n del Banco de velar por Ia econom:ia y ·la eficiencia y de ofrecer 
oportunidades equitativas a todos los consultores calificados. -------------- ____ ;,_ ___ ~-.,-~-----------

. , .. ·· . 

3~9 La selecci6n -direCta puede resultar apropiada en los siguiente casos y s6lo si se presenta· una 
clara ventaja sobre el ·proceso .competitive: a) en el caso · de seJ;Vicios que · constituyen una 
cpntinuaci6n natural de servicios realizados anterionriente por la -Imna (vease el pmafo que 
si~), b) en casos excepcioriales tales como, pero no limitados a, operaciones de emergencia en 
resj>nesfa a·· desastresnaturiles~y~siroationes-:·d~r-einergencia declaradas por· el- Prestatariv"Y , .. -- --
reeonocidas por el · Banco. c) para servicios mu.y pequefios, 46 o · d) cuando solamente una firma esta 
calificada o ·tiene. experiencia de valor excepcional para los seryicios. :En·cualquiera de estos ·cases, no 
es necesario que elPrestatario emita un PP,sino que debe presentar al Banco para su revision y "no 
objeci6n", los IDR del t:i-abajo junto con una justificaci6li suficientemente detallada que incluya las 
.razones para utilizar contrataci6n dire~ta en vez de un proceso competitive de selecci6n. Esta 
justificaci6n debe igua1mente incluir las bases para recomendar a una firma en ---------------------

45 El manto limite en d61arcs de EE.UU. que define que un contrato sea de "pequei'lo" valor" se determinanhl en cada caso, tomando en cuenta Ia 
naturaleza y complejidad del trabajo, pero en ningful caso debe .exceder el cquivalente de US$300,000, salvo se presente una cxcepci6n. 

46 El manto limite en d61ares de EE.UU. que define que -iln contrato sea de "muy pequefto" valor se determinaran en cada caso, tomando en 
considcraci6n el tipo y complejidad de servicioslos servicios, pero n_o debe exceder de US$1 00,000, salvo se pi-cscnte una excepci6n. 
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particular, excepto cuando se trate de contratos por deb~o del monto limite establecido con base en los 
riesgos y el alcance del proyecto descritos en el Plan de Adquisiciones. --- ---

3.10 En el PP inicial se debe especificar si Ia continuidad es esen~ialpara servicios 
posterlores. Si fuera practicQ, entre los factores que se consideren para ta selecci6n del 
consultor se debe tener en cuenta la posibilidad de que el consultor pueda continuar prestando 
servicios. La necesidad de mantener la · contfuuidad del enfoque tecnico, de. Ia experiencia 
adquirida y de Ia tesponsabilidad profesional del · mismo consultor puede hacer preferible 
seguir contratando al Consultor inicial en vez de llevar adelante un nuevo proceso 
pompetitivo, siempre que el desempefio en el trabajo previo haya sido satisfactorio. Para esos 
servicios que se han de realizar en una etapa posterior, el Prestatario pedira al Consultor 
elegido. inicialmente que prepare propuestas tecnicas y fiilancieras sobre la .base de los TOR 
proporcionados por el Prestatario, los que luego se deben negociar. ---- ---------------------,..-"-

3.11 Si el contrato inicial no fue adjudicado como resultado de un prt>ceso competitivo o si fue 
adjudicado conforme a ·financianiiento o si el valor del trabajo que se hade realizar con 
posterioridad es considerablemente mas alto, por lo general se seguira un proceso competitivo 

.... -- ----aceptable para-efBanco,-en efque-·n:c; .s·e depe- exciuir al Consultor que haya :nevado a cabo el 
trabajo inicial si este expresara interes. El Banco considerara excepciones a esta regia solo en 
circunstancias especia1es y cuando no sea practico realizar uni nuevo proceso competitivo. La 

· p\lblicaci6n de la adjudicaci6n del contrato se debe hacer de confonnidad con Jo establecido en el 
parra.fo 7 del Apendice 1. --------~---____:_-----~· --~-.· ~----

Uso de Sistemas de Pais ---------------:-----"-•.-------------- ------------------

3.12 El uso de s~stemas de pais_ s~ refierea la utili?.aciQ!l~d.e_lo~;proc:e.dimientosy metodos de 
contrataci6n del sistema de contratacion publico dei pais del Prestatario y que han sido 
c~nsider~os ~e~tables para el Bane~ de co~ormid~~ con el Prognuna. Pi}oto para el· Uso. de 
Sistemas de Pms. 7 Los Sistemas de pats _podriin. ser utilizados. en-proyectos piloto que hayan s1do 
aprobados porel Banco bajo elProgramaPiloto~ . ----7-·- -· -· ------- . . . 
Selecci6:n de Consultores en Pres~os a Intennediarios y Entidades Financieros ------------------------

. . . ·. ~ .. :: . . . 
. . ·. . ~. . 

3.13 Cuando el prestamo proporciona fondos a una ~ptuci6n . o entidad fmanciera 
intermediaria (<;> su agen.cia delegada) que trans~ere los fori~os ~n forma de prestamos a 
beneficiaries tales como indivi~uos, __ _empres.~ _de!_sec_t~r privado, pequefiag..o.medfanas ·emp:resa&'O···" ., •. .. 
empresas cotnerdales ~ut6nomas del sector publico~ para el _finanCiamiento parcial de sub 
proyectos, la seleeei6n de consultotes la efectwuf1iormalmente 1os respeetivos beneficiarios de 
·conformidad con las practicas nacionales de 'contrataei6iio.,grac~cas comerciales establecidas del 
sector privado, los cuales.deben ser aceptablespam el Banco. Cuando los fondos del Prestamo son 
transferidos en forma de prestamos a beneficiarios del sector publico o en el caso de 
contratos de mayor valor y .complejos, se debe preStar especial 'atenci6n a1 uso de los · metodos 
conipetitivos de adquisiciones descritOs.eti.eStaSNorritas. ----------- -------------

47 EI programa piloto esta descrito en el infonne del Directorio con fecha 3 de Marzo y 25 :Cie Marzo de 2008 llamado Programa Piloto 
Propuesta paii. el Usc de Sistemas de Pals en Operacioncs del Banco ( R2008.()036 y 0036 y 003611 ), aprobado por el Directorio Ejecutivo del 

~anc:Oel24· deAbril de2008: : . -·· •: .. :::::-·.:·• c:-: ~ : ...... : .. . -···· ·--· ·· ·- - · ·· - . ~~:::.:~c : :: · ::_ · · ... · 

----··-41 Para obtcner mas detalles, veiseefp6iia1bDT(Procurcment in Prestamos to Financial Intennediary Institutions y Entities) de las Normas para 
-- Ia Contrataeioii de bieil'es; obras y servicios distiittasuiflos de consultorliiCOn prestamos -dclBIRF-y creditOs de Ia AIF y Donaciones por Prestatarios 

del Banoo Mundial. · · · 
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Selecei6n de Consultores en Prestamos ti Obligaciones de Pago Garantii:ados por el Banco -------------

3.14 -Cuando el Banco garantiza los .pagos de un prestamo otorgado por otra iDstituCi6n crediticia o 
garantiza el pago de una obligacion de pago no relacionada con un prestamo, los servicios de 
constiltoria que se financien con dicbo piestamo o dicha obligacion de pago -se deben acatar a los 
principios·y procedimientos que satisfagan los requisitos del parrafo 1.8. El Banco pddra efectuar una 
revision de1as tram;acciones relacionadas con las contrataciones. ----------- __ ..:;. __ ..;. _________ _ 

Selecci6n de Detenriinados Tipos de Consultores ------------------------ -----·---- ------

3.15 Selecci6n de organismos de las Naciones Unidas. Se puede contratar por seleccion con 
base en una sola fuente a organismos de las Naciones Unida849 si estos son los Wiicos 
capacitados para proporcionar · asistencia tecnica y asesoramiento en . su -campo de 
~specializacion. El Banco puede aceptar que los organismos de las Naciones Unidas sigan sus 
propios procedimientos para: (a) la selecci6n de sus subconsultores y eX:pertos clave individuales y 
para la provision de los bienes minimos necesarios para ejecutar · el contrato; (b) contratos de 
pequefio valor defi.nidos en el pie de pagina 45 del parrafo 3.7 de estas Norma8; y (c} en casos 
excepcionales, tales _ como Ia respuesta a un desastre natural o cuando el Prestatario haya 
declarado una situaci6n -de emergencia reconocida por el Banco. El Prestatario debe ·utilizar el 
formulario estandar de acuerdo entre el Prestatario y un organismo de las Naciones Unidas para la 
provisi6n de asistencia tecnica, aceptado par el Banco. El Prestatario debe presentar al Banco para su 
"no objeci6n", unajustificaci6n completa y elborrador delacuerdo entre el Prestatario y el organismo 
de las Naciones Unidas, antes de :firmarlo. Las Agencias de las Naciones Unidasno deben recibir trato 
preferencial alguno cuando partidpen en-un proeeso competitivo de selecci6n, coilla salvedad de · que 
los prestatarios pueden aceptar Jos privilegios e inmunidades concedidos en Virtud de convenios 
interriacionales vigentes a los organismos de las Naciones Unidas y su personal, y puede.iJ. ~cordar 
con dichos organismos los arreglos especiales de pago que se requieren de'conform.idad.con los 
estatutos del organismo, a condici6n de que sean aceptables para el· Banco. Dichos privilegios, asi 
como otras veptajas tales como· exenciones tributarias, otras facilidades y disposiciones especiales 
de pago, se deben evaluar y neutralizar utilizando el metodo de SBC ySCC para trabajos menores 
.(vease pie de pagina. 45). ----~-- -~-,_7..;. __ ---~-------- ----~------------------

3.16 Utilizaci6n de organizaciones no gubernamentales (ONG). Las ONG son organizaciones sin 
fines de lucro · que pueden reunir ciertas condiciones Unicas para asistir en la preparaci6n, 
administraci6n y ejecuci6n de. proyectos, esencialmente debido a su participacion y conocimiento de 
los~ problemas focwes::las iiecesidaoes 'de'la conil.inidicr y/o los .enfoques paffi.c'ipatfvos: · Se piiedeh 
incluir ONGs en la lista cort-a siestas expresan interes y siempre que el Prestatario y el Banco esten 
Sa.tisfechos con sus calificaciones. Para servicios con enfasis eri, la participaci6n y en un 
conocimiento apteciable de Ia situaci6n local, la _lista c·orta podra estar constituida 
enteramente por ONGs. En ese caso, se debera utilizar un metoda apropiado de selecci6n 
(SBCC; SBPF, SBMC, o SCC), que se base en la naturaleza, complejidad y tamafio-del trab~o, y los 
criterios para la evaluaci6n deben guardar relaci6n con las condiciones Unicas de las ONGs, como su 
conocin_rlento de la realidad local, la magnitud de sus operaciones y su experiencia --------------:-

49 Una Agencia de las Naciones Unidas se refiere a los departamentOs, agencias especializadas y sus oficinas regionales (ej., La Organizaci6n 
Panamericana de Ia Saluda OPS), fondos y programas de La Organizaci6n de las Naciones Unidas. El Prestatario debe prcsentar al Banco para su "no 

objeci6n" unajustificaci6n dctallada y el borrador del formulario de acuerdo con La Agencia de las Naciones Unidas. 
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relevante. Los prestatarios pueden efectuar la selecci6n de Ia ONG mediante selecci6n basada en 
una sola fuente siempre . y cuando se cum plan los criterios seiialados en el parrafo 3.19 de estas 

~()~. -------------------------------------------------------------------------------- -----------------------------

~.17 . Agentes de Adquisiciones y Adm.inistradores de Contratos Construcci6n. Si un 
Prestatari6 carece de la organizaci6n, la experiencia o los recursos necesarios, puede resultarle 
eficiente y eficaz contratar como agente a una firma especializada en adquisiCiones. Cuando los 
Agentes de Adquisiciones se utilizan especifi.camente como "agente" para la adquisici6n de 
retJ.glon~s especfficos y cuando trabajan desde sus propias oficinas, ·ii.ormalmente· se les paga un 
porcentaje del valor de las contrataciones ·hechas, o Ia combinaci6n de un porcentaje de ese tipo mas 
tiria suma fija. Los Agentes de Adquisiciones se deben seleccionar utilizarido 
proced.imientos de SBCC, asignandose ·a1 costo una ponderaci6n de basta ·el 50% (cincuenta por 
ciento ). Cuando los Agentes de Adquisiciones Unicamente proporcionan servicios de asesoria para 
adquisfciones o se desempefian como "agentes" para todo un proyecto, ~n una oficina especifica 
de ese proyecto, generalmente se les paga sobre la base de tiempo trabajado y, en esos casos, se deben 
seleccionar conforme a procedimientos apropiados para otro tipo de servicios, utilizando 
procedimientos SBCC y el contrato por- tiempo trabajado especificado··en estas Nonnas~ · · · Ei 
Agente debe seguir todos los procedimientos de adquisici6n conforme fueron incluidos en el 
Convenio de Prestaino y en el Plan de Adquisiciones del Prestatario aprobado por el Banco, 
incluyendo el uso del Pedido de PropueStas -· estandar', .. proced~miento ·de examen, y 
documentaci6n. Lo ·anterior tmnbien aplica a los administradoies de fC>Dtratos ·de construcci6n. --

3.18 ._ Servicios- de inspecci6n. Los prestatarios pueden· considerar la contrataci6n de servicios de 
inspecci6n para que inspeccioneny cemfiquenlos bienes antes de suenibarque~ 0 a su llegada al pais 
· Prestatario. La inspecci6n normalmente · tiene .por objeto verificar que Ia· calidad y cantidad de 
los bienes de que se trate sean las . debidas y . queJos predos . sean,razonables. Los 'proveedores de 
servicios de inspecci6n se de ben . seleccionar . :utilizando procedimi~tos de SBCC que asignen al 
costo una ponderaci6n de hasta el 50% (cincuenta por ~iento) y un tipo de contra:to en que los 
pagos esten basados en U.n porcentaje del valor de los hienesinspeccibnados y certificados. -----·--- ·· 

~· . 

3J9 aancos. Los bancos comerciales y de inversiones, las<· compaiifas fmancieras y los 
administradores de ·rondOs contratados por los Prestatario~ para la venta de activos, Ia einisi6n de 
instrumentos financieros u otras transacciones financieras de empresas, especialmente en el 
contexto de operaciones de pnvatizaci6n, se de ben seleccionar bajo proceditriientos SBCC. En el PP se 
deben establecer-criterios--de sel~ci6n que gmuden estreGha relaci6n coli la ~cti.Yidad ~.PQt ejexp.plo, -· 

- ----- ·experienei~~en:.serYiCios ~similares:n:conjuntc).(:leposiblescompradores-- y el costo de los seivicios. 
Ademas de la- remurteraci6n--mnven:cional; ·llaniada~','honorarios fijos", la compensaci6n incluye 
una "comisi6n de exito"; esta comisi6n puede ser -fija, pero -nonnalm~nte se expresa como porcentaje 
del valor de los actives u otros·instruin.entos financieros que se han 4e vender. En el PP se indicani 
que para la evahiaci6n del .costo se tendra en cuenta Ia comisi6n· de exito, ya sea conjuntarnente con 
los horiorarios fuos -o par si sola; En--£aso -de que-para la~ evaluaCi6n solo se tome en cuenta la 

·- -· ___ , - comisi6n de . exito, se .debe establecer el m.ismo honoraria fijo para todos los consultores incluidos en 
.. ..... -· ..... lalista corta,--el-que·se indicara en-el PP, y el puntaje finBnciero se basani.en la comisi6n de eXito. 

Para la evaluaci6n combinada (especialmente si se trata de grandes. contratos), se podni asignar al 
.. _ _ _ _ ... costa ~ pq~~~~~¢11 n.u~Y.O.!' que ~a-~m,enda¢1 --:-:::-~.~-,.-~,.--.;.. ____ -------------------------
·--- -- ·- -------- ·- ---. --·---- .... --------------- -----
·-' - - --- ~- .. ------------~ ·-------
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en el parrafo 2.26. En el PP se debe establecer claramente la forma en que las propuestas deben 
preseritarse y como se contrataran. ----------------------------------------------- --------~_: _________ _ 

3.20 Auditores. Generalniente-los auditores llevan a cabo sus servicios en conformidad con 
IDR.-y normas profesionales perfectamente de:finidos. Se deben seleccio~ar confonne al metodo de 
SBCC, en que el costo debe ser un factor de selecci6n importante (entre 40 y 50 puntos ), o 
conforme a1 metodo basado en el menor costo que se describe en el parrafo 3;6. .Para servicios 
menores50, se pueden. utilizar los procedimientos de sele~ci6n basada en las calificaciones de los 
tonsultores. - · -----· ..;...;.....,;;__:.._· ___ ,:. ____ .__ ___________________________ ;. __ ------------~-------,;.. __ .;._.;. __ 

3.21 "Contratistas de servicios". La ejecuci6n de proyectos puede requerir, en particular, la 
contrataci6n de gran cantidad de personas que prestan servicios por contrato: Su selecci6n como 
consultores individuales o a traves de una firma, debe llevarse a cabo de ~oiuormidad con la 
Secci6n V de estas Normas: Las descripciones de :funciones, las calificaciones niinimas, las 
condiciones de empleo, los metodos de selecci6n cuando se haga por medio de una contrataci6n de 
una firma, y Ia medida en que el Banco examina -Ia documentaci6n y los metodos . de ben 
indicarse en Ia documentaci6n del proyecto. El contrato debe ser incluido en el _Plan de 

· Adquisiciones para ser revisado por el Banco. -------~----- ------------------------

.l0Vease nota31 ai pie. 
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IV. TIPOS DE CONTRA TOY DISPOSICIONES IMPORT ANTES ----------

Tipos de Contrato -------------------------------------------------------------------- ----------------------.----

4.1 Contrato por una suma global. 51
. Este tipo de contrato se utiliza prin-cipalmente para 

serVicios en que el alcance y la duraci6n de los servicios, asi como el producto que se exige de los 
consultores, se encuentran claramente definidos. Se utiliza en general para estudios sencillos de 
plani:ficaci6n y factibilidad, __ estudios ambientales, disefio detallado _ de estructuras estandar o 
comunes, diseiio de sistemas de procesauiiento de datos, y otros similares. Los pagos estan 
vinculados a los productos (entre gas), como info:r;mes, pianos, listas de cantidades, documentos de 
licitaci6n y programas de computaci6n. El contrato debe incluir un precio fljo para las 
actividades que el consultor va a realizar y no debe ser sujeto a ning11n ajuste de precios, excepto en 
los ca5os indicados en el parrafo 4.7 de estas Normas. Los contratos por una suma global son 
faciles de administrar porque operan bajo el principia de un precio fijo ,para un alcance fijo, y los 
pagos se efectU.an contra entrega de productos claramente especificados e hitos. ---------------------

4.2 Contrato sobre la base del tiempo trabajado52
• Este tipo de contrato es apropiado cuando 

resulta dificil definir 0 "fijar el alcance y la duraCi6n de los serviCios, ya sea porque estos estan 
relacionados con actividades llevadas a cabo por · terceros respecto de los cuales los plazos de 
ejecuci6n pueden variar, · o porque el aporte que· se · ~:equiere ·de los con$ultores _para alcanzar los 
objetivos del trabajo es dificil de detenninar. Este tipo de contra.to se utiliza .generalmente para 
estudios complejos, supervision de obras de construcci6n, servicios de· asesoramiento, . y . para la 
mayorla de los servicios de capacitaci6n. Los pagos se basan en las tarifas por hom, dia, semana o 
mes cml.venidas para los expertos (cuyos nombres nonnalmente figuran 'en el contrato) y en 
gastos reembolsables, para lo cua:l se utilizan los gastos efectuados o los precios unitarios . 
convenidos, o ambos. _ Las · tarifas . de los expertos incluyen remuneraci6n, cargas sociales, gastos 
generales, utilidades ~y, si procede, bonificaciones ~speciales. El contrato debe incluir un monto 
maximo para eUotal de pagos que se han de efectuar a los consultores. En dicho monto se debe 
incluir una reserva para contingencias que permita cubrir el costo de servicios inesperados o de una 
~1ongaci6l1 imprevista del trabajo, asi como una suma para cubrir los ajustes por in:flaci6n de 
confomiidad con le estableddo enel phrafo 4.7 de estas Normas. Los contratos sobre la base del 
tiempo trabajado deben Ser supervisados estrechamente y administtados por .el contratante a fin de 
asegurar que el trabajo marche en forma satisfactoria y que -los pagos solicitados por los 
·consultores sean adecuados. ·--. -~~-----~..,..-------- - . ---- -. - ---~-----,...--:-. . . . . . . . . 

4J . Contrato basado en elpago de honorarios fijos y/o de una·_ comisi6n de exito.· El contrato 
basado en el •pago de honorarios fijos y de una corriisi6n de exito se utiliza en general cuando el 
Consultor (un banco o una empresa fmanciera) esta preparando a compafl.ias para su venta o 
fusion con otras fmnas, especiaimente en operaciones de privatizaci6n. La _remuneraci6n del 
Consultor incluyeun honoraria fijo y una comisi6n de exito; . esta ~tima se expresa normalmente 
como porcent~e del precio de venta de los actives. ---------------------"---·-- --------------------------

. . 

'
1 Contralo cstandar para servicios de consultoria (Rcmuneraci6n mediante pago de una suma global). Este documento esta disponible en Ia p&gina web 

del Banco, www.worldbank.orrlprocure. · 

j2 Contrato cstandar para servicios de consultoria (Servicios cornplejos en base al tiempo trabajado). Este documento est& dispoilible en Ia pagina web 
~I Banco www.wodclbarik orefpmgun; 
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4.4 Contrato a porcentaje. Este tipo de contrato se utiliza nomialmente para·servicios de 
adquisiciones e inspeccion. · Tambien se puede utilizar para servicios de agcmtes de adquisiciones y 
de inspecci6n. En los contratos a porcentaje la remuneraci6n que se paga al Consultor esta 
directamente relacionada con el costo de construcci6n real o estimado del proyecto, o con el 
costo de los bienes adquiridos o inspeccionados. El contrato se negocia sobre Ia base de las 
practicas del mercado para los servicios y/o del costo estimado en meses por perSona de los 
servicios; o se adjudica sobre la base de propuestas competitivas. Se debe tener presente que 
cuando se trata de servicios de arquitectura o ingenieria, los contratos a porcentaje carecen 
implicitamente de incentives para que el disefio resulte economico, por lo que no se recomienda su 
uso. En consecuencia, se recomienda eniplear este tipo de contiato para ser-Vicios de 
arquitectura solo si se basa . en un costo proyectado fijo y si se refiere a servicios perfectamente 
definidos (pe:ro no, por ejemplo, servicios de supervision de obras ). ------- -------------------------

4.5 Contrato con entrega no definida de los servicios o convenio de precios. Estos contratos se 
utilizan cuando los prestatarios necesitan tener rapido y continuo acceso a servicios 
especializados "a pedido" de asesoramiento · sobre una actividad detenninada, cuyo alcance y plazo 
no se pueden esta,ble~er por anticipado. Se ·utilizan por lo general ' para · ase~ar · la-- .. 
disponibilidad de serviCios de "asesores'\ conciliadores expertos, miembrosde paneles, o · · 
expertos que parlicipan en el disefio o la ejecucion de subproyectos o trabajos complejos durante la 
ejecuci6n de proyectos financiados por el Banco (por ejemplo, · un grupo c;le expertos sobre presas ), 
grupos de .·. soluci6n · de ·• controver8ias, reformas institucionales, asesoramiento sobre 
adquisicione&, identificaci6n . y soluci6n de probiemas tecnicos, evaluaci6n de problemas de 
salvaguardias, etc.), nonnalmente por perfodos de al menos un aiio. Los servicios son ofreCidos por 
firmas cali:ficadas que se comprometen a poner a disposici6n uria lista de expertOs por medio de cartas 
de intenci6n que ·envian como· respuesta a una .solicitud de~ • expresiones ·ae interes . donde se establecen 
los criterios de cali:ficaciones . y experiencia ·necesarios ·de los expertos requeridos. Seguidamente, 
los Prestatarios deben establecer una lista Iarga de expertos calificados. El Prestatario y las 
:finnas_ acuerdan las· tarifas preestablecidas ·que se han de• pagar .a los _:expertos y las condiciones 
estan(iar ·del contrato. Los pagos se hacen sobre labase del tiempo efectivamente empleado en los 
servicios. Los expertos seran seleccionados de la lista larga segll11 :se vayan necesitando. El 
llamado :debe slistentarse con TDR especificos basados en una eva1uaci6n/comparaci6n 
cualitativa de los CV s de los expertos propuestas o slis tarifas. Se debe· finnarun contrato para cada 
trabajo especifico. -------. ---~---------.-------~:- - ·-----· _.:_____ 

.. 
Disposiciones Import:antes · ---:-~.,...: ____ , •. _...___ ...... 

. ---·- -------------
4.6 · Monedas. En el PP se indicara claramente que las fumas pueden expresar el precio de sus 
servicios en cualquier monedatotalmente convertible. Si los consultoreslo desean, pueden 
expresar el precio como una suma de cantidades en distintas monedas extranjeras, con Ia 
salvedad de que la propuesta no puede incluir mas de tres diVisas. El Piestatario puede exigir que los 
consultores expresen· en la moneda del pais del Prestatario la parte del precio que corresponda a gastos 
nacionales efectuados en el pais del Prestatario. Los pagos relacionados con el contrato se deben 

- hacer en la moneda o monedas en que se haya requerido el pago en Ia propuesta. ------,-------------

4:7 Ajuste de precios. A fin de ajustar las tarifas de remuner~i6n en los contratos sobre la base 
del tiempo trabajado, para tener en cuenta Ia inflacion extema y/o local, se incluira una 
disposicion sobre ajuste de precios si se preve que la duracion del contrato s.ea superior a 18 
( diec~ocho) meses. Los contratos sabre Ia base. del tiempo trabaj ado de duraci6n menor pueden 

33 



... ... k !'!Jb~ICA 
.. : ~- .:.:. .. , 
':··. T"'J F0 30 

--- -- --~--:---- ·- -------------- -----------·--- .Ar.re~lftr 

1!·-~M 
incluir una disposici6n sobre ajuste de precios si se espera que la inflaci6n extefua o · oc sea 
elevada e .inlpredecible. Normalmente, los contratos por una suma global no son sujetos a un 
ajuste de precios automatico cuando su duraci6n es de menos de 18 ( dieciocho) meses, excepto en 
el caso de contratos plurianuales de menor valor (por ejemplo, los que se celebran con 
auditores). Excepcionalmente, el precio del contrato por suma global se puede modificar cuando se 
extiende el a.Icance de los servicios indicado en los TDR originales del contrato. ~--:..·----------:----

. ' . 

4.8 Disposiciones sobre pagos. Las disposiciones sobre pagos, incluidas las cantidades que se 
deban pagar, el calendario de pagos y los proceditirlentos de pago, deben ser acordE;ldas en e1 curso 
de las negociaciones del contrato. Los pagos deben·hacerse a intervalos regulares (como· en el caso 
de los conti"atos sobre la base del tiempo trabajado) o contra entrega del.producto convenido 
(como en el caso de los contratos por una suma global). Los pagos de todos los anticipos (por 
ejemplo, los que se hacen para.cubrir los costos de movilizaci6n) deben estara.Segtirados por 
una garantia o una fianza por pago de anticipo, excepto en los casos de los contratos de menor 
valor definidos en el pie de pagina 34. Si' el monte del anticipo es de 10% (diez por ciento) o 
menos del valor del contrato, el Prestatario puede decidir no requerir Ia garantfa o fianza y 

..... .. ·especificarlo-en el-borrador del· oontrato que se incluye en el PP. --------- ~.-..... ~ _ _._..;;.;.:.;;.:..:. • .:.~-·-;...:.. • ..:...:..;..;· 

4.9 Los pagos deben efectuarse puntualmente de conformidad con lo dispuesto en el contrato. 
~eseefecto,--------------------~-------------~-----------------:-------~-~-~~----- ----------~--------~--------

a) 

b) 

c) 

EI J3anco podra pagar aJos consultores directamente a solici!ud del Prestatarlo o, en 
casos excepcionales, mediante una Carta de Credito; -------7---- ~-------~-----~-

Solo se deben retener las cantidades que esten en disputa y el resto de la factura se pagara 
de acuerdo a1 contrato; y-~--------:-:--------------------- -----------------

. . 

El contrato estipulani el pago de gastos finanCieros si, por falta del contratante, el pago se 
atrasa mas. alia de la fecha · p~rtnitida por. el contrato; la ~asa correspondiente ·· a dichos 
gastos se especificara en elcontrato. -. - -------. ____ ..;:.. ___ ____:. _ ______ _ 

4JO · Garantias:de seriedad de la Propuestay de. Cuniplimi~to yLiquidaci6n por Danos. Nose 
recomienda la emisi6n de este tipo de garantias para los: servicios de consultoria. Si se 
requleren, debe · hacerse por Una. suina razonable. Su cumplimiento con frecuencia esta sujeto a 
interpretacion, es fadl hacer uso indebido de elias y tienden a aumentar los costas para Ia 
.industria de consultoria, .sin producir peneficios evidentes, c~stoS: que ·.eY~Atl.W)m~nt~ P.~tro. .~ .~ ... .... . .. 
Prestatario. Adicionalmente, Ia aplicaci6n de liquidacj6n por daiios no se reconiienda debido a que 
la presentaci6n oportuna ···· de ··los servicios de--naturaleza int"electual y de asesoramiento 
depende de muchas maneras de las acciones del cliente y por lo tant<;> resulta ·dificil determinar que 
la responsabilidad de ~~ demoras sea Unicamente atribuible al c~nsulto.r. ~ --------------------

4.11 . Contribuci6n del Prestatario, Por ~ lo genera.J,c~J Prestatarib ·designa a miembros .de su 
persoruil profesioruu_ P8!a .que deseinpefie distintas fun~i.ones en el marco del trabajo que se ha de 
realizar.-En eL.contr.ato . ..entre--el:....J.?restatari-o..y-el--Consultor se deben detallar las normas que 
gobieman a dicho-persoruu, denomiriado personal de contrapartida, asi como los servicios que 
debe proporcionar·el·-Prestatario-;··tales-como-vivi:enda;-cespacio de oficinas, apoyo de secretaria, 

------------servicios--publicos, -materiales- y..:.vehiculos; En-el-contrato-se de ben jndicar las medidas que el 
-··· -·----··-·· ··eonsultor puede tomar·en casu-de-que-no--sel:rpo·sibleproporcionar ·al~os de esos ·elementos o 
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que sea _preciso retirarlos durante Ia realizacion del trabajo,' asi como Ia co~pelisaci6n que 
recibira el Consultor en tal caso. ---------------..,.------------- --------,------ .. 

4.12 Conflicto de intereses. El Consultor no recibira ninguna otra remuneraci6n en relaci6n 
con el trabajo, salvo la estipulada en el contrato. Ni el Consultor ni sus :filiales deben realizar 
actiVidades de consultoria que esten en conflicto con los intereses del contratante ·en virtud del 
contrato. El contrato incluira las disposiciones que en el futuro limiten a un consultor para 
P.articipar en otros servicios como resultado de o directamente relacionados con los servicios de 
consultoria de_ Ia ftrma, de conformidad con los requisites de los parrafos L9 y 1.10 de estas· 
Norma8. :.._--------------------------- ____ ;..:, ____________ _ 

4.13 Responsabilidad profesional. El Consultor llevara a cabo su trabaJo con la debida 
diligencia y de conformidad con las. normas vigentes de Ia profesion. Debido a que la 
responsabilidad del ·Consultor . ante el Prestatario se regira por la ley aplicable, rio es necesario 
que el contrato incluya este aspecto a menos que las partes deseen linliuir dicha responsabilidad. Si 
lo hacen, deben verificar que a) no se eStablezcan tales Iimitaciones en caso de negligencia grave 
o iricumplimiento deliberado de las obligaciones por parte del Consultor; b} . la 
responsabilidad del Consultor ante el Prestatario no quede Iimitada en ningun caso -a- tiila 
cantidad inferior al total de pagos que se han de efectuar en virtud del contrato del Consultor 
conforme sea indicado en el PPy en las· condiciones espeCiales del contrato ( el monto de Ia 
condicion liiDitante debe depender eri cada ca8o especifico iJ. y <$ que tales limitaciones se 
refieran Uriicamente a Ia responsabilidad del Consultor frente, .al contratante y no ala 
responsa~ilidad del Consultor ante terceros: ~---------------~--~------7-- ------------~---------

4.14 Sustituci6nde los Expertos~ Si en elcurso de un trabajo se hace necesaria la sustituci6n de 
un experto · (por ejemplo~ por mala salud o por incompetencia o si se Vl,lelve inelegible), el 
Consultor debe proponer para la aprobaci6n-del Prestatario candi:datos que tengan. por lo menos el 
mismo nivel de calificaciones, ~___:__-~ ------~---- -----------

4.15 ·· Ley aplicable y solll.ci6n de controversias. El c~ntrato d~be contener disposiciones 
relativas a ·Ia ley_ aplicable y · a1 foro en que se hari de (.iirimir las controversias. Los contratos. de 
consliltores siempre de ben inchiir · una clausula para la soluci6n. de controversias. El arbitraje 
comercial internaciona.l en un pun to de encuentro neutral puede tener ;ventaj as practicas respecto a 
otros metodos ·de soluci6n de controveisias. Por 10 ~to, el Banco requiere que los prestatarios usen 

,:.,ftS~~p;lqdalic4tg_pe ~J>jtl1\i~ ,~fODtrato~ .. ¢jt1i#Ca~<;>S.·;~ cq~uJ.~!~S · ex.tf~mjet:os,. ·a in~os._ql!~ el·~ -~ , ., . ~ .-
Banco haya especificamente aceptado no solicitar este requerimiento par r8Zones justificables tales · · 
como equivalentes re~iaciones naciona1es y procedimientos . de arbitraje. No debe 

· nombrarse al Banco comp arbitro ni pedirseie que designe uno. 54 
. / 

53 Se alienta al Pn:statario para que obtenga urt seguro como protecci6n contra· riesgos potenciales superiores a estos lfmites. El multiplicador debe 
scr mayor a I (uno). El Prcstatario debe explicar las razoncs para solicitar Ia "no objeci6n" del Baneo cuando no baya necesidad de n:querimientos 
de responsabilidad profeSional. · '· 

~ Queda entendido, sin embargo,-que los funcionarios del Centro Intemacional de Arreglo de Diferencias Rclativas a Invcrsiones (ClAD!) son librcs de 
nombrar amitros en su calidad de funcionarios de dicha entidad. 
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V. SELECCION DE CONSULTORES INDIVIDUALES ---,-·--:.,-•-------

5.1 Nonnalmente se emplea a _consultores individualesss para servicios para los que a) no se 
necesitan equipos de personal, b) no se necesita apoyo profesional adicional e"-temo (de Ia 
oficina central), y c) Ia eJC_periencia y las calificaciones de Ia persona .son los requisitos 
primordiales. · Si debido al alto nfunero ·de · consultores individuales ·· 'la coordinaci6n, la 
adrriinistraci6n 0 la responsabilidad colectiva se hicieran dificiles, seria .Preferible contratar a· una 
-firma de consultores. Cuando consultores individuales calificados no estan disporiibles o no 

- puede firmar un contrato directamente con un Prestatario debido a un acuerdo previo con la 
finna, d · Prestatario podra in vi tar a finnas a presentar consultores individuales calificados para la 
asignaci6n. --------· ---------------~------------------------------------- -----------------------------

5.2 Se recomienda que se publiquen las solicitudes de expresiones· de interes, especialmente 
cuando el Prestatario no conoce individuos cali:ficados y con experiencia o no sabe si estan 
disponibles. Se recomienda igualmente cuando los- servicios son complejos, o si puede haber un 

· beneficio por hacer Wia publicaci6n amplia o si es obligatorio seg1ln bi. ley nacional. Sm 
embargo, es posible ·que no se requiera en todo los casos y no debe hacerse en el caso de 
contratos de menor valor. 56 Todas las solicitudes de .expresiones de interes debe~ espe~ificar los 
criterios . de selecci6n que se basan Unicamente en la experiencia y las . calificaciones. Cuando se 
invite a las finnas a propm1er consultores individuales~ las expresiones de interes de ben indicar 
claramente que solo se consideraran Ia expedencia y calificaciones de los . individuos en . el 
proceso de selecci6n. Se debe especificar igualmente que la experiencia corporativa no se tendra en 
cuenta y si el contrato se celebrara con Ia firma o con los individuos propuestos. -----------------~ 

5.3 La selecci6n de consultores individuates se hace teriiendo en cuenta su experiencia 
relevante, calificaciones y capacidad para realizar el trabajo. Los consultores .no necesitah 
presentar propuestas,. y deben ser considerados si cumplen los requerimientos minimos. Los 
requerimientos minimos necesarios de ben ser deteiminados por -el_ Prestatario con base en Ia 
naturaleza y complejidad del trabajo y evaluados coil base en las~ credenciales aCademicas y ·Ia 
.experiencia especifica y, segUn. se considere apropiado, el conQcimiento de las condiciones 
locales tales como . el idioma nacional, Ia cultura, los sistemas administrativos y las 
organizaciones gilbemamentales. Se pueden seleecionar sobre Ia base de la com,paraci6n de las 
calificaciones y capacidad general relevE~nte de por lo mehos tees candidatos calificados de 
quienes expresen 'interes en · el trabajo; bien sea directamente o a traves de una firma, .. o bi~m el 
Prestatario puede ponerse directamente en coritacto con ellos. Las personas que se seleccionen para 
ser contratados por el Prestatario deben ser los que tengan mayor experiencia y semi mejor 
calificados y de ben ser plenarnente capaces de realizar el trabajo. El Prestatario debe negociar el 

" Los consultores individuates cuy~s servicios scan reqlicridos en el contexto del programs piloto para el uso de sistemas de pals seran 
sclcccjonados de conformidad eon Ia metodologla descrita en el plirrafo 3.12, sujeto a que el trabl!io 1=n cuesti6n este par debajo del monto limite 

establecido por el Banco. · · · · 

' 6 Nonnillmente ito se deben publicar las expresioncs de interes para contratos con coruiultores individuales por 1m monto men or a USSSO,OOO. Este 
monto debe, :sin embargo;·determinarse·seglin eJ caso, tertieildo eri i:ueiita la iilitiii'Bieiil, complejidad y los riesgos del trabajo en cucsti6n. A solicitud 
del PiestatBrio, el Banco puede aceptar que se. incluyuma Cl6usula en cl PP bajo Ia cual·sc considerc inelegible para adjudicarsele 

conttatos financiados par el Banco, una firma del pais del PrestatBri.o que haya sido sancionada por Ia autoridad judicial apropiada del-pals dei 
Prestatario de ~n~~!~!ld_ C:~t:l !l!}eg~~ci6n ~l~vante. L~_ant,:r.i()r.~e-~tlJI.i\_sujeto a que el Banco haya detenninado que Ia fmna est!\ 

· involucradll·en· fraude y corrupci6n y que el Banco cohsidere ·que i:l prciceso judicial bajo el cual se sancion6 a Ia firma, sigui6 el debido 
proceso. -------------·-··--· -- ·-----------
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contrato con el consultor individual seleccionado, o con las firmas si es el caso, · una vez se 
· hayan puesto ·de acuerdo acerca de los tenninos y condiciones del contrato, incluyendo · tarifas 
·razonables y otro$ gastos. ---------------------------------------------------- --------------------------

5.4 . Normalmente; la selecci6n de consultores indiViduates no esta sujeta a revisi6n anterior. El 
Prestatario debe, sin embargo, obtener la ''no objeciori" del Banco: (a) cuando no lulya podido 
comparar al menos tres candidatos caiifi.cados antes de realizar Ia contratacion, en cuyo cas() debe 
proveer una justifi.cacion . ; (b) antes de invitar a finnas a ofrecer servicios de consultores 
individuales de conformidad con el· parrafo 5;.1 de estas ·Normas; (c) antes de proseguir a 

,.. negociar con los sigtiientes individuos clasificados, o finnas, en caso de que las negociaciones con 
los individuos seleccionadosfracasen y (d) en el caso de contrataci6n d.ilecta, de conformida.d con 
el pB.rrafo 5.6 de estas Normas. El Banco tambien requiere hacer la revision previa de Ia seleccion 
de ciertas categorfas de consu.ltores individuates. 57 

5.5 Cuando se fi.rme un contrato con una firma para la provision de consultores individuales, sea 
para personal permanente o asociado u otros expert:Os que pu~da reclutar, se deben aplicar las 
provisiones de conflictQ de 'intereses_ descrit~_ en estas Normas a la firma responsable. No se 
debe permitir la substitucion de ningt1n individuo propuesto inicialmente y que haya sido 
evaluado. En este caso, se firmani el contrato con elsiguiente.consultor clasifi.cado ---------------

5.6 Los consultores pueden ser seleccionados por contratacion directa siempre que se Justifique en 
casos exc~cionales como: a) servicios que son una continuacion .de . un trabajo previo que el 
consultor ha desempefi.ado y para el cual el consultor fue seleccimtado competitivamente: b) 
servicios cuya duraeion tot81. estimada es menor de, 6 (seis )meses; c) en sifuacio~es de urgencia; y d) 
cuando la persona es el t'mico califi.cado para la tarea. El Prestatario debe presentar al Banco para su 
revision y ''no objecion", los IDR del trab~o. unajustifi.cacion detallada con las.razones para realizar 
una contratacion directa. . en Iugar de .un proceso competitive de adquisiciones, al igual que las 
:motivaciones para recomendar un consultor individual en particular. Lo· anterior no sera necesario 
para las contrataciones cuyo monto sea inferior al Iilonto limite establecido con base al riesgo y 
.·¢canoe ~¢1 proyecto y. descrito en el Plan· de Adquisiciones. --------------- -------------------------

J? Los que son contratados para asistencia tecnica o servicios de asesoria de larga duraci6n a lo largo del proyecto (por encima de los montes limite 
de revisi6n previa establecidos en el Convenio de Pnistamo o el Plan de Adquisiciones), y (sin considerar los.montos limite de revision previa) los que 
son contratadas para un trabl!io legal o para actividades de adquisici6n relacionadas con el proyecto. La revisi6n previa por cl Banco de. los IDR de los 
consultores individuales cs obligatoria, ex.cepto cuando los Gerentes Regionales de Adquisiciones del Banco lo determinen para trabajos de menor 
valor,limitados y sencillos. -----..:. · -----------.. 
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APENDICE 1. EXAMEN POR EL BANCO DE LA SELECCION DE CONSULTORES Y 

PuBLICACI6N DE LA ADJUDICACION DE LOS CONTRA TOS -------- -------..:..----~-----------

Progra.maci6n del proceso de selecci6n ------- -------- -------------
1. El . Banco debe examinar58 los Planes de Adquisiciones y las actualizaciones preparadas por 
el Prestatario de confonnidad con lo provisto en el parrafo 1.24 de estas Nonnas. Estas debenin 
ser cousistentes con ,Plan de.Ejecuci6n del Prqyecto, el Convenio de Prestamo y estas Normas. ~--

Examen previa 

2. Con respecto a todos los contratos59 que, de confonnidad con el Convenio de Prestamo, se 
celebren con sujeci6n a examen previa por el Banco: -~----------- ~-~~-----~~-~-~--~-----~ 

a) 

b) 

c) 

Antes de enviar el PP, el Prestatario debe presentar al Banco, para que este las examine y 
notifique su "no objeci6n," el costo estimado y· el PP propuestos (mcluyendo la lista 
corta). El Prestatario introducira en dicha lista y .en los documentos las modificaciones que 
el Banco razonablemente solicite. Para cualquier modificaci6n posterior se requerira la "no 
objeci6n" del Banoo antes de que el PP sea remitido a ·los consultores incluidos en la lista 
corta.6o · · . . · . · 

Una vez que se hayan evaluado las propuestas ~ecnicas, el Prestatario debe presentar til 
Banco, con antelaci6n suficiente para permitir su examen, un ·infonne d¢ ~valuaci6n 
tecnica (preparado, si el Banco a8f lo solicite, . por expertos aceptables para el Banco de 
conformidad con el parrafo 2.16) y un ejemplar de las propueStas, si el Banco lo solicite. Si 
el Banco determin& qu~ ·1a evaluaci6n tecnica no esta en consonancia. con las . 
disposiciones del PP, ilifonnara de ella prontamente a1 Prestatario e · indicara las razones de su 
determinacion. En caso contrario, el Banco notificam su ''no objeci6n" al informe de 
evaluaci6n tecnica. . El Prestatario solicitara tam bien laf~''no objeci6n" del Banco si en . el 
informe ·de evaluaci6n se .recomienda el rechazo de todas las propuestas~ ·-·---~--~:..~--~------

Despues d~ recibir Ia ''no objeci6n" del Banco a la ~va1Uaci6n tecnica. . Cuan.do ~1 costa 
sea .factor de evaluaCi6n eli la selecci6n del consultor' el Prestatario debe proceder a la 
apertura de los sabres que contengan las propuestas financieras y luego a la evaluaci6n 
fmanciera de. confo~dad con las disposicioiles del P~. El Prestatario debe presentar ~ 
:Banco, con antelaci6n. 'suficiente para permitir su examen, el. informe final de evaluaci6n 
junto con·_ el nombre ·de -la firma que propane como consultqr ganador. El Prestatario 
ilotificani a la firma· que haya recibldo Ia calificaci6n mas alta en la evaluaci6n final de su 

· intenci6n de adjudicar ei · contrato a la ftnna y .Ia invifa:n} a negociat. Si el Banco _nota 
alguna · disciepancia en la evaluaci6n financiera como· resultado de· su propia revision o la 
presentaci6n de una inconfonnidad, el Banco debe noti:ficar al Prestatario. Este a su vez, --~- .· 

' 1 Los p~os 11 y 15 del Apendice III describcn las acciones tomadas por el Banco en relaci6n a las comunicaciones recibidas del Ucitante, 
incluyendo las inconfom~idades y solicitudes de_ reuniones de infomiaci6n. ---------• ....----- ----·-------------:-

- . - - -- ·· 59 El valor total del-contrato inclu)'endo·tos-impuestos · gravlimeni:i;debe~ervir· de base para establecer si un contrato debe someterse a revisi6n previa o 
. revisi6nposteriorporparte del Bliric<i:c .... ... , ·- . . . . '·' .· . ' . ' .. ·- ·· · · · _ .. _ 

_ ,. ___ .. . --~ 60 En el caso de cootni.ios que han: de ser adjudicados :<Je .. confo~idluJ ~n ·efp~ 3.Ii, cuan.do un nuevo proceso competitive no es viable, el 
·- Prestatario no debe iniciar negociaciones sin que previamente se entregue a1 Banco para su· &lnsii1eraci6n, Ia justificaci6n necesaria y que el Banco 
haya emitido su no objeci6n; de otra manera, debe seguir todos los requisitos de este pflrrafo 2 en todos los aspectos que sean pertinentes. -
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debe resolver prontamente los · temas identificados a satisfaccion • del Bilfl~~ de 
proceder a negociar con el .consultor ganador o suspender las negociaciones, en el caso de que 
se hubieran comenzado. En tales casos, no se debe tomar otra ninguna acci6n basta que el 
Banco no de su ''no objecion" ala recomendaci6n del Prestatario. -- --------

Si el Prestatario requiere una prorroga de la validez de la propuesta para completar el 
proceso de evaluaci6n, obtener las autorizaciones internas necesarias, Ia "no objeci6n" del 
Banco y adjudicar el contrato, el Prestatario debe solicitar la ''no objeci6n" . previa del Banco 
para Ia primera solicitud de pr6rroga siesta es ·superior a 4 ·(cuatro) semanas, ·y para toda 
solicitud de pr6rroga ulterior, cualquiera fuese el perlodo de esta. - ______ ,.: _____________ ~-----

Si el Prestatario recibe una inconfonnidad de los consultores, enviara prontamente una 
noti.ficaci6n de recibo . al consultor. El Prestatario debe enviar igualmente al Banco para su 
informacion y comentarios, una copia de la inconfonnid~d, los comentarios del 
Pre$tatario a cada uno de los temas levantados en Ia inconformidad y una copia de Ia 
respuesta que planea enviar al consultor que present6 la inconfonnida.d. 

Si como resultado del amilisis de una inconformid~d, o por alguna otra razon, el · -
Prestatario captbia su recomendacion de adjudicacion, el Prestatario enviara al Banco para 
su no objeci6n las razones por las cuales se toma la decision y un infonne de 
evaluaeion revisado. El Prestatario hara nuevamepte una publicaeion de la adjudicaci6n, de 
·conformidad con lo displiesto en el parrafo 7 del Apendice l de estas Nonnas. Si la8 
negociaciones con el consultor ganador fracasan, el Prestatario deben.proveer al Banco para 
su revi.si6n, las minutas de las negociaeiones y especificar las razones del fracaso de las 
negociaciones. Las negociaciones se podran terminat y se -podran invitar a negociar a Ia 
fmna siguiente en Ia cbisificaci6n, una vez se hayan cum.plido )os procedimientos 
descritos en el parrafo 2.30 ·de estas Nonnas, y se ·haya obtenido Ia. "no objeci6n" del 
Banco. _ __;__ ___ .:_ ___________________ ~-----~-..:-------:--- · ----------

. " 

Despries de concluidas las negociaciones, y en caso de selecci6n con base en una sola 
fuente ·ei Prestatario ·entregara ai Banco, con ·suficiente antelaci(m __ para su examen, una. 
copia del contrato negociado que . se pr()pone . a finnar y q~e ha sido rubricado por el 
constiltor ganador. Si el contrato negociado tiene como resultado la sustitucion de los 
expertos o cualquier cambio en los TDR y del contrato :originalmente propuesto, el 
Prestatario debe res~ltar los cambios y proporcionar una explicaci6n de por que los 
mismos son necesarios y.8ceptal>Ies pm el Prestatano. ------ ·-~ . ·-· --

Si el Banco determina que el infoime de evaluaci6n defiriitivo, Ia recomendacion de 
adjudicaci6n, y/o el contrato negociado no estan en conson.ailcia con las disposiciones del PP, 
inforin.ara de .. ello prontamente al Prestatario e indicara las razones de su 
determinaci6n. En caso contrario, el Banco notificani su "no objecion" a la adjudicacion del 
contfato. El Prestatario no notificara Ia adjudicacion del contrato ni lo finnara basta en tanto 
reciba Ia "no objeCi6n" del Banco. -----.-~--~--------:-- ---------------

Se debe proporcionar al Banco un ejerriplar autentico del contrato_tan pronto como este se 
fmne y antes de presentar a1 Banco Ia primera solicitud de desembolso de fondos de Ia 
cuenta del prestamo con respecto a dicho contrato. Cuando los pagos en virtud del 
contrato hayan de efectuarse con fondos de una Cuenta Especial (CE), se deben enviar a1 
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Banco copias del contrato, antes de efectuar el primer pago"··respecto a contrato con 
cargo a dicha· cuenta. ------..---------------------------- __________ .;-~;...------------

j) La irifonnaci6n sabre Ia descripci6n y el manto del contrato, junto con el nombre y la 
direcci6n del consultor, excepto si es un consultor individual, esta.ni sujeta a las 
disposiciones de informacion publica del Banco de conformidad con el parrafo 2(i) 
anterior,_ tan pronto como reciba del Prestatario una copia :finnada del con1rato. ------~-----

k) · El Prestatario debe conservar·toda:la documentaci6n relevante a cada contrato durante Ia . 
ejecllCi6n del prqyecto y hasta-dos anos despues de Ia fecha de tenninaci6n·del . Convenio de 
Prestamo. Esta documentaci6n debe incluir al. menos: (i) la version original firmada del 
contrato y todas las modificaciones o adendas posteriores; (ii) Ia -version original de las 
.propuestas, todos los docl.unentos y Ia correspondencia relacionada crin el ·proceso de 
contrataci6n y la ejecuci6n del contrato, incluyendo los docwnentos de soporte para la 
evaluaci6n de las propuestas y Ia recomendaci6n de adjudicaci6n presentada al Banco; y 
(iii) los comprobantes de facturas o certificados de pago al igual que los certificados de 
inspecci6n, entt:.ega, terminaci6n y aceptaci6n de los bienes, las obras -y-los ·servicios 
distintos a los de consultoria. Para los contratos adjudicados por medio de selecci6n por una 
sola fu.ente, el documento donde se incluya la justi:ficaci6n · para el uso. del metodo de 
selecci6n basada ·en una sola .fuente, la capacidad tecnicay finariciera de la fmna y la 
version original . fmnada del contrato. El Prestatario debe presentar · dicha ·informacion 
cuando el Banco o sus consultores/auditores la requirieran Pm:a. su revisi6n. -· --------

3. Modificaciones a un contrato frrmado. En el caso de los contratos sujetos a examen 
previa, antes de acordar (a) conceder una pr6rroga sustancial delplazo estipulado para Ia 
ejecuci6n de un contrato; o {b) algtina modificaci6n sustancial . o del alcance de los serviCios, 
substituci6n de expertos o cualquier otro cambio significativo a los terminos y condiciones del 
contrato, o (c) modificar Ia fecha de tenninaci6n del contrato propuesta, el Pl:estatario debe 
solicitar al Banco. su ''no objeci6n". Si el Banco detenriina que las modificaciones propuestas rio estan 
de acuerdo . con las disposiciones. del Convenio ··de Prestamo y/o e1· Plan de Adquisiciones debe 
informar de ello al :Prestatario a Ia brevedad ·posible, indicah.do las razones de dicha 
determinacion. El Prestatario debe enviar a1 Banco, :para sus archivos, una copia de todas las 
enmiendas que se hagan a los contratos. --------------------:----------.: ___ ..,; · ____________ .;. ___________ _ 

. . . . ' . ; ·- . . . . . . . . . . .. . . . . 

. ------ 4.-- -~'Iraduc~iones. ___ : st. un contrato es sujeto a examen previa y ~ste eStA redactado en el 
Idioma Naciona161

, elPrestatario debe proporcionar a1 Banco tma traducci6n fiel de losinfonnes de 
evaluaci6n tecnica y conibinado y elborrador del contrato al idioma intemacioruil usado que se haya 
especificado en . el PP (ingles, frances o espafiol). El Prestatario tambien debe proporcionar al Banco 
una traducci6n fiel de toda modificaci6n ulterior de dichos contratos. -- ------------. . 

____ _ Exam.enPosterior ... ____ ...:--=:..:.:~.:.::_:_ .. 
~-· ·--·-------·····------- ··- ·-

5. Las revisiones posteriores de adquisiciones son normalmente llevadas a cabo por el 
.. ·---- ---- ---Banoo"-El-Prestatario-debe--oonservar- toda -la-docunientacion de los · contratos que no esten sujetos a lo 

dispuesto en el p8rrafo 2 de eSte Apendice~ .durante el. periodo~~ ejecudon del proyecto y ---------

61 Vease el plirrafo 1.22, 
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hasta dos afios posteriores a la fecha de cierre del Convenio de Prestamo. Esta docuni.entaci6n debe 
incluir · y ·no estar limitada al contrato original . debidamente .fitmado, y todas las 
modificaciones y adendas subsecuentes, las propuestas originales, el infonne de evaluaci6n 
tecnica de las propuestas y el infonne de evaluaci6n combinado y Ia recomendacion de 
adjudicaci6n, el pago de facturas o certificados, a1 igual que los certificados de in~ci6n, pam el 
examen del ;Banco o sus consultores/auditores. Para los contratos adjudicad.os por medio de bajo la 
modalidad de selecci6n basada en una sola fuente, se debe incluir la documentacion que iilcluye Ia 
justificaci6n, las calificaciones y la experiencia de .los consultores, y la verSion original firmada del 
con1rato. El Prestatario debe presentar dicba documentaei6n al Banco si este as£ lo requiere. El 
Banco puede detenninar que Ia contrataclon ha sido vidada por cualquiera de las raz<mes descritas 
en el pa.rrafo 1.19 de las Nonnas, incluyendo si determina que el contrato no fue adjtidicado de 
acuerdo a los procedimientos y metodos acordados en el Convenio de Prestamo y 
posterionnente detallados en ·el Plan de Adquisiciones para el cual el .Banco .otorg6. ·tina ''no 
objeci6n", o que el contrato mism.o no es consistente con dichos metodos. El Banco debe indicar al 
Prestatario a Ia brevedad las razones por las que haya llegado a tal conclusion. El Banco puede 
igualmente, dependiendo del nivel de riesgo y alcance del proyecto, ( ej ., si son muchos _ contratos .. _. __ _ _ _ .. 
pequefios y de baja complejidad) acordar con el Prestatario que las revisioiies.posteriores Ia8 Iieve 
a cabo una entidad· independiente, siempre y cuando los tenninos, condiciones y · 
procedimientos de informe sean aceptables ai Banco. -En estos casos, el Banco revisa los inform~s 
presentados por el Prestatario y se · reserira el derecho de Ilevar i1 c~;tbo revisiones posteriores 
duranttHa ejecucion del proyecto, segful con8idere necesario. __ .:._ ___ --------------..:-:--•----
~ . . ' . . 

C~bio de Revision .Posterior a Revision Anterior ---· -~--~---------. -- ,___ ___ ~,--. 

6. Se debe hacer revision anterior si el precio de Ia propuesta evaluada como' la de menor 
costa supera el monto limite para revision anterior establecido en el Plan de Adquisiciones, aun 
cuando el costo estimado del contrato estuviera en un ptincipio por debiijo de dicho monto 
limite. Toda la documentaci6n relacionada con el proceso de contrataci6n, incluyendo . el informe de 
evaluaei6n y Ia. recomendacion de adjudicacion, debe ser presentada al Banco para su reVision anterior 
y "no objecion" antes de proceder· a la adjudicacion ·del contrato. Por el contrario, si el precio de Ia 
propuesta . evaluada como ia de ·men or costo resulta inferior. ,a} monto limite para revision 
anterior, · el proceso de revision anterior debe continuar. En algunos ca.Sos, el . Banco · puede 
requerir que el Prestatario siga un proceso de revision anterior en un contrato cuyo precio es inferior 
at monto limite para revision anterior si se ha ptesentado una inconformidad que el Banco 

. considera deber ser tratada c.on seriedad. Igualmente, cuando erm:etodo de''adquisiciones tenga que 
ser modi:ficado debido a una diferencia mayor 0 inenor con refer(.mcia . a1 costo inicialmente 
estimado, ei Prestatario debe modificar el Plan de Adquisiciones-y someterlo al Banco para su 

a a ·, ' ' , b. ', I , ' ' . ' 

rev1s1on y no o ~ec1on . ----------------------------------------------- --------------.----

Publicaci6n de Ia Notificaci6n de Adjudicaci6n del Contrato ----- -------------
7. El Prestatario debe publicar en UNDB online, Ia informacion de todos los contratos 
cuando la lista corta haya incluido alguna firma extranjera y todas las selecciones basado en una sola 
fuente que se haJan hecho con :firmas extranjeras. El Prestatario debe igualmente publicar en la 
Prensa Nacional , todos los contratos en los que hubo firmas nacionales dentro de la lista ---------

61 En un peri6dico nacional de amplia circulaci6n y/o en una gaceta oficiat de amplia circulaci6n o un portal electr6nico de amplio uso al cual se tengo 
acceso nacional e intemacionalmente en el Idioma Nacional de confonn.idad con lo estipulado en el parrafo 2.15. . 
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corta. y todas las contrataciones directas que se hayan hecho' con :firmas naciona es. a 
.publicaci6n debe hacerse dentro de 'las siguientes dos semanas despues de haber 'reCibido Ia "no 
objeci6n" del Banco a Ia recomendaci6n de adjudicaci6n del contrato de conformidad con lo 
establecido en los p8rrafos 2(h) y 2(j) de este Apendice, en el caso de revision anterior y dentro de 
las siguientes dos semanas despues de haber adjudicado el contrato en el caso de · revisi6n 
posterior; .Las notificaciones deberan incluir.la siguiente informaci6n segful sea aplicable. para cada 
metodo: (a) los nombres de todos los conSllltores que integraron Ia lista corta inclicando cuAles 
presentaron propuestas; (b) las calificaciones tecnicas _totales y las calificaciones---------------
asignadas.a carla uno de los consultores para cada criteria y sub criterio; (c) los precios ofrecidos por 
cada consultor y que fueran leidos eri ·voz alta conforme fueron evaluados; (d) 'Ia calificaci6n final 
combinada y la clasificaci6n de los conStiltores ; y (e) el nombre del consultor ganador, el precio 
fmal total del contrato y la duraei6n y alcance del mismo. Esta misma informaci6n debe ser enviada 
a todos los consultores que presentaron propuestas. El Banco se encargara de la publicaci6n de 
las notificaciones de adjudicaci6n que hayan sido sometidas a revisi6.Q. a.Iiterior en el portal de 
internet dei Banco, una vez haya recibido por parte del Prestatario una copia aceptable del 
contrato firmado,: si aplica, de confonnidad con el plirrafo 2(i) anterior. -- --------------------

Diligencia Deb ida en cuarito a las Politicas y Procedimientos de Sanqiones del Banco ---------------

8. Cuando evalue las ofertas, el Prestatario debe revisat Ia lista de firmas e individuos 
sancionados y suspendidos para verificar que los licitant~s se~ elegibles. Lo anterior de 
conformidad con el patrafo.J.23 (d) de estas Nonnas y/o parrafo l.t6>(d) de las Normas de 
Adquisiciones del Banco que est8ri publicadas en el sitio de Internet del :aanco. El Prestatario debe 
hacer una diligencia debida adicional supervisando y mqnitoreando cualquier contrato (sea bajo 
revisi6n anterior o revision posterior) que este siendo ejecutado por una firma o individuo que ha 
sido sancionado por el Banco, una vez el contrato se baya firmado. El Prestatario no debe firmar 
ningt)n nuevo contrato. o · adenda, ni ninguna extension del tiempo de tenlnnacion u orden de 
variaci6n, con una firma o individuo que haya sido sancionado o suspendido por el Banco despues 
de la fecha efectiva de. sanci6n o suspcmsi6n, sin que el Banco bay~ realizado su revisi6n previa ·Y haya . 

·otorgado SU-. "no objeci6n~'; El Banco solo fmanciaraJos gastos que hayan sido incurridos antes 
de.la · fecha de tenninaci6n del _ contrato original ·. o la .fecha· revisada ·de terminaci6n para: (i) 
contratos sujetos a revisi6n previa_que ten.gan--una adenda parala cwil el Banco.haya -dado su "no 
objeci6n", y (ii) contratos sujeto~ a revisi6n posterior que terigan una adenda flilllada antes de Ia 
fecha efectiva de sanci6n o suspension. El Banco no financiara ningUn. contrato nuevo ni ninguna 
adenda que introdtizca Una modificad6il material a un contr<lto eXistente. que Iaya sido fumadO .;con. -.. 
una firma o individuo sancionado o suspendido, posterior a Ja fecha efectiva de Ia sanci6n . o 
suspensi6n. -·-· -~--------;....___________ ------ --------------

···--- --·-- • • • · ·- ·- • -- ... • --r--·-----•·•• ··--•-•-.....----- •-••··-~- ·• 

:. :.· -~-..: ~~ ~----~~ -- --- ---- -···-··; ._.:..__ - · - ------------ -----------------------
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APENDICE 2. INSTRUCCIONES A LOS CONSULTORES Y HOJA DE DATOS {IC) DEL pp63 
----

· ·, . . . 

_ · El Prestatario debe utilizar los PP estandar emitidos poi- el Banco, los que incluyen las 
IAC que abarcan instrucciones relevantes aplicables para la mayoria de los metodos de selecci6n. Si 
en circtii:tstancias excepcionales el Prestatario necesitara enmendar las IG estandar, debe 
hacedo ~por intennedio de Ia Hoja de Datos (HD) tecnicos y no mediante Ia enmienda del texto 
principal. Las IC debe comprender Ia informacion pertinente sobre los siguientes aspectos del 
trab~o:_ ------------------------------------------------------------ _______________ ;. __ _ 

a) una descripci6n muy breve del trabajo; ------------~------------------- -----------------

b) los formularies estandar para las propuestas tecnicas y financieras; --------------------

c) los nombres de los funcionarios a los que se deben dirigir las aclaraciones y con los------
cuales se reunini el representante de los consultores, en caso necesano; --------------------

d) los detalles sobre el procedimiento de selecci6n que se debe seguir, entre ellos: i}una . 
descripci6n _del .proceso en dos -etapas, si procede; -ii) una lista de los criterios para la 
evaluaci6n tecnica y las pc>nderaciones asignadas a cada criteria; iii) los detalles de Ia 
evaluaci6n financiera; iv) las ponderaciones relativas asignadas a la calidad y el ~osto en el 
caso de la SBCC; v) el puntaje minima. aceptable de calidad, y vi) los detalles sabre la 
apertura de las propuestas financieras; -------------~-;.---------- ___ ;. _________________ ..:_ __ _ 

e) 

f) 

g) 

h) 

i) 

j}~ 

k) 

l) 

. - ~ - . -' . . . . . 

rum estimaci6n de la aportaci6n de los expertos (en meses por persona) que se requiere de 
los. consultores, o el presupuesto estimado, mas no ambps; ~--- ----~---------

indieaci6n del mfnimo de . experienci~ formaci6n,academica, y otra similar; que se espera 
tengan los expertos claves.; -~--------.;_·-----'-----------· ___ .._;. __ ,;, _________________ _ 

. ·.. ~ . ·. 

los detallesy ·ta situaci6n del financiamiento extemo; ------·-~------ -------------------------

fuformaci6n sabre las negociacioiles e infortnaci6n financiera y de otro tipo que Ia firma 
selecdortada.debe proporcionar durante la negociaci6n del contrato; ------------------

el plazo para la presentaci6n de propuestas; -------------..;. ____ ---~--------------

. ": -I~unonedio moo~ ~.sedchen~~esutco~parary-pagmles ·oo~t<>~de },~.~~---··~-;. ..• ~~-~-- ~ 
servicios; .:...------------~--.----·:---;----------.:·-------------:-.;. •• ;... _________ .,;,:_ ___________ ~----

una referencia a cualesquiera.leyes del pais del Prestatario que puedan tener especial------
importancia para el contrato del consultor propuesto; -------:-----7- ______ ;... ______ ;._ 

una declaraci6n en el sentido de que la firma y clialquiera de sus filiales deben estar 
descalificadas para suministrar posteriormente bienes o construir obra.S o prestar serVicios en 
relaci6n con el proyecto si, a juicio del Banco, tales actividades constituyen un 
cotiflicto de intereses con los servicips prestados como parte del trabajo asignado; -------

63 Esta secci6n no aplica para los contratos adjudicados bajo el prograrna piloto de uso de sistemas de pais descrito en el p6rrafo 3.12. 
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m) .· el metodo con arreglo ai cual se debe presentar Ia propuesta, iricluido el requisito de que 

n) 

o) 
' 

p) 

q) 

·las ·propuestas ·tecnicas y las propuestas :financieras se presenten en sobres. cerrados y por 
separado de tal manera que haya seguridad de que el precio no influye en Ia evaluaci6n 

-tecriica; ----------------------------------------------------------------------- -----------------------------

una.solicitud en la que Ia firma invitada a presentar una propuesta: i) acuse recibo del PP 
y ii) informe al Prestatario sipresentara una propuesta o no; ----- .-----------~-------------

Ia Iista corta de consuJ,tores a los que se invita a presentar propuestas, · y si es aceptable o 
no Ia asociaci6n entre consultores incluidos en dicha Iista; ----- ----~-,.:_ ________ _ 

el plazo durante el cuallas propuestas de los consultores se deben considerar validas y 
. durante el cual los consultores se deben compiometer a mantener sin cambios a los 
expertos clave propuestos y deben respetar tanto las tarifas como el precio total 
propuestos; en caso de pr6rroga del plazo de validez de la· propuesta, el derecho de . los 
consultores a no mantener su propuesta Si los consultores acepta.n extender el periodo de 
validez de sus propuestas, deben hacerlo sin hacer ningU:n cambio a su propuesta original. 
Los consultores deben igualiiieiite corifimiar Ia disponibilidad de todos los expertos clave 
que se hayan propuesto originalmente, excepto lo descrito aqui seguido. Los · consultores 
deben proveer una justificaci6n adecuada y evidencta en d caso en ·que debido a Ia 
extension del periodo validez de la propueshi, algqno de les expertos clave no se 
encuentre disponible y eLcorisultOJ: quiera reemplazario por otro. La propuesta sera 
rechazada si se establece que se _propuso .un experto ·clave sin haber .confirm.ado su 
disponibilidad, ·silas rilzones para reemplazar un experto no son aceptables o si las 
calificacionesy Ia experienCia del experto sustituto no sori iguales o mejores a las del 
experto propuesto· originalmente. D~ considerarse aceptable lo anterior, · no se debe 
pennitir n:Vlgun.·otro cambio a Ja propuesta tecnica o imanciera. Los puntajes de 
evaluaci6n tecnica basada en los expertos clave, las propuestas financieras y los demas 
detalles de Ia propuesta origmru deberan permanecer intactos. ---,.- -------------------,.--------

Ia fecha prevista para que el Consulto~ seleccionado comience ei trabajo; • ..;..; _____________ __ 
. ·- . . . . . ·- ·· ~ . - - ·- · -· .. . 

r) una declara~i6n en que se fndique: i) si el ~ntrato y el p~nal de los consultores estan 
0 no libres de impuestos; y en caso. de no estarlo, ii) cual §era la carga tributaria probable 0 
. d6nde se puede qbtener esa infonnaei~Ytma declaraci6n en que se exija al" Co~ultOr que 

.··enla :propuesta financiera incluya·una cantidad por separado y claruinentf? indio$·pata'f' .. ·~· • 
cubrir el pago de impueSt:os; . ~---------------------------.:~-~.;;. _______ --------------------

s) sino se han incluido en los TDR o en .. el proyecto de contr3!o, detalles sobre los servicios, · 
instalaciones~ equipo y personal que vayaa proporcionar el ~Prestatario; ----------------------

t) Ia division del trabajo en etapas, si.procede, y la probabilidad de que haya que realizar 
servicios. complementarios;-------------'.,.,._..,.,..,,..,.,., ________________ ::-------- ----------------------------

u) ei pr09edimje~to que ~-se-'~egllir~ j)ru:a-·p~oporci~~~~;~i~n~~ sobre la informacion dada 
enel ]>J>·-----~-------~------------------------------------------------------- -----~-----------------------' ... 

v) las condiciones para subcontratar una parte del trabajo. _____ .,;:., _____________________ .;. _____________ _ 
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APENDICE 3. GuiA PARA LOS CONSULTORES ---=-----------------

Prop6sito -------------------------------------------------------------------- -~----------~"--------

1. Este apendice proporciona orientaci6n a los coilsultores que quieran participar en 
se!Vicios de consultoria financiados -por el · Banco. ------------------------- -------------------.--------

Responsabilidad de Ia Seleccion de Consultores ------------------------------- ---------:-:----------------
. .. ..· 

.2. La responsabilidad por la ejecucl6n del pr~yecto y, por consiguiente, por el pago de los 
servicios de· consultorla comprendid~s en el, es exclusivam.ente del Prestatario. Por otra parte, el 
Conv.enio ·Constitutivo del Banco dispone -que este debe desembolsar los fondos de ios prestan10s que 
otorga · solo a medida que el Prestatario incurre en gastos. Los desembolsos de un :prestam() o una 
donaci6n ·se efecruan solamente a peticion del Prestatario. El Prestatario presenta una solicitud 
de desembolso a1 Banco acompaiiada de Ia docmnentaci6n de soporte que dem-uestra que los fondos 
fueroil o estan siendo utilizados de cohformidad con el Convenio de Prestamo y el Plan de 
AdqtiisiCiones.64 Como se subraya en el parrafo 1.4 de estas Normas, el P-r.estatario .. es.responsable . . 
de Ia selecci6n y conttataci6n de Jos . c·ons1iltores. ... El Prestatario invita, recibe, y ev81ilit 'las 
·propuestas _y adjildica el contrato. · El contrato es entre elPrestatario y el coJ1sUltor; El B~co noes 
·parte del cimtrato. --- ---- - ·---- -

Papel del Banco ·-----~---~--~~-.,.-·-----
. . . 

3. ~mo se indica en estas NoriDru) (Apendi~ 1} elBanco examina el PP, la evaluaci6nde las 
propuestas, las recomendaciones de adjudicaei6n y el contrato, con el objeto de asegi.rrarse de . que el 
proceso se lleve a cabo· de acuerdo con los procedimientos convenidos, como lo eXige el Convenio 
de Prestamo y descritos en el Plan de Adquisiciones. El Banco. exami.n.a los documeiltos 
slijetos a examen previo antes de que sean emitidos, como se indica en el Apendice 1. Ademas, •si ·en 
cualquier etapa del proceso de seleccion (inclusive despues de Ia ~judicaci6n del eontrato), el 
Banco determinaque los procedimientos acordados.·no han sido respetados respecto a cualquier 
aspecto .-__ su.Stanci84· .. puede declarar que _la contrataci6n -no ha ·sido · efectuada conforme a los 
procediniientos convenidos, como se indica ·en el parrafo 1.19. No obstante, sl el Prestatario ha 
adjudicado un contrato despues de que el Banoo ha comunicado su "no objeci6n", el Banco podni 
declarar viciada Ia contrataci6n solamente si la ''no objeci6n" se hubiere basado en informacion 

. incompleta, inexacta o -equivoca proporeionada por el Presta~o. A1ln .. mas, si -el Banc-o deterniina 
, . ., ~qire-·Ios represeiftmite·s d~H· Presla:tifiO' ·a del Consultor 1iaii participado en 'Pnic'ticas ~ituptas cr · - · · .. 

fraudulentas, puede aplicar las sanciones correspondientes establecidas en el parrafo 1.23 de estas 
·Nonnas. _;;·-----------------------------.. -------------------- -----~--------

4. El Banco publica PP y contratos estandar para distintos tipos de servicios de consultorla 
Como se seffula en los parrafos 2.9 y 2.12 de estas Normas, el Prestatario esta o~ligado a usar estos 
docum.entos, con el mfnimo de cambios aceptables para el Banco para tomar en cuenta 
condici~nes especificas. Estos documentos son fmalizados y emitidos por el Prestatario como parte 
del PP. --~-----------------------------------------------------...;.-

u Para obtener informacion adicional acerca de las pollticas y procedimientos para desembolsos del Banco, vease Las Directrices del Banco 
Mundial sobre los Desembolsos para Proyectos (disponible en Ia siguiente direcci6n de Ia pfl.gina web del Banco: 
www.worldbank.org/projectsl. 
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Informacion sobre los servicios de consultoria -----------· - ·- ___ __::::. __ 

5 . . · La infoimacio~ sobre los seivicios .de _consultoria, q~ comprenda·una breve.descripcion de 
la naturaleza de los . servicios, los plazos~ el costo estimado, · el costo del tiempo de los 
expertos, y otros, se incluira, en primer Iugar, en el documento de Informacion de los .Proyectos (IP), 
en el que se describen los proyectos en preparacion. AI mismo tiempo, se incluini la misma 
informacion en la descripci6n de . cada. proyecto que figura en el Resumen Mensual de 
Operaciories (RMQ), Dicha informacion debe ser actuaHZBda constantemente. Para cada 
proyecto se requiere la publicaci6n _de un anuncio general de adquisiciones en United_ Nations 
Development 'Business (UNDB onlin~)65, el que incluira una descripci6n mas dctallada de los 

.. servicios que se requieren, el nombre del contratatite y el costo presupuestado. Cuando se trate de 
contratos de alto valor66

, a lo ailterior se agregara un aviso especifica en el UNDB online, de un 
anuncio especifico en que se soliciten "expresiones de : interes~'. En los Documentos de 
Evaluaciondel proyecto (DEP)se proporcionata informacion a6n mas detrulada; · -;.~.;~_.:. ______ ;... ___ _ 

6. . El Docunu~nto de Informacion de los Proyectos (DIP) y el.Resumen Mensual de 
_Qpe~acion~~ ~<?t~.~- p_11~.4~~. ~~t~~!. -~ . ~aye~ d~Jntemet y en el Centro.~ cle.Jnfortru1ci6n 
Publica67 del Banco. Se tendni acceso a DEP una vez que el prestamo haya sido aprobado. El 
acceso a1 UNDB oiiline y al se puede obtener mediante suscripci6n en linea. _. ______ .....; ___________ _ 

Papel de los Consultores -----------------· 

7. Cuando los consultores reCiben el PP, y si pueden cwnplirios requisites de los IDR y las 
condiciones comereiales y contract1Jales, deberian adoptar las medidas necesadas para preparar una 
propuesta adecuada (por ejemplo, visitar el pais donde se efectuara el trabajo, tratar de 
establecer asociac,iones, reuniJ:' .. docum~m.tacion y formar el.eqllipo de .preparacion). Si los 

-· eol15Ultores encuentran alguna ambigiiedad, omision 0 contradicci6n interns en los documentos del 
pp -especialmente. en el procedimiento de seleceion. y en los criterios ·de · evaluaci6n--, o alglin 
concepto que no sea clara o que parezca discriminatorio o· restrictivo, deben solicit:ar una aclaraeion 
del Prestatario, par escri.to, dentrodel plazo especificado para ~e fin :en el PP. ~-~~-__.:~---

8~ , E~ este sentido cabe. subray~ que cada seleccion se rige por ~~p~ especifico emitido por el 
Prestatario, conforme se indica ·en el parrafo' l.2 .de estas.Normas. :silos consl:iltores estiman que 
algtma dispoSici6n del PP no esta en consonancia oon estas No~~ tam:bien deben plantear esta 
cuesti6n al Prestatario. ---:---~- · ------- ------------

--.. --.- ~-·- ·9.-'- . ~-Los oonsult~res -debexr:ase-~ :de:--qu~jlresentaD.:unapropuesta que cumpla con todoslos 
requisitos exigidos,- incluida' toda -la documentacion ' solicitada en el PP-. Es esencial que los 
c'urrfculos de los expertos que se presenten junto con la' propuesta sean fidedignos. Los 
currlculos deben estar fechados y firm.ados por los consultores y por la propia persona. Una vez que 
1~ propuestas tecnicas hayan sido recibidas_ y abiertas, no se debe sol~citar ni permitir a los -------

. -·· - · 65 UNDB onlme·c:s una ~bliCilcl6n de la.oi Naclilncs-On'idiS: Piii-8 obtener infurrnaci6n sobte-suscripciorics a esta publicaci6n dirijase a: Development 
------ - - --:-susmess; Uiiite'dNiitioos, GCPOBoj'fSSSo;.Nueva-Y oik; NY-1o:t63:ss50,Eliliti~dey!Ns)nesSoom~ e-mail: dbsubsqibe@up orgl 

66 Contratos con un costo previsto superior a! eqilfvalcnunle\JS$300;ooo~excepto ciwldo Ia lista corta este unicamentc compucsta-de consultores 
nacionales (veanse los. piUmfos 2.5 y-2.7 de estas Normas). 

67 La direcci6n del Ce~ de Infonnaci6n Publica InfoShop es Ia misma del Banco Mundial: 1818 H Street, l'J. W., Washington, D.C., 20433, EE.UU. La 
base de datos de·los proyectos esta diSponible cn;-myW.worldbank;org/projccts;-· " __ _ - -, -- - - · - ·_ 

.::.----··- --···· ····- ____ ..:..._ ______ ___:..._ : .... ....:..... ___ .. __ -
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consultores que efecruen cam bios de fondo, de los expertos clave,· u otros cambios similares. 
Toda propuesta que no .cumpla cori alglin reqtiisito importante debe ser rechazada. Del mismo 
modo, una vez que se i'eciban las proptlestas financieras, no se debe solicitar ni pennitir a los 
consultores que modifiquen el precio cotizado o hagan otros cambios, salvo en el momenta de las 
negociaciones que se realicen de colrformidad con lo dispuesto en el PP. Si Ia extension de la 
validez de las · propuestas ha sido el motivo por el cuallos expertos no estan disponibles para una 
firma, es posible que se :haga un cambi() de expertos con calificaciones equivalentes o mejores 
~onforme se indica en el parrafo 2.28 y el parrafo 1 (p) del Apendice 2 de estas Normas. ---~--

Confidencialidad. --~~~-~~-:.:.:. •• ~------~--.:.---~----------------------------,;,::_~-~--.; · __ ,...; ___ ~--------,: __ .. ,: _____ .:,_~-
. . . . '·· . :. 

10 . . ·. Como-~~ indica .en el parrafo '2.35, ~1 proceso de evaluaci61) de las :propuestas debe ser 
confidencial hasta que la adjudicaci6n del contrato haya sido publicada, con excepcion de Ia 
informacion relacionada con el puntaje tecnico, conforme se ·indica en los parrafos 2.23 y 2.30. La 
confidencialidad permite ·que las personas encargadas del examen por ·parte del Prestatarlo y del 
Banco eviten interferencias, reales o percibidas. Si durante el proceso de evaluac16n los 
consultores desean presentar .inf"~I'Jll~~~~!l. ~~ion~ . a.l .. ~estatario, a1 :Sanco, o a ambos, de ben 
luiCerlo por escnto~ . . ..:__..:. ____ . -----------------~--- ----------------------

Medidas q~e toma el Banco --- ---·--- -----------
11. .Silos consultores desean plantear cuestiones o preguntas rehitivas al .ptoceso de 
selecci6ri~ pueden enviar al Banco copi~ de su correspondencia eon el Prestatario, o escribir 
directamente al Banco cuando . el · Prestatario no responda pr-ontam.ente, o cuando tal 
correspondencia sea una inconformidad· contra el.Prestatario . . Todas las comunicaciones de ese tipo 
deben dirigirse al Gererite del Proyecto, con copia al Director del Departamento del pais 
prestatario y a1 Gerente Regional en Adquisiciories; Los nombres de los Gerentes . de .Proyecto 

__ . _____ _ .. estandisponibles .en el DEP. --:----~-----------;.-· --~~..:.____ · ------

12. -· ' Lafcoiriunicaciones que reciba el Banco de~consultores incluidos -~ la Iista corta antes de 
la fecha limite para la presentaci6n de la propuesta de ben ser enviadas por el .Banco, cuando sea 
del caso, al Prestatario, con las observaciones y recomendaciom;;s del Banco, para que el 
PreSta.tario to:m.e med.idas · o las considere en su respuesta. -:--:---------------- -----·· --

.13. ~ R~specto de las comunicaciones, incluyendo las inconfo~idades recibidas de los 
: __ ··'c<;>nsultpres · despues de la apertura de las propuestas tecnicas, el Banco· actuani de la manera 

. -, -siguiente.--:.-Eri elcasode los centratos:que:-tio e·strursujetos:-i 'examen previa por el Banco, la 
·com\m.icaci6n,. o las porciones releva:ntes, .si ~e consi<fera apropiado, deben ser enviadas al 

·· Prestatario ·para que este las considere y tome 'las medidas del caso. El Prestatario debe proveer · a1 
-· . ... _ ... .... Banco toda la docwnentacion relevante para la revision Y comentarios del Banco. En el caso de los 

contratos sujetos a examen previa, la eoniunicaci6n debe ser exaininada por el Banco, en 
·consulta .con-el Frestatario, y si necesita mas informacion, la solicitara al Prestatano. Si se 
necesitara mas. i.nformaci6n adiciol}al_ o .una . .acl'!!:~~i<?nJl~LConsultor, el Banco le solicitara al 

--_ -=--Prestatario que·'l~i obtei1ga~-y- que=formliie:::sus-·oosetvacton:e-5 o Irui incorpore, co~orme esto sea 
apropiado, en el informe de evaluaci6n. El examen pot parte del Banco rio se fina1izara sino una vez 
que la comunicaci6n haya sido examinada y considerada cabalmente. Las comunicaciones -------

... ·-·· -- .......... ·-~ 

·. ~ -··· ~--'~-- .. -·· .. -

.:;-·.: .. - ._ ·.::_··:.--. -:·:-::--::-_--:- -_.:.:.:·-
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que .se reciban de los consultores y que tengan que ver con actisaciones de fraude y corrupci6n68 

ipodran ser tratadas de manera diferente dada su naturaleza confu:lencial. En dichos cas.os, ··e) 
Banco debe aplicar el debido cuidado y discreci6n y compartir con el· Prestatario Ia informacion 
apropiada. ---------------------...;, _____________ -:-~--.:. ___ ..; ________ ~----------:.""----- --~-'--------------------

14. Con ex~pci6n de los acu8es de recibo de las comunicaciones, el Banco se abstendni de 
toda dis~usi6n o correspondencia con los consultores durante el_ proceso de selecci6n y examen~ 
hasta que la adjudicaci6n del contrato haya sido publicada. -------:-~---------- -------------'-----·---------

Reunion de ·Informacion del Banco --'------------~-------~----.;.-.:.,. .. .:. ........................... .;.......... --~~----..;_ _____ ~------------- · 
. : . . . . ·.. . . . . . 

15. Si con posterioridad a la ·n~tificaci6n de 'la adjudicaci6n un consultor desea informarse 
sobrelas razones por las cmiles su propuesta no fue seleccionada, debe dirigir su solicitud al 
Prestatario ·como se indica en el parnifo 2.32. • Si el consultor no considera satisfactoria la 
explicaci6ri escrita recibida o ·ta explicaCi6n · oral del Prestatario y desea una reunion con 
funcionario~ del Banco; par~ ello debe dirigirse al Oerente Region~! en Adquisiciones que 
corresponde al pais prestatario, quien organizara.una_reuni6n al nivel Y..con lo~ fi.Jnc.~Pn~p:;, ________ _ 
apropiados. ·El.prop6sito·de ·esta.·reuni6n ·se limita.a discutir 1a propuesta del·consultor_y no ·a 
intentar canibiar .Ia posici61) del Banco, · acordada con . e1 Prestatario, o discutir acerca de las 
propuestas de .los. competidores. -------------------------~---------~-~~-------......... :...:._· ____ ~-~-.: ...... _ ......... :----
. - . . . . 
------~-------------.---------------.~----------------------~-------~--~ -~--------~-----------

6&r.as denuncias. de sospechas de fraude y corrupci6n pueden dirigirse a Ia Vice Presidenciaide Integridad del Banco (!NT) ~a email: · 
investigations~hotline@worldbank.org; a traves del portal de internet del Banco Mundial; Ia line~ de comunicaci6ri directa disponible 24 horas 
operada por un tercero: linea gratuita:+ t-Soo;831-0463, llamadas porcobrar +1-704-556~ 7046 (hayinterpretes disponibles, se aceptan 

. _ _________ _ llamadas an6nimas); o contactando a Ia o:ficina-deJNTen Ia Sede del Banco en WaShington D.C.: + 1-202-458-7677. 

'W ~ ... I • ,r' 

. ' 
__________________ ._;.; ____________________________________________________________________________ ...._ ____ _ 
ES TRADUCCJON PUBUCA al espaiiol, en cincuenta y dos (52)paginas, del documento .. adjunto 
redactado en inglis, que he tenido a Ia vista y al cual me remito en Buenos Aires, el dia 22 de julio 
de2015. . . . . . 

.. '.···.,. ... , . 

-. # j ., -
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COLEGIO DE TRADUCTORES PUBLICOS 
DE LA ·CIUDAD DE BUENOS AIRES 

Republica Argentina 
Ley 20305 · 

LEGALIZACI6N 

~ ~ 

.!: p~:la presente, el COLEGIO DE TRADUCTORES PUBLICOS DE LA CIUDAD DE BUENOS AiRES, 

en virtud de Ia facult~d que le confiere el articulo 1 0 inc. d) de Ia ley 20305, certifica unicamente que 
f • : •• 

. ~a y el sella Que aparecen en Ia traducci6n adjunta concuerdan con los. correspondientes 

~~Ia Tr~ductor(aPublico/~ DOVER DE BIANCHI, SUSANA~STELA , . 

que obran en los registros de esta instituci6n, en el folio 
30 

del Torno en el idioma 
5 INGLES 

;. L~galizaci6n numero: 46655 
;' ·: ....... -.., ."-:_:· ·;. .. .. ,., . . 

Btiepos Aires, · 2310712015 .;~ ~· 

ESTA LEGALIZAC16N NOSE CONSIDERARA VALIDA SIN EL CORRESPONDIENTE 

TIMBRADO DE CONTROL EN LA ULTIMA HOJA DE LA TRADUCCION ADJUNTA 

Control interne: 25255945655 

IUI.IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIIlllllllllll 
2 5 2 3 5 !' 4 6 6 5 . 5 

Avda. Corrientes 1834- C1 045AAN- Ciudad Aut6noma de Buenos Aires - TeL: 4373-717~ v lin<>:><> ,,...;.,.;; ,.~r 
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By virtue of the authority vested in the COLEG!O DE TRADUCTORES PUBUCOS DE LA CIUDAD / 
DE BUENOS AIRES (Buenos Air~s Sworn Translators Association) by Argentine law No. 20 305 section 1 
1 O(d), I hereby CERTIFY that ·the seal and signature affixed on the attached translation are consistent 
with the seal and signature on file in our secords. 
The Colegio de TraductoresPublicos dEl la Ciudad de Buenos Aires only ce1iifies that the signature and 
seal on the translation are genuine; it will not attest to the contents of the document. 
THIS CERTIFICATION WILL BE VALID ONLY IF IT BEARS THE . PERTINENT CHECK STAMP ON THE 
LAST. PAGE OF THE ATTACHED TRANSLATION. 
. "( 

Vu _par le COLEGIO DE TRADUCTORES PUBLICOS DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES (Ordre des 
Traducteurs Officials de Ia ville de Buenos Aires), envertu des attributions qui lui ont ete accordees 

-.par !'article 1 0,. alinea d) de Ia Loi no 20.305, pour Ia seule legalisation materielle de Ia signature et 
du sceau du Tra~uctor Publico (Tra~ucteur Official) appo'ses ,sur Ia traduction du · document 
ci-joint, quisontconformes a ceuxdeposes auxarchives decette Institution. 

I \ . . . ·. . . - . . I . # 

LE TIMBRE APPOSE SUR LA DERNIEAE PAGE DE LA TRADUCTION FERA PREUVE DE LA VALIDITE DE 
LA LEGALISATION. 

ll COLEGIO DE TRADUCTORES PUBLICOS DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES (Ordirie dei Traduttori 
abilitati della Gitta di Buenos .Aires} CERTIFIGA ai sensi dell'articolo 10, lettera d) della Iegge · 20.305 

che Ia firma e il timbro apposti suHa qui unitatraduzione sono .conformialla firmaealtimbro .del 
Traduttore abilitato depositati presso questa Ente. Non certifica ~il contenuto dellatraduzione sulla 
quale Ia certificazione e apposta. .. . 

LA VALID ITA DELLA PRESENTE CERTIFICAZIONE E SUBORDINATA ALL'APPOSIZIONE DEL TIMBRO Dl 
CONTROLLO DEL CTPCBA SULL'ULTIMA PAGINA DELL'ALLEGATATRADUZIONE . 

. ·- . . 

Por meio 'desta regalizavao, o CdLEGIO OE TRADUCTORES PUBLICOS DE LA CIUDAD DE BUENOS "' .. 
AIRES (Colegio dosTradutores Publicos ~a Cidade deBuenos·Aires), no usode su.as atribui96es e 
em conformidade como artigo 10, allnea ndn, da Lei 20.305, somente reconhece a assinatura eo 
carimbo do Tradutor Publico que subscreve a tradu9ao ·em anexo por semelhan9a com a assi
natura e o carimbo arquivados nos registros desta institui9ao. 

A PRESENTE LEGAUZAQAO SO TERAVALIDADE COM A CORHESPONDENTE CHANCELA MECANICA 
APOSTA NA ULTIMA FOLHA DA TRADUQAO. 

COLEGIO DETRAD~CTORES PUBLICOS DE LA CIUDAD DE BUENOS AIRES (Kammer der vereidigten 
Obersetzer der Stadt Buenos Aires). Kraft der Befugnisse, die ihr nach Art. 1 0 Abs. d) von Gesetz 
20.305 zustehen, bescheinigt die Kammer hiermit lediglich tHe Obereinstimmung derUnterschrift 
und des Siegelabdruckes auf der beigefOgten Obersetzung l!litder entsprechenden Unterschrift 
unddem Siegelabdruck des vereidigten Obersetzers (Traductor Publico) in unseren Registern. 

DIE VORLIEGENDE 0BERSETZUNG 1ST OHNE DEN ENTSPRECHENDEN GEBUHRENSTEMPEL AUF 
OEM LETZTEN BLATT DER BEIGEFOGTEN UBERSETZUNG NIGHT GULTIG. 
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