PRESUPUESTO 2019 ANEXO I
TELAM SOCIEDAD DEL ESTADO .
PLAN DE ACCION
OBJETIVOS

Descripcién del entorno operacional y situaciomalct

o

La empresa, creada mediante el decreto 2507 debfcimbre de 2002, como en afios precedentesnearé el constante proce
de transformacion de su estructura organizativaudecircuitos técnico-administrativos, de su ndivaay procedimientos interno
y de su infraestructura tecnoldgica y edilicia,a@ilo, en pos de obtener progresivamente maydveten de eficiencia, eficacia
economia que viabilicen la concrecién de los objstisocietarios previstos en su Estatuto Socigjueredundara en la prestaci
de mayores y mejores servicios en materia pubiigite informativa, logrando de esta manera, ratifiy potenciar sy
posicionamiento en el mercado.
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Rentabilidad y resultados:

Seran adoptados cursos de accion tendientes aizgutitos procesos de compra, venta, pagos y cobsafmscando en forma
concomitante, consolidar la situacion financieralalesociedad, con la finalidad de afrontar las acamnes que, basicamente
demandard la ejecucion de los proyectos de inverzidyectados; la adquisicion y/o contratacion riinos y/o servicios que
garanticen el adecuado funcionamiento operativia @gnpresa y la ejecucion de planes de capacitasiéncialmente orientados| a
incrementar el nivel de conocimientos del persamajgrante de la sociedad, con miras a alcanzapresyniveles de eficiencia,
eficacia y economia, en la obtencion y en la pmsteplicacion de los recursos humanos y finansieron los que cuenta
agencia, todo ello, en total concordancia con ilesaimientos que, al respecto, son claramente sitadcel articulo 4° de la ley
24.156.
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Produccién:

En todo aquello atinente a la actividad informatgivgeriodistica, y en calidad de premisa esersigfn adoptados cursos de accjon
tendientes a reafirmar y ratificar, con relaciotaaempresa, su condicion de Agencia Informativadeéstica de Bandera. Lp
puntualizado precedentemente traera aparejadadadpn de medidas orientadas a mantener permamemi informado a todo el
pais, favoreciendo la existencia, desarrollo yiomEnto de medios pequefios o de escasos recuososall llevara a la agenciala
sostener un accionar conducente a generar actiectmbmica a lo largo y ancho de nuestro pais.
Por otra parte, y entre otros parametros, se bausgamantizar, en todo aquello referido a la cobaytelaboracion y difusion
posterior del material producido, el pluralismoifiob, social, cultural y religioso.
Como en afios anteriores, se adoptaran decisiofirsda incrementar, en la medida que fuere posialeantidad de coberturags
periodisticas tanto en el orden nacional como mateional.

En materia de "Propaganda y/o Publicidad", y comemisa elemental, la sociedad buscara satisfacdrempo y forma, todas
cada una de las solicitudes que le sean cursadéssporganismos y/o Entidades Clientes.

Estrategia comercial y posicionamiento en el mescad

En todo aquello referido a la actividad informatwperiodistica, corresponde destacar que seréaldoidas las medidas adoptadas
en periodos precedentes, en pos de llevar a cabadetuada promocion de los servicios ofrecidodgpempresa, con miras |a
potenciar el rol que ya posee, en calidad de pdmreede informacién para otras instituciones y/dioe publicos y privados,
buscando en forma concomitante, y a través delenaniento de la estructura de clientes con queusata y de la captacién @
nuevos abonados y usuarios, incrementar los nidelgenetracion que la sociedad detenta en el dwerca

En materia de "Propaganda y/o Publicidad" seraenpidos los esfuerzos y compromisos asumidos @ afteriores, con la
finalidad de mejorar y reforzar el posicionamiegtecompetitividad de la empresa en el mercado, esguda de dar muestras
indubitables del importante accionar realizado |gorsociedad, para favorecer la defensa de los ipiisc de transparencia,
contencion del gasto y austeridad a la hora deagls recursos con que cuentan los OrganismoBntidades Clientes.

En total y absoluto correlato con lo antes apunttdubién se buscara contribuir y dar apoyo con@ebda iniciativa o propues
que tenga por finalidad definir normas y disposie® que, posibiliten a la sociedad, ofrecer diaiea prestaciones mj
convenientes.
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Inversion:

Mediante la consolidaciéon de una adecuada y egadli situacion financiera, se buscara concretadifesentes proyectos d
inversion cuya ejecucion se prevé llevar a cabartarel transcurso del ejercicio 2019, los cualesjeran orientados a garantiz
al igual que en afios anteriores, el adecuado yaldumcionamiento operativo de las distintas atpgscomponen la empresa.
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Endeudamiento:

No se prevé.

Recursos Humanos:

Sobre el particular, y como en periodos anteri@esin fortalecidos los cursos de accién ya adopted vistas a:

- Preservar el ambiente humano de trabajo y aseg@ii@nzar y potenciar el desarrollo progresiastenido, adecuado y armoéni
del capital humano con que cuenta la sociedad, &do con la finalidad de lograr, en forma paulatipero constante, ¢
mejoramiento de la calidad y cantidad de servibiisdados por las diferentes areas integrantes d@diedad, para lo cual,
intensificaran los cursos de accién promovidosf@s anteriores, en materia de planes de capacitacié

- Promover el desarrollo y la difusion de los pemey sistemas orientados al mejoramiento contiteuéa calidad de servicio
ofrecidos, promoviendo en forma paralela, la calde la calidad en el ambito de la agencia.

- Adoptar, en tiempo y forma, decisiones vinculadas la tematica "Promociones" que posibiliten dawestras claras
indubitables relacionadas con la relevancia queuiedg en el ambito de esta empresa, el tema "Disarde Carrera
Administrativa”, impulsando a tales fines, la reatiion de concursos por oposicion que permitaruavaéntre otros parametros,
competencia, desempefio, idoneidad, conocimienegegrticia de los aspirantes correspondientes, éddpteniendo como marc
referencial, la decision por la Direccion de laiedad de reconocer en todo momento, el esfuerzopamiso y trabajo que
cotidianamente, es realizado por los integrantda denpresa.

- Lograr que esta sociedad, paulatinamente y ecidora la implementacién de cursos de accién aanedy largo plazo qu
tengan por marco referencial, entre otros, a lierims de liderazgo, enfoque en el cliente, dedlardel personal, informacién
andlisis, planificacion, aseguramiento y mejorecdiidad, se encuentre habilitada para ser considezamo un serio postulan
para alcanzar el Premio Nacional a la Calidad.
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Otras:

En materia de "Control interno", seran fortalecitbssesfuerzos y compromisos asumidos en periadesi@res, con vistas a:

- Mantener e instaurar, a la luz de lo estableeitel articulo 101 de la ley 24.156 -parte pertiérenn adecuado sistema de cont
interno que comprenda los instrumentos de contenlip y posterior incorporados en el plan de orzaeidn y en los reglamentos
manuales de procedimientos de la sociedad y laaaialinterna.

- Instar, alentar, estimular, inculcar y concieatia los integrantes de la empresa, acerca decksidad de asumir, personal
grupalmente, verdaderos y concretos esfuerzoseieiedi a satisfacer los extremos emergentes detdams y demas lineamientq
emanados de la Sindicatura General de la Nacion.

- Favorecer el accionar que deba ser desplegadtap®indicatura General de la Nacién y por los nhieys integrantes de |
Comision Fiscalizadora destacada ante esta sogitmirlello, en total y absoluto correlato condtablecido en el articulo 104 g
la mencionada ley.
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