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Presidencia de la Nacion

1. Introduccion.

El MINISTERIO DE PRODUCCION Y TRABAJO DE LA NACION, a través de la SECRETARIA DE INDUSTRIA
trabaja en pos de lograr una integracion estratégica del disefio en la industria local para aumentar
su competitividad y mejorar las posibilidades de colocacién de sus productos en el mercado
nacional e internacional.

En este marco, la citada Secretaria lleva adelante el Sello de Buen Disefo Argentino para seleccionar
y distinguir a aquellas empresas e instituciones que realizan actividades en el campo de la
innovacién y el disefio, mediante la generacidn de Productos diferenciados y competitivos.

Las presentes Bases y Condiciones particulares complementan lo normado en la Resolucién N2 709
de fecha 18 de noviembre de 2016 del ex MINISTERIO DE PRODUCCION de creacién del Plan de
Disefio y su Reglamento Operativo aprobado por la Resolucidon N2 409 de fecha de 30 de mayo de
2017 de la ex SECRETARIA DE INDUSTRIA Y SERVICIOS del ex MINISTERIO DE PRODUCCION.

Las presentes Bases y Condiciones se instrumentaran en el marco y de conformidad al Decreto N2
434 de fecha 1 de marzo de 2016 que aprobé el Plan de Modernizacién del Estado; el Decreto N2
561 de fecha 6 de abril de 2016 que aprobd la implementacién del Sistema de Gestién Documental
Electronica (GDE); y el Decreto N° 1.063 de fecha 4 de octubre de 2016 que aprobd la
implementacién de la Plataforma de Tramites a Distancia (TAD) integrada por el mddulo “Tramites
a Distancia” (TAD), como medio de interaccién del ciudadano con la Administracién.

2. Definiciones y siglas.

MINISTERIO Ministerio de Produccion y Trabajo

SECRETARIA Secretaria de Industria

DIRECCION Direccion de Gestion Productiva

COORDINACION Coordinacién de Gestion del Disefio y la Innovacion
Productiva

SBD Sello de Buen Disefio argentino

SOLICITANTE Todas las Empresas de la Republica Argentina

CE Comité Evaluador

PROGRAMA Programa Plan de Disefio

PRODUCTO Productos, lineas de producto, marca y estrategias de

comunicacion
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3. El Sello de Buen Diseiio argentino

El Sello de Buen Disefio Argentino es una distinciéon oficial que otorga el MINISTERIO DE
PRODUCCION Y TRABAJO DE LA NACION a los productos de la industria nacional que se
destacan por su innovacion, su calidad de disefio, su apuesta a la produccion local y su
posicionamiento en el mercado.

La herramienta celebra la incorporacion de disefio, como un factor estratégico presente
en todos los eslabones de la cadena productiva.

El SBD es la marca de referencia del Estado argentino que distingue y promociona los
productos de la industria nacional que incorporan disefio de manera estratégica. Tiene el
respaldo de un comité de notables profesionales de todo el pais que evalia las
postulaciones teniendo en cuenta diferentes variables como funcionalidad,
sostenibilidad, innovacién, calidad, materialidad e identidad. El Buen Disefio es
innovacién productiva.

El SBD establece pardmetros del Buen Disefio argentino reconociendo el talento nacional
y posicionando a la disciplina del disefio en clave de desarrollo econdmico- productivo. El
Buen Disefio mejora la vida de las personas.

El SBD integra las particularidades culturales, productivas y materiales de cada regién del
pais. Comprende las diferentes realidades a nivel federal, se adapta a los contextos y a las
coyunturas. El Buen Disefio es identidad nacional.

El SBD busca concientizar sobre la importancia de la incorporacién de disefio en la
industria nacional en términos estratégicos. Es una herramienta de promocién a nivel
nacional e internacional que brinda oportunidades a productos nacionales mediante
herramientas de difusién, catdlogos, exposiciones, rondas de negocios y plataformas
comerciales.

El SBD funciona como un articulador entre pymes, disefiadores y consumidores, y genera
un entramado productivo dinamico que crece e impulsa el desarrollo de los diferentes
sectores de la industria. Se propone exponer los atributos diferenciales de los productos
argentinos y resaltar tanto sus particularidades tangibles comointangibles.

Son objetivos de la presente convocatoria:

e Estimular el buen disefio de los productos y estrategias de comunicacién locales.

e Promover los resultados exitosos de disefio de las empresas.

e Incentivar el desarrollo de la produccidn nacional premiando las politicas estratégicas
de mejora continua, la creatividad, la decisién, el cambio, el valor agregado y el
talento.

e Concientizar al consumidor y al usuario de la importancia de la incorporacion de disefio
en los productos.

e Estimularlaincorporacidn de disefio como herramienta de innovacion, sustentabilidad,
competitividad, incorporacidn de tecnologia 4.0 y exportacion a la produccién local.

e Instalar el concepto “Disefiado y Producido en Argentina”.
IF-2019-49255138-APN-SIN#MPY T
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4. Caracteristicas generales

4.1 Distincidon — Otorgamiento y Uso.
La SECRETARIA otorgara una distincién a todas aquellas empresas de la REPUBLICA
ARGENTINA que mediante la incorporacion de la gestidon de disefio hubieren demostrado una
mejora en sus PRODUCTOS, lo que conlleva a aumentar su competitividad, tanto en el
mercado interno como externo.

La distincién no contempla ninguna retribucién econémica, ni reconocimiento de gastos
de ningun tipo.

4.2 Marca.
El SBD formalmente consta de una marca con el respaldo de la SECRETARIA cuyas
caracteristicas estaran establecidas en un Manual de Marca SBD que sera publicado junto
con la lista de productos distinguidos en cada convocatoria.

4.3 Catalogo.
La SECRETARIA editard un Catalogo del SBD edicién 2019 en el cual se mostraran los
PRODUCTOS distinguidos con el Sello de Buen Disefio argentino de la presente edicion.
También podra generar material grafico adicional y publicaciones especificas relativas al
SBD vy sus actividades.

4.4 Exposicion.
Las empresas cuyos PRODUCTOS hubieren sido distinguidos seran invitadas a participar
de la exposicién SBD 2019 segun lo detallado en estas Bases y Condiciones, asi como de
las exposiciones federales que sean organizadas por el MINISTERIO u otros organismos
publicos o privados.

4,5 Promocion.

La COORDINACION podré realizar actividades de promocién comercial de las empresas
cuyos PRODUCTOS hayan sido distinguidos con el SBD en el pais y en el exterior. Dichas
actividades podran incluir la organizaciéon de rondas de negocios, misiones técnicas,
participacién en ferias nacionales e internacionales y actividades especificas de
capacitacidn. Dichas actividades podran ser organizadas en colaboracidn con otras areas
del MINISTERIO, asi como con otros organismos publicos o privados segun sus areas de
incumbencia.

5. Solicitante.

Podran presentar los PRODUCTOS a fin de ser seleccionados para el otorgamiento de la
distincién SBD todas las empresas de la REPUBLICA ARGENTINA.

Los SOLICITANTES deberdn cumplir con los siguientes requisi2319549355138-APN-SIN#MPY T
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6. Categorias.

de sus obligaciones fiscales y previsionales.

Estar inscripta en la ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS, entidad autarquica
en el dmbito del MINISTERIO DE HACIENDA, y encontrarse en curso normal de cumplimiento

Ser Empresa Local de Capital Nacional en los términos de la Ley N° 21.382.

Tener un minimo de SEIS (6) meses de facturacién consecutiva en la actividad declarada dentro
de los DOS (2) ultimos afios previos a la presentacion al PROGRAMA.

Producir y disefiar en su totalidad los productos presentados en el territorio nacional.

Realizar la inscripcién en el REGISTRO UNICO DEL MINISTERIO DE PRODUCCION (R.U.M.P.)

Categoria Sub categoria Por ejemplo:
PRODUCTOS PARA LA Vehiculos y transporte. Autos, motos, bicicletas, embarcaciones,
INDUSTRIA'Y TRANSPORTE aeronaves, casas rodantes.
Trenes, colectivos, camiones, trailers,
foodtrucks. Transporte de pasajeros o de
cargas, de uso personal o comercial, sin
importar el tipo de motorizacidn.
Llantas, kits de personalizacion, accesorios
para vehiculos, porta equipajes, iluminacién
adicional.
Equipamiento para el agro. | Cosechadoras, pulverizadoras, tractores,
enfardadoras, maquinarias vinculadas a
alguna agroindustria especifica,
autopropulsados o de tiro.
Herramientas y mdquinas- Maquinaria vinculada a la produccién
herramienta. industrial. Herramientas manuales (eléctricas
o no) como martillos, llaves, taladros,
lijadoras. articulos de ferreteria.
Equipamiento médico y Equipamiento médico electrdnico o
ortopedia. especifico. Ecégrafos, maquinas de anestesia,
instrumental. Sillas de ruedas, bastones,
muletas, proétesis. Mobiliario hospitalario.
Productos eléctricos y Impresoras 3D, balanzas, consolas de
electrénicos de vinculados a | comando, cajas registradoras, calculadoras,
la produccién y/o comercial. | scanner 3D, sistemas de control (sensores,
camaras, etc.) Maquinas de juegos.
Envases y embalajes. Envases estructurales, primarios, secundarios
y de exportacion.
MOBILIARIO Y Mobiliario y equipamiento Sillas, sillones, mesas, camas, alfombras,
EQUIPAMIENTO para el hogar, interiory cortinas, mobiliario infantil como cunasy
exterior. moisés. Textiles para el hogar.
Iluminacion para el hogar, Artefactos de iluminacidn, empotrables, de
interior y exterior. mesa, de pie, para uso hogarefio, tanto en
interiores como exteriores.
Linea blancay Lavarropas, heladeras, cocinas, anafes,
electrodomésticos. cafeteras, secadores de pelo, microondas.
Mobiliario y equipamiento Mobiliario de oficina como escritorios, sillas
para el comercio e de trabajo, separadores, aparadores,
instituciones. exhibidores, sistemas para coworking.
Iluminacidn para el comercio | Artefactos de iluminacion, empotrables, de
e instituciones. mé 5, 2018495138 PR SHNGM PY T
exteriores.
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Mobiliario y equipamiento
para espacios publicos.

Bancos, cestos, bolardos, paradas de
colectivos, sefalética, bicicleteros, juegos de
plaza, maquinas de ejercicio, bebederos,
entro otros.

lluminacidn para espacios
publicos.

Artefactos de iluminacidn para uso urbano.

Sanitarios, griferia'y
revestimientos.

Inodoros, bidet, mamparas, lavabos, bachas
(para bafio y cocina), griferia en general.
Revestimientos azulejos, baldosas, mosaicos,
de madera, entre otros.

PRODUCTOS PARA EL
HOGAR, OFICINA Y
RECREACION

Productos de bazary
libreria.

Elementos de escritura, papeleria, y
accesorios para escritorio. Vajilla, cuberteria,
utensilios de cocina, baterias de cocina,
manteles, individuales, coladores,
contenedores. Productos para higiene
personal. Productos para higiene de hogar.
Contenedores y organizadores.

Juegos, juguetes y
equipamiento para nifios.

Vasos, mamaderas, carritos, asientos para
autos, andadores, gimnasios para bebes,
juegos de mesa, juguetes para el jardin e
interior, rodados de arrastre, atriles de
pintura, juegos didacticos, juegos de jardin.

Productos para deportes y
recreacion.

Pelotas, raquetas, arcos y elementos de
entrenamiento, bicicletas deportivas,
equipamiento y dispositivos de gimnasios,
elementos de buceo, para equitacién, golf,
surf, equipamiento para deportes de nieve,
equipo de escalada.

Carpas y elementos de camping, bolsas de
dormir, parrillas portatiles, marmitas.
Instrumentos musicales y equipos de sonido.

Articulos para jardiny
mascotas.

Cuchas, correas, rascadores, bowls, juguetes
para mascotas.

Palas, rastrillos, mangueras, piletas, utensilios
para asado, parrillas.

INDUMENTARIA CALZADO
Y ACCESORIOS

Indumentaria.

Indumentaria en general para adultos y nifios

Indumentaria de trabajo.

Indumentaria para usos especificos vinculados
al trabajo.

Indumentaria deportiva.

Indumentaria para usos especificos vinculados
al deporte.

Accesorios.

Equipaje, bolsos, carteras, mochilas,
billeteras, cinturones, corbatas,
sombreros. Anteojos. Joyeria y bijouterie
como pulseras, anillos, gargantillas.

Calzado.

Zapatos, sandalias, zapatillas, ojotas, botas,
para uso recreativo, profesional y/o deportivo
de todos los segmentos etarios.

Textiles.

De punto, de plano, de tapiceria.

COMUNICACION
ESTRATEGICA

Sistemas de identidad.

Comunicacion integral para productos,
sistemas de imagen empresarial y/o
institucional, desarrollos de marca, disefio de
exposiciones y/o eventos.

Productos editoriales.

Libros, revistas, publicaciones.

Productos digitales.

Aplicaciones, interfaces, juegos digitales,
redes, web, disefio de UX, disefio interactivo.

Tipografia.

Familias tipograficas, especimenes, dingbats.

Disefio de informacidn.

Sefialética urbana, sefialética institucional,
infografias, disefio para la educacion.

|F-2019-49255138-APN-SIN#MPY T
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Tipologias y presentaciones.

Las presentaciones deberdn estar incluidas en alguna de las siguientes tipologias y
presentaciones:

- Productos individuales: un producto que sea coherente con la estrategia de la empresa,

con el segmento al que estd destinado, que busque una impronta personal y posea un

valor diferencial.

Linea de productos: una linea, es un grupo de productos que estan estrechamente

relacionados, ya sea porque satisfacen una necesidad o porque responden a un mismo

concepto. Una linea puede comprender productos de varios tamanos, tipos, colores,
etcétera.

Coleccidn de productos: una coleccion es un conjunto de prendas o productos creadas

con una coherencia interna en términos de estilo y destinada a una temporada del afio

en concreto. La misma puede estar conformada por diversas lineas, pero siempre bajo
la misma coherencia.

Estrategias de comunicacion/sistemas de identidad: comunicacidon integral para

productos, sistemas de imagen empresarial y/o institucional, desarrollos y aplicacién de

marca.

Se podrd realizar mas de una presentacion debiendo completar un Formulario de

Presentacion por cada producto y/o linea, y/o coleccidn, y/o desarrollo de comunicacion

estratégica, y/o marca que se postule, adjuntando la informacién correspondiente.

Etapas.

8.1 Inscripcion.

Los sujetos que deseen presentarse a al PROGRAMA podran hacerlo desde la fecha de

publicacion de estas Bases y Condiciones en el Boletin Oficial y hasta SETENTA (70) dias

corridos. Para ello deberan completar y/o presentar:

Formulario de presentacion (en ANEXO; podrd descargarse desde
https://www.argentina.gob.ar/obtener-el-sello-buen-diseno.
http://sbd.produccion.gob.ar/home-sbd/ ).

Imagenes e informacion grafica. Las imagenes de productos o lineas/colecciones de

productos para mostrar al producto/s presentados en su totalidad, sobre fondo
blanco y/o en contexto y situacion de uso. Para las presentaciones de sistemas de
identidad deberan adjuntar manuales de marca e imagenes de las piezas que
integran el sistema. También podrdn adjuntar otra informacién gréfica que sirva a la
comprension de las presentaciones.

Certificado de inscripcién en AFIP.

|F-2019-49255138-APN-SIN#MPY T
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Previamente, deberan inscribirse en el REGISTRO UNICO DEL MINISTERIO DE PRODUCCION
(R.U.M.P.), de conformidad con lo establecido por la Resolucién N° 442 de fecha 8 de
septiembre de 2016 del ex MINISTERIO DE PRODUCCION, cuyo objetivo consiste en la
centralizaciéon de la documentacion e informacién de todas aquellas personas humanas o
juridicas que requieran servicios, programas o gestiones de tramites.

En caso de no poder acceder a la plataforma de Tramites a Distancia los interesados
podran presentar la documentacion en la Mesa de Entradas de la Direccidon de Gestidon
Documental dependiente de la SECRETARIA DE COORDINACION del MINISTERIO DE
PRODUCCION Y TRABAJO DE LA NACION, sita en la Avenida Presidente Julio Argentino
Roca N° 651, Planta Baja, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

8.2 Evaluacion.

El Comité Evaluador se reunird en el lapso de TREINTA (30) dias corridos a partir del cierre
de la convocatoria. La SECRETARIA elaborara un dictamen de lo actuado por el CE
estableciendo la nédmina de empresas distinguidas con el SBD.

En caso de considerarlo necesario el CE podra solicitar muestras de los productos bajo
evaluacidn. Este requerimiento se canalizara a través de la COORDINACION.

8.3 Exposicion.

Se prevé realizar una exposicidon en lugar y fecha a definir por la SECRETARIA cuyos
criterios expositivos seran definidos por la COORDINACION. Durante esas fechas seran
entregadas las distinciones y se realizara el lanzamiento del catdlogo SBD 2019.

9. Procedimiento para la evaluacion y seleccion.

9.1 Comité evaluador.

El funcionamiento del CE de la edicién 2019 se ajustard a lo normado en el Reglamento
Operativo del PROGRAMA aprobado por la Resolucién N2 409/17 de la ex SECRETARIA DE
INDUSTRIA Y SERVICIOS y sera designado mediante el presente acto.

El CE podra dictaminar con un minimo del CINCUENTA POR CIENTO (50 %) de asistentes.

9.2 Criterios de evaluacion.

El CE analizard la documentacién presentada por los solicitantes y confeccionara un listado
indicando aquellas empresas que cumplan con los requisitos para acceder al SBD. La
distincidn sera otorgada con un analisis global a quienes cumplan el puntaje maximo de
CIEN (100) puntos. Como criterio global se tomaran las consideraciones descriptas en las

Bases y Condiciones Generales; las que a su vez se comﬁlm%%gi%ggpﬁw#M PYT
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Vinculadas al Producto

- Concepto e identidad: Definicién, desarrollo de atributos y coherencia del discurso,
coherencia con aspectos formales, funcionales, comerciales, ambientales vy
comunicacionales.

- Produccion: eficiencia productiva, optimizacion en el aprovechamiento de los recursos,
logistica, innovaciones en el proceso productivo, aporte a la reduccidon de costos,
industria 4.0, desarrollo de cadenas de valor locales.

Vinculadas a la Empresa
- Estrategia empresarial en Disefio.
- Grado de innovacién alcanzado a través de estrategias de disefio.

10. Vigencia.

La distincion tendra vigencia desde la publicacién del acto administrativo que se la otorga
y se mantendrd en la medida que el producto distinguido no sufra modificaciones respecto
de sus dimensiones, caracteristicas morfoldgicas ni en los materiales utilizados, debiendo
notificar a la COORDINACION si se produjeren alguno de los hechos manifestados
precedentemente.

11. Indemnidades.

Las imagenes de los productos que hayan sido enviadas por la empresa con motivo de su
participacién en el SBD, podran ser utilizadas por la COORDINACION con fines de
promocién, divulgacion y publicidad con una duracidn indefinida y en cualquier medio de
comunicacioén, sin previo aviso o compensacion alguna de ninguna clase.

La utilizacién del SBD, no implica reconocimiento alguno sobre la originalidad, autoria
intelectual o respecto del cumplimiento de normativas ambientales o de seguridad o de
cualquier otra naturaleza que resulte aplicable por parte del o los productos distinguidos
con el SBD.

EI MINISTERIO DE PRODUCCION Y TRABAIJO no se responsabiliza por el dafio, rotura, robo,
extravio o cualquier deterioro de los productos que recibiera con motivo o en ocasién de
o por cualquier causa vinculada a la participacién en el SBD.

12. Aceptacidn y conocimiento

La participacidn en el SBD implica la aceptacién y conocimiento del reglamento operativo
del PROGRAMA, asi como de estas bases y condiciones.

|F-2019-49255138-APN-SIN#MPY T
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13. Consultas.

Las consultas sobre el SBD podrdn realizarse a través del correo electrénico:
sello.buen.disenio@gmail.com, telefénicamente al (+11) 4349- 3451/3573 o
personalmente en las oficinas de la COORDINACION sita en la Avenida Presidente Julio
Argentino Roca 651, 32 piso, Oficina 330, CABA (C1067ABB).

|F-2019-49255138-APN-SIN#MPY T
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ANEXO |

Formulario de Presentacion
Sello de Buen Diseio Argentino

Datos de la empresa:

| Razon Social |

| Nombre |

[CUILT.N°* |

* De corrido sin guiones.

NUumero de inscripcion al
R.U.M.P.

- C.P. (Ej.:
Domicilio C1067ABB)

| Localidad | | Provincia |

Persona de
contacto

|Te|éfono |

|Ce|u|ar |

|Cargo o funcion |

| Mail |

|Web |

Afo de inicio de
actividades

| Cantidad de empleados | 1-10[ ] 1130[ ] 3150[ ]| Masdeso[ ]

| ¢Exportan? | Si I:l No I:l

|F-2019-49255138-APN-SIN#MPY T
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¢Que? ¢Adonde?
| ¢Importan? Si|:| Nol:l
[cQué? | [¢De donde? ]

¢En qué fase se encuentra la empresa actualmente? Seleccionar solo una opcion

Expansion.

Consolidacion.

Supervivencia.

Inicio.

NS/NC.

Actividad:

| Rubro de actividad: |

Resefa de la empresa (500 caracteres) y principales productos que fabrica

|F-2019-49255138-APN-SIN#MPY T
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PRODUCTO

Si usted esta presentando una postulacién para recibir el SBD en la subcategoria “sistemas de
identidad” comprendida en la categoria Estrategias de comunicacidon debe completar los puntos 1, 7,
8,9, 10, y 11 del presente formulario.

Si esta presentando una postulacidn para cualquiera de las otras subcategorias deberd completar los
puntos 1, 2, 3,4, 5, 6 y 11 del presente formulario.

Recuerde que deberd completar un formulario por cada presentacidon que realice.

La presentacién de esta informacion es EXCLUYENTE para la inscripcion.

1. En que categoria de inscripcion

Categoria

Sub categoria

Por ejemplo:

PRODUCTOS PARA LA
INDUSTRIA'YY TRANSPORTE

Vehiculos y transporte.

Autos, motos, bicicletas, embarcaciones,
aeronaves, casas rodantes.

Trenes, colectivos, camiones, trailers,
foodtrucks. Transporte de pasajeros o de
cargas, de uso personal o comercial, sin
importar el tipo de motorizacién.

Llantas, kits de personalizacion, accesorios
para vehiculos, porta equipajes, iluminacién
adicional.

Equipamiento para el agro.

Cosechadoras, pulverizadoras, tractores,
enfardadoras, maquinarias vinculadas a
alguna agroindustria especifica,
autopropulsados o de tiro.

Herramientas y maquinas-
herramienta.

Magquinaria vinculada a la produccidn
industrial. Herramientas manuales (eléctricas
o no) como martillos, llaves, taladros,
lijadoras. articulos de ferreteria.

Equipamiento médico y
ortopedia.

Equipamiento médico electrdnico o
especifico. Ecégrafos, maquinas de anestesia,
instrumental. Sillas de ruedas, bastones,
muletas, prétesis. Mobiliario hospitalario.

Productos eléctricos y
electrdnicos de vinculados a
la produccién y/o comercial.

Impresoras 3D, balanzas, consolas de
comando, cajas registradoras, calculadoras,
scanner 3D, sistemas de control (sensores,
camaras, etc.) Maquinas de juegos.

Envases y embalajes.

Envases estructurales, primarios, secundarios
y de exportacion.

MOBILIARIO Y
EQUIPAMIENTO

Mobiliario y equipamiento
para el hogar, interior y
exterior.

Sillas, sillones, mesas, camas, alfombras,
cortinas, mobiliario infantil como cunas 'y
moisés. Textiles para el hogar.

Iluminacidn para el hogar,
interior y exterior.

Artefactos de iluminacidn, empotrables, de
mesa, de pie, para uso hogarefio, tanto en
interiores como exteriores.

Linea blancay
electrodomésticos.

Lavarropas, heladeras, cocinas, anafes,
cafeteras, secadores de pelo, microondas.

Mobiliario y equipamiento
para el comercio e
instituciones.

Mobiliario de oficina como escritorios, sillas
de trabajo, separadores, aparadores,
exhibidores, sistemas para coworking.

lluminacién para el comercio
e instituciones.

Artefactos de iluminacion, empotrables, de

mesa, de pig, faRi9RY NERSEGS KON |G|

exteriores.
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Mobiliario y equipamiento
para espacios publicos.

Bancos, cestos, bolardos, paradas de
colectivos, sefalética, bicicleteros, juegos de
plaza, maquinas de ejercicio, bebederos,
entro otros.

Iluminacidn para espacios
publicos.

Artefactos de iluminacién para uso urbano.

Sanitarios, griferia'y
revestimientos.

Inodoros, bidet, mamparas, lavabos, bachas
(para bafio y cocina), griferia en general.
Revestimientos azulejos, baldosas, mosaicos,
de madera, entre otros.

PRODUCTOS PARA EL
HOGAR, OFICINA Y
RECREACION

Productos de bazary
libreria.

Elementos de escritura, papeleria, y
accesorios para escritorio. Vajilla, cuberteria,
utensilios de cocina, baterias de cocina,
manteles, individuales, coladores,
contenedores. Productos para higiene
personal. Productos para higiene de hogar.
Contenedores y organizadores.

Juegos, juguetes y
equipamiento para nifios.

Vasos, mamaderas, carritos, asientos para
autos, andadores, gimnasios para bebes,
juegos de mesa, juguetes para el jardin e
interior, rodados de arrastre, atriles de
pintura, juegos didacticos, juegos de jardin.

Productos para deportes y
recreacion.

Pelotas, raquetas, arcos y elementos de
entrenamiento, bicicletas deportivas,
equipamiento y dispositivos de gimnasios,
elementos de buceo, para equitacidn, golf,
surf, equipamiento para deportes de nieve,
equipo de escalada.

Carpas y elementos de camping, bolsas de
dormir, parrillas portatiles, marmitas.
Instrumentos musicales y equipos de sonido.

Articulos para jardiny
mascotas.

Cuchas, correas, rascadores, bowls, juguetes
para mascotas.

Palas, rastrillos, mangueras, piletas, utensilios
para asado, parrillas.

INDUMENTARIA CALZADO
Y ACCESORIOS

Indumentaria.

Indumentaria en general para adultos y nifios

Indumentaria de trabajo.

Indumentaria para usos especificos vinculados
al trabajo.

Indumentaria deportiva.

Indumentaria para usos especificos vinculados
al deporte

Accesorios.

Equipaje, bolsos, carteras, mochilas,
billeteras, cinturones, corbatas, sombreros
Anteojos. Joyeria y bijouterie como
Pulseras, anillos, gargantillas..

Calzado.

Zapatos, sandalias, zapatillas, ojotas, botas,
para uso recreativo, profesional y/o deportivo
de todos los segmentos etarios.

Textiles.

De punto, de plano, de tapiceria.

COMUNICACION
ESTRATEGICA

Sistemas de identidad.

Comunicacion integral para productos,
sistemas de imagen empresarial y/o
institucional, desarrollos de marca, disefio de
exposiciones y/o eventos.

Productos editoriales.

Libros, revistas, publicaciones.

Productos digitales.

Aplicaciones, interfaces, juegos digitales,
redes, web, disefio de UX, disefio interactivo.

Tipografia.

Familias tipograficas, especimenes, dingbats.

Disefio de informacidn.

Sefialética urbana, sefialética institucional,
infografias, disefio para la educacion.

IF-2019-49255138-APN-SIN#MPY T
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2. Esta inscribiendo una linea/coleccion o un producto unitario?

Inscripcion de producto unitario |:|

Inscripcion de linea o coleccién de productos |:|

3. Nombre del producto, linea o coleccion

En caso de presentar una linea o coleccion completar y pasara 5

Nombre de la linea o coleccion

En caso de presentar un solo producto solo complete la primera linea de la siguiente tabla

Descripcion (¢Qué es el producto?)
Nro.: | Nombre comercial del producto | Por ejemplo una satén, un ecégrafo, un salero,
una silla o una cémoda

RWN R

4. Contexto del producto, linea o coleccién:

Describa el contexto en el que la empresa se propuso desarrollar el producto, serie o
coleccion, las problematicas abordadas, los objetivos y los antecedentes (productos
similares existentes, por ejemplo). ¢ Cual fue el disparador para el desarrollo del producto
presentado? ¢Qué mercados quieren abordar?

5. éPor qué seria un producto de buen diseiho?

Describa el producto, linea o coleccion destacando la estrategia utilizada para solucionar la
problematica encontrada. Cuadles son sus variables conceptuales y morfolégicas, los
aspectos novedosos de su uso y en su funcionamiento, aspectos productivos, armado,
desarmado, transporte, su tecnologia y materiales. Cual fue el impacto en la empresay el
aporte a usuarios, consumidores y a la sociedad.

|F-2019-49255138-APN-SIN#MPY T
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| Ao de Disefo del producto:

6. El producto en la empresa

Volumen de produccion anual de la
linea o producto presentado:
(Unidades / afio)

¢Cual es el precio de venta
mayorista de su producto?

En el caso de ser una linea o
coleccion, colocar el precio del
producto que mejor la represente.

Indicar si el producto posee algun
registro, patente o certificacion:
(Indicar tipo y numero)

Procedencia de componentes y/o materia prima:

Nacional: | % Importada: | %

Explique por qué es necesaria la
importacion de componentes y/o
materia prima

|F-2019-49255138-APN-SIN#MPY T
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7. Contexto en el que se genero el sistema de identidad

Explique en qué contexto se genero la propuesta de comunicacion. Describa el contexto
en el que la empresa se propuso desarrollar un nuevo sistema de identidad, las
problemadticas abordadas, los objetivos y los antecedentes

8. Atributos del sistema

Desarrolle atributos diferenciales del sistema, expresivos, emocionales, valores y
beneficios de la estrategia de marca. ¢ Cudl fue la estrategia para el desarrollo?éA qué
publicos se dirige?¢Cual fue el impacto en la empresa?éen los usuarios y/o

consumidores?éEn la sociedad?

| Ao de Disefo del sistema: |

9. Componentes del sistema
Detalle las piezas de comunicacion que integran la estrategia.

Nro.: | Pieza: Funcion: Circuito:

AWIN|R

10. Registro

Indicar si la marca posee algun
registro (Indicar tipo y nimero)

|F-2019-49255138-APN-SIN#MPY T
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11. Profesionales

Si incorporo profesionales de disefio de forma externa especifique:

Nombre del profesional/estudio de
disefio:

Especialidad:

Pagina web:

Mail de contacto:

Si el diseiio del producto se realizé en forma interna especifique:

Responsable a cargo del equipo disefio/desarrollo del producto presentado:

Nombre y apellido: Profesion: Mail: Teléfono:

Equipo de disefio/desarrollo del producto presentado:

Nombre y apellido: Profesion: Mail: Teléfono:

|F-2019-49255138-APN-SIN#MPY T
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1.

Proposito del Reglamento Operativo del programa Plan de Diseno.

El propdsito de este Reglamento Operativo es establecer los términos, condiciones y procedimientos que
regiran la ejecucién del PROGRAMA PLAN DE DISENO compuesto por las herramientas PyMES D y Sello de
Buen Disefio Argentino (SBD), creado por la Resolucion N° 709 de fecha 18 de noviembre de 2016 del

MINISTERIO DE PRODUCCION.

El PROGRAMA funcionara en el marco de concursos abiertos cuyas convocatorias y difusién se encuentran
a cargo de la SUBSECRETARIA DE GESTION PRODUCTIVA, dependiente de la SECRETARIA DE INDUSTRIA Y
SERVICIOS del MINISTERIO DE PRODUCCION. En cada llamado a convocatoria deberan publicarse bases y
condiciones generales aprobadas por la Autoridad de Aplicacidon junto a las bases y condiciones
particulares a precisarse por la citada Subsecretaria para cada llamado. Asimismo, debera precisarse el

monto a ser ejecutado, segln disponibilidad presupuestaria.

Las PyMES, cooperativas y profesionales que deseen acceder a los beneficios del Programa deberan

cumplir con las normas previstas en el presente Reglamento Operativo y demds normativa aplicable.

El Reglamento Operativo de este programa se instrumenta en el marco y de conformidad al Decreto N
434 de fecha 1 de marzo de 2016 que aprobd el Plan de Modernizacidn del Estado; el Decreto N 561 de
fecha 6 de abril de 2016 que aprobd la implementacién del Sistema de Gestién Documental Electrénica
(GDE); y el Decreto N° 1.063 de fecha 4 de octubre de 2016 aprobd la implementacion de la Plataforma
de Tramites a Distancia (TAD) integrada por el médulo “Tramites a Distancia” (TAD), como medio de

interaccion del ciudadano con la Administracion.

Los interesados tendran disponibilidad de acceso remoto al tramite de Aplicacion al Programa en la
Plataforma TAD para mayor celeridad y eficiencia del proceso de inscripcidn, sin perjuicio de lo cual y
como medio alternativo en caso de imposibilidad de utilizacion del medio remoto previsto
precedentemente, las interesadas podran presentar su solicitud en la Coordinaciéon de Mesa de Entradas
de la Direccién de Despacho y Mesa de Entradas del MINISTERIO DE PRODUCCION, sita en la Avenida

Presidente Julio Argentino Roca N° 651, Planta Baja, de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires.

|F-2019-49255138-APN-SIN#MPY T
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2. PyMES

D.

2.1Definiciones ySiglas.

MINISTERIO

SECRETARIA

SUBSECRETARIA

DIRECCION

PROGRAMA

PyME

BENEFICIARIO

SOLICITANTE

PROYECTO

UVT

Ministerio de Produccién.

Secretaria de Industria y Servicios.

Subsecretaria de Gestion Productiva.

Direccién de Gestion del Disefio y la Innovacién Productiva.

Programa Plan de Disefio.
Pequefa y Mediana Empresa.

Empresas PyME y Cooperativas que cuenten con proyectos aprobadosy envirtud de
ellos accedan alos beneficios contemplados en el programa.

Empresas PyME y Cooperativas que se presenten al programa en miras a la
obtencidn de los beneficios contemplados.

Acciones llevadas adelante por un profesional en conjunto con el beneficiario segunlo
indicado en el plan de trabajo acordado en conjunto con la Direccién.

Unidad de Vinculacién Tecnolégica. Ente no estatal, en los términos de la Ley N°
23.877, constituido para la identificacion, seleccion y formulacion de proyectos de
investigacion y desarrollo, transmisién de tecnologia y asistencia técnica, para
favorecer el desarrollo de nuevos procesos productivos que impliquen el disefio o
redisefio de productos y desarrollos de comunicacion estratégica.

2.2 Objetivos de laherramienta.

La herramienta PyMES D brinda asistencia técnica para la incorporacion de disefio en el sector productivo
a través del otorgamiento de subsidios a empresas calificadas como PyMES y Cooperativas, a efectos de

solventar la contratacidn de profesionales que brinden asistencia técnica en la ejecucidon de proyectos

especificos de disefio e innovacion.

El principal objetivo de la herramienta, es lograr una integraciéon estratégica del disefio en la industria

local para aumentar su competitividad y mejorar las posibilidades de insercidon de sus productos en el

mercado nacional e internacional.

Los objetivos especificos de la herramienta PyMES D son:

Promocionar y fortalecer la presencia del disefio en las PyMEs y Cooperativas nacionales como

factor de innovacién y mejora competitiva.

Sensibilizar y capacitar a las empresas a fin de posibilitar la integracidon del disefio en forma

sistematica.

Brindar asistencia técnica endisefio.

Promover la generacién de productos competitivos que mejoren el posicionamiento de las

Empresas en el mercado nacional e internacional.

Ayudar al desarrollo de sistemas de productos orientados a satisfacer las necesidades del

mercado y capacidades productivas de las Empresas M:%%e_
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e Desarrollar nuevas estrategias de comunicacién orientadas a mejorar el posicionamiento de

Empresas y Cooperativas.

e Desarrollar nuevas capacidades de disefio en PyMEs y Cooperativas.

2.3 Beneficiarios.

2.3.1 PyMES y Cooperativas.

Podrdn acceder al beneficio del Programa las Micro, Pequeiias y Medianas Empresas de acuerdo a lo
establecido en la Resolucidon N° 24 de fecha 15 de febrero de 2001 de la ex SECRETARIA DE LA PEQUENA
Y MEDIANA EMPRESA del ex MINISTERIO DE ECONOMIA y sus modificaciones.

Asimismo podran participar empresas cooperativas constituidas de acuerdo a lo establecido en la Ley N°

20.337 y su modificatoria.

En caso de compartir sector, objetivos, tecnologias u otros factores comunes que permitan un mayor
impacto en cuanto a los objetivos del PROGRAMA, los solicitantes podran agruparse a través de
Unidades de Vinculacién Tecnoldgica, establecidas por la Ley N° 23.877, las cuales seran las encargadas
de realizar la presentacidon de los proyectos, colaborar en su ejecucién y administrar los fondos de
aquellos que sean posteriormente aprobados segln lo normado en el presente reglamento operativo y

segun los limites establecidos en la resolucién de creacion del PROGRAMA.
Las Empresas deberdan cumplir con los siguientes requisitos basicos:
1. Ser Empresa Local de Capital Nacional en los términos de la Ley N° 21.382.

2. Tener un minimo de SEIS (6) meses de facturacidon consecutiva en la actividad declarada dentro

de los dos ultimos afos previos a la presentaciéon al PROGRAMA.

3. Encontrarse inscripta en la ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS, entidad
autarquica en el ambito del MINISTERIO DE HACIENDA, y encontrarse en curso normal de

cumplimiento de sus obligaciones fiscales y previsionales.

4. Completar y presentar ante la DIRECCION, los formularios y documentacién respaldatoria que al
efecto se establecen en el Presente Reglamento Operativo, ademas de aquellos que

adicionalmente pudieran requerirse al momento de efectuarse el llamado a convocatoria.

5. Comprometerse, en caso de resultar beneficiaria, a inscribirse en la convocatoria cuyo llamado
se efectle respecto del Sello de Buen Disefio en la categoria correspondiente al mddulo en el

cual fue beneficiada.

|F-2019-49255138-APN-SIN#MPY T
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6. Presentar Unicamente proyectos que impliquen desarrollos nuevos. El programa no financia

proyectos iniciados ni actividades que ya se han ejecutado.

7. Acreditar contar con disponibilidad de recursos econémicos y/o materiales para hacer frente a
las erogaciones correspondientes a su contraparte y actividades que no fueran elegibles por el

PROGRAMA, conforme surja del proyecto presentado para su aprobacion.

8. Designar a un representante técnico para las tareas de seguimiento del proyecto quién oficiara

de nexo para con el profesional prestador de la asistencia técnica y con la DIRECCION.

9. Comprometerse a llevar adelante todas las actividades que surjan del proyecto aportando los
recursos financieros y/o técnicos, insumos, y maquinaria necesaria para la materializacién de los

resultados esperados en el proyecto.

2.3.2 Profesionales prestadores de asistencia técnica.
Los profesionales prestadores de asistencia técnica deberan cumplir con los siguientes requisitos

basicos:

1. Podran participar profesionales independientes o estudios de disefio. En todos los casos deberan
ser profesionales especializados para llevar adelante acciones especificas de innovacion y disefio.
Los mismos deberan presentar antecedentes que demuestren experiencia laboral y profesional,
vinculadas al asesoramiento, consultoria y ejecucidon de proyectos de disefio en empresas, de al
menos DOCE (12) meses, independientemente de su consecutividad, dentro de los ultimos TRES

(3) afios anteriores a su presentacion.

2. No formar parte de la ndmina de empleados en relacidon de dependencia, ni ser titulares o
miembros de los drganos de administracién o contralor de la Empresa o Cooperativa interesada

en acceder al beneficio, ni miembro de la UVTsolicitante.

3. Encontrarse inscriptos en la ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS conforme la

categoria que pudiere corresponder a los profesionales prestadores de servicios.

4. Seran los Unicos responsables de sus obligaciones previsionales y tributarias, por lo cual no
estaran exentos de ningun impuesto en virtud de esta vinculacién y seran de su exclusiva
responsabilidad el pago de los impuestos con que se graven las sumas percibidas en el marco del

Programa.

2.4. Modalidad de la herramienta.

La herramienta PyMES D funcionara en el marco de concursos abiertos por tiempo preestablecido. La

determinacidon respecto de las fechas de convocatorias, vigencia de las mismas y su difusién se
encuentran a cargo de la SUBSECRETARIA. IF-2019-49255138-APN-SIN#MPY T
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2.5. Componentes.
PyMES D implica la articulacion entre Empresas y Profesionales especializados en disefio, quienes
trabajaran en el desarrollo de los proyectos empleando una metodologia especifica, bajo la coordinacion y

supervision de la DIRECCION y las UVT participantes.
2.5.1 Médulos.

Las PyMES o Cooperativas interesadas deberan presentar proyectos para trabajar en alguno de los

siguientes madulos:
e Diseiio estratégico.

Implica el desarrollo de un nuevo producto industrial o proceso o linea de productos o bien
el redisefio de productos existentes llegando hasta la realizacion de prototipos, planos
definitivos y manuales de fabricacion. El desarrollo de los mismos debera operar en sintonia

con la estrategia comercial de laempresa.
e Sistema de Comunicacion Estratégica.

Implica el desarrollo de una estrategia comunicacional como herramienta de la estrategia
comercial de la empresa. Incluye los desarrollos relativos a sistemas de identidad visual
constituidos por piezas graficas y/o digitales llegando hasta el desarrollo de manual de

marca y maquetacion.
2.5.2 Financiamiento.

El programa prevé la cofinanciacion de hasta un maximo del NOVENTA POR CIENTO (90 %) del monto
total a ser abonado en concepto de honorarios correspondientes a la contratacidon de profesionales para
realizar acciones especificas de innovacién y disefio. La empresa beneficiaria debera afrontar el pago de

los montos restantes destinados al financiamiento del proyecto presentado.

En los casos de PyMES o Cooperativas que se presenten a través de Unidades de Vinculacidon Tecnoldgica
seran estas Ultimas las encargadas de administrar los fondos que aporte el PROGRAMA. A tal efecto, se
establece que las UVT deberan presentar como minimo tres proyectos para su aprobacidn y posterior
administracién y seguimiento, independientemente del resultado obtenido respecto de la aprobacion de

los mismos.

El tope maximo que demande la asistencia técnica y seguimiento serd de PESOS TRESCIENTOS MIL (S
300.000) por Empresa y de hasta TRES MILLONES ($ 3.000.000) por UVT por cada presentacion,
conforme lo establecido en el punto 2 i) del Anexo de la Resolucién N° 709/16 del MINISTERIO DE

PRODUCCION, observandose asimismo el limite previsto precedentemente por empresa.
IF-2019-49255138-APN-SIN#MPY T
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La DIRECCION evaluard los proyectos elegibles con el fin de delimitar la duracién de los mismos, los que
en ningun caso podran exceder los DOCE (12) meses de duracidon a computar desde el otorgamiento del

beneficio y realizard el seguimiento de todo el proceso.

El PROGRAMA financia solo honorarios profesionales vinculados a las actividades que fueran

efectivamente aprobadas en el marco del Proyecto presentado.

PyMES D no financia actividades de disefio ejecutadas o en proceso de ejecucion con anterioridad a la

presentacion del Proyecto.

Quedaran excluidos del financiamiento los gastos vinculados a la adquisicion de bienes de capital,
compra de materiales e insumos, fabricacién de maquetas y prototipos, obligaciones tributarias, pago de

haberes al personal, vidticos y otros gastos corrientes de la empresa beneficiaria.

2.6. Presentacion, evaluacion de proyectos y asignacion de los beneficios.

2.6.1 Convocatoria.

El llamado a convocatoria y la difusién de la misma se encuentra a cargo de la SUBSECRETARIA. Las
Convocatorias se formalizardn con la publicacion de sus Bases y Condiciones generales conforme el
presente Reglamento Operativo y aquellas particulares o especificas para cada llamado, en las cuales se
detallara un cronograma de actividades con sus plazos correspondientes, zonas geogréficas de la
convocatoria, sectores productivos, montos totales asignados por tipo de proyecto, segin disponibilidad

presupuestaria y direcciones fisicas y electrénicas de recepcion de documentacién y contacto.

En cada convocatoria deberd preverse el monto a ser ejecutado en razén de la disponibilidad
presupuestaria, detallaindose ademas un cronograma de conocimiento publico en el cual indicara las
fechas de inicio y cierre para la recepcidn de proyectos, comunicacion de resultados, etapas de

implementacion del programa y desembolsos previstos.

2.6.2 Procedimiento para inscripcién al programa.

Durante el periodo de recepcidon de proyectos la PyME o Cooperativa que desee acceder al programa
deberd presentar digital o personalmente ante la DIRECCION la documentacién que al respecto se
establece en este Reglamento Operativo junto a una Solicitud de Asistencia Técnica conforme el modelo

obrante en Anexo Il que forma parte integrante del presente Reglamento Operativo.

Las presentaciones referidas en el parrafo anterior, pueden agruparse a través de Unidades de
Vinculacidn Tecnoldgica, a cuyo efecto deberan acreditar su conformacidn de acuerdo a las previsiones

dispuestas en la Ley N°23.877.
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En ambos casos, deberdn inscribirse en el REGISTRO UNICO DEL MINISTERIO DE PRODUCCION
(R.U.M.P.), de conformidad con lo establecido por la Resolucién N° 442 de fecha 8 de septiembre de
2016 del MINISTERIO DE PRODUCCION, cuyo objetivo consiste en la centralizacién de la documentacion
e informacion de todas aquellas personas humanas o juridicas que requieran servicios, programas o

gestiones de tramites.

Los tramites digitales de Solicitud de Asistencia Técnica y de inscripcién al R.U.M.P. se encontrardn
disponibles en la PLATAFORMA DE TRAMITES A DISTANCIA (www.tramitesadistancia.gob.ar) aprobada
por el Decreto N° 1.063 de fecha 4 de octubre del 2016, como vehiculo de interaccidn entre los
administrados y la Administracién Publica Nacional, por medio de la cual se podrd gestionar el

requerimiento en forma remota, con la misma validez y eficacia que su presentacion en soporte papel.

Las presentaciones digitales que las interesadas realicen deberdn observar las formas y procedimientos
que al efecto establece la Resolucion N° 12 de fecha 15 de julio de 2016 del MINISTERIO DE
MODERNIZACION, respecto del MODULO DE TRAMITES A DISTANCIA (TAD) DEL SISTEMA DE GESTION
DOCUMENTAL ELECTRONICA (GDE).

En el caso de tratarse de proyectos presentados a través de Unidades de Vinculacidn Tecnoldgica estas
deberan presentar tantas Solicitudes de Asistencia Técnica como empresas interesadas propongan para

incorporar al PROGRAMA.

En dicha Solicitud debera describirse en forma detallada las necesidades que lo convocan a presentarse

al PROGRAMA, logros esperados y toda otra informacidén requerida.

La DIRECCION sera la encargada de seleccionar el profesional que asistird técnicamente a la empresa,
conforme la idoneidad del mismo en relacion a las caracteristicas del proyecto presentado por la

solicitante.

La PyME, Cooperativa o la UVT podran proponer el/los Profesional/es con quien/es llevar adelante el o los

Proyectos, presentando una justificacion que fundamente la eleccion.
2.6.3 Documentacion requerida.
2.6.3.1 PyMES y Cooperativas:
1. Formulario de Solicitud de Asistencia Técnica (ANEXO Il — Punto 1y 2).

2. Nota justificando la propuesta del Profesional que prestara de la asistencia técnica con el que

desea llevar adelante el proyecto, en caso de corresponder.

3. Notas de recomendacion, en caso de poseerlas, de instituciones del sistema cientifico-

tecnoldgico, universidades nacionales, Instituto Nacional de Tecnologia Industrial, unidades
IF-2019-49255138-APN-SIN#MPY T
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4.

de vinculaciéon tecnolégica, centros tecnoldgicos, municipios y agencias de desarrollo

local/regional, parques industriales.

Certificado de distincion del Sello de Buen Disefio argentino, en caso de poseerlo.

Toda la documentacion debera estar firmada por el representante legal de la Empresa o Cooperativa.

2.6.3.2 Profesional prestador de asistenciatécnica:

1.

6.

Formulario de Solicitud de Asistencia Técnica conforme modelo obrante en (ANEXO Il — Punto

3).

Curriculum Vitae del profesional que prestara asistencia técnica.

Portfolio de trabajos realizados que guarden relacién con los objetivos del proyecto.
Copia de DNI.

Copia del Titulo Universitario.

Constancia de inscripcion en la ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS.

Toda la documentacién debe estar firmada por el Profesional en cada una de sus hojas.

2.6.3.3 UVT:

1. Carta de intencién indicando los proyectos presentados bajo su drbita.

2. Copia de DNI del responsable o apoderado.

3. Copia certificada del estatuto original y sus modificaciones si tuviera, debidamente inscripta ante

la Autoridad Competente.

4. Copia certificada del acta que contenga la designacidon de autoridades vigentes, debidamente

inscripta ante la Autoridad Competente.

5. Copia certificada de la resolucién de habilitacion de la Agencia Nacional de Promocién Cientifica

y Tecnoldgica para funcionar como UVT.

6. Datos de la cuenta bancaria, el mismo debera detallar los siguientes datos:

— Nombre del Banco

— Sucursal

— Direccidn del Banco
— Tipo de cuenta

— Numero de cuenta

- C.B.U.

— Numero de CUIT

7. Carpeta de antecedentes en gestidon de proyectos dd B<2010s49255 138aARNSBINH#MPY T
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8. Un carpeta conteniendo la documentacidon detallada en el punto 2.6.3.1 del presente

Reglamento por cada empresa representada con un minimo de TRES (3).

Toda la documentacién deberd estar firmada por el representante legal de la UVT a excepcidn de las
presentaciones de las PYMES o Cooperativas las que deberdn estar firmadas por el representante legal

de la Empresa o Cooperativa.
2.6.4 Seleccién de proyectos.

La DIRECCION, evaluara los proyectos presentados y propondra un orden de mérito, el cudl sera puesto a
consideracién de la SUBSECRETARIA. El orden de mérito indicara la némina de empresas cuyos proyectos
se encuentren en condiciones de acceder al beneficio el que serd otorgado respetando el orden de

mérito establecido al efecto y hasta agotar la disponibilidad presupuestaria prevista en cada llamado.

La SUBSECRETARIA aprobara los proyectos evaluados por la DIRECCION y establecera el orden de mérito
a través de la emisién de un acto administrativo, en el que se definiran ademds los lineamientos a los

que deberan sujetarse las beneficiarias en la ejecucién del proyecto aprobado.
El orden de mérito se confeccionara tomando en consideracidn los siguientes criterios de ponderacion:
Factibilidad:

- Cronograma de trabajo propuesto por el solicitante en relacién al maximo de tiempo factible de

ser aprobado.

- Nivel de complejidad del Proyecto, las capacidades de los equipos y estructura de la Empresa o

Cooperativa.
- Recursos disponibles de la PyME o Cooperativa a involucrar en el Proyecto.
Relevancia e impacto del proyecto:
- Respecto de la estrategia comercial y/o productiva de la PyME o Cooperativa.

- Respecto de un desarrollo nuevo que le permita a la empresa una posible sustitucién de

importaciones u orientacidn a la exportacion.
Innovacion:
- Respecto de la estrategia comercial y/o productiva de la Empresa o Cooperativa.
- Respecto de los productos actuales presentes en el mercado.

Prioridades:
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- Proyectos que cuenten con recomendaciones de instituciones del sistema cientifico-tecnolégico,
universidades nacionales, Instituto Nacional de Tecnologia Industrial, unidades de vinculacién

tecnoldgica, centros tecnoldgicos, municipios y agencias de desarrollo local/regional.

- Empresas y/o cooperativas que hayan aplicado o que tengan productos distinguidos con el Sello

de Buen Disefio argentino.
- Empresas y/o cooperativas que estén instaladas en parques industriales.

La ponderacion de cada uno de estos criterios sera establecida en las bases y condiciones particulares de
cada convocatoria segun sus objetivos especificos. La suma de las ponderaciones maximas de cada uno

de los criterios sera el mayor puntaje previsto.
2.6.5 Comunicaciéon de proyectos seleccionados.

La comunicacién de los resultados del proceso de seleccion se realizara en las fechas y por los medios
establecidos en las bases y condiciones especificas del programa de acuerdo a lo establecido en el punto.

2.6.1 “Convocatoria” de este Reglamento Operativo.
2.6.6 Pagos.

La autorizacién correspondiente al pago de honorarios profesionales en concepto de asistencia técnica
provista en el marco del PROGRAMA, se encuentra a cargo de la SECRETARIA, quien podrd ordenar la
liberacidn de pagos parciales directamente al profesional o a las UVT intervinientes. En ambos supuestos,

dichos pagos se ordenaran contra informes de avance o cumplimiento.

Cuando los proyectos que resultaron aprobados fueron presentados por UVT y el giro de los fondos se
efectivice por su intermedio, seran éstas las encargadas de administrar los fondos otorgados y realizar
los pagos a los profesionales conforme los avances que la beneficiaria acredite mediante informes

aprobados por la DIRECCION.

La transferencia de fondos a las UVT se efectivizard a través de un pago inicial del CINCUENTA POR
CIENTO (50 %) del importe total correspondiente a los honorarios profesionales en concepto de
asistencia técnica y un pago del CINCUENTA POR CIENTO (50 %) restante al promediar la ejecucién del

proyecto aprobado.

Las UVT tendran a su cargo la supervision del desarrollo y ejecucién de los proyectos aprobados, asi
como de la administracidn y rendicién de los fondos aportados. Por tales servicios, las UVT percibirdn en
concepto de honorarios, un monto equivalente al SIETE POR CIENTO (7 %) de los aportes efectuados por
el Programa en concepto de asistencia técnica. La efectivizacion de los pagos en concepto de honorarios

a las UVT se realizara una vez finalizada y aprobada la rendicién final de los proyectos supervisados.
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Las UVT no podran exigir honorarios a las beneficiarias ni a los profesionales intervinientes, bajo ningun

concepto.

2.6.7 Cronograma de pagos.

El cronograma de pagos asi como el importe total en concepto de honorarios por proyecto segln su

maddulo y duracidn sera definido en las Bases y Condiciones Particulares de cada convocatoria.

Los montos por honorarios profesionales seran finales y no se podran alterar, independientemente del
régimen impositivo al que esté sujeto el profesional. En el caso de que el profesional sea Responsable
Inscripto, se retendra la componente correspondiente al Impuesto al Valor Agregado (IVA) y se emitira el

correspondiente volante de retenciones.

El pago de honorarios profesionales correspondientes a la contraparte de la PyME o Cooperativa se
realizard en forma directa a los profesionales, debiendo presentar la documentacidn respaldatoria a la
DIRECCION o a la UVT asignada. En este uUltimo caso la DIRECCION podra solicitar copias de los

comprobantes de pago.

2.7. Ejecucion deproyectos.
La herramienta de asistencia técnica PyMES D se implementard a través de una metodologia de
seguimiento de proyectos que contempla liberaciones parciales de fondos por parte de la Autoridad de
Aplicacién contra informes de avance que presenten ante la DIRECCION para su aprobacién. Dichos
informes deberan dar cuenta de la evolucién del proyecto y el cumplimiento de sus etapas. Los
contenidos y plazos de presentacion de los informes seran establecidos en las bases y condiciones
particulares de cada convocatoria. Todas las actividades de seguimiento, evaluacién y aprobacion de
informes seran llevadas adelante bajo la coordinacién de la DIRECCION y las UVT si las presentaciones

hubieren sido agrupadas y formalizadas por intermedio de éstas.

Las actividades que componen el plan de trabajo variaran segun el médulo al que se haya aplicado
(Disefio Estratégico o Sistema de Comunicacién Estratégica) y seran definidas en la disposicion

aprobatoria, estableciéndose los plazos y contenidos para cada etapa del proyecto.

2.8. Seguimiento yauditoria.
La DIRECCION sera la encargada de resolver las consultas técnicas y formales previas a la inscripcion y

durante la ejecucion de los programas.

En relaciéon al programa la SUBSECRETARIA, previa intervencién de la SUBSECRETARIA  DE
COORDINACION del MINISTERIO DE PRODUCCION, podra realizar todas las actividades necesarias, y/o
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celebrar convenios o acuerdos con entidades del Sector Publico y/o Privado para el contralor de la

ejecucién del programa a fin de maximizar la eficiencia en la ejecucién del mismo.

La DIRECCION verificard “in situ” las actividades de los proyectos con el objeto de constatar el

cumplimiento, ejecucién e impacto de las mismas, pudiendo hacerlo en cualquier etapa del proyecto.

Culminadas las actividades aprobadas en el marco del Proyecto presentado y dentro del plazo estipulado
para su ejecucion, los beneficiarios o la UVT deberan presentar ante la DIRECCION, el informe final de

cumplimiento, el que sera elevado a la Autoridad de Aplicacién para su aprobacion.

En caso de verificarse incumplimientos en la ejecucién de los proyectos, podra disponerse el cese total o
parcial del beneficio y/o el reintegro de lo percibido conforme lo previsto por la Ley N° 24.156 de
Administracion Financiera y de los Sistemas de Control del Sector Publico Nacional y sus modificaciones,

reglamentada por el Decreto N° 1.344 de fecha 4 de octubre de 2007 y su modificatorio.

En los casos de proyectos administrados por UVT que se disponga su cese, la UVT percibird un
proporcional del honorario pautado segun el grado de avance del proyecto al momento de ser dado de

baja.
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3.

SELLO DE BUEN DISENO ARGENTINO.

El MINISTERIO DE PRODUCCION, a través de la SECRETARIA DE INDUSTRIA Y SERVICIOS trabaja en pos de
lograr una integracion estratégica del disefio en la industria local para aumentar su competitividad y

mejorar las posibilidades de colocacién de sus productos en el mercado nacional e internacional.

En este marco, la Direccién de Gestién del Disefio e Innovaciéon Productiva lleva adelante el SBD para
seleccionar y distinguir a aquellas empresas que realizan actividades en el campo de la innovacién vy el

disefo, mediante la generacidn de productos diferenciados y competitivos.

3.1 Definiciones ysiglas.

MINISTERIO Ministerio de Produccion.

SECRETARIA Secretaria de Industria y Servicios.

SUBSECRETARIA Subsecretaria de Gestion Productiva.

DIRECCION Direccién de Gestidn del Disefio y la Innovacién Productiva.
SBD Sello de Buen Disefio argentino.

SOLICITANTE Empresa que presenta sus productos a la distinciéon SBD.
CE Comité Evaluador.

PROGRAMA Programa Plan de Disefio.

3.2. Objetivos de ladistincion.

Los objetivos especificos del SBD son:

e Estimular el Buen Disefio de los productos fabricados por la Industria Nacional.
e Promover los resultados exitosos de disefio de las empresas.

e Incentivar el desarrollo de la produccidn nacional premiando las politicas estratégicas de mejora
continua, la creatividad, la decisién, el cambio, el valor agregado y el talento.

e Concientizar al consumidor y al usuario la importancia de la incorporacion de disefio en los
productos.

3.3. Caracteristicas Generales.

331 Distincién — Otorgamiento yUso.

La SECRETARIA otorgard una distincién a todas aquellas Pequefias, Medianas y Grandes Empresas del
Territorio Nacional que mediante la incorporacién de la gestion de disefio han demostrado una mejora
en sus procesos industriales y productos, lo que conlleva a aumentar su competitividad, tanto en el

mercado interno como externo.

En caso de acceder a la distincidn, las empresas beneficiarias recibirdn un certificado y deberdn utilizar la
marca Sello de Buen Disefio argentino en los embalajes y material promocional del producto distinguido.

Adicionalmente dicho producto serd incluido por la SECRETARIA en el catdlogo y en la exposicién de la

edicion correspondiente. IF-2019-49255138-APN-SIN#MPY T
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33.2 Marca.

El Sello de Buen Disefio argentino formalmente consta de una marca con el respaldo de la SECRETARIA
cuyas caracteristicas estaran establecidas en un Manual de Marca SBD que serd publicado junto con la
lista de productos distinguidos en cada convocatoria. El Sello de Buen Disefio argentino sera de uso
obligatorio en la difusion del producto galardonado, como asi también en las piezas de comunicacion,

embalaje, web, entre otros.

3.3.3. Catalogo.

Cada edicidn se presentard mediante un Catalogo del Buen Disefio argentino editado por la SECRETARIA
en el cual se mostraran todos aquellos productos que han sido distinguidos con el Sello de Buen Disefo
argentino. Este catdlogo se presentard en formato fisico y digital. Adicionalmente la DIRECCION podra

generar material grafico adicional y publicaciones especificas relativas al SBD y sus actividades.
3.3.4. Exposicion.

Las empresas distinguidas seran invitadas a participar en la exposicion anual organizada por la
SECRETARIA cuya fecha y ubicacién serdn definidas por la SUBSECRETARIA y de las exposiciones

federales que sean organizadas por el MINISTERIO u otros organismos publicos o privados.
3.3.5 Promocion.

La DIRECCION realizara actividades de promocién comercial de las empresas distinguidas con el SBD en
el interior y exterior del pais. Dichas actividades incluirdn la organizacién de rondas de negocios,
misiones técnicas, participacion en ferias nacionales e internacionales y actividades especificas de
capacitacion. Dichas actividades podrdn ser organizadas en colaboracidn con otras &areas del

MINISTERIO, asi como con otros organismos publicos o privados segun sus dreas de incumbencia.

3.4 Solicitante.
Podran presentar “productos” a fin de ser seleccionadas para el otorgamiento de la distincién SBD las
Micro, Pequefias y Medianas Empresas de acuerdo a lo establecido en la Resolucion N° 11 de fecha 17
de marzo de 2016 de la SECRETARIA DE EMPRENDEDORES Y DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA del
MINISTERIO DE PRODUCCION, modificatoria de la Resolucion N° 24 de fecha 15 de febrero 2001 de la ex
SECRETARIA DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA del ex MINISTERIO DE ECONOMIA vy sus
modificaciones. Podran participar también empresas cooperativas constituidas, de acuerdo a lo

establecido en la Ley N° 20.337 y su modificatoria.

Las Empresas deberdn cumplir con los siguientes requisitos basicos:
1 Ser Empresa Local de Capital Nacional en los términobfct@(49149265238¢2PN-SIN#MPY T
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3.6

3.6

2 Produciry disefar la totalidad de los productos presentados en el Territorio Nacional.

3 Tener un minimo de SEIS (6) meses de facturacidon consecutiva en la actividad declarada dentro

de los dos ultimos afos previos a la presentacion al Programa.

4  Estar inscripta en la ADMINISTRACION FEDERAL DE INGRESOS PUBLICOS, entidad autarquica en
el ambito del MINISTERIO DE HACIENDA, y encontrarse en curso normal de cumplimiento de sus

obligaciones fiscales y previsionales.

5 Realizar la inscripcién en el REGISTRO UNICO DEL MINISTERIO DE PRODUCCION (R.U.M.P.) todo

de acuerdo a lo prescripto en el presente Reglamento Operativo.

6 Completar y presentar ante la DIRECCION, el formulario de Inscripcién conforme el modelo
obrante en el Anexo lll que forma parte integrante del presente Reglamento Operativo, junto a
la documentacidon respaldatoria que al efecto se establecen en las bases y condiciones

correspondientes.

Modalidad de la distincion.

La DISTINCION funcionard anualmente en el marco de concursos abiertos y no contempla ninguna
retribucién econémica, ni reconocimiento de gastos de ningln tipo. Anualmente la SUBSECRETARIA
publicard las bases y condiciones particulares o especificas para cada llamado, en las cuales se detallara
el cronograma correspondiente indicando las fechas en las que tendran lugar las diferentes etapas:

Inscripcidn, Evaluacion, Exposicidn, Catdlogo y Entrega de distinciones.

Asimismo indicard el procedimiento descripto para la inscripcidn y las direcciones electrénicas a través

de las cuales se podrd acceder a los formularios y demds documentacién del SBD.

Categorias.

La SUBSECRETARIA definira en las bases y condiciones particulares de cada convocatoria las categorias
en las que se otorgaran las distinciones. A continuacion se detallan categorias orientativas, las que
podran ser modificadas por la SUBSECRETARIA en funcién de necesidades estratégicas y la evolucién del

sector productivo:

e De Consumo: productos de consumo masivo para todo tipo de contexto (linea blanca,

electrodomésticos, electrdnica, bazar, etcétera).

e  Equipamiento y Mobiliario: productos para equipamiento tanto del hogar, como también para la

oficina, comercio, productos de iluminacién, etcétera.
e  Productos Industriales: productos de fabricacidn industrial tales como, maquinas y herramientas,

maquinaria agricola, electro-medicina, etcétera. |F-2019-49255138-A PN-SIN#MPY T
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e Empaques y Envases Estructurales: todo tipo de empaques y envases contenedores, se excluyen de

la evaluacidn el disefio grafico de los mismos.

e Calzado y Marroquineria: lineas de productos para publico en general, tales como calzado, carteras,

bolsos, billeteras, etcétera.

e Indumentaria y Textil: colecciones o lineas de productos o diversas prendas, para publico en

general.

e  Grafica Aplicada: productos que posean aplicacién de grafica, donde la misma esté relacionada con
la funcionalidad del producto, tales como rompecabezas, juegos de encastre, juegos de cartas,

estampas textiles, encuadernaciones, etcétera.

3.7. Tipologias y presentaciones.

Los productos a inscribir deberan estar incluidos en alguna de estas tipologias y presentaciones:

e  Productos individuales: un producto que sea coherente con la estrategia de la empresa, con el

segmento al que estd destinado, que busque una impronta personal y posea un valor diferencial.

e Linea de productos: una linea, es un grupo de productos que estan estrechamente relacionados, ya
sea porque satisfacen una necesidad o porque se usan conjuntamente. Una linea puede

comprender productos de varios tamanios, tipos, colores, etcétera.

e Coleccidon de productos: Una coleccidon es un conjunto de prendas creadas con una coherencia
interna en términos de estilo y destinada a una temporada del afio en concreto. La misma puede

estar conformada por diversas lineas pero siempre bajo la misma coherencia.

3.8. Inscripcion yPresentacion.
La Empresa que desee inscribirse a fin de obtener la distincién SBD debera presentar los formularios y la
documentacién que establezca la SUBSECRETARIA en las bases y condiciones de la convocatoria en las

fechas y por los medios que esta disponga.

3.9. Procedimiento parala evaluacidony seleccion

3.9.1. Convocatoria:

La SUBSECRETARIA dispondra de un cronograma de conocimiento publico el cual serd publicado en las
bases y condiciones particulares en el cual quedara difundida la fecha de inicio y cierre de recepcidn de
solicitudes, comunicacién de resultados, etapas de implementacién de la DISTINCION y desembolsos

previstos.

|F-2019-49255138-APN-SIN#MPY T

Péagina 38 de 42



3.9.2 Comité evaluador (CE).

Con el fin de evaluar las propuestas que presenten las empresas interesadas en acceder al beneficio que
brinda el PROGRAMA, los procedimientos establecidos para su operatoria contemplan la participacion
de un comité evaluador, cuyos miembros serdn representantes de entidades publicas y privadas
relacionadas con diferentes ambitos empresarios, de la academia y del disefo. La participacién en el CE

serd de caracter ad-honorem.

El CE sera presidido por la DIRECCION, quien sera la responsable de todas las actividades vinculadas a la

evaluacidn y seleccién de los productos presentados.

Los miembros del CE seran designados por la SUBSECRETARIA a propuesta de la DIRECCION, hasta
totalizar un nimero impar y deberan contar con reconocida trayectoria o desempefio en alguno de los

siguientes roles:

e  Expertos de disefio industrial.

e  Expertos en desarrollo de productos.

e  Expertos en disefio de tecnologia.

e  Expertos en comunicacion.

e  Expertos de Disefio de Indumentaria y Textil.
e  Expertos en Medio Ambiente.

e  Expertos en Disefio Grafico.

e Autoridades del Ministerio de Produccidn.

e Autoridades de cdmaras empresariales.

e  Representantes del dmbito académico.

e  Representantes de centros tecnolégicos.

Sin perjuicio de otras disciplinas o especialidades que puedan ser incorporadas oportunamente por la

SUBSECRETARIA.

La composicién del CE debera formalizarse mediante la emisidn del acto administrativo correspondiente

por parte de la SUBSECRETARIA.
En cada convocatoria que se realice debera constar la composicién del CE.
3.9.3 Funciones del CE.

La SUBSECRETARIA convocard al CE y le remitird todas las propuestas presentadas en la convocatoria

para su evaluacion.

|F-2019-49255138-APN-SIN#MPY T

Pagina 39 de 42



El CE tendrd un plazo de TREINTA (30) dias para realizar la evaluacién de las propuestas y emitir un
informe con el orden de mérito de las mismas. En caso que en dicho plazo no fuera posible culminar este

proceso de seleccidn, el CE solicitara formalmente a la SUBSECRETARIA una extensién del plazo.

El CE procederd a seleccionar y calificar las presentaciones realizadas por las empresas, acorde con los

criterios de evaluacidn establecidos en este reglamento.

El CE propondrd el orden de mérito respecto de las empresas beneficiarias de la distincidon del Sello de

Buen Disefio. Las decisiones se tomardn por mayoria y seran inapelables.

Se tendrd en cuenta en la evaluacién el producto y la politica global desarrollada por la empresa para la

generacion de este producto y las actividades de investigacion y desarrollo.
Los miembros del Comité no podran ser participes de la convocatoria bajo evaluacion.

La SUBSECRETARIA elaborara un dictamen de lo actuado por el CE estableciendo la némina de empresas

distinguidas con el SBD.

3.9.4 Criterios de evaluacion.

Como criterios de seleccion de las empresas, se debera tener en cuenta para la evaluacion las siguientes

consideraciones:
Vinculadas al Producto

e Disefio: aspectos formales, de comunicacion, identificacién de su imagen (de marca o de empresa),
etcétera.

e Ergondmicos y de Seguridad: la relaciéon directa entre el producto y el usuario, adecuada respuesta,
dimensiones, incremento en la seguridad, etcétera.

e  Funcionales y Tecnoldgicos: aspectos relacionados con las funciones especificas del producto y su
eficiencia.

e Innovacion: incorporacion de valor agregado para una mejor insercion en el mercado nacional e
internacional, favoreciendo el incremento de la produccién y diversificacidon.

e Calidad: compromiso con la busqueda de la perfeccion, incorporacién de calidad y/o gestion.
e  Contribucion en la optimizacién de los insumos y materia prima.

e  Aplicacién de criterios de ecoeficiencia.

Vinculadas a la Empresa

e  Estrategia empresarial en Disefio.

° Contratacion o vinculacion con Servicios de Disefio.

e  Trayectoria y continuidad de la empresa en el drea de disefio y sugestion.
e  Grado de innovacidn a través del disefio. IF-2019-49255138-APN-SIN#MPYT
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e Calidad conceptual y técnica.
e  Aporte en la reduccién de costos, rendimiento y productividad por la aplicacién del disefo.
e Cantidad de proyectos de disefio desarrollados y vendidos en el afio.

e Alcance econdmico y éxito comercial de la propuesta en el mercado interno y externo, por la
aplicacién del diseno.

e Impacto socioeconémico, referido al valor afiadido y creaciéon de empleo.

Vinculadas a la presentacion de la inscripcidn

e Contar con toda la documentacion solicitada en las bases y condiciones presentada y completa en
su totalidad.

En las categorias, Indumentaria y Textil, Calzado y Marroquineria, seran solicitadas muestras, en el caso
de productos individuales una muestra por producto, cuando sea una linea, una muestra que represente
el concepto general y cuando se trate de una coleccidn, se solicitard un conjunto insignia que refleje el

concepto de la misma.

En cuanto a la presentacion de muestras para el resto de las Categorias, en caso de que el Comité

Evaluador asi lo requiera seran solicitadas oportunamente.

La ponderacién de cada uno de estos criterios sera establecida en las bases y condiciones particulares de
cada convocatoria segun sus objetivos y serdn utilizadas por el CE para calificar los productos
presentados y establecer un orden de mérito. La suma de las ponderaciones maximas de cada uno de los

criterios sera el mayor puntaje previsto.

3.10 Vigencia.

La distincidon tendrd vigencia desde la publicacion del acto administrativo que se la otorga y se
mantendrd en la medida que el producto distinguido no sufra modificaciones respecto de sus
dimensiones, caracteristicas morfoldgicas ni en los materiales utilizados, debiendo notificar si se

produjeren alguno de los hechos manifestados precedentemente.

3.11 Indemnidades.

Las imagenes de los productos que hayan sido enviadas por la empresa con motivo de su participacion
en el Sello de Buen Disefio argentino, podran ser utilizadas por la DIRECCION con fines de promocion,
divulgacion y publicidad con una duraciéon indefinida y en cualquier medio de comunicacidn, sin previo

aviso o compensacion alguna de ninguna clase.

La utilizacion del Sello de Buen Disefio argentino, no implica reconocimiento alguno sobre Ila

originalidad, autoria intelectual o respecto del cumplimiento de normativas ambientales o de seguridad
IF-2019-49255138-APN-SIN#MPY T
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o de cualquier otra naturaleza que resulte aplicable por parte del o los productos distinguidos con el

Sello de Buen Disefio argentino.

El MINISTERIO DE PRODUCCION no se responsabiliza por el dafio, rotura, robo, extravio o cualquier
deterioro de los productos que recibiera con motivo o en ocasién de o por cualquier causa vinculada a la

participacién en el Sello de Buen Disefio argentino.

Aceptacidon y conocimiento. La participacion en el Sello de Buen Disefio argentino implica la aceptacién y

conocimiento del presente reglamento operativo, asi como de las bases y condiciones.
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