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I.  Introduccion
Propésito

El propésito de este documento es definir las politicas del Banco y explicar los procedimientos
paralaseleccion, contrataciony supervision de los consultores cuyos servicios se requieren para
proyectos financiados total o parcialmente por el Banco® o fondos administrados® por el Banco y
ejecutados por elBeneficiario.

El Contrato de Préstamo rige las relaciones legales entre el Prestatario y el Banco, y las Politicas
se aplican a la seleccién y contratacion de consultores para el proyecto de acuerdo a lo
dispuesto en el Contrato. Los derechos y obligaciones del Prestatario® y del consultor se rigen
por la Solicitud de Propuestas (SP)* especifica emitida por el Prestatario y por el contrato
firmadoentre el Prestatarioy el consultor, y no por las presentes Politicas ni por el Contrato de
Préstamo. Ninguna entidad distinta de las que suscriben el Contrato de Préstamo podra obtener
derechoalguno envirtud del mismo nireclamartitulo alguno sobre elimporte del préstamo.

Paralos efectos de las presentes Politicas, la expresion consultores® incluye una amplia gama de
entidades publicas y privadas, entre ellas, firmas consultoras, empresas de ingenieria,
administradoras de construccién de obras, empresas de administracion, agencias de
contrataciones, agencias de inspeccion, agencias especializadas® y otras organizaciones
multilaterales, bancos de inversiones, bancos comerciales, universidades, instituciones de
investigacion, organismos gubernamentales, organizaciones no gubernamentales (ONG) y
consultores individuales’. Con el fin de complementar su capacidad, los Prestatarios del Banco
emplean a esas organizaciones como consultores para que presten ayuda en una gran variedad
de servicios, tales como: asesoramiento en materia de politicas; reformas institucionales;
administracién; servicios de ingenieria; supervision de construccion de obras; servicios
financieros; servicios de contratacion; estudios sociales y del medio ambiente, e identificacion,
preparacion y ejecucion de proyectos.
Consideraciones Generales

El Prestatario es responsable de la preparacion y ejecucion del proyecto y, por consiguiente, de
la seleccion del consultor y de la adjudicacion y posterior administracion del contrato. Sibien las
reglas y procedimientos especificos que han de seguirse para el empleo de consultores

dependen de las circunstancias de cada caso, son cinco las principales consideraciones que
guian la politica del Banco en el proceso de seleccion:

(a) lanecesidad de contar con servicios de alta calidad;

'La expresion “Banco” utilizada en estas Politicas comprende al Banco Interamericano de Desarrollo y los fondos

administrados por el Banco, y la expresion “préstamos” abarca todos los instrumentos y métodos de financiacion, las
cooperaciones técnicas y los financiamientos de operaciones. La expresion “Contrato de Préstamo” comprende todos los
instrumentos legales por medio de los cuales se formalizan las operaciones del Banco.

En caso de discrepancias entre el Acuerdo de Fondos Administrados y estas Politicas, prevalecera el Acuerdo.
Enalgunos casos, el Prestatario actia solamente como intermediario y el proyecto es ejecutado por otro organismo o entidad.
Lasreferencias al Prestatario que se hacenenestas Politicas comprendentambién adichos organismosy entidades, asicomo
alos Subprestatarios que participan en "acuerdos de subpréstamo”. La expresion “Prestatario” incluye también “Beneficiario”
en el caso de operaciones con financiamiento del Banco en calidad no reembolsable.

Vease Apéndice 2.

Los auditores y las firmas auditoras que realicen auditorias independientes, no son considerados consultores, aunque su
seleccién sea objeto de los procedimientos establecidos en el parrafo 3.20 de este documento.

Agencias Especializadas son agencias afiliadas a organizaciones internacionales publicas que pueden ser contratadas por
Prestatarios como consultores, agencias de adquisiciones o proveedores financiados por el Banco. Para el propoésito de estas

politicas,las Agencias Especializadas seranconsideradas comoconsultoresyselesaplicaranlasmismaspoliticas que aéstos.

Véanse los parrafos 3.15-3.21 para el tipo particular de consultores. La Secciér Fi2(4 9eAZ05 50 tok FNHASRIESHV HA

-1-
Pégina5 de 41



GN -2350-9

(b) lanecesidaddeeconomiayeficiencia;

(c) lanecesidad de dar alos consultores calificados la oportunidad de competir para prestar
servicios financiados por el Banco;

(d) elinterés del Banco enfomentar el desarrollo y empleo de consultores nacionales en los
paises miembros Prestatarios del Banco;y

(e) lanecesidad de que el proceso de seleccidn sea transparente.

15 El Banco estima que, en la mayoria de los casos, la mejor forma de tener en cuenta estas
consideraciones es la competencia entre las firmas calificadas que integren una lista corta, y que
laseleccidn de éstas se base enla calidad de la propuestay, cuando asi convenga, en el costo de
los servicios que se hande suministrar. Enlas Secciones Il y lll de estas Politicas se describenlos
diferentes procedimientos de seleccion de consultores aceptados por el Banco y las
circunstancias en las que sea apropiado usarlos. El método de Seleccién Basada en Calidad y
Costo(SBCC),descritoenlaSeccionll, eselmasrecomendado. Sinembargo, hay casosenquela
SBCC no es el método de seleccion més apropiado; por tal motivo, en la Seccion Ill se describen
otros métodos de seleccidny las condiciones en las cuales son mas apropiados.

16 Los métodos especificos que se han de seguir para seleccionar consultores para un proyecto
determinado estan previstos en el Contrato de Préstamo. Los contratos especificos aser
financiados con los fondos del proyecto y los métodos de seleccion consistentes con el Contrato
de Préstamosedebenindicarenel Plande Adquisicionescomoseindicaenelpéarrafo1.23de
estas Politicas.

Aplicabilidad de las Politicas

17 Los servicios de consultoriaalos que aplican estas Politicas son aquéllos de caracter intelectual y
de asesoramiento. Las Politicas no se aplican a otros tipos de servicios en que predominen los
aspectos fisicos de la actividad (por ejemplo, construccion de obras, fabricacion de bienes,
operacién y mantenimiento de instalaciones o plantas, levantamientos topograficos,
perforaciones exploratorias, fotografia aérea, imagenes captadas por satélite y servicios
contratados sobre la base del desempefio de la produccion fisica cuantificable)®.

18 Los procedimientos sefialados en las presentes Politicas aplican a todos los contratos de
servicios de consultoria financiados total o parcialmente con préstamos o donaciones del Banco
o recursos de fondos administrados por el Banco® y ejecutados por el Prestatario. Para la
contratacion de servicios de consultoria no financiados con recursos de esas fuentes, el
Prestatario podrd adoptar otros procedimientos. Entales casos, el Banco debe quedar satisfecho
que: (a) los procedimientos gue se han de utilizar den por resultado la seleccion de consultores
gue cuenten con las calificaciones profesionales necesarias; (b) el consultor seleccionado
ejecute el trabajo asignado de conformidad con el plan acordado; y (c) el alcance de los servicios
guarde relacién con las necesidades del proyecto.

Conflicto de Interés

19 La politica del Banco establece que los consultores deben dar asesoramiento profesional,
objetivo e imparcial, y que en todo momento deben otorgar maxima importancia a los intereses

8 Estos Ultimos servicios se seleccionan y contratan sobre la base de indicadores de resultados fisicos cuantificables y se
contratan de conformidad con las Politicas de Adquisiciones para Bienes y Obras Financiados por el Banco Interamericano de
Desarrollo, denominadas en lo sucesivo como Politicas de adquisiciones.

Enlamedidaenque noexistandiscrepancias entre el Acuerdo de Fondos Administradosy estas Politicas; en caso de haberlas

prevalecera el Acuerdo. Las Politicas para las adquisiciones del sector privEdRGE84 8656041 AN -SARENHEHA
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del contratante, sin consideracion alguna respecto de cualquier trabajo futuro y que, en la
provision de servicios de asesoria, prevengan conflictos con otros servicios que les sean
asignados o con los intereses de las instituciones a las que pertenecen. No se contratara a
consultores para servicios que puedan crear conflicto con sus obligaciones previas o vigentes
conrespectoaotroscontratantes, oque puedan ponerlosensituacionde nopoder prestarsus
servicios en la forma que mejor convenga a los intereses del Prestatario. Sin que ello constituya
limitacion al caracter general de lo expresado anteriormente, no se contratard a consultores en
las circunstancias que se indican a continuacion:

(@) Conflicto entre servicios de consultoria'y contratacion de bienes, obras o servicios (distintos
alos servicios de consultoria considerados en estas Politicas)™. Una firma contratada en un
proyecto por el Prestatario para suministrar bienes o ejecutar obras o para prestar algun
servicio (distinto a los servicios de consultoria regulados por estas Politicas), asi comosu
matriz o filiales, estara descalificada para prestar servicios de consultoria relacionados con
tales bienes, obras o servicios del mismo proyecto. Por lo contrario, ninguna firma
contratada para prestar servicios de consultoria en la preparacion o ejecucién de un
proyecto, asi como su matriz o ninguna de sus filiales, podra posteriormente suministrar
bienes o ejecutar obras o prestar servicios (distintos a los servicios de consultoria regulados
por estas Politicas) que se generen comoresultado de los servicios de consultoria parala
preparacion o ejecucion del mismo proyecto.

(b) Conflicto entre los servicios de consultoria asignados: ninguno de los consultores (incluidos
su personal y subconsultores), su matriz o cualquiera de sus filiales pueden ser contratados
para proporcionar servicios que, por su naturaleza, puedan estar en conflicto con otros
servicios asignados a los consultores. Por ejemplo, los consultores contratados para
preparar disefios de ingenieria de un proyecto de infraestructura no deben ser contratados
para preparar una evaluacion ambiental independiente para el mismo proyecto, y los
consultores que estén asesorando a un contratante respecto de la privatizacidn de bienes
publicos no pueden contratar dichos bienes ni asesorar a quienes los contraten. De manera
similar los consultores contratados para preparar Términos de Referencia (TR) para un
proyecto no deben ser contratados para realizar dicho proyecto.

(c) Relaciones con el personal del Prestatario: Los consultores (incluidos su personal y sus
consultores subcontratados) que tengan una relacion de trabajo o de familia con algun
miembro del personal del Prestatario (0 con el personal de la entidad ejecutora del proyecto
o0 con algun beneficiario del préstamo) que estén directa o indirectamente involucrados con
cualquier parte de: (i) lapreparacion de los TR del contrato; (i) el proceso de seleccion de
dichocontrato;o(iii) conlasupervisionde dicho contrato, nopuedenserbeneficiariosdela
adjudicacion del contrato, a menos que se resuelva, de manera aceptable para el Banco, el
conflicto generado por estas relaciones, ya sea durante el proceso de selecciéon y de
ejecucion del contrato.

Ventaja Obtenida Debido a Competencia Desleal

1.10 Para que exista equidad y transparencia en el proceso de seleccion se requiere que los
consultores o sus asociados que concursen para un proyecto especifico no obtengan unaventaja
competitivapor haber prestado servicios de consultoriarelacionados con eltrabajo de que se
trate. Paraestefin, junto con el pedido de propuestas, el Prestatario debe poner a disposicidon
detodaslasfirmasincluidas enlalista cortatodalainformacion que podria proporcionaraun
consultor una ventajacompetitiva.

10

Véase parrafo 1.7 de este documento de Politicas. IF-2019-43055011-APN-SSRFI#MHA
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Elegibilidad

1.11 Los fondos provenientes de préstamos del Banco pueden ser usados sélo para el pago de
servicios realizados por individuos o firmas de paises miembros del Banco. Los individuos o
firmas de paises no miembros del Banco no seran elegibles para participar en contratos
financiados en todo o en parte con fondos del Banco. Las condiciones para participar deben ser
Unicamente aquellas que sean esenciales paraasegurar que la firmatenga capacidad parallevar
a cabo los servicios del contrato de que se trate. Sin embargo,

(@) Los consultores pueden quedar excluidos si: (i) las leyes o la reglamentacién oficial del pais
del Prestatario prohiben las relaciones comerciales con el pais al que el consultor pertenece,
acondicion de que se demuestre satisfactoriamente al Banco que esa exclusion noimpedira
una competencia efectiva con respecto a la contratacidn de los servicios de consultoria de
gue se trate; o (ii) en cumplimiento de una decision del Consejo de Seguridad de las
Naciones Unidas adoptada en virtud del Capitulo VII de la Carta de esa organizacion, el pais
del Prestatario prohiba los pagos a paises, personas o entidades. Cuando se trate de que el
pais del Prestatario, en cumplimiento de este mandato, prohiba pagos a una firma o compra
de bienes en particular, esta firma puede ser excluida.

(b) Lasempresasde propiedad del Estado o entidades estatales del pais del Prestatario pueden
participar solamente si pueden demostrar que: (i) tienen autonomialegal y financiera; (ii)
funcionan conforme a las leyes comerciales; y (iii) no son entidades dependientes del
Prestatario o delSubprestatario.

(c) Como excepcionalinciso (b), cuando se requieranlos servicios de universidades estatales o
de centros de investigacion del pais del Prestatario por considerarse que, dadala naturaleza
Unica y excepcional de sus servicios, su participacion es vital para la ejecucion de un
proyecto, el Banco puede aceptar, caso por caso, la contratacion de esas instituciones. Bajo
la misma premisa, con el financiamiento del Banco se puede contratar de manera individual
a profesores o cientificos de universidades o centros de investigacion.

(d) Los funcionarios del gobierno o servidores publicos solamente pueden ser contratados
como consultores individuales o0 como miembros de un equipo de una firma consultora,
siempreque: (i) esténenlicenciasingoce de sueldo; (i) ho sean contratados porlaentidad
enlaquehayantrabajadodurante elperiodoinmediatamente anterioralque comenzaron
lalicencia;y (iii) sucontratacion no genere un conflicto de intereses (véase parrafo 1.9).

(e) Toda firma, individuo, empresa matriz o filial, u organizacidon anterior constituida o
integrada por cualquiera de los individuos designados como partes contratantes que el
Banco declare inelegible de conformidad con lo dispuesto en los incisos (b)(v) y (e) del
parrafo 1.21 de estas Politicas, relativos a Préacticas Prohibidas (segun la definicién
contemplada en el parrafo 1.21), o que otra institucién financiera internacional declare
inelegible, y con sujecion alo dispuesto en acuerdos suscritos por el Banco concernientes al
reconocimiento reciproco de sanciones, no sera elegible para la adjudicacion o derivacién
de beneficio alguno, financiero o de cualquier otraindole, de un contrato financiado por el
Banco durante el plazo que el Banco determine.

Contratacion Anticipada y Financiamiento Retroactivo

1.12  Enciertas circunstancias, tales como las de acelerar la ejecucion de un proyecto, el Prestatario
puede iniciar, con el consentimiento del Banco, la seleccidn de consultores antes de que se
firme el correspondiente Contrato de Préstamo. Este proceso se denomina contratacion
anticipada. Entales casos, los procedimientos de seleccion, las solicitudes de expresion de

|F-2019-43055011-APN-SSRFI#MHA
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interés, incluyendo su publicacion, deben estar de acuerdo con estas Politicas, y el Banco debe
examinar el proceso seguido por el Prestatario. El Prestatario asume a su propio riesgo la
contratacion anticipada. Cualquier notificacion de “no objecién” del Banco conrespectoalos
procedimientos, la documentacion o la propuesta de adjudicacion no lo compromete a otorgar
un préstamo para el proyecto de que se trate. Si el Contrato de Préstamo se firma, el reembolso
delBanco delos pagos que el Prestatario haya efectuado previamente en virtud del contrato
celebrado con anterioridad a la firma de dicho Contrato de Préstamo se conoce como
financiamiento retroactivo y éste solamente esté permitido dentro de los limites especificados
en el Contrato de Préstamo.

Asociaciones entre Firmas Consultoras

1.13  Los consultores pueden asociarse entre si, ya sea formando una asociacion en participacion,
consorcio o0 asociacion (APCA) o mediante un acuerdo de subconsultoria con el fin de
complementar sus respectivas areas de especializacion, fortalecer la capacidad técnica de sus
propuestasy poner a disposicion del Prestatario un grupo mas amplio de expertos, proveer
mejores enfoques y metodologias y, en algunos casos, ofrecer precios mas bajos. Este tipo de
APCA puede ser de largo plazo (independientemente de cualquier trabajo en particular) o para
hacer un trabajo especifico. Si el Prestatario contrata a una APCA, ésta debe nombrar a una de
las firmas como representante de la asociacion; todos los miembros de la APCA firmaran el
contrato y deben ser responsables mancomunados y solidariamente en la totalidad del trabajo.
Una vez completada la lista corta y emitida la solicitud de propuesta (SP), solamente con la
aprobacion del Prestatario se debe permitir la formacion de APCA o de subconsultorias entre las
firmas de la lista corta. Los Prestatarios no deben exigir a los consultores que formen APCA con
una firma o un grupo de firmas determinados, pero pueden alentar la asociacion con firmas
nacionales calificadas.

Revision, Asistencia y Supervision por Parte del Banco

1.14  El Banco revisa la contratacion de consultores realizada por el Prestatario con objeto de
cerciorarse a su satisfaccion de que el proceso de seleccion se lleve a efecto de conformidad con
las presentes Politicas. Los procedimientos de revisién se describenen el Apéndice 1.

1.15 Encircunstancias especiales, y en respuesta a una solicitud por escrito del Prestatario, el Banco
puede proporcionar al Prestatario una lista corta de firmas que considere capaces de realizar el
trabajo. El suministro de la lista corta por parte del Banco no representa su respaldo a los
consultores.

1.16  ElPrestatario esresponsable de supervisar el desempefio de los consultoresy de asegurarse de
que éstos lleven a cabo los servicios que se les han encargado de conformidad con el contrato.
Sinasumirlasresponsabilidades del Prestatario nide los consultores, el personal del Banco debe
vigilar los resultados de los servicios en la medida en que sea necesario para determinar, a
satisfaccion del Banco, que se estén realizando con el nivel de calidad apropiado y que se basan
en datos aceptables. Segun proceda, el Banco podra tomar parte en las discusiones entre el
Prestatario y los consultores vy, si fuera necesario, puede ayudar al Prestatario a atender
problemas relacionados con la tarea asignada. Si una parte importante de los servicios de
preparacion del proyecto se realiza en las oficinas centrales de los consultores, el personal del
Banco puede, con el acuerdo previo del Prestatario, visitar dichas oficinas para revisar las
actividades de losconsultores.

IF-2019-43055011-APN-SSRFI#MHA
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Contrataciones No Elegibles para Financiamiento del Banco

1.17  ElBanco no financia gastos por concepto de servicios de consultoria si los consultores no han
sido seleccionados o los servicios no han sido contratados de conformidad con los
procedimientos establecidos en el Contrato de Préstamo y con el Plan de Adquisiciones™
aprobado por el Banco. En esos casos, el Banco declarara la no elegibilidad de la contratacion
para su financiamiento, y es politica del Banco cancelar la porcién del préstamo asignada a los
servicios cuya contratacion sea declarada no elegible. Ademas, el Banco puede usar otros
recursos legales en virtud del Contrato de Préstamo. Aun cuando se haya adjudicado el contrato
después de obtener la “no objecién” del Banco, el Banco puede declarar no elegible para su
financiamiento lacontrataciénsillegaalaconclusionde quela“noobjecion”fue emitidasobre
la base de informacion incompleta, inexacta o engafiosa proporcionada por el Prestatario o silos
términosy condiciones del contrato fueron modificados sin la aprobacién del Banco.

Referencias al Banco

1.18  ElPrestatario debe emplear el siguiente texto'? cuando se refiera al Banco en la solicitud de
propuestasy en los documentos del contrato:

“[Nombre del Prestatario o Beneficiario] (en adelante denominado el “Prestatario”)
ha solicitado o recibido un financiamiento (en adelante denominado “fondos”) del
Banco Interamericano de Desarrollo (en adelante denominado “el Banco”) para
sufragar el costo del proyecto especificado en la hoja de datos de la solicitud de
propuestas (SP). El Prestatario destinard una porcion de estos fondos para sufragar
los gastos elegibles en virtud del Contrato de Préstamo objeto de esta Solicitud de
Propuestas. Dichos pagos se ajustaran en todos sus aspectos a las condiciones de
dicho Contrato de Préstamo. El Banco efectuara pagos solamente a solicitud del
Prestatario y después que el Banco haya aprobado dichos pagos, de acuerdo con los
términos y condiciones establecidos en el Contrato de Préstamo entre el
Prestatarioy el Banco. Los pagos estaran sujetosentodorespectoalostérminosy
condiciones establecidos en dicho Contrato de Préstamo. Nadie sino el Prestatario
tendréd derechos envirtud del Contrato de Préstamo parareclamar los recursos del
préstamo.”

Capacitacion o Transferencia de Conocimientos

119 Si los servicios asignados incluyen un componente importante de capacitacion o de
transferencia de conocimientos al personal del Prestatario o a consultores nacionales, enlos
términos de referencia (TR) se deben indicar los objetivos, la naturaleza, el alcance y las metas
del programa de capacitacion, incluyendo los detalles sobre los instructores y los funcionarios
que recibirdn capacitacion, los conocimientos que se han de transferir, el plazo, ylos arreglos
sobre supervision y evaluacion. El costo del programa de capacitacion se debe incluir en el
contrato del consultor y en el presupuesto de los servicios asignados.

Idioma

1.20 La SPy las propuestas se deben redactar en uno de los siguientes idiomas, a eleccion del
Prestatario: espafiol, inglés, francés o portugués. La SP, el contrato y toda la correspondenciay
documentacion relacionadas con la propuesta, que se intercambien entre el consultor y el
Prestatario, deben estar escritos en el idioma especificado en la SP. Los documentos
complementarios y textos impresos que formen parte de la expresion de interés o propuesta

11
12

Véase parrafo 1.23.

Con las modificaciones que procedan cuando se trate de una donacion o de JR-ROUO- ABUBE0RUCA PN-SSRFI#MHA
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podran estar escritos en otro idioma, con la condicion de que las partes relevantes de dicho
material, vayan acompafadas de unatraduccién al idiomaindicado en la SP. Para todos los
efectos de interpretacion de las propuestas prevalecera dicha traduccion.

Préacticas Prohibidas

1.21  ElIBanco exige a todos los Prestatarios (incluidos los beneficiarios de donaciones), organismos
ejecutores y organismos contratantes, al igual que a todas las firmas, entidades o individuos
oferentes por participar o participando en actividades financiadas por el Banco incluidos, entre
otros, solicitantes, oferentes, contratistas, firmas de consultoria y consultores individuales,
miembros del personal, subcontratistas, subconsultores, y proveedores de bienes o servicios
(incluidos sus respectivos funcionarios, empleados y representantes, ya sean sus atribuciones
expresas o implicitas) observar los mas altos niveles éticos y denunciar al Banco'® todo acto
sospechoso de constituir una Practica Prohibida del cual tenga conocimiento o sea informado
durante el proceso de seleccidn y las negociaciones y la ejecucién de un contrato. Las Practicas
Prohibidas comprenden: (i) practicas corruptas; (ii) practicas fraudulentas; (iii) practicas
coercitivas; (iv) practicas colusorias; y (v) practicas obstructivas. El Banco haestablecido
mecanismos para denunciar la supuesta comision de Précticas Prohibidas. Toda denuncia
deberéa serremitida a la Oficina de Integridad Institucional (Oll) del Banco para que se investigue
debidamente. El Banco también ha adoptado procedimientos de sancién para la resolucién de
casos. Asimismo, el Banco ha celebrado acuerdos con otras instituciones financieras
internacionales a fin de dar un reconocimiento reciproco a las sanciones impuestas por sus
respectivos 6rganos sancionadores. A efectos del cumplimiento de esta Politica:

(a) ElIBanco define las expresiones que se indican a continuacion:

() Una prdctica corrupta consiste en ofrecer, dar, recibir, o solicitar, directa o
indirectamente, cualquier cosa de valor para influenciar indebidamente las acciones de
otra parte;

(i) Una prdctica fraudulenta es cualquier acto u omision, incluida la tergiversacion de
hechos y circunstancias, que deliberada o imprudentemente engarfien, o intenten
engafiar, a alguna parte para obtener un beneficio financiero o de otra naturaleza o para
evadir unaobligacion;

(i) Unaprdcticacoercitivaconsiste en perjudicar o causar dafio, o amenazar con perjudicar
0 causar dafio, directa o indirectamente, a cualquier parte o a sus bienes para
influenciar indebidamente las acciones de una parte;

(iv) Una prdctica colusoria es un acuerdo entre dos o0 mas partes realizado con la intencién
de alcanzar un propdésitoinapropiado, lo que incluye influenciarenformainapropiada
las acciones de otra parte; y

(v) Una prdctica obstructiva consiste en:

(aa) destruir, falsificar, alterar u ocultar deliberadamente evidencia significativa para la
investigacion o realizar declaraciones falsas ante los investigadores con el fin de
impedir materialmente una investigacidn del Grupo del Banco sobre denuncias de
una préctica corrupta, fraudulenta, coercitiva o colusoria; y/o amenazar, hostigar
o intimidar a cualquier parte para impedir que divulgue su conocimiento de

'3 Enelsitiovirtual del Banco (www.iadb.org/integrity) se facilitainformacion sobre comodenunciarlasupuestacomisiénde
Practicas Prohibidas, las normas aplicables al proceso de investigacion y sancién y el convenio que rige el reconocimiento
reciproco de sanciones entre instituciones financieras internacionales. IF-2019-43055011-APN-SSRFI#MHA
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asuntos que son importantes para la investigacion o que prosiga la investigacion,
o]

(bb) todo acto dirigido aimpedir materialmente el ejercicio de inspeccion delBancoy
los derechos de auditoria previstos en el parrafo 1.21 (f) de abajo.

(b) Si se determina que, de conformidad con los procedimientos de sancion del Banco,
cualquier firma, entidad o individuo actuando como oferente o participando en una
actividad financiada por el Banco incluidos entre otros, solicitantes, oferentes, contratistas,
empresas de consultoriay consultoresindividuales, miembros del personal, subcontratistas,
subconsultores, proveedores de bienes o servicios, Prestatarios (incluidos los Beneficiarios
de donaciones), organismos ejecutores uorganismos contratantes (incluidos sus respectivos
funcionarios, empleadosy representantes, ya sean sus atribuciones expresas oimplicitas) ha
cometido una Practica Prohibida en cualquier etapa de la adjudicacion o ejecucion de un
contrato, el Banco podré:

() no financiar ninguna propuesta de adjudicacion de un contrato para servicios de
consultoria financiado por el Banco;

(i) suspender los desembolsos de la operacion, si se determina, en cualquier etapa,
gue un empleado, agencia o representante del Prestatario, el Organismo Ejecutor o
el Organismo Contratante ha cometido una Practica Prohibida;

(iii) declarar una contratacion no elegible para financiamiento del Banco y cancelar y/o
acelerar el pago de una parte del préstamo o de la donacién relacionada
inequivocamente con un contrato, cuando exista evidencia de que el representante
del Prestatario, o Beneficiario de una donacion, no ha tomado las medidas
correctivas adecuadas (lo que incluye, entre otras cosas, la notificacion adecuada al
Banco tras tener conocimiento de la comisién de la Practica Prohibida) en un plazo
gue el Banco considere razonable;

(iv) emitir una amonestacion alafirma, entidad o individuo en el formato de una carta
formal de censura por su conducta;

(v) declarar a una firma, entidad o individuo inelegible, en forma permanente o por
determinado periodo de tiempo, para que (i) se le adjudiquen o participe en
actividades financiadas por el Banco, y (ii) sea designado'® subconsultor,
subcontratista o proveedor de bienes o servicios por otrafirmaelegible alaque se
adjudique un contrato para ejecutar actividades financiadas por el Banco;

(vi) remitir el tema a las autoridades pertinentes encargadas de hacer cumplir las leyes;
ylo

(vii) imponer otras sanciones que considere apropiadas bajo las circunstancias del caso,
incluida la imposicién de multas que representen para el Banco un reembolso de los
costos vinculados con las investigaciones y actuaciones. Dichas sanciones podran ser
impuestasenformaadicional o ensustitucionde las sanciones arribareferidas.

Un subconsultor, subcontratista o proveedor de bienes o servicios designado (se utilizan diferentes apelaciones dependiendo
del documento de licitacién) es aquel que cumple una de las siguientes condiciones: (i) ha sido incluido por el oferente en
su oferta o solicitud de precualificacion debido a que aporta experienciay conocimientos especificos y esenciales que

permitenal oferente cumplirconlosrequisitos de elegibilidad delalicitacion; o (iB{RGIG 48656010 A PP+ SSREIHM HA
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(c) Lodispuestoenlosincisos (i)y (ii)delparrafo 1.21 (b) se aplicaratambién en casos enlos
gue las partes hayan sido temporalmente declaradas inelegibles parala adjudicacion de
nuevos contratos en espera de que se adopte una decision definitiva en un proceso de
sancién, o cualquier otra resolucion.

(d) Cualquier medidaadoptada por el Banco de conformidad con las disposicionesreferidas
anteriormente sera de caracter publico.

(e) Asimismo, cualquierfirma, entidad o individuo actuando como oferente o participando en
una actividad financiada por el Banco, incluidos, entre otros, solicitantes, oferentes,
contratistas, empresas de consultoria y consultores individuales, miembros del personal,
subcontratistas, subconsultores, proveedores de bienes o servicios, Prestatarios (incluidos
los Beneficiarios de donaciones), organismos ejecutores o contratantes (incluidos sus
respectivos funcionarios, empleados y representantes, ya sean sus atribuciones expresas o
implicitas) podra verse sujeto a sancion de conformidad con lo dispuesto en acuerdos
suscritos por el Banco con otra institucion financiera internacional concernientes al
reconocimiento reciproco de decisiones de inhabilitacion. A efectos de lo dispuestoenel
presente parrafo, el término “sancién” incluye toda inhabilitacion permanente, imposicién
de condiciones para la participacion en futuros contratos o adopcion publica de medidas en
respuesta a una contravencion del marco vigente de una institucion financiera internacional
aplicable a laresolucién de denuncias de comision de Practicas Prohibidas.

(f) ElIBanco requiere que en las SPy los contratos financiados con un préstamo o donacion del
Banco se incluya una disposicion que exija que los consultores, sus solicitantes, oferentes,
contratistas, representantes, miembros del personal, subconsultores, subcontratistas y
proveedores de bienes o servicios permitan al Banco revisar cualesquiera cuentas, registros
y otros documentos relacionados con la presentacion de propuestas y con el cumplimiento
del contrato y someterlos a una auditoria por auditores designados por el Banco. Bajo esta
politica, todo consultor y sus representantes, miembro del personal, subconsultor,
subcontratista o proveedor de bienes o servicios debera prestar plena asistenciaal Banco en
suinvestigacion. El Banco tendra derecho asimismo a exigir que se incluya en contratos
financiados con un préstamo o donacion del Banco una disposicién que requiera que los
consultoresy sus representantes, miembros del personal, subconsultores, subcontratistas o
proveedores de bienes o servicios: (i) conserven todos los documentos y registros
relacionados con actividades financiadas por el Banco por un periodo de siete (7) afios luego
determinado eltrabajo contemplado en elrespectivo contrato; y (ii) solicitenlaentrega de
todo documento necesario para la investigacion de denuncias de comision de Practicas
Prohibidas y hagan que empleados o agentes del consultor que tengan conocimiento de las
actividades financiadas por el Banco estén disponibles para responder a las consultas
relacionadas con la investigacion provenientes de personal del Banco o de cualquier
investigador, agente, auditor o consultor apropiadamente designado. Si el consultor, su
representante, miembro del personal, subconsultor, subcontratista o proveedor de bienes o
servicios se niegaacooperaroincumple losrequerimientos delBanco, ode cualquierotra
forma obstaculiza la investigacion del Banco, el Banco, bajo su sola discrecion, podra tomar
medidas apropiadas contra el consultor, su representante, miembro del personal,
subconsultor, subcontratista o proveedor de bienes o servicios.

(g) ElBanco exigira que, cuando un Prestatario contrate a una agencia especializada para
prestar servicios de asistenciatécnica, de conformidad con lo establecido en el parrafo 3.15,
en el marco de un acuerdo entre el Prestatario y dicha agencia especializada, todas las

disposicionescontempladasenelparrafo 1.21relativasasancionesy Practicas Prohibidas se
[F-2019-43055011-APN-SSRFI#MHA
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apliquen integramente a los solicitantes, oferentes, contratistas, empresas de consultoria o
consultores individuales, miembros del personal, subcontratistas, subconsultores,
proveedores de bienes o servicios (incluidos sus respectivos funcionarios, empleadosy
representantes, ya sean sus atribuciones expresas o implicitas) o cualquier otra entidad que
haya suscrito contratos con dicha agencia especializada para la provision de bienes o
servicios conexosrelacionados conactividadesfinanciadas por el Banco. EIBancosereserva
elderechodeobligaral Prestatarioaque seacojaarecursostalescomolasuspensionola
rescision. Las agencias especializadas deberan consultar la lista de firmas e individuos
declaradosinelegibles deformatemporal o permanente porelBanco. Encasodeque una
agencia especializada suscriba un contrato o una orden de compra con una firma o individuo
declarado inelegible de forma temporal o permanente por el Banco, el Banco no financiara
los gastos conexosy se acogera a otras medidas que considere convenientes.

1.22  Conelacuerdo especifico del Bancoy en las SP de contratos mayores financiados por el Banco,

el Prestatario puede introducir el requisito de que el consultor, al competir por obtener el
contrato y durante su ejecucion, incluya en la propuesta su compromiso de cumplir con las leyes
del pais contra Practicas Prohibidas (incluido el soborno), conforme se incluya en la SP™. El
Banco aceptaré que se introduzca este requisito a solicitud del pais del Prestatario siempre que
las condiciones que gobiernen dicho compromiso sean satisfactorias para el Banco.

Plan de Adquisiciones

1.23  Como parte de la preparacion de un proyecto, y antes de que inicie el proceso de negociacion de

unpréstamo, el Prestatario debe preparary presentar al Banco parasuaprobacionunPlande
Adquisiciones®®, en el que se indique: (a) la contratacion de servicios de consultoria que se
requerirdn parallevar a cabo el proyecto durante un periodoinicial de al menos 18 meses; (b)
los métodos que se utilicen para la seleccion de los consultores; y (c) los procedimientos de
revisién del Banco'’. El Prestatario debe actualizar el Plan de Adquisiciones anualmente o
cuando sea necesario alo largo de la ejecucién del proyecto. El Prestatario debe implementar el
Plan de Adquisiciones de la manera como haya sido aprobado por el Banco.

> por ejemplo, dicho compromiso podria redactarse de la siguiente manera: “Al competir por obtener el contrato de

16

17

referencia (y en caso de que se nos adjudique, durante su ejecucion), nos comprometemos a cumplir estrictamente con las
leyes contra el fraude y la corrupcién en vigencia en el pais del Prestatario, las cuales aparecen listadas por el contratante
enelpedidodepropuestasde estecontratoy, sin perjuiciode los procedimientos del Banco paratratarcasos de fraudey
corrupcion, acatar las normas administrativas de [autoridad correspondiente] para conocer y resolver todos los casos
relacionados con procedimientos de adquisiciones”.

Si el proyecto incluye la contratacion de bienes, contratacion de obray servicios diferentes a los de consultoria, el Plan de
Contrataciones debe incluir también los métodos de seleccién que se emplearan para la contrataciéon de bienes,
contratacion de obra publica y servicios diferentes a los de consultoria de acuerdo con las Politicas de Adquisiciones para
Bienesy Obras con Financiamiento del Banco Interamericano de Desarrollo. El Banco pondré a disposicion pablica el Plan
de Contrataciones inicial una vez que el préstamo correspondiente haya sido aprobado; cualquier actualizacion de este
Plan seréa puesta a disposicion del publico una vez que haya sido aprobada.

Véase Apéndice 1. IF-2019-43055011-APN-SSRFI#MHA
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ll.  SeleccionBasadaenlaCalidadyelCosto(SBCC)
El Proceso de Seleccion

2.1. La SBCC es un proceso competitivo entre las firmas incluidas enla lista cortaen el que, para
seleccionarlaempresaalaque se adjudicara el contrato, se tienen en cuentala calidad de la
propuestay el costo de los servicios. El costo como un factor de seleccion debe utilizarse
juiciosamente. La ponderacion que se asigne a la calidad y al costo se determinara en cada caso
de acuerdo a la naturaleza del trabajo que se ha de realizar.

2.2. Elprocesodeseleccionconstadelasetapassiguientes:

a) preparaciondelostérminosdereferencia(TR);
preparacion de la estimacion de costos y presupuesto;
publicidad,;

preparacion de la lista corta de consultores;

preparacion y emision de la solicitud de propuestas (SP) [que debe incluir: la Carta de
Invitacién (Cl), las Instrucciones a los Consultores (IC), los TRy el borrador de contrato
propuesto];

f) recepcion de propuestas;

g) evaluacion de las propuestas técnicas: consideracion de la calidad;
h) apertura publica de las propuestas de precio;

i) evaluacion de la propuesta de precio;

() evaluacion final de calidad y costo; y

(k) negociaciony adjudicacién del contrato a la firma seleccionada.
Términos de Referencia (TR)

2.3. El Prestatario seré responsable de preparar los TR para el trabajo que se ha de realizar. Los TR
deben ser preparados por unapersona o varias personas o por unafirmaespecializadaen la
materia a que se refiere el trabajo. El alcance de los servicios descritos en los TR debe ajustarse
al presupuesto de que se dispone. En esos TR se deben definir claramente los objetivos, las
metas y el alcance del trabajo encomendado y suministrarse informacion basica (incluso una
lista de los estudios y datos basicos pertinentes que ya existan) con objeto de facilitar a los
consultores la preparacion de sus propuestas. Siuno de los objetivos es la capacitacion o la
transferencia de conocimientos, es preciso describirlo especificamente con detalles sobre el
numero de funcionarios que recibiran capacitacion y otros datos similares, con el fin de permitir
alos consultores estimar los recursos que se necesitaran. Enlos TR se deben enumerar los
serviciosylos estudios necesarios parallevar a cabo eltrabajoylos resultados previstos (por
ejemplo, informes, datos, mapas, levantamientos). Sinembargo, los TR no deben ser demasiado
detallados niinflexibles, afinde que los consultores que compitan puedan proponer su propia
metodologiay el personal asignado. Se alentara a las firmas a que comentenlos TR en sus
propuestas. En los TR se deben definir claramente las responsabilidades respectivas del
Prestatario y losconsultores.

Estimacion de Costos (Presupuesto)

24. Es esencial una preparacion cuidadosa de la estimacion de costos para que losrecursos

presupuestarios asignados guarden relacion con larealidad. La estimacion de costos debe
IF-2019-43055011-APN-SSRF#MHA
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fundamentarse en el diagndstico que haga el Prestatario de los recursos necesarios parallevar a
cabo el trabajo, es decir, tiempo del personal, apoyo logistico e insumos materiales (por
ejemplo, vehiculos, equipo de laboratorio). Los costos se deben dividir en dos grandes
categorias: (a) honorarios o remuneraciones (segun el tipo de contrato que se utilice); y (b)
gastos reembolsables, y se deben dividir ademas en costos en moneda del pais del Prestatario y
enotras monedas. El costo del tiempo del personal se debe calcular sobre una base objetiva
respecto del personal extranjero y nacional.

Publicidad

2.5. Paratodos los proyectos se requiere que el Prestatario prepare y presente al Banco un borrador
del Aviso General de Adquisiciones. El Banco se encargara de tramitar la publicacion de dicho
aviso en los sitios de Internet de United Nations Development Business (UNDB online) y del
Banco®®. A fin de obtener expresiones de interés, el Prestatario debe incluir una lista de los
servicios de consultoria previstos en el Aviso General de Adquisiciones™, y debe publicar un
Aviso Especifico de Adquisiciones solicitando expresiones de interés por cada contrato de
consultoria, los que se publicaran en un periddico de amplia circulacion nacional o en la gaceta
oficial (si se encuentra disponible en Internet), o en el sitio de Internet tnico oficial del pais
dedicadoalapublicacionde avisos de licitacion del sector publico, el cual no debe tener costo
de acceso. Ademas, los contratos de valor mayor al equivalente de US $200.000 se deben
anunciar en los sitios de Internet del UNDB online y del Banco. Los Prestatarios pueden también
anunciar sus solicitudes de expresiones deinterés en un periddicointernacional o unarevista
técnica. Los datos solicitados deben ser los minimos necesarios para formarse un juicio acerca
de laidoneidad de la firmay no deben ser tan complejos como para desalentar a los consultores
de expresar interés. Se deben conceder por lo menos 14 dias a partir de la fecha de publicacion
en el sitio de Internet del UNDB online para la recepcion de respuestas antes de proceder a
confeccionar la listacorta.

Lista Corta de Consultores

2.6. El Prestatario es responsable de preparar la lista corta. El Prestatario debe considerar en primer
lugaraaquellasfirmas que expreseninterésy que tengan las calificaciones apropiadas. Laslistas
cortas deben incluir seis firmas con una amplia representacion geografica; no mas de dos
podran pertenecer almismo paisy porlomenos unadebe serde un pais miembro Prestatario
del Banco, a menos que no se haya podido establecer la existencia de firmas calificadas en
paises miembros Prestatarios del Banco. El Banco podria aceptar listas cortas que incluyan un
menor nimero de firmas, en condiciones especiales, por ejemplo, cuando sélo unas cuantas
firmas calificadas hayan expresado interés para untrabajo especifico o cuando el tamarfio del
contrato no justifigue una mayor competencia. A los efectos de establecer la lista corta, la
nacionalidad de la firma debe ser la del pais en que se encuentre legalmente constituida o
incorporaday en el caso de APCA, debe serla nacionalidad de lafirma que se designe como
representante de la asociacion en participacion. El Banco puede acordar con el Prestatario
ampliaroreducir lalista corta; sinembargo, unavez que el Banco haemitidola“no objecién”a
lalistacorta, el Prestatariono podraagregar nisuprimirnombres sinlaanuenciadel Banco. El
Prestatario debe proporcionar la lista corta definitiva a las firmas que hayan expresado interés,
asi como a cualquier otra firma que asi lo solicite.

8 UNDBes una publicacién de las Naciones Unidas. Para Informacidn sobre suscripciones contactar a Development Business,
United Nations, GCPO Box 5850, New York, N.Y. 10163-5850, U.S.A. (Pagina de Internet: www.devbusiness.com; correo
electronico: dbsubscribe@un.org) El sitiode Internetdel Banco Interamericano de Desarrollo es www.iadb.org.

El Prestatario prepara el Aviso General de Contratacionesy lo envia al Banco, que se encarga de su publicacion en el sitio de
Internet del United Nations Development Business (UNDB online) y en el sjf2@10t2t86586 BarcPN-SSRFI#M HA
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2.7. Lalista cortapodraestar compuestaenteramente de consultores nacionales, sieltrabajo por
realizar esta por debajo del techo (o techos) establecido en el Plan de Adquisiciones aprobado
por el Banco®, sise dispone de un nimero suficiente de firmas calificadas para constituir una
lista corta a costos competitivos y si es evidente que no se justifica una competencia que incluya
a consultores extranjeros o éstos no expresaron interés®'. Estos mismos montos deben ser
considerados como los umbrales que determinen si las listas cortas estaran constituidas
Unicamente por firmas nacionales en el caso de Programas de Enfoque Sectorial (SWAPs)?, (en
los que se empleen fondos comunes de los gobiernos y donantes), seleccionadas mediante los
procedimientos acordados con el Banco. Sin embargo, si hay firmas extranjeras que han
expresado interés, éstas deben ser consideradas.

2.8. De preferencia, la lista corta deberia incluir consultores de la misma categoria, con capacidad y
objetivos empresariales similares. Por consiguiente, la lista corta debera estar compuesta por
firmas de experiencia similar o por organizaciones no lucrativas (ONG, universidades, agencias
especializadas, etc.) que presten sus servicios en el mismo campo de experiencia. Sise incluyen
firmas de diferentes campos de experiencia se empleara ya sea el método de Selecciéon Basado
en Calidad (SBC) o el de Seleccion Basado en las Calificaciones de los Consultores (SCC) para
asignaciones menores®. La lista corta no debe incluir consultores individuales.

Preparaciéon y Emision de Solicitud de Propuestas (SP)

2.9. La SP debe incluir: (a) la Carta de Invitacién; (b) las Instrucciones alos Consultores; (c) los TR; y
(d) el contrato propuesto. Los Prestatarios deben utilizar las SP estandar emitidas por el Banco,
con el minimo de modificaciones necesarias para destacar las condiciones especificas del
proyecto, aceptables para el Banco. Cualquiera de los cambios debe ser indicado solamente en
la Hoja de Datos de la SP. Los Prestatarios deben incluir la lista de todos los documentos
comprendidos en la SP. El Prestatario puede distribuir la SP de manera electronica siempre que
el Banco esté de acuerdo con la eficacia de dicho sistema. Sila SP se distribuye de manera
electronica, el sistema debe ser seguro afin de evitar que la SP sea modificaday que el acceso al
sistema sea restringido Unicamente a las firmas de la lista corta.

Carta de Invitacion (Cl)

2.10. EnlaCldebeconstarlaintenciéndel Prestatariode celebrarun contrato paralaprestacionde
servicios de consultoria, indicar la fuente de financiamiento, proporcionar los detalles del
Contratante, lafecha, lahoray ladireccion parala presentacion de las propuestas.

Instrucciones a los Consultores (IC)

2.11. LasecciéndelICenla SP debe incluirtodainformacion necesaria para ayudar a los consultores a
preparar propuestas que respondan a lo solicitado, y debe asegurar la mayor transparencia
posible al procedimiento de seleccion al suministrar informacion sobre el proceso de evaluacion
e indicar los criterios y factores de evaluacion y su ponderacion respectiva, y el puntaje minimo
aceptable de calidad. EnlalC se debeindicar la participacién esperadade los profesionales clave

2 os limites en délares de EE.UU. pueden ser determinados en cada caso, tomando en consideracion la naturaleza del

proyecto, la capacidad de los consultores nacionales y la complejidad de los servicios. El limite (o limites) no debe en

ningln caso exceder el monto definido en el Informe de la Evaluacién de Contrataciones (CPAR) del pais del Prestatario.

Los valores limites para cada pais se publicaran en la pagina de Internet del Banco.

Al elaborar la lista corta de consultores nacionales, el Prestatario podra incluir cualquier firma originaria de un pais

miembro del Banco que esté registrado en el pais del Prestatario.

2| os SWApsrepresentan un enfoque de las agencias de desarrollo paraapoyar programas de los paises, cuya escala es
mayor a lade un proyecto especifico. Generalmente abarcan un sector o varias secciones de éste.

% Losvaloresmaximos quedefinenaloscontratosde “pequefio”valor sedeterminaranencadacaso, tomandoencuentala

naturalezay complejidad del trabajo, pero no deben exceder el equivalente 4 [B-203243055011-A PN-SSRFI#MHA
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(personas-mes) que se requiere de los consultores o el presupuesto total, pero no ambos. Sin
embargo, los consultores deben tener libertad para preparar sus propias estimaciones del
tiempo del personal necesario parallevar a cabo eltrabajo y del costo correspondiente de su
propuesta. En la IC se debe especificar el plazo de validez de la propuesta que debe ser el
adecuado paraevaluarlas propuestas, y otorgar el fallo de adjudicacion, revisiébn del Bancoy
finalizar la negociacion del Contrato. En el Apéndice 2 aparece una lista detallada de la
informacion que se debe incluiren la IC.

Contrato

2.12. EnlaSeccién IV de estas Politicas se presentan brevemente los tipos de contrato utilizados con
mayor frecuencia. Los Prestatarios deben utilizar el contrato estandar apropiado emitido por el
Banco, conlos cambios minimos que éste considere aceptablesy que sean necesarios para
cubrir temas especificos relativos a un pais o un proyecto. Todo cambio de ese tipo se debe
introducir solamente por medio de las Condiciones Especiales del Contrato (CEC), y no mediante
cambios en los textos de las Condiciones Generales del Contrato (CGC) que aparecenenel
contrato estdndar emitido por el Banco. Dichos contratos tipo abarcan la mayoria de los
servicios de consultoria. En los casos en que no resulten apropiados (por ejemplo, para
inspeccion previa al embarque, servicios de agencias de contrataciones, capacitacion de
estudiantes en universidades, servicios de publicidad para la privatizacién o acuerdos de
asistencia reciproca), los Prestatarios deben utilizar otros formularios de contrato que el Banco
considere aceptables.

Recepcion de las Propuestas

2.13. El Prestatario debe conceder a los consultores tiempo suficiente para preparar sus propuestas.
El plazo que se conceda debe considerar las tareas que se asignen al consultor. Sin embargo, el
plazo normalmente no debe ser inferior a cuatro semanas ni superior a tres meses (por ejemplo,
para servicios que requieran el establecimiento de una metodologia sofisticada o la preparacion
de un plan maestro multidisciplinario). Durante este intervalo, las firmas pueden solicitar
aclaraciones respecto de lainformacién proporcionadaen la SP. El Prestatario debe responder a
las aclaraciones por escrito y debe enviar una copia de ellas a todas las firmas comprendidas en
lalistacorta (que tenganlaintencion de presentar propuestas). Sies necesario, el Prestatario
debe prorrogar el plazo para la presentacion de propuestas. Las propuestas técnicas y
propuestas de precio se deben entregar al mismo tiempo. No se deben aceptar enmiendas a las
propuestas técnicas o de precio, unavez que se haya cumplido el plazo de presentacion. Con el
fin de salvaguardar la integridad del proceso, las propuestas técnicas y de precio se deben
presentar en sobres cerrados y separados. Los sobres con las propuestas técnicas deben ser
abiertos inmediatamente por un comité de funcionarios que representen los departamentos
pertinentes (técnico, financiero, juridico, segun corresponda), después de la hora de cierre para
la presentacion de propuestas. Las propuestas de precio deben permanecer cerradas y deben
guedar depositadas en poder de un auditor publico o una autoridad independiente hasta que se
proceda a abrirlas en publico. Toda propuesta que se reciba con posterioridad a la hora de cierre
para la presentacion de propuestas debe ser devuelta sin abrir. Los Prestatarios pueden usar
sistemas electrénicos que permitan a los consultores presentar sus propuestas de manera
electronica, siempre que el Banco esté de acuerdo con la eficacia del sistema, incluido, inter alia,
gue el sistema sea seguro, que conserve la confidencialidad y autenticidad de las propuestas
presentadas, que tenga un sistema de autenticacion o un equivalente que asegure que los
consultores permanecen vinculados a sus propuestas. En este caso, los consultores deben
mantener el derecho de optar por presentar sus propuestas escritas en papel.

IF-2019-43055011-APN-SSRFI#MHA
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Evaluacion de las Propuestas: Consideraciones de la Calidad y el Costo

2.14. Laevaluacion de las propuestas se debe llevar a cabo en dos etapas; primero la calidady a
continuacion el costo. Los encargados de evaluar las propuestas técnicas no deben teneracceso
a las propuestas de precio hasta que el proceso de evaluacién técnica haya concluido,
incluyendo cualquier revision por parte del Banco y la no objecién correspondiente haya sido
emitida. Se deben abrir las propuestas de precio solamente cuando el proceso de evaluacion de
las propuestastécnicas haya concluido y notificados los resultados de ésta alos consultores
participantesenelproceso. Laevaluaciénse debellevaracabode plenaconformidad conlas
disposiciones de laSP.

Evaluacion de la Calidad

2.15. El Prestatario debe evaluar cada propuesta técnica (utilizando un comité de evaluacién
integrado por tres 0 mas especialistas en el sector) teniendo en cuenta varios criterios: (a) la
experiencia relevante del consultor en relacion con la tarea asignada; (b) la calidad de la
metodologia propuesta; (c) las calificaciones profesionales del personal clave propuesto; (d) la
transferencia de conocimientos, si asi se establece enlos TR; y (e) en la medida en que se
incluya a nacionales entre el personal clave que desemperiard el trabajo. Se calificara cada
criterioconformeaunaescalade 1a100yluegose ponderaracadacalificacién,loquedaraun
puntaje. Las siguientes ponderaciones son indicativas, pueden ajustarse para ciertas
circunstancias especificas y deben estar dentro de los rangos indicados més adelante, o los
ajustes que el Banco acuerde con el Prestatario. Las ponderaciones propuestas se daran a
conocer en laSP.

Experiencia especifica del consultor: 0 a 10 puntos
Metodologia: 20a50 puntos
Personal clave: 30a 60 puntos
Transferencia de conocimientos®: 0OalOpuntos
Participacion de nacionales®: 0alOpuntos
Total: 100 puntos

2.16. Normalmente el Prestatariodividird estos criterios en subcriterios. Porejemplo, enel casodel
criterio de la metodologia, los subcriterios podrian ser innovacion y nivel de detalle. Sin
embargo, se utilizard el nUmero minimo de subcriterios que sean indispensables. El Banco
recomienda no utilizar listas excesivamente detalladas de subcriterios que puedan hacer de la
evaluacién un procedimiento mecanico en vez de una evaluacion profesional de las propuestas.
Se puede asignar una ponderacion relativamente pequefia a la experiencia pues este criterio ya
se ha tenido en cuenta al incluir al consultor en la lista corta. Se asignara una ponderacion
mayor al criterio de metodologia cuando se trate de servicios mas complejos (por ejemplo,
estudios multidisciplinarios de factibilidad o de gestion).

2.17. Serecomienda evaluar unicamente al personal clave. Debido a que el personal clave es el que
determina en definitiva la calidad del desempefio del consultor, se asignara una ponderacion
mayor a este criterio si los servicios propuestos son complejos. El Prestatario examinara la
informacion sobre las calificaciones y la experiencia del personal clave propuesto que figura en

24 L atransferencia de conocimientos puede ser el objetivo principal de algunos servicios; en esos casos, debeindicarseenlos TR

y, conlaaprobacion previadel Banco, se le podraasignar una ponderacion mayor que denote suimportancia.
Segun se desprende del nimero de nacionales que forman parte del personal clave presentado por firmas extranjeras y
nacionales. IF-2019-43055011-APN-SSRFI#MHA
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sus curriculavitae, los que deben ser fidedignos y completos y estar firmados por un funcionario
autorizado de lafirmade consultoriay por el consultor individual propuesto. Se calificardalos
consultores individuales de acuerdo a los tres subcriterios siguientes, siempre que sean
aplicables a losservicios:

(a) calificaciones generales: educacion general y capacitacion, afios de experiencia, cargos
desempefiados, tiempo de permanencia como personal de la firma de consultores,
experiencia en paises en desarrollo, y otros similares;

(b) idoneidad para los servicios: educacion, capacitacion y experiencia en el sector especifico,
en el campo profesional, en el tema de los servicios y otros aspectos concretos de
importancia para los servicios de que se trate; y

(c) experiencia en la regién: conocimiento del idioma o dialecto local, la cultura, el sistema
administrativo, la organizacién del gobierno, y otros similares.

2.18. Los Prestatarios deben evaluar cada propuesta sobre la base de calidad técnica con que ésta
respondaalos TR. Una propuesta se debe considerar inadecuada y debe ser rechazada en esta
etapasinoresponde aaspectosimportantesdelos TRocuandonoalcance el puntajetécnico
minimo especificado en la SP.

2.19. Alfinal del proceso, el Prestatario debe preparar un Informe de Evaluacion Técnica (IET) acerca
de la“calidad” de las propuestas y, en el caso de contratos sujetos a revision ex-ante, someter el
informeparalarevisibndelBancoyasiobtenerla“noobjecién” correspondiente. Enelinforme
se deben corroborar los resultados de la evaluacion y se deben describir las fortalezas y
limitaciones de las propuestas. Todos los registros referentes ala evaluacion, tales como las
hojas de calificacion individual de cada propuesta, se deben conservar hasta que el proyecto se
termine y se haya realizado la auditoria correspondiente.

Evaluacién del Costo

2.20. Unavezfinalizadala evaluacién de la calidad y que el Banco haya expresado su “no objecion”, el
Prestatario debe naotificar el puntaje técnico a los consultores que hayan presentado propuestas
y debe notificar también a los consultores cuyas propuestas no obtuvieron la calificacion minima
necesariaoque nose ajustaronalaSPoalos TR, conlaindicacion de que sus propuestas de
precio les seran devueltas sin abrir después de concluido el proceso de seleccion. El Prestatario
debe notificar simultdneamente a los consultores que hayan obtenido la calificacion minima
necesaria e indicar la fecha, lugar y hora que se hayan fijado para abrir las propuestas de precio.
La fecha de apertura debe establecerse con el tiempo suficiente que permita a los consultores
hacer los arreglos necesarios para asistir a la apertura de propuestas. Las propuestas de precio
deben ser abiertas en publico en presencia de los representantes de los consultores que decidan
asistir (en persona o por medios electrénicos). Cuando se abran las propuestas de precio, se
deben leer en voz alta el nombre del consultor, el puntaje de calidad obtenido y los precios
propuestos, (esta informacion debe ser publicada electronicamente cuando se haya utilizado
este mismo medio para la presentacion de propuestas), y se debe enviar de inmediato al Banco
una copia del acta correspondiente. El Prestatario debe preparar las actas de la apertura publica
y debe enviar prontamente al Banco una copia de esta acta, asi como atodoslos consultores
que presentaron propuestas.

2.21. El Prestatario debe examinar enseguida las propuestas de precio. Si hay errores aritméticos,
éstos deben corregirse. Con el fin de comparar las propuestas, los costos deben convertirse a
una sola moneda escogida por el Prestatario (moneda del pais del Prestatario o una divisa

plenamente convertible) segun lo indicado en la SP. El Prestatario debe hacer esta conversion
|F-2019-43055011-APN-SSRFI#MHA
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usando los tipos de cambio vendedor en el caso de las monedas cotizadas por una fuente oficial
(como el Banco Central) o por un banco comercial o un periodico de circulacioninternacional
para transacciones similares. En la SP se debe especificar la fuente y fecha del tipo de cambio
gue se utilizaran para la conversioén, a condicién de que dicha fecha no preceda en mas de
cuatro semanas a la fecha establecida como limite para la presentacion de propuestas, ni sea
posterior a la fecha original prevista para el vencimiento del periodo de validez de la propuesta.

2.22. Parapropositos de evaluacion, el “precio” debe excluir los impuestos nacionales indirectos® que
sean identificables y que apliquen al contrato y los impuestos aplicables a las remuneraciones
de los consultores no residentes en el pais del Prestatario que se deban pagar al mismo. El
precio debe incluir la remuneracion total del consultor y otros gastos, tales como viajes,
traducciones, impresion de informes y gastos de apoyo secretarial. Se puede asignar un puntaje
financierode 100 alapropuestade costomasbajoy otorgar alas demas propuestas puntajes
financieros inversamente proporcionales a sus respectivos precios. Como alternativa, se pueden
asignar calificaciones directamente proporcionales al precio u otra metodologia. Enla SP se
debe detallar la metodologia que se utilice.

Evaluacion Combinada de la Calidad y el Costo

2.23. Elpuntaje total se debe obtener sumando los puntajes ponderados relativos a la calidad y el
costo. Elfactorde ponderaciondel“costo” se debeelegirteniendoencuentalacomplejidad de
los servicios y laimportancia relativa con respecto a la calidad. Salvo que se trate de los tipos de
servicio especificados enla Seccion I, laponderacion asignada al costo puede serde 20 o de 30
puntos de un puntaje totalde 100. Las ponderaciones propuestas paralacalidady el costo se
debenindicarenlaSP. Se debe invitar anegociaciones alafirmaque obtengael puntaje total
mas alto.

Negociaciones y Adjudicacion del Contrato

2.24. Lasnegociacionesdebenincluirladiscusiondetemasrelacionadosconlos TR, lametodologia, la
composicion del equipo de personal, los insumos que aportara el Prestatario y las condiciones
especiales del contrato. Los acuerdos que se tomen sobre estos temas no deben alterar
sustancialmente los TR iniciales ni los términos del contrato, de tal manera que no se afecten la
calidad del producto final, su costoy la validez de la evaluacion inicial. No se deben efectuar
reducciones importantes de los insumos de los servicios con el solo propdsito de ajustarse al
presupuesto. Los TR definitivos y la metodologia convenida deben incorporarse en la seccion
“Descripcion de los Servicios”, que formara parte del contrato.

2.25. No se debe permitir que la firma seleccionada efectle sustituciones del personal clave, a menos
gue las partes convengan en que un retraso indebido del proceso de seleccion hace inevitable
tal sustitucién o que tales cambios sean fundamentales para alcanzar los objetivos de los
servicios?’. Si este no fuera el caso y si se determina que en la propuesta se ofrecieron servicios
de personal clave sin haber confirmado su disponibilidad, el Prestatario puede descalificar a la
firmay continuar el proceso con la siguiente firma mejor calificada. El personal clave que se
proponga como reemplazo debe tener calificaciones profesionales iguales o mejores que las del
personal clave propuestoinicialmente.

2.26. Enelcursodelasnegociaciones de precio se debenaclarar las obligaciones tributarias de la
firma de consultores en el pais del Prestatario (si las hubiere) y la forma en que dichas

% Todoslos impuestos indirectos exigidos en las facturas del contrato a nivel nacional, estatal (o provincial) o municipal.

El establecimiento en la SP de plazos reales de validez de propuestas y la preparacion de una evaluacion eficiente aminora
este riesgo. IF-2019-43055011-APN-SSRFI#MHA
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obligaciones han sido o deben serincorporadas en el contrato. Envirtud de que los pagos en
Contratos de Suma Global (CSG) se basan en la entrega de resultados (o productos), el precio
ofrecido debe incluir todos los costos (tiempo del personal, gastos generales, viajes, gastos de
hotel, etc.). Por consiguiente, sielmétodo de seleccién paralaadjudicacion de un Contratode
Suma Global incluye el precio como factor de seleccidn, éste no debe ser negociado. En el caso
de Contratos por Tiempo Trabajado (CTT), el pago se fundamenta en aportes de la firma (por
tiempo trabajado de su personaly gastosreembolsables), y el precio ofrecido debe incluir los
honorarios del personal y un estimado de los gastos reembolsables. Cuando el método de
seleccion incluye el precio como un factor de evaluacion, solamente en casos excepcionales se
pueden negociar los honorarios del personal; por ejemplo, silos honorarios propuestos son mas
altos que los que normalmente proponen los consultores en contratos similares. Por
consiguiente, la prohibicion de negociar no elimina el derecho del contratante de solicitar
aclaracionesy, silos honorarios son muy altos, solicitar un cambio en dichos honorarios, unavez
gue se haya consultado previamente con el Banco. Los gastos reembolsables se pagaran contra
gastos reales incurridos previa presentacion de los comprobantes correspondientes y, por lo
tanto, no estan sujetos a negociacion. Sin embargo, si el contratante quiere definir niveles
maximos a precios unitarios en ciertos gastos reembolsables (como son los gastos de viaje y las
tarifas de hotel), en la SP se indicara la informacidn sobre los niveles maximos de las tarifas o se
definird una tarifa de subsistencia diaria.

2.27. Silasnegociaciones no culminan en un contrato aceptable, el Prestatario las dara por concluidas
y debe invitar a negociaciones a la siguiente firma mejor clasificada. El Prestatario debe
consultar al Banco antes de tomar esta decision. Se debe informar al consultor sobre las razones
gue terminaron con las negociaciones. Unavez iniciadas las negociaciones con la siguiente firma
mejor clasificada, el Prestatario no debe abrir nuevamente las negociaciones anteriores.
Después de que las negociaciones hayan finalizado exitosamente, y que el Banco haya emitido
su “no objecién”®® al contrato negociado, el Prestatario debe notificar con prontitud a las demés
firmasincluidas en la lista corta que sus propuestas no fueron seleccionadas.

Publicacién de la Adjudicacion del Contrato

2.28. Unavezadjudicado el contrato, el Prestatario debe publicar en el sitio de Internet del United
Nations Development Business (UNDB online), en el sitio de Internet del Bancoy, si corresponde,
enelsitiode Internetunico oficialdel paislasiguienteinformacion: (a)losnombresdetodoslos
consultores que presentaron propuestas; (b) el puntaje técnico asignado a cada consultor; (c) los
precios evaluados de cada consultor; (d) el puntaje final asignado a los consultores; y (e) el
nombre del consultor ganador, el costo, duracidony unresumen del alcance del contrato. Esta
informaciondebe ser enviadaatodoslos consultores que hayan presentado propuestas.

Reunién Informativa

2.29. Enlapublicaciéndelaadjudicacion del contrato descritaen el punto 2.28, el Prestatario debe
especificar que cualquier consultor que desee saber cuéles fueron los motivos por los cuales su
propuesta no fue seleccionada, podra solicitar una explicacion al Prestatario. Lo m&s pronto
posible, el Prestatario debe proporcionar al consultor una explicacion por laque su propuesta
no fue seleccionada, ya sea por escrito y/o en una reunién informativa, segun lo solicite el
consultor. El consultor debe cubrir todos los gastos derivados de su participacion en dicha
reunion informativa.

28

En el caso de contratos sujetos a la revision ex-ante del Banco. |F-2019-43055011-APN-SSRFI#MHA
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Rechazo de Todas las Propuestas y Nueva Invitacion

2.30. Elrechazo por el Prestatario de la totalidad de las propuestas sélo se debe considerar justificado
si todas ellas son improcedentes y ninguna responde a los requerimientos, ya sea porque
presentan deficienciasimportantes enlo que respecta al cumplimiento delos TR o porque su
costo es considerablemente superior alaestimacion inicial. En este Ultimo casoy en consulta
con el Banco, se debe investigar la factibilidad de aumentar el presupuesto o de reducir el
alcance de los servicios de la firma. Antes de rechazar todas las propuestas e invitar a presentar
nuevas propuestas, el Prestatario debe notificar al Banco, indicandole las razones delrechazo de
todas las propuestas, y debe obtener la “no objecion” del Banco antes de proceder al rechazo de
las propuestas y alainiciacion del nuevo proceso. El nuevo proceso puede incluir la modificacion
dela SP (incluso delalista corta) y el presupuesto. Las modificaciones deben ser convenidas con
el Banco.

Confidencialidad

2.31. Lainformacion relativa a la evaluacion de las propuestas y a las recomendaciones sobre
adjudicaciones no se debe dar a conocer a los consultores que presentaron las propuestas nia
otras personas que no tengan participacion oficial en el proceso, hasta que se haya publicado la
adjudicacion del contrato, excepto enlos casos indicados enlos parrafos 2.20y 2.27.

lll. OtrosMétodosdeSeleccion
Generalidades

3.1. En esta seccion se describen otros métodos de seleccion distintos de SBCC, y las circunstancias
enqueresultan apropiados. Todas lasdisposiciones pertinentes® de la Seccion [ (SBCC) aplican
en los casos en que el procedimiento sea competitivo.

Seleccion Basada en la Calidad (SBC)
3.2. La SBC es apropiada para los tipos de trabajo siguientes:

(a) servicios complejos o altamente especializados, en que los TR y la aportacion que se
requiere de los consultores resultan dificiles de precisar, y en que el contratante espera que
los consultores demuestren innovacion en sus propuestas (por ejemplo, estudios
econdmicos o sectoriales de paises, estudios de factibilidad multisectoriales, disefio de una
planta de descontaminacion y reduccion de desechos peligrosos o un plan maestro de
urbanizacion, reformas del sector financiero);

(b) servicios que tienen importantes repercusiones futurasy en los que el objetivo es contar
con los mejores expertos (por ejemplo, estudios de factibilidad y disefio técnico estructural
de importantes obras de infraestructura como grandes presas, estudios de politicas de
importancia nacional, estudios sobre administracion de grandes organismos publicos); y

(c) servicios que se pueden ejecutar en formas sustancialmente distintas, de manera que las
propuestas no serian comparables (por ejemplo, asesoramiento en materia gerencial, y
estudios sectorialesyde politicasenque elvalordelosserviciosdepende delacalidad del
analisis).

3.3. Cuando la seleccién se haga sobre la base de la calidad, en la SP se podra pedir Gnicamente la
presentacion de una propuesta técnica (sin una propuesta de precio), o se podra pedirla

% Todas las disposiciones de la Seccion Il deben ser aplicadas con las modificaciones y supresiones requeridas por el método
de seleccion de los consultores utilizada en el caso especifico. La publicidad de la notificacién de expresiones de interés no

es requerida cuando se utiliza una seleccion directa. IF-2019-43055011-APN-SSRFI#MHA
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presentacion simultadnea de propuestas técnicas y de precio, pero en sobres separados (sistema
de dos sobres). En la SP se dara informacion sobre el presupuesto estimado o una estimacion
deltiempodetrabajodel personalclave, especificando que esainformacionsolo se daatitulo
indicativoy quelos consultoresdebentenerlibertad de proponer sus propias estimaciones.

Si solo se invita a presentar propuestas técnicas, después de evaluar dichas propuestas
utilizando la misma metodologia que para la SBCC, el Prestatario pedira al consultor cuya
propuesta técnica se clasifique en primer lugar que presente una propuesta de precio detallada.
Luego el Prestatario y el consultor deben negociar la propuesta de precio® y el contrato. Todos
los demaés aspectos del proceso de seleccion deben ser idénticos a los de la SBCC incluyendo la
publicacion de la adjudicacion del contrato, conforme se describe en el parrafo 2.28, con
excepcidn de que solamente se publica el precio de la firma ganadora. Si se ha pedido a los
consultores que presenten inicialmente propuestas de precio junto con las propuestas técnicas,
se debe proceder de conformidad con el método de SBCC con el fin de asegurarse de que sélo
se abrira el sobre conlos precios de la propuesta seleccionaday que los demés sobres deben ser
devueltos sin abrir, después de que las negociaciones hayan concluido exitosamente.

Seleccion Basada en Presupuesto Fijo (SBPF)

Estemétodo esapropiadosoélocuando eltrabajo essencilloy se puede definirconprecision, y
cuando el presupuesto esfijo. Enla SP se debe indicar el presupuesto disponible y pediralos
consultores que presenten, en sobres separados, sus mejores propuestas técnicas y de precio
dentrodeloslimites del presupuesto. Los TR se deben preparar con especial cuidado afinde
garantizar que el presupuesto sea suficiente para gue los consultores realicen los servicios
previstos. Primero se deben evaluar todas las propuestas técnicas, tal como se indica en el
método de SBCC. Luego, se debe proceder a abrir en publico los sobres con los precios, los que
debenserleidosenvozalta. Las propuestas que excedan al presupuestoindicado deben ser
rechazadas. El consultor que haya presentado la propuesta técnica mejor clasificada de todas
debe serseleccionado einvitado anegociaruncontrato. La publicacionde laadjudicaciéndel
contrato se hara conforme se describe en el parrafo 2.28.

Seleccion Basada en el Menor Costo (SBMC)

Este método es solamente apropiado para seleccionar consultores que hayan de realizar
serviciosdetipoestandarorutinario (porejemplo, eldisefiotécnicode obraspococomplejasy
otros similares) paralos que existen practicasy normas bien establecidas. Eneste método se
establece una calificacion “minima” parala“calidad”. Se invita alos consultores que integran
unalista corta a presentar propuestas en dos sobres separados. Primero se abrenlos sobres con
las propuestas técnicas, las que se evalian. Aquellas que obtienen menos del puntaje minimo*!
serechazan, y los sobres con las propuestas de precio de los consultores restantes se abren en
publico. A continuacién se selecciona la firma que ofrece el precio mas bajo y se publica la
adjudicacion del contrato conforme se describe en el parrafo 2.28. Cuando se aplique este
método, se debe definirla calificacién minima, y todas las propuestas que excedan el minimo
compiten solo con respecto al “costo”. La calificacion minima se indicara en la SP.

30

Las negociaciones de precio cuando se utiliza SBC incluye negociaciones de todas las remuneraciones y otros gastos del
consultor.

Este método no se utilizara como un sustituto del método de SBCC y se utilizara solamente en casos especificos de
servicios estandares o detipo técnico derutina, enlos cuales el componente intelectual es menor. Paraeste métodola
calificacion minima debe ser 70 puntos o méas en escala de 1 a 100. |F-2019-43055011-APN-SSRFI#MHA
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Seleccion Basada en las Calificaciones de los Consultores (SCC)

Este método se puede utilizar para servicios menores* para los cuales no se justifica ni la
preparacion nila evaluacion de propuestas competitivas. En tales casos, el Prestatario preparara
los TR, solicitara expresiones de interés e informacion sobre la experiencia y la competencia de
los consultores enlo que respecta altrabajo, confeccionara unalistacortay seleccionaradala
firma que tenga las calificaciones y las referencias mas apropiadas. Se pedira a la firma
seleccionada que presente una propuesta técnica conjuntamente con una propuesta de precio y
se la invitara luego a negociar el contrato.

El Prestatario debe publicar en el sitio de Internet del UNDB online, en el sitio de Internet del
Bancoy, sicorresponde, en el sitio de Internet inico oficial del pais, elnombre del consultoral
cual se le adjudico el contrato, asi como el precio, la duracion y el alcance del contrato. La
publicacion puede hacerse trimestralmente en forma de un cuadro sumario que cubra el
periodo anterior.

Seleccion Directa (SD)

La seleccién directa de consultores no ofrece los beneficios de la competencia en lo que
respecta alacalidady el costo y carece de transparencia, lo que podria promover practicas
inaceptables. Por consiguiente, solo se utilizara en casos excepcionales. La justificacion de este
método de seleccidn se examinara en el contexto de los intereses generales del cliente y el
proyecto, y de la obligacion del Banco de velar por la economiay la eficiencia y de ofrecer
oportunidades equitativas a todos los consultores calificados.

3.10. Laseleccion directa puede resultar apropiada sélo si se presenta una clara ventaja sobre el

proceso competitivo: (a) en el caso de servicios que constituyen una continuacion natural de
servicios realizados anteriormente por la firma (véase el parrafo que sigue); (b) si se trata de
operaciones de emergencia en respuesta a desastres y de servicios de consultoria necesarios
por el plazo de tiempo inmediato después de la emergencia; (c) para servicios muy pequefios®:;
0 (d) cuando solamente una firma esté calificada o tiene experiencia de valor excepcional para
los servicios.

3.11. Cuando la continuidad es esencial para servicios posteriores, la SP inicial debe especificarlo. Si

fuera practico, entre los factores que se consideren para la seleccion del consultor se debe tener
en cuenta la posibilidad de que el consultor pueda continuar prestando servicios. La necesidad
de mantener la continuidad del enfoque técnico, de la experiencia adquirida y de la
responsabilidad profesional del mismo consultor puede hacer preferible seguir contratando al
consultor inicial en vez de llevar adelante un nuevo proceso competitivo, siempre que el
desempefio en el trabajo previo haya sido satisfactorio. Para esos servicios que se han de
realizar en una etapa posterior, el Prestatario pedira al consultor elegido inicialmente que
prepare propuestas técnicas y de precio sobre la base de los TR proporcionados por el
Prestatario, las que luego se deben negociar.

3.12. Si el contrato inicial no fue adjudicado como resultado de un proceso competitivo o sifue

adjudicado con fondos en administracion atados o si el valor del trabajo que se ha de realizar
con posterioridad es considerablemente mas alto, por lo general se seguira un proceso
competitivo aceptable para el Banco, en el que no se debe excluir al consultor que haya llevado

32
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Los valores maximos en délares de EE.UU. que definen a los contratos como de “menores”se determinaran en cada caso,
tomando en cuenta la naturalezay complejidad del trabajo, pero en ninglin caso deben exceder el equivalente de US
$200.000.

Los umbrales enddlares de EE.UU. que definen el concepto de “muy pequefio” se determinaran en cada caso, tomando en
consideracion el tipo y complejidad de los servicios, pero no deben exceder dEL20H 9043095011-A PN-SSRFI#M HA
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acabo el trabajo inicial si éste expresara interés. El Banco considerara excepciones a esta regla
sélo en circunstancias especiales y cuando no sea practico realizar un nuevo proceso
competitivo.

3.13. ElPrestatario debe publicar en el sitio de Internet del UNDB online, en el sitio de Internet del
Bancoy, sicorresponde, enelsitiode Internet Unico oficial del pais, elnombre del consultor al
gue se adjudicé el contrato, y el precio, duracion y alcance del contrato. Esta publicacion puede
hacersetrimestralmente yen elformato de uncuadro sumarioque cubrael periodo anterior.

Practicas Comerciales

3.14. Enelcasode préstamos cuyo importe sea subsecuentemente prestado por unintermediario
financiero a empresas del sector privado o0 a empresas comerciales autonomas del sector
publico, el Subprestatario podra seguir las practicas establecidas del sector privado o practicas
comerciales que sean aceptables para el Banco. También se debe considerar la posibilidad de
utilizar los procedimientos competitivos descritos anteriormente, sobre todo cuando se trate de
servicios de granenvergadura.

Seleccion de Determinados Tipos de Consultores

3.15. Seleccidn de agencias especializadas como consultores. Se puede contratar como consultores a
agencias especializadas si éstas estan capacitadas para proporcionar asistencia técnicay
asesoramiento en su campo de especializacion. Sin embargo, no deben recibir trato preferencial
alguno en un proceso competitivo de seleccion, con la salvedad de que los Prestatarios pueden
aceptar los privilegios e inmunidades concedidos en virtud de convenios internacionales
vigentesalas Agencias Especializadasysupersonal,ypuedenacordarcondichosorganismoslos
arreglos especiales de pago que se requieren de conformidad con los estatutos del organismo, a
condicion de que sean aceptables para el Banco. Dichos privilegios, asi como otras ventajas tales
como exenciones tributarias y otras facilidades y las disposiciones especiales de pago, se deben
evaluar y neutralizar en la comparacion de costos utilizando el método SBC. Se podra contratar
agencias especializadas mediante seleccion directa si se cumplen los criterios sefialados en el
péarrafo 3.10 de estas Politicas.

3.16. Utilizacion de organizaciones no gubernamentales (ONG). Las ONG son organizaciones de
voluntarios sin fines de lucro que pueden reunir ciertas condiciones Unicas para asistir en la
preparacion, administracion y ejecucién de proyectos, esencialmente debido a su participaciény
conocimiento de los problemas locales, las necesidades de la comunidad y/o los enfoques
participativos. Se pueden incluir ONG en la lista corta si éstas expresan interés y siempre que el
Prestatario y el Banco estén satisfechos con sus calificaciones. De preferencia, los Prestatarios
no debenincluir firmas de consultores en listas cortas para servicios en los cuales las ONG estén
mejor calificadas. Para servicios con énfasis en la participacion y en un conocimiento apreciable
de la situacion local, la lista corta podra estar constituida enteramente por ONG. En ese caso, se
seguira el procedimiento de SBCC, y los criterios para la evaluacién deben guardar relacion con
las condiciones unicas de las ONG, como su trabajo voluntario, su caracter de organizacion sin
fines de lucro, su conocimiento de la realidad local, la magnitud de sus operaciones y su
reputacion. Los Prestatarios pueden efectuar laseleccion directade laONG, siempre que se
cumplan los criterios sefialados en el parrafo 3.10 de estas Politicas.

3.17. Agenciasde contrataciones (AC). Siun Prestatario carece de laorganizacion, laexperienciaolos
recursos necesarios, puede resultarle eficiente y eficaz contratar como agencia a una firma
especializada en adquisiciones. Cuando las AC se utilizan especificamente como “agencia” para
la adquisicién de renglones especificos y cuando trabajan desde sus propias oficinas,

normalmente se les paga un porcentaje del valor de las contra}gg%lﬁgm%f_!&ﬁﬁ%m HA
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de un porcentaje de ese tipo mas una suma fija. Las AC se deben seleccionar utilizando
procedimientos de SBCC, asignandose al costo una ponderacion hasta del 50%. Cuando las AC
Unicamente proporcionan servicios de asesoria para adquisiciones o se desempefian como
“agencias” para todo un proyecto, en una oficina especifica de ese proyecto, generalmente se
les paga sobre la base de tiempo trabajado y, en esos casos, se deben seleccionar conforme a
procedimientos apropiados para otro tipo de servicios, utilizando procedimientos de SBCCy el
contrato por tiempo trabajado especificado en estas Politicas. La agencia debe seguir todos los
procedimientos de adquisicion conforme fueron incluidos en el Contrato de Préstamoyenel
Plan de Adquisiciones del Prestatario aprobado por el Banco, incluyendo el uso del Pedido de
Propuestas estandar, procedimiento de revision y documentacion.

3.18. Agenciasdeinspeccion. Los Prestatarios pueden considerarlacontratacién de agencias paraque
inspeccioneny certifiquen los bienes antes de su embarque, o a su llegada al pais Prestatario. La
inspeccion de dichas agencias normalmente tiene por objeto verificar que la calidad y cantidad
delos bienes de que se trate sean las debidasy que los precios seanrazonables. Las agencias de
inspeccidn se deben seleccionar utilizando procedimientos de SBCC que asignen al costo una
ponderacion de hasta el 50% y un tipo de contrato en que los pagos estén basados en un
porcentaje del valor de los bienes inspeccionados y certificados.

3.19. Bancos. Los bancos comerciales y de inversiones, las compafiias financieras y los
administradores de fondos contratados por los Prestatarios para la venta de activos, la emision
de instrumentos financieros u otras transacciones financieras de empresas, especialmente en el
contexto de operaciones de privatizacion, se deben seleccionar bajo procedimientos SBCC. Enla
SP se deben establecer criterios de seleccidén que guarden estrecharelacion con la actividad (por
ejemplo, experiencia en servicios similares o conjunto de posibles compradores) y el costo de los
servicios. Ademés de la remuneracién convencional, llamada “honorarios fijos”, la
compensacion incluye una “comision de éxito”; esta comision puede ser fija, pero normalmente
se expresa como porcentaje del valor de los activos u otros instrumentos financieros que se han
de vender. En la SP se indicara que parala evaluacion del costo se tendra en cuenta la comision
de éxito, ya sea conjuntamente con los honorarios fijos o por si sola. En caso de que parala
evaluacion solo se tome en cuenta la comisién de éxito, se debe establecer el mismo honorario
fijoparatodoslosconsultoresincluidosenlalistacorta, elque seindicaraenlaSP, yelpuntaje
financiero se basara en la comision de éxito. Si para la evaluacién combinada (especialmente si
se trata de grandes contratos), se podr& asignar al costo una ponderacion mayor que la
recomendadaen el parrafo 2.23, o bien la seleccion podra basarse Unicamente en el costoy
realizarse entre quienes obtengan o sobrepasen la calificacion minima. En la SP se debe
establecer claramente laformaen que las propuestas deben presentarse y como se contrataran.

3.20. Auditores. Generalmente los auditores llevan a cabo sus servicios de conformidad conlos TRy
normas profesionales perfectamente definidos. Se deben seleccionar conforme al método de
SBCC, en que el costo debe ser un factor de seleccidén importante (entre 40 y 50 puntos), o
conforme al método basado en el menor costo que se describe en el parrafo 3.6. Para servicios
muy pequefios®, se pueden utilizar los procedimientos de SCC.

3.21. “Contratistas de servicios”. La ejecucion de proyectos en los sectores sociales puede requerir,
enparticular, lacontratacionde gran cantidad de personas que prestan servicios por contrato
(por ejemplo, trabajadores sociales, como enfermeras y personal paramédico). Las
descripciones de funciones, las calificaciones minimas, las condiciones de empleo, los
procedimientos de seleccidn, y la medida en que el Banco revisa esos procedimientos y

34
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documentosdebenindicarse enladocumentacién del proyectoy el contrato debe serincluido
en el Plan de Adquisiciones aprobado por el Banco.

IV.  Tipos de Contrato y Disposiciones Importantes
Tipos deContrato

4.1. Contrato por una suma global®. Los contratos por una suma global se utilizan principalmente
paraservicios en que el contenido y la duracion de los servicios, asi como el producto que se
exige de los consultores, se encuentran claramente definidos. Se utilizan en general para
estudios sencillos de planificacion y factibilidad, estudios ambientales, disefio detallado de
estructuras estandar o comunes, disefio de sistemas de procesamiento de datos, y otros
similares. Los pagos estan vinculados a los productos (entregas), como informes, planos, listas
de cantidades, documentos de licitaciony programas de computacion. Los contratos por una
suma global son faciles de administrar porque los pagos se efectian contra entrega de
productos claramente especificados.

42.  Contrato sobre la base del tiempo trabajado*®. Este tipo de contrato es apropiado cuando
resulta dificil definir el alcance y la duracion de los servicios, ya sea porque éstos estan
relacionados con actividades de terceros respecto de los cuales los plazos de ejecucidn pueden
variar, 0 porque la aportacion que se requiere de los consultores para alcanzar los objetivos del
trabajo es dificil de determinar. Este tipo de contrato se utiliza en general para estudios
complejos, supervision de obras de construccion, servicios de asesoramiento y para la mayoria
de los servicios de capacitacion. Los pagos se basan en los honorarios por hora, dia, semana o
mes convenidos para el personal (cuyos nombres normalmente figuran en el contrato) y en
gastos reembolsables, para lo cual se utilizan los gastos efectuados o los precios unitarios
convenidos, o ambos. Los gastos del personal incluyen sueldos, cargas sociales, gastos
generales, comisiones (o utilidades) y, si procede, bonificaciones especiales. En este tipo de
contrato se debe establecer un monto maximo paraeltotal de pagos que se han de efectuara
los consultores. En dicho monto se debe incluir una reserva para contingencias que permita
cubrir el costo de servicios inesperados o de una prolongacién imprevista del trabajo, asi como
una suma para cubrir los ajustes de precios, cuando corresponda. Los contratos sobre la base
del tiempo trabajado deben ser supervisados estrechamente y administrados por el contratante
afin de asegurar que el trabajo marche en forma satisfactoria y que los pagos solicitados por los
consultores sean adecuados.

4.3. Contrato basado en el pago de honorarios fijos y/ o de una comision de éxito. El contrato basado
en el pago de honorarios fijos y de una comision de éxito se utiliza en general cuando el
consultor (unbanco o unaempresafinanciera) estd preparando acompafias parasuventao
fusion con otras firmas, especialmente en operaciones de privatizacion. La remuneracion del
consultor incluye un honorario fijo y una comision de éxito; esta Ultima se expresa normalmente
como porcentaje del precio de venta de los activos.

4.4, Contrato a porcentaje. Este tipo de contrato se utiliza normalmente para servicios de
arquitectura. También se puede utilizar para servicios de agencias de adquisiciones y de
inspeccion. En los contratos a porcentaje la remuneracién que se paga al consultor esta
directamente relacionadacon el costo de construccién real o estimado del proyecto, o con el
costo de los bienes adquiridos o inspeccionados. El contrato se negocia sobre labase de las
préacticas del mercado para los servicios y/o del costo estimado en meses-personal de los

% Contrato estandar para servicios de consultoria (Remuneracion mediante pago de una sumaglobal).

Contrato estandar paraservicios de consultoria (Servicios complejos en base al tiempo trabajado). Estos documentos estaran

disponibles en el sitio de Internet del Banco http://www.iadb.org. |F-2019-43055011-APN-SSRFI#MHA
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servicios, o se adjudica sobre la base de propuestas competitivas. Se debe tener presente que
cuando se trata de servicios de arquitectura o ingenieria, los contratos a porcentaje carecen
implicitamente de incentivos para que el disefio resulte econémico, por lo que no se
recomienda su uso. En consecuencia, se recomienda emplear este tipo de contrato para
servicios de arquitectura solo si se basa en un costo proyectado fijo y si se refiere a servicios
perfectamente definidos (y no, por ejemplo, a servicios de supervision de obras).

Contrato con entrega no definida de los servicios (convenio de precios). Este contrato se utiliza
cuando los Prestatarios necesitan contar con servicios especializados “a pedido” de
asesoramiento sobre una actividad determinada, cuyo alcance y plazo no se pueden establecer
por anticipado. Se utiliza por lo general para asegurar la disponibilidad de servicios de
“asesores” para la ejecucién de proyectos complejos (por ejemplo, un grupo de expertos sobre
presas), de conciliadores expertos para integrar grupos de solucidn de controversias, reformas
institucionales, asesoramiento sobre adquisiciones, identificacion y solucion de problemas
técnicos, etc., normalmente por periodos de un afio o mas. El Prestatario y la firma acuerdan los
precios unitarios que se han de pagar a los expertos, y los pagos se hacen sobre la base del
tiempo efectivamente empleado en los servicios.

Disposiciones Importantes

Monedas. En la SP se indicara claramente que las firmas pueden expresar el precio de sus
servicios en cualquier moneda convertible. Silos consultores lo desean, pueden expresar el
precio como una suma de cantidades en distintas monedas extranjeras, con la salvedad de que
la propuesta no puede incluir mas de tres divisas. El Prestatario puede exigir que los consultores
expresen en lamoneda del pais del Prestatario la parte del precio que corresponda a gastos que
hayan de efectuarse en el pais. Los pagos relacionados con el contrato se deben hacerenla
moneda o monedas en que esté expresado en la propuesta de precio.

Ajuste de precios. Afinde ajustar laremuneracion paratener en cuenta lainflacion externa,
local, 0 ambas, en el contrato se incluird una disposicion sobre ajuste de precios, si se prevé que
la duracién del mismo sea superior a 18 meses. Los contratos de duracion menor pueden incluir
una disposicidn sobre ajuste de precios, sise espera que lainflacion externa, local, o ambas, sea
elevada eimpredecible.

Disposiciones sobre pagos. Las disposiciones sobre pagos, incluidas las cantidades que se deban
pagar, el calendario de pagos y los procedimientos de pago, deben ser acordadas en el curso de
las negociaciones. Los pagos deben hacerse a intervalos regulares (como en el caso de los
contratos sobre labase deltiempo trabajado) o contraentrega del producto convenido (como
en el caso de los contratos por una suma global). Los pagos de anticipos (por ejemplo, para
cubrir los costos de movilizacién) superiores al 10% del monto del contrato normalmente se
deben respaldar con garantias por anticipo.

Los pagos deben efectuarse puntualmente de conformidad conlo dispuesto en el contrato. A
ese efecto,

(@) el Banco podra pagar a los consultores directamente a solicitud del Prestatario o, en casos
excepcionales, mediante una carta de crédito;

(b) sélose debenretenerlas cantidades que estén en disputa, y el resto de la factura se pagara
de acuerdo al contrato; y

(c) elcontrato estipulara el pago de gastos financieros si, porfaltadel contratante, el pago se
atrasa mas alla de la fecha permitida por el contrato; la tasa correspondiente a dichos gastos
se especificara en el contrato.
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4.10. Garantiade mantenimiento de la ofertay garantia de cumplimiento. No se recomienda la
emisidn de este tipo de garantias para los servicios de consultoria. Su cumplimiento con
frecuencia esta sujeto a interpretacion, es facil hacer uso indebido de ellas y tienden a aumentar
los costos para la industria de consultoria sin producir beneficios evidentes, costos que
eventualmente son traspasados al Prestatario.

4.11. Contribucion del Prestatario. El Prestatario puede designar a miembros de su personal
profesional para que desemperie distintas funciones en el marco del trabajo que se ha de
realizar. En el contrato entre el Prestatario y el consultor se deben detallar las normas que se
aplicanadicho personal, denominado personal de contrapartida, asicomolos serviciosy las
instalaciones que debe proporcionar el Prestatario, tales como vivienda, espacio de oficinas,
apoyo de secretaria, servicios publicos, materiales y vehiculos. En el contrato se deben indicar
las medidas que el consultor puede tomar en caso de que no sea posible proporcionar algunos
de esos elementos o que sea preciso retirarlos durante larealizacion del trabajo, asicomo la
compensacion que recibira el consultor en tal caso.

4.12. Conflictodeintereses. El consultor norecibira ninguna otraremuneracion enrelacion conel
trabajo, salvo la estipulada en el contrato. Ni el consultor, ni su matriz, ni sus filiales deben
realizar actividades de consultoria que estén en conflicto conlos intereses del contratante en
virtud del contrato. El contrato incluiralas disposiciones que en el futuro limiten a un consultor
para participar en otros servicios como resultado de o directamente relacionados con los
servicios de consultoria de la firma, de conformidad con los requisitos de los parrafos 1.9y 1.10
de estas Politicas.

4.13. Responsabilidad profesional. El consultor llevaré a cabo su trabajo con la debida diligencia y de
conformidad con las normas vigentes de la profesion. Debido a que la responsabilidad del
consultor ante el Prestatario se regira por la ley aplicable, no es necesario que el contrato
incluya este aspecto a menos que las partes deseen limitar dicha responsabilidad. Si lo hacen,
deben verificar que: (a) no se establezcan tales limitaciones en caso de negligencia grave o
incumplimiento deliberado de las obligaciones por parte del consultor; (b) la responsabilidad del
consultoranteel Prestatarionoquedelimitadaenningincasoaunacantidadinferioraltotalde
pagos que se han de efectuar en virtud del contrato del consultor conforme seaindicado enla
SP y en las condiciones especiales del contrato (el monto de la condicién limitante debe
depender en cada caso especifico)*’; y (¢) que tales limitaciones se refieran Ginicamente a la
responsabilidad delconsultorfrente alcontratanteynoalaresponsabilidad delconsultorante
terceros.

4.14. Sustitucionde personal. Sien el curso de untrabajo se hace necesariala sustitucion de personal
(por ejemplo, por mala salud o por incompetencia), el consultor debe proponer, para la
aprobacion del Prestatario, candidatos que tengan por lo menos el mismo nivel de
calificaciones.

4.15. Leyaplicabley solucion de controversias. El contrato debe contener disposiciones relativas a la
ley aplicable y al foro en que se han de dirimir las controversias. Los contratos de consultores
siempre deben incluir una clausula para la solucién de controversias. El arbitraje comercial
internacional puede tener ventajas practicas respecto a otros métodos de solucién de
controversias. Porlotanto, se recomiendaalos Prestatarios que estipulen estamodalidad de
arbitraje. No debe nombrarse al Banco como arbitro ni pedirsele que designe uno.

87 se alienta al Prestatario para que obtenga seguro en cantidad superior a estos limites como proteccion de riesgos
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V. Seleccion de Consultores Individuales

5.1. Normalmente se emplea a consultores individuales para servicios para los que: (a) nose
necesitan equipos de personal; (b) no se necesita apoyo profesional adicional externo (de la
oficina central); y (c) la experiencia y las calificaciones de la persona son los requisitos
primordiales. Si debido al alto nimero de consultores individuales la coordinacion, la
administracion o laresponsabilidad colectiva se hicieran dificiles, seria preferible contratar a una
firma de consultores.

5.2. Laseleccion de consultores individuales se hace teniendo en cuenta sus calificaciones para
realizar el trabajo. No se requiere publicacion® y los consultores no necesitan presentar
propuestas. Se pueden seleccionar sobre la base de la comparacion de las calificaciones de por
lo menos tres (3) candidatos entre quienes hayan expresado interés en el trabajo, o bien hayan
sido contactados directamente por el Prestatario. Las personas consideradas en la comparacién
de calificaciones deben cumplir con las calificaciones minimas pertinentes y los que se
seleccionen para ser contratados por el Prestatario deben ser los mejor calificados y deben ser
plenamente capaces de realizar el trabajo. La capacidad de los consultores se juzgara sobre la
base de sus antecedentes académicos, su experienciay, si corresponde, su conocimiento de las
condicioneslocales, comoelidioma, lacultura, elsistemaadministrativoy la organizaciondel
gobierno.

5.3. En algunas ocasiones, los funcionarios permanentes o asociados de una firma de consultores
pueden estar disponibles para trabajar como consultores independientes. En esos casos, las
disposiciones sobre conflicto de intereses descritas en las presentes Politicas se deben aplicar a
la empresa matriz y filial.

54. Los consultores pueden ser seleccionados directamente siempre que se justifiqgue en casos
excepcionales como: (a) servicios que son una continuacion de un trabajo previo que el
consultor ha desempefiado y para el cual el consultor fue seleccionado competitivamente; (b)
servicios cuya duracion total estimada es menor de seis meses; () en situaciones de emergencia
como resultado de desastres naturales; y (d) cuando la persona es la Unica calificada para la
tarea.

¥ En algunos casos los Prestatarios podran considerar, a su propio criterio, las ventajas de efectuar una invitacion publica a

participar. IF-2019-43055011-APN-SSRFI#MHA
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Apéndice 1: Revision por el Banco de la Seleccion de Consultores
Programacion del Proceso de Seleccion

1. Conelfinde asegurar el cumplimiento de las disposiciones del Contrato de Préstamoy de estas
Politicas, el Banco revisara el proceso de seleccién que proponga el Prestatario para la
contratacion de consultores en el Plan de Adquisiciones. Este Plan debe comprender un periodo
inicial de por lo menos dieciocho (18) meses. El Prestatario debe actualizar el Plan de
Adquisiciones anualmente o conforme sea necesario, incluyendo siempre los siguientes
dieciocho (18) meses del periodo de ejecucion del proyecto. Cualquier modificacién propuesta
al Plan de Adquisiciones se entregara al Banco para su “no objecion”.

Revision Ex-Ante

2. Con respecto a todos los contratos que, se celebren con sujecidn a revision ex-ante por el
Banco:

(a) AntesdeenviarlaSP, el Prestatariodebe presentaralBanco, paraque éstelosexaminey
notifique su “no objecion,” el costo estimado y la SP propuestos (incluida la lista corta). El
Prestatario introducira en dicha lista y en los documentos las modificaciones que el Banco
razonablemente solicite. Para cualquier modificacion posterior se requerira la “no objecion”
delBancoantesdequelaSP searemitidaalos consultoresincluidosenlalistacorta39.

(b) Unavezque se hayanevaluado las propuestastécnicas, el Prestatario debe presentar al
Banco, con antelacién suficiente para permitir su revisidn, un informe de evaluacion técnica
(preparado, si el Banco asi lo solicita, por expertos aceptables para el Banco) y un ejemplar
de las propuestas, si el Banco lo solicita. Si el Banco determina que la evaluacion técnica no
es consistente con las disposiciones de la SP, informaré prontamente al Prestatario al
respecto, indicando las razones de su determinacion. En caso contrario, el Banco notificara
su “no objecion” al informe de evaluacion técnica. El Prestatario solicitara también la“no
objecién” del Banco sien elinforme de evaluacion se recomienda el rechazo de todas las
propuestas.

(c) ElPrestatario puede proceder con la apertura de las propuestas de precios so6lo después de
recibirla“noobjecién” delBancoalaevaluacidéntécnica. Cuandoelprecioseaunfactorde
evaluacion en la seleccién del consultor, el Prestatario puede proceder a la apertura de los
sobres que contengan las propuestas de precio y a la evaluacion del costo de conformidad
con las disposiciones de la SP. El Prestatario debe presentar al Banco, para su informacion,
elinformefinalde evaluacionjunto conelnombre delafirmaque propone comoganadora.
El Prestatario notificara a la firma que haya recibido la calificacién mas alta en la evaluacién
final su intencién de adjudicarle el contrato y la invitar4 a negociar.

(d) Si el Prestatario recibe una queja de los consultores, enviara al Banco para su informacion
las notas de la queja y de su respuesta.

(e) Sicomoresultado del andlisis de una queja, el Prestatario cambia su recomendacion de
adjudicacion, el Prestatario enviara al Banco para su “no objecién” las razones por las cuales
setomaladecisiényuninforme de evaluaciénrevisado. El Prestatario hard nuevamente
unapublicacionde laadjudicacion, de conformidad conlo dispuesto en el parrafo 2.28 de
estas Politicas.

%9 En el caso de contratos adjudicados de conformidad con el parrafo 3.12, cuando un nuevo proceso competitivo no es
viable, el Prestatario no debe iniciar negociaciones sin que previamente se entregue al Banco, para su consideracion, la
justificacién necesariay que elBancohayaemitido su“noobjecion”; de otramanera, debe seguirtodoslosrequisitos de

este parrafo 2 en todos los aspectos que sean relevantes. IF-2019-43055011-APN-SSRFI#MHA
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(f) Después de concluidas las negociaciones, el Prestatario entregara al Banco, con suficiente
antelacion para su examen, una copia rubricada con las iniciales del contrato negociado. Si
el contrato negociado tiene como resultado la sustitucién de personal clave o cualquier
cambio enlos TRy del contrato originalmente propuesto, el Prestatario debe resaltar los
cambiosy proporcionar una explicacion de por qué los mismos son apropiados y necesarios.

(g) Si el Banco determina que el informe de evaluacion definitivo, la recomendacion de
adjudicacién y/o el contrato negociado no estan en consonancia con las disposiciones de la
SP, informaréa de ello prontamente al Prestatario e indicara las razones de su determinacion.
En caso contrario, el Banco notificara su “no objecién” a la adjudicacion del contrato. El
Prestatario sélo naotificara la adjudicacion del contrato cuando recibala “no objecion” del
Banco.

(h) Unavez que el contrato ha sido firmado, el Prestatario entregaré al Banco una copia del
contrato definitivo antes de someterla primerasolicitud de desembolso parael contrato.

() La informacion sobre la descripcion y el monto del contrato, junto con el nombre y la
direccién de la firma, estara sujeta a las disposiciones de informacién publica del Banco tan
pronto como reciba del Prestatario una copia firmada del contrato.

Modificaciones a un Contrato Firmado

En el caso de contratos sujetos a la revision ex-ante del Banco, antes de conceder una prorroga
sustancial del plazo estipulado para la ejecucién de un contrato, aceptar una modificacion
sustancial del alcance de los servicios, proceder a la sustitucidén de personal clave, renunciar a
las condiciones de un contrato o efectuar cambios en el contrato que en conjunto elevarian el
monto original del contrato en mas del 15%, el Prestatario informaré al Banco acerca de la
prérroga, modificacion, sustitucion, dispensa o cambio propuestos. Si el Banco determina que lo
propuesto no esta en consonancia con las disposiciones del Contrato de Préstamo, del Plan de
Adquisiciones, 0 ambos, informara al Prestatario al respecto a la brevedad posible, indicando las
razones de dicha determinacién. El Prestatario debe enviar al Banco, para sus archivos, una
copia de todas las enmiendas que se hagan al contrato.

Revisién Ex-Post

El Prestatario guardara toda la documentacion con respecto a cada contrato que no esta sujeto
alas disposiciones del parrafo 2 durante la ejecucion del proyecto y hasta por tres (3) afios
después de la fecha del dltimo desembolso del préstamo. Esta documentacién incluye, pero no
esté circunscrita a, el contrato firmado original, el analisis de las propuestas respectivas y
recomendaciones de adjudicacion, paralarevision por parte del Banco o de sus consultores.
Para contratos adjudicados sobre la base de seleccién directa, la documentacién debe incluir la
justificacion, las calificaciones y experiencia de los consultores, y el contrato original firmado. El
Prestatario debe entregar esa documentacion a pedido del Banco. Si el Banco determina que el
contrato no fue adjudicado de conformidad con los procedimientos acordados, como se dispone
en el Contrato de Préstamo y en el Plan de Adquisiciones aprobado por el Banco o que el
contrato mismo no es consistente con tales procedimientos, éste informara prontamente al
Prestatario de laaplicacion del parrafo 1.17 de estas Politicas indicando las razones de dicha
determinacion.

Proceso de Diligencia Debida Relativo a Sanciones Impuestas por el Banco

En la evaluacion de propuestas, el Prestatario deberd verificar la elegibilidad de los consultores
examinando la lista de firmas e individuos declarados inelegibles de forma temporal o

permanente por el Banco, de conformidad con lo dispuesto en los incisosébay'&(l::} del parrafo
|F-2019-43055011-APN-SSRF#MHA
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1.21deestaspoliticasylosincisos (b)y (c)delparrafo 1.14 delas Politicas parala Adquisicion
deBienesyObraspublicadasenelsitiovirtualexternodelBancoyno podraadjudicar contrato
alguno a cualquier firma o individuo que figure en esalista. En el caso de actividades financiadas
por el Banco que estén siendo ejecutadas por una parte que haya sido declarada inelegible de
forma temporal o permanente para la adjudicacion de contratos adicionales, el Prestatario
debera adoptar medidas adicionales de diligencia debida bajo una estrecha supervision y
seguimiento (ya sean contratos sujetos a revision ex ante o ex post). Asimismo, sin previa
aprobacion del Banco, el Prestatario no podra suscribir documentos contractuales adicionales
condicha parte, lo que incluye enmiendas o prérrogas para la conclusion de la ejecucion de
contratos vigentes. El Banco financiaréd gastos adicionales Unicamente si éstos se incurrieron
antes de la fecha de conclusion establecida en el contrato original o la nueva fecha establecida
() para contratos de revision ex ante, en una enmienda a la que el Banco haya dado su no
objecidn, y (ii) paracontratos de revision ex post en unaenmiendaratificada antes de lafecha
efectiva de la inhabilitacion temporal 0 permanente. El Banco no financiara ningdn nuevo
contrato, ni enmienda o adicion alguna, que introduzca una modificacion sustancial a cualquier
contrato vigente suscrito con una empresa o individuo sujeto a inhabilitacion temporal o
permanente en lafecha efectiva de dichainhabilitacion o con posterioridad a ella.

IF-2019-43055011-APN-SSRFI#MHA
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Apéndice 2: Instrucciones a los Consultores (IC)

El Prestatario debe utilizar las SP estandar emitidas por el Banco, las que incluyenlas IC que abarcan
lamayoriadelos servicios. Siencircunstancias excepcionales el Prestatario necesitaraenmendar las
IC estandar, debe hacerlo por intermedio de la Hoja de Datos (HD) técnicos y no mediante la
enmienda del texto principal. Las IC deben comprender la informacion pertinente sobre los
siguientes aspectos deltrabajo:

(@) unadescripcion muy breve del trabajo;
(b) los formularios estandar para las propuestas técnicas y de precio;

(c) los nombres y la informacion en relacidn con los funcionarios a los que se deben dirigir las
aclaracionesy conlos cuales sereunird el representante de los consultores, en caso necesario;

(d) los detalles sobre el procedimiento de seleccion que se debe seguir, entre ellos: (i) una
descripcion del proceso en dos etapas, si procede; (i) una lista de los criterios para la evaluacion
técnicaylas ponderaciones asignadas a cadacriterio; (iii) los detalles de la evaluacién financiera;
(iv) las ponderaciones relativas asignadas a la calidad y el costo en el caso de la SBCC; (v) el
puntaje minimo aceptable de calidad; y (vi) los detalles sobre la apertura en publico de las
propuestas de precio;

(e) una estimacion de la aportacién del personal clave (en meses-personal) que se requiere de los
consultores, o el presupuesto estimado, pero no ambos;

(f) indicacion del minimo de experiencia, formacién académica, y otra similar, requerida parael
personal clave;

(9) los detalles y la situacion del financiamiento externo;

(h) informacion sobre las negociaciones e informacién financiera y de otro tipo que la firma
seleccionada debe proporcionar durante la negociacién del contrato;

(i) el plazo parala presentacion de propuestas;
() lamonedaomonedasenque se debenexpresar,comparary pagarlos costos de los servicios;

(k) una referencia a cualesquiera leyes del pais del Prestatario que puedan tener especial
importancia para el contrato del consultor propuesto;

() unadeclaracion en el sentido de que lafirmay cualquiera de susfiliales o matriz deben estar
descalificadas para suministrar posteriormente bienes o construir obras o prestar serviciosen
relacion con el proyecto si, a juicio del Banco, tales actividades constituyen un conflicto de
intereses con los servicios prestados como parte del trabajo asignado;

(m) el método con arreglo al cual se debe presentar la propuesta, incluido el requisito de que las
propuestastécnicasy las propuestas de precios se presenten en sobres cerrados y por separado
de tal manera que haya seguridad de que el precio no influye en la evaluacion técnica;

(n) unasolicitudenlaquelafirmainvitadaapresentarunapropuesta: (i)acuserecibodelaSPy (ii)
informe al Prestatario si presentara una propuesta o no;

(o) lalistacortade consultoresalosque seinvitaapresentar propuestas, ysiesaceptableonola
asociacion entre consultores incluidos en dicha lista corta;

(p) elplazodurante el cual las propuestas de los consultores se deben considerar validas y durante
el cual los consultores se deben comprometer a mantener sin cambios al personal clave

propuestoy deben respetar tanto los honorarios como el prﬁf'ﬁ’(}féai%ggt}fftxﬁﬁggﬁ?ﬂ ﬂﬁ HA
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prorrogadel plazo de validez de la propuesta, el derecho de los consultores ano mantener su
propuesta;

la fecha prevista para que el consultor seleccionado comience el trabajo;

unadeclaracion en que seindique: (i) siel contratoy el personal de los consultores estan o no
libresdeimpuestos;encasode noestarlo, (i) cual serala cargatributariaprobable odonde se
puede obtener oportunamente esa informacidn, y una declaracion en que se exija al consultor
gueenlapropuestafinancieraincluyaunacantidad por separadoy claramente indicada para
cubrir el pago de impuestos;

si no se han incluido en los TR o en el borrador de contrato, detalles sobre los servicios,
instalaciones, equipo y personal que vaya a proporcionar el Prestatario;

la division del trabajo en etapas, si procede, y la probabilidad de que haya que realizar servicios
complementarios;

el procedimiento que se seguira para proporcionar aclaraciones sobre lainformacion dada en la
SP;y

las condiciones para subcontratar una parte del trabajo.

IF-2019-43055011-APN-SSRFI#MHA
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Apéndice 3: Guia a los Consultores
Propésito

Este apéndice proporciona orientacion a los consultores que quieran proporcionar servicios de
consultoria y profesionales financiados por el Banco o por fondos en administracion.

Responsabilidad de la Seleccion de Consultores

Laresponsabilidad por la ejecucion del proyecto y, por consiguiente, por el pago de los servicios
de consultoria comprendidos en é€l, es exclusivamente del Prestatario. Por otra parte, el
Convenio Constitutivo del Banco dispone gque éste tomara las medidas necesarias para asegurar
que el producto de todo préstamo que efectle o garantice, o en el que tenga participacion, se
destine Unicamente alos fines para los cuales el préstamo se haya efectuado, dando debida
atencionalas consideraciones de economiay eficiencia. Los desembolsos de un préstamo o una
donacion se efectian solamente a peticion del Prestatario. Al presentar una solicitud de
desembolso, se deben presentar comprobantes de que los fondos han sido utilizados de
conformidad con lo dispuesto en el Contrato de Préstamo y conforme al Plan de Adquisiciones
(o el Convenio de Fondos Administrados). Los pagos se pueden efectuar: (a) como reembolso al
Prestatario por pago o pagos que éste haya efectuado con sus propios recursos; (b)
directamente a terceros (al consultor); o (c) para pagar gastos relacionados con garantias
irrevocables de reembolso otorgadas por el Banco de cartas de crédito emitidas porunbanco
comercial (procedimiento que es excepcional en el caso de consultores). Como se subraya en el
parrafo 1.4 de estas Politicas, el Prestatario es responsable de la seleccion y contratacion de los
consultores. El Prestatario invita, recibe y evalla las propuestas y adjudica el contrato. El
contrato es entre el Prestatario y el consultor. ElBanco no es parte del contrato.

Papel del Banco

Comoseindicaen estas Politicas (Apéndice 1), el Banco examinala SP, laevaluacién de las
propuestas, las recomendaciones de adjudicacion y el contrato, con el objeto de asegurarse de
que el proceso se lleve a cabo de acuerdo con los procedimientos convenidos, como lo exige el
Contrato de Préstamo y descritos en el Plan de Adquisiciones. El Banco revisa los documentos
sujetos a revision ex-ante, antes de que sean emitidos, como se indica en el Apéndice 1.
Ademads, sien cualquier etapa del proceso de seleccion (inclusive después de la adjudicacion del
contrato), el Banco determina que los procedimientos acordados no han sido respetados
respecto de cualquier aspecto sustancial, éste puede declarar que la contratacion no es elegible
paraserfinanciadaconfondosdelBanco,comoseindicaenelparrafo 1.17. No obstante, siel
Prestatario ha adjudicado un contrato después de que el Banco ha comunicado su “no
objecién”, el Banco podra declarar no elegible para su financiamiento la contratacion solamente
si la “no objecion” se hubiere basado en informaciéon incompleta, inexacta o engafiosa
proporcionada por el Prestatario. Aln mas, siel Banco determina que los representantes del
Prestatario o del consultor han participado en Practicas Prohibidas, puede aplicar las sanciones
correspondientes establecidas en el parrafo 1.21 (b) de estas Politicas.

El Banco publica SP y contratos estdndar para distintos tipos de servicios de consultoria. Como
se sefiala en los parrafos 2.9 y 2.12 de estas Politicas, el Prestatario esta obligado a usar estos
documentos, con el minimo de cambios aceptables para el Banco para tomar en cuenta
condiciones especificas. Estos documentos son finalizados y emitidos por el Prestatario como
parte de laSP.

IF-2019-43055011-APN-SSRFI#MHA
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Informacion sobre los Servicios de Consultoria

5. La informacion sobre los servicios de consultoria, que comprenda una breve descripcién de la
naturaleza de los servicios y, cuando esté disponible informacién sobre los plazos, el costo
estimado, las personas-mes, y otros, se incluira, en primer lugar, en el Documento Conceptual
de Proyecto (DCP) enelque se describenlos proyectos en preparacion. Unavez aprobadoel
proyecto, se incluira informacion similar en la descripcion de cada proyecto que figura en el sitio
de Internet del BID bajo la p4gina de Informacion sobre Adquisiciones de Proyectos, Informacién
de Proyectos en Ejecucion. Dicha informacion serd actualizada constantemente. Para cada
proyecto se requiere la publicacion de un Aviso General de Adquisiciones en los sitios de
Internetde United Nations Development Business (UNDBonline)*’y del Banco, el que incluira
una descripcién més detallada de los servicios que se requieren, el nombre del contratante y el
costo presupuestado. Cuando se trate de contratos de valor elevado*', a lo anterior se agregara
unaviso especifico de adquisicionesen el sitiode Internetdel UNDBonliney del Banco enque
se soliciten “expresiones de interés”. En los Informes de Proyecto (IP) se proporcionara
informacion aun masdetallada.

6. La informacion sobre proyectos del BID propuestos o aprobados se encuentra disponible en el
sitio Web de Internet del Banco. El Informe de Proyecto queda disponible una vez que el
préstamo hayasidoaprobado. Elaccesoalsitiode Internetdel UNDB online se puede obtener
mediante suscripcién enlinea.

Papel de los Consultores

7. Cuando los consultores reciben la SP, y si pueden cumplir los requisitos de los TR y las
condicionescomercialesy contractuales, deberian adoptarlas medidas necesarias parapreparar
una propuesta adecuada (por ejemplo, visitar el pais donde se efectuara el trabajo, tratar de
establecer asociaciones, reunir documentacion y formar el equipo de preparacion). Silos
consultores encuentran alguna ambigiedad, omision o contradiccién interna en los documentos
de la SP (especialmente en el procedimiento de seleccidny en los criterios de evaluacién), o
algun concepto que no sea claro o que parezca discriminatorio o restrictivo, deben solicitar una
aclaracion del Prestatario, por escrito, dentro del plazo especificado paraesefinenlaSP.

8. En este sentido cabe subrayar que cada seleccion se rige por la SP especifica emitida por el
Prestatario, conforme se indica en el parrafo 1.2 de estas Politicas. Si los consultores estiman
que algunadisposicion de la SP no est4 en consonancia con estas Politicas, también deben
plantear esta cuestion al Prestatario.

9. Los consultores deben asegurarse de que presentan una propuesta que cumpla con todos los
requisitos exigidos, incluida toda la documentacion solicitada en la SP. Es esencial que los
curricula vitae del personal clave que se presenten junto con la propuesta sean fidedignos. Los
curriculavitae deben estar fechados y firmados por los consultores y por la propia persona.
Toda propuesta que no cumpla sustancialmente con los requisitos debe ser rechazada. Una vez
que las propuestas técnicas hayan sido recibidas y abiertas, no se debe solicitar ni permitir a los
consultores que efectien cambios de fondo, en el personal clave, u otros cambios similares. Del
mismomodo, unavezqueserecibanlaspropuestasde precio, no sedebe solicitar nipermitira
los consultores que modifiquen el precio cotizado o hagan otros cambios, salvo en el momento
delas negociaciones que serealicen de conformidad conlo dispuesto enla SP. Silaextension de

“0 UNDB es una publicacién de las Naciones Unidas. Para obtener informacién sobre suscripciones a esta publicacion dirijase a:
Development Business, United Nations, GCPO Box 5850, Nueva York, N.Y. 10163-5850, EE.UU. (Pagina de Internet:
www.devbusiness.com; correo electronico: dbsubscribe @un.org). El sitio de Internetdel BID es www.iadb.org.

*L Contratos con un costo previsto superior al equivalente de US$200.000. |F-2019-43055011-APN-SSRFI#MHA
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la validez de las propuestas ha sido el motivo por el cual el personal clave no esta disponible
para una firma, es aceptable que se haga un cambio de personal clave con calificaciones
equivalentes o mejores.

Confidencialidad

10. Como se indica en el parrafo 2.31, el proceso de evaluacion de las propuestas debe ser
confidencial hasta que la adjudicacion del contrato haya sido publicada, con excepcién de la
informacion relacionada con el puntaje técnico, conforme se indica en los parrafos 2.20y 2.27.
La confidencialidad permite que las personas encargadas de la revision por parte del Prestatario
ydelBanco eviteninterferencias, reales o percibidas. Sidurante el proceso de evaluacionlos
consultores desean presentar informacién adicional al Prestatario, al Banco, 0 a ambos, deben
hacerlo por escrito.

Medidas que Toma el Banco

11. Silos consultores desean plantear cuestiones o preguntas relativas al proceso de seleccion,
pueden enviar al Banco copias de su correspondencia con el Prestatario, o escribir directamente
al Banco cuando el Prestatario no responda prontamente, o cuando tal correspondencia sea una
gueja contra el Prestatario. Todas las comunicaciones de ese tipo deben dirigirse al Banco por
intermedio de su Representacion en el pais del Prestatario con copia a la Division de
Adquisiciones de Proyectos en la sede del Banco en Washington, DC.

12. Las comunicaciones que reciba el Banco de consultoresincluidos enlalista cortaantes de la
fecha limite para la presentacién de la propuesta seran enviadas por el Banco, cuando sea del
caso, al Prestatario, conlas observacionesyrecomendaciones del Banco, para que el Prestatario
tome medidas o las considere en su respuesta.

13. Respecto de las comunicaciones, incluidas las quejas, recibidas de los consultores después de la
apertura de las propuestas técnicas, el Banco actuara de la manera siguiente. En el caso de los
contratos que no estan sujetos a revision ex-ante por el Banco, la comunicacion sera enviada al
Prestatario para que éste la considere y tome las medidas del caso. La respuesta del Prestatario
sera examinada posteriormente por funcionarios del Banco en el curso de la supervision del
proyecto. De forma excepcional, si se trata de una queja de caracter particularmente grave,
antes de iniciar el proceso el Banco podra requerir que el Prestatario envie toda la
documentacion pertinente para su revision ex ante y cualquier observacién, de conformidad con
los procedimientos establecidos en el parrafo 2 del Apéndice 1. En el caso de los contratos
sujetosarevision ex-ante,lacomunicacion debe serrevisadapor elBanco, enconsultaconel
Prestatario, y si necesita més informacion, la solicitar4 al Prestatario. Si se necesitara
informacion adicional o una aclaracion del consultor, el Banco le solicitara al Prestatario que la
obtenga y que formule sus observaciones o las incorpore, conforme sea apropiado, enel
informe de evaluacion. La revisién por parte del Banco sélo finalizar4 una vez que la
comunicacion haya sido examinada y considerada cabalmente. Cualquier comunicacion
transmitida por consultores relativa a la supuesta comision de Préacticas Prohibidas* requerira
un tratamiento diferente por razones de confidencialidad. En tales casos, el Banco actuara con
el debido cuidado y discrecién al facilitar al Prestatario la informacion que se considere
apropiada.

42 Cualquier sospecha de comision de Practicas Prohibidas se puede notificar directamente a la Oficina de Integridad
Institucional (Oll) del Banco por medio de correo electrénico (allegations@idbfc.org o Oll-Consult@iadb.org), el sitio virtual del
Banco Interamericano de Desarrollo o la linea telefénica gratuita disponible ininterrumpidamente (+1-877-223-4551) o
llamando a las dependencias de la Oll en la Sede del Banco en Washington, D.C. (1281864306501 1-A PN-SSRFI#MHA
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Con excepciodn de los acuses de recibo de las comunicaciones, el Banco se abstendra de toda
discusioén o correspondencia con los consultores durante el proceso de selecciony examen,
hasta que la adjudicacion del contrato haya sido notificada.

Reunién de Informacion

Si con posterioridad a la notificacion de la adjudicacidn un consultor desea informarse sobre las
razones por las cuales su propuesta no fue seleccionada, debe dirigir su solicitud al Prestatario
como se indica en el parrafo 2.29. Si el consultor no considera satisfactoria la explicacion
recibida y desea una reunién con funcionarios del Banco, para ello debe dirigirse por escrito a la
Representacion que corresponde al pais Prestatario (con copia a la Division de Adquisiciones de
Proyectos de la sede del Banco en Washington, DC), quien organizara unareunion al nivel y con
los funcionarios apropiados. En esa reunion se discutir4 exclusivamente la propuesta del
consultor, y no las propuestas de los competidores.

IF-2019-43055011-APN-SSRFI#MHA
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Apéndice 4: Politicas para las Adquisiciones con Préstamos al Sector Privado
1. Aplicacion de Politicas al Sector Privado

De acuerdo con las politicas del Banco, se consideran empresas privadas aquellas que no cuentan con
participacién gubernamental en su capital o aquellas en que ésta es inferior al cincuenta por ciento
(50%) de su capital. En general, las politicas del Banco en materia de adquisiciones se aplican también al
sector privado, ya sea que los entes de dicho sector sean Prestatarios del Banco o que éste les otorgue
su garantia. En especial se aplican al sector privado las politicas del Banco sobre el uso apropiado de los
fondos de sus préstamos, elegibilidad de bienes, obras y servicios, asi como las que se refieren ala
aplicacion de las reglas de economia y eficiencia.
2. Meétodos de Adquisiciones

Los Prestatarios del sector privado deben utilizar procedimientos de adquisicion que se ajusten en sus
modalidades a las practicas del mercado para el sector privado o comercial y que sean aceptables para
el Banco. El Banco se asegurara de que tales procedimientos resulten en precios competitivos y de
mercado paralos bienesy servicios, y que éstos se adecuen alas necesidades del proyecto.

3. Conflicto delinterés

Los contratos que adjudiquen los Prestatarios del sector privado deben haber sido negociados de una
formaimparcial y teniendo en cuenta sus propios intereses financieros por sobre los intereses de su
empresa matriz. Cuando un accionista del Prestatario sea a su vez su contratista, se debera demostrar al
Banco que los costos de la adquisicion de que se trate se aproximan a los estimados en el presupuestoy
alos del mercado, y que las condiciones del respectivo contrato sean equitativas y razonables. El Banco
no financia costos que excedan los que prevalecen en el mercado.

IF-2019-43055011-APN-SSRFI#MHA
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