ANEXO B33

SUBDIRECCION GENERAL DE SISTEMAS Y TELECOMUNICACIONES
DIRECCION DE SISTEMAS ADUANEROS
RESPONSABILIDAD PRIMARIA

Entender en la planificacién y coordinacién de las actividades vinculadas a la
definicion, homologacion, implementaciéon y seguimiento de los desarrollos y
mantenimiento de los sistemas aduaneros utilizados en el Organismo.

ACCIONES
1. Asegurar el cumplimiento de los objetivos definidos por la SDG SIT.

2. Garantizar el cumplimiento normativo y metodolégico establecido por la SDG
SIT.

3. Planificar las tareas de la Direccién en el marco de las necesidades y planes de
gestion y operativos establecidos por las areas definidoras y de la SDG SIT.

4. Gestionar las actividades de desarrollo (andlisis, disefio y programacion), control
de la calidad (homologacion, implementacién) y soporte de la operacién de los
sistemas a su cargo.

5. Garantizar que las actividades de desarrollo, control de calidad y soporte de la
operacion de los sistemas a su cargo se cumplan en tiempo y forma segun lo
acordado.

6. Coordinar y evaluar los recursos a su cargo para asegurar el cumplimiento de
los objetivos.

7. Asegurar la correcta comunicacion de la Direccion con las distintas areas del
Organismo y organizaciones externas, en todo aquello que se relacione con
informacion vinculada a los sistemas a su cargo.

8. Elaborar métricas, informes y/o reportes solicitados por la SDG SIT que
resuelvan requerimientos de informacion aduanera de diferentes éareas del
Organismao.

9. Controlar los informes de avance de las tareas de la Direccidén para mitigar
posibles desvios y/o establecer nuevos planes de accién.

10.Evaluar indicadores de resultados y rendimiento a fin de asegurar la maxima
productividad de los recursos a su cargo.

DEPARTAMENTO DESARROLLO DE SISTEMAS ADUANEROS
ACCION

Entender en la coordinacién y control de las actividades vinculadas al analisis,
disefio, programacién y mantenimiento de los sistemas aduaneros a fin de satisfacer
las necesidades de las acciones del Organismo.

TAREAS
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1. Garantizar que el disefio de la arquitectura del negocio y modelo de datos de los
sistemas a su cargo, se encuentren en concordancia con los sistemas de AFIP y
de acuerdo a los estandares definidos por la SDG SIT.

2. Asegurar la mejor productividad de los recursos a su cargo para cumplir en
tiempo y forma con las tareas del area.

3. Asegurar que las politicas de desarrollo permitan cumplir con lo planificado y
garanticen los objetivos definidos en la Direccion.

4. Coordinar con las areas de homologacion que corresponda, la planificacién de
los requerimientos de los sistemas a su cargo.

5. Convalidar con las areas definidoras, usuarias y otras dependencias de la SDG
SIT la correcta planificacion de las tareas de desarrollo para asegurar el
cumplimiento de los objetivos de la AFIP.

6. Coordinar con las areas correspondientes la participacion de sus unidades
dependientes durante la implementacién de los cambios en produccion.

7. Gestionar la participacion de las areas del Organismo, o de organismos
externos, que resulte necesario para el cumplimiento de sus tareas

8. Controlar los informes de avance elaborados por sus unidades dependientes
para mitigar posibles desvios y/o establecer nuevos planes de accién.

9. Confeccionar los planes de desarrollo y mantenimiento de los sistemas a su
cargo.

10.Establecer necesidades de capacitacion requeridas en sus unidades
dependientes.

DIVISION DESARROLLO DE SISTEMAS DE DECLARACION DETALLADAY
RECAUDACION

ACCION

Entender en el analisis, disefio, programacién y mantenimiento de los sistemas
relacionados con la declaracién detallada y recaudacion, y otros que le fueran
asignados.

TAREAS

1. Asegurar el correcto analisis y desarrollo de los requerimientos formulados por
las areas definidoras, proponiendo alternativas de solucién para satisfacer lo
requerido sin degradar el funcionamiento y performance de los sistemas
productivos.

2. Garantizar la elaboracion de la documentacion funcional y técnica de los
sistemas a su cargo.

3. Asegurar que los desarrollos se realicen cumpliendo con las normas, estandares
de aplicacion e instrucciones en sus unidades dependientes.

4. Convalidar la planificacion de las tareas de desarrollo con las éareas de
homologacion, estableciendo prioridades, para cumplir con los objetivos
establecidos por la Direccion.
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5. Realizar, conjuntamente con las areas definidoras, la planificacion de los
desarrollos sobre los sistemas a su cargo.

6. Interactuar con las areas del Organismo o de organismos externos, que resulte
necesario para el desarrollo de sus tareas.

7. Colaborar con las areas de homologacion en el seguimiento de los sistemas en
produccion, y en la correccion de los incidentes.

8. Controlar los informes de avance elaborados por sus unidades dependientes,
para mitigar posibles desvios.

9. Coordinar, evaluar y monitorear los recursos a su cargo.

DIVISION DESARROLLO DE SISTEMAS DE DECLARACION SUMARIA Y
ARANCEL

ACCION

Entender en el andlisis, disefio, programacién y mantenimiento de los sistemas
relacionados con relacionados con la declaracion sumaria y arancel, y otros que le
fueran asignados.

TAREAS

1. Asegurar el correcto andlisis y desarrollo de los requerimientos formulados por
las areas definidoras, proponiendo alternativas de solucién para satisfacer lo
requerido sin degradar el funcionamiento y performance de los sistemas
productivos.

2. Garantizar la elaboracion de la documentacién funcional y técnica de los
sistemas a su cargo.

3. Asegurar que los desarrollos se realicen cumpliendo con las normas, estandares
de aplicacion e instrucciones en sus unidades dependientes.

4. Convalidar la planificacion de las tareas de desarrollo con las areas de
homologacion, estableciendo prioridades, para cumplir con los objetivos
establecidos por la Direccion.

5. Realizar, conjuntamente con las areas definidoras, la planificacion de los
desarrollos sobre los sistemas a su cargo.

6. Interactuar con las areas del Organismo o de organismos externos, que resulte
necesario para el desarrollo de sus tareas.

7. Colaborar con las areas de homologacion en el seguimiento de los sistemas en
produccion, y en la correccion de los incidentes.

8. Controlar los informes de avance elaborados por sus unidades dependientes,
para mitigar posibles desvios.

9. Coordinar, evaluar y monitorear los recursos a su cargo.
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DEPARTAMENTO PRUEBA Y HOMOLOGACION DE SISTEMAS ADUANEROS

ACCION

Entender en la coordinacion y control de las actividades vinculadas a la
homologacion, implementacion y seguimiento en produccion de los sistemas
aduaneros a fin de satisfacer las necesidades de las acciones del Organismo.

TAREAS

1. Garantizar la calidad de las pruebas, de las implementaciones y el control de la
operacion, velando por el correcto funcionamiento de los sistemas a su cargo.

2. Asegurar la mejor productividad de los recursos a su cargo para cumplir en
tiempo y forma con las tareas del area.

3. Asegurar que las politicas de homologacion e implementacion permitan cumplir
con lo planificado y garanticen los objetivos definidos en la Direccién.

4. Coordinar con las areas de desarrollo que corresponda, la participacion de su
area en la planificacién de los requerimientos de los sistemas a su cargo.

5. Planificar y coordinar las tareas de homologacion de los sistemas, de acuerdo
con las necesidades y prioridades establecidas con las areas definidoras y la
SDG SIT.

6. Asegurar la correcta implementacion de los cambios en produccion,
coordinando con las areas involucradas en el proceso de implementacion.

7. Gestionar la participacion de las areas del Organismo o de organismos
externos, que resulte necesario para el cumplimiento de sus tareas.

8. Controlar los informes de avance elaborados por sus unidades dependientes
para mitigar posibles desvios y/o establecer nuevos planes de accion.

9. Confeccionar los planes de homologacion e implementacion de los sistemas a
su cargo.

10.Establecer necesidades de capacitacion requeridas en sus unidades
dependientes.

DIVISION PRUEBA Y HOMOLOGACION DE SISTEMAS ADUANEROS
ACCION

Dirigir las actividades vinculadas con la prueba, implementacién y control de la
operacion de los sistemas aduaneros.

TAREAS

1. Controlar y asegurar el cumplimiento de los planes de homologacion e
implementacion de los sistemas a su cargo.

2. Asegurar la correcta gestion y resolucion de los defectos e incidentes de
produccion.

3. Asegurar el cumplimiento de las normas, estandares de aplicacion e
instrucciones en sus unidades dependientes.
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4. Convalidar la planificacion de las tareas de homologacion con las areas de
desarrollo, estableciendo prioridades, para cumplir con los objetivos establecidos
por la Direccion.

5. Implementar, junto con las distintas areas involucradas el seguimiento, alarmas y
monitoreo de la operacion de los sistemas a su cargo para garantizar el correcto
funcionamiento de los mismos.

6. Participar en el armado y configuracion de los entornos de homologacion
requeridos, junto con las distintas areas involucradas.

7. Coordinar el proceso de homologacion e implementacién con los organismos
externos cuyos sistemas se integren con los desarrollos de AFIP.

8. Elaborar con las areas de desarrollo el plan de seguimiento de los sistemas en
produccion, y la deteccion de los defectos e incidentes productivos

9. Controlar los informes de avance elaborados por sus unidades dependientes
para mitigar posibles desvios.

10.Coordinar, evaluar y monitorear los recursos a su cargo.
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