|
g

Republica Argentina - Poder Ejecutivo Nacional
2020 - Afo del General Manuel Belgrano

Anexo

NUmero: IF-2020-72623084-APN-DNCY FAENACOM

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Martes 27 de Octubre de 2020

Referencia: EX-2020-63724757- -APN-SDY ME#ENACOM PROTOCOLO PARA LA INTERVENCION DEL
ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONES EN CASOS DE INTERFERENCIAS PERJUDICIALES SOBRE
SERVICIOS ESENCIALES

PROTOCOLO PARA LA INTERVENCION DEL ENTE NACIONAL DE COMUNICACIONESEN
CASOSDE INTERFERENCIAS PERJUDICIALES SOBRE SERVICIOSESENCIALES

Articulo 1°. Objeto.

Por e presente Protocolo se establecen los lineamientos generales que regiran la intervencion de este Ente
Nacional ante la denuncia por interferencias perjudiciales sobre SERVICIOS ESENCIALES, entendiéndose éstos
como €l Servicio Mévil Aeronautico, €l Servicio de Radionavegacion Aeronautico, utilizados en Aeropuertos y
Aerédromos; y los servicios de emergencia, en general todo servicio cuyainterferencia perjudicial implique poner
en peligro la seguridad de la ciudadania, la vida humana o € cumplimiento de competencias asignadas a
organismos publicos en ese sentido.

Igual procedimiento se llevar4 adelante cuando las interferencias fueran detectadas sobre estos Servicios
definidos como esenciales en ocasion de larealizacion de Tareas Programadas o verificaciones de oficio.

Articulo 2°. Radicacién dela Denuncia. Vias.

1.- Acaecida las interferencias perjudiciales sobre un Servicio Esencial, los usuarios de dichos servicios deberan
radicar la denuncia correspondiente a través de la plataforma electronica de TRAMITE A DISTANCIA (TAD),
del sistema de Gestion Documental Electronica (cfr. Decreto N°© 434/16), en €l marco del tramite “DENUNCIA
INTERFERENCIAS SOBRE SERVICIOS ESENCIALES'.

2.- Dado que como consecuencia de este tipo de interferencias se pone potencialmente en peligro la seguridad de
la ciudadania, la vida humana o el cumplimiento de competencias asignadas a organismos publicos, se



estableceran canales directos de comunicacion a través de Acuerdos celebrados con las autoridades de cada
organismo.

3.- S la denuncia efectuada por alguna de las vias aternativas previstas en € inciso anterior no quedare
formalmente ratificada, e denunciante debera en un plazo no mayor a VEINTICUATRO (24) horas ratificar la
misma por laviadispuestaen el inciso 1.

Articulo 3°. Procedimiento.
I. Actuacion Técnica

1.- Los Centros de Comprobacion Técnica de Emisiones (CCTE), dependientes de la Direccion Nacional de
Control y Fiscalizacion de este Ente Nacional, levaran adelante las actividades necesarias para determinar la
identificacién de la persona, empresa o permisionario que produce lainterferenciay la causa que laorigina.

2.- Las denuncias por interferencias perjudiciales a los Servicios Esenciales mereceran tratamiento inmediato y
deberén ser diligenciados dentro de las VEINTICUATRO (24) horas de recibida la denuncia.

3.- Para @ caso en que la comprobacién técnica arroje un resultado negativo de interferencia, se elaborara un
ACTA detalladay seinformardal denunciante.

4.- Detectaday radiolocalizada lainterferencia, se darainicio a tramite que se describe a continuacion:

4.1.- El equipo técnico perteneciente al CCTE interviniente procedera a labrar el ACTA correspondiente,
mediante la cual se intimara a responsable de la fuente de interferencia a cese inmediato de las emisiones
perjudiciales.

4.2.- Para los casos en que € responsable de la fuente interferente acate el cese inmediato de las emisiones
perjudiciales, se dejard constancia en el ACTA correspondiente, la que deberd contener como minimo los datos
gue se consignan a continuacion:

* Lugar

* Fecha

* Fuente interferente

* Su responsable

* Técnicos intervinientes
* Tipo deintimacion

* Marco lega

* Rubricas de los actores

* NUmero o identificacion de la actuacion



* Plazo paraformular €l descargo

4.3.- Impedimento de notificacion de las estaciones interferentes.

4.3.1.- Si € responsable de la estacion interferente hiciere caso omiso alaintimacion, no respondieran al llamado,
se negaren a permitir e ingreso 0 expulsaren del mismo a persona actuante, éste confeccionard el ACTA
correspondiente donde conste el comportamiento asumido: Asimismo se elaborard la pertinente “Planilla de
Radiolocalizacion”.

4.3.2.- En los casos descriptos en e punto 4.3.1. o de verificarse que no ha sido acatado el cese dispuesto, €l
personal técnico actuante estara facultado para presentarse en el Juzgado Federal mas proximo, afin de radicar la
pertinente denuncia para que disponga las medidas conducentes a eliminar las emisiones interferentes.

5.- Resuelta la interferencia, y con e propésito de ratificar la operatividad normal de los sistemas de
comunicaciones del Servicio Esencial afectado, el personal técnico debera continuar |as comprobaciones técnicas
durante un lapso de VEINTICUATRO (24) horas cuando la situacién se produzca dentro de un radio menor a los
CIEN (100) kilbmetros del asiento del CCTE interviniente y de DOCE (12) horas cuando se produzca fuera de
ese radio, todo ello con el objeto de confirmar la ausencia de las interferencias y redactar la constanciafinal.

6.- Finalizada la actuacion técnica e CCTE interviniente confeccionara un Informe Técnico, con la siguiente
informacion:

* |dentificacion de la fuente interferente y su titular, en caso de corresponder;
* Domicilio del interferente;

* Frecuencia;

* |dentificacion de los equipos (de ser posible);

» Acto Administrativo que autoriza su funcionamiento, en caso de que haya sido exhibido a momento de la
comprobacion;

» Antecedentes de interferencias, en caso de contar con €llos;

* Todo otro dato que considere relevante alos efectos de la tramitacion.

1. Descar go.

1.- El interferente tendr4 un plazo de CINCO (5) dias corridos desde la fecha consignada en el ACTA
correspondiente, a que refiere el apartado | del presente, para gjercer su derecho de defensa.

2.- El descargo a que refiere el inciso anterior debera ser presentado a traves de la plataforma electronica de
TRAMITE A DISTANCIA (TAD), del Sistema de Gestion Documental Electrénica (cfr. Decreto 434/16), en
marco del tramite “PRESENTACIONES INTERFERENCIAS SERVICIOS ESENCIALES’, indicando el
numero de Expediente consignado en el ACTA correspondiente.



3.- En caso de corresponder, la presentacién del descargo y/o la documentacion referidaal Articulo 162 delaLey
N° 26.522, deberd ser ingresada dentro del mismo plazo de CINCO (5) dias corridos de efectuada el ACTA,
UNICAMENTE a través de la plataforma electrénica de TRAMITE A DISTANCIA (TAD), del Sistema de
Gestion Documental Electronica (cfr. Decreto 434/16), en e marco del tramite “PRESENTACIONES
INTERFERENCIAS SERVICIOS ESENCIALES'.

4.- Cuando € interferente sea un Licenciatario o cuente con Autorizacion para emitir, debera acompafiar en su
Descargo un Informe Técnico suscripto por un ingeniero con matriculacion vigente en el COPITEC que dé cuenta
de las medidas adoptadas para evitar la ocurrencia de nuevas interferencias perjudiciales sobre Servicios
Esenciales, e cual seré evaluado por e Area Técnica pertinente.

I1l. Tramite Administrativo

1.- Una vez recibido € Informe Técnico, la Direccién Naciona de Control y Fiscalizacién encausara €l tramite
considerando €l tipo de servicio interferente.

2.- Cuando €l interferente resulte un Servicio de Comunicacién Audiovisual, se girardn las actuaciones a la
DIRECCION NACIONAL DE SERVICIOS DE AUDIOVISUALES a los fines de que instruya el proceso
sancionatorio que corresponda, considerando:

2.1.- Lasituacion administrativa del interferente.
2.2.- El Descargo efectuado por €l interferente.

2.3.- En caso de corresponder, s tiene factibilidad técnica de prevision en el Plan Técnico la localizacion
radioeléctrica en cuestion, a cuyo fin solicitara la intervencion de la DIRECCION NACIONAL DE
AUTORIZACIONES Y REGISTROSTIC.

2.4.- Antecedentes de interferencias a Servicios Esenciales.

2.5.- Latramitacion de las actuaciones donde cursen las denuncias efectuadas en el marco del presente Protocolo,
serén de preferente tratamiento para las areas intervinientes, las que, reunidos los elementos del caso, deberan
expedirse en un plazo que no supere los DIEZ (10) dias habiles.

3.- Cuando € interferente resulte un Servicio de TIC, € trédmite seguira curso en la DIRECCI ON NACIONAL
DE CONTROL Y FISCALIZACION de conformidad con los siguientes lineamientos:

3.1.- Unavez recibido e Informe Técnico, se analizaran las actuaciones, incluido el descargo que pudiera haberse
presentado, y se buscaran antecedentes de autorizacion radioel éctrica y/o licencias.

3.2.- Para e caso que se hallaran permisos otorgados, se confeccionara -en caso de corresponder- la pertinente
imputacién de falta

3.3.- Ante la ausencia de permisos, y de conformidad con lo dispuesto por € marco normativo de la Ley N°
27.078 y sus normas reglamentarias, se procederd a iniciar el procedimiento tendiente al secuestro de los
elementos en infraccién, paralo cual se solicitarala Orden de Allanamiento ante el Juzgado competente.



3.4.- Una vez efectuado el allanamiento previsto en el punto anterior, se confeccionara un informe de lo actuado;
se remitira los equipos secuestrados a Deposito de Equipos, agregéndose las constancias pertinentes. Las
actuaciones continuaran tramite a los fines de dictar el Acto Administrativo correspondiente a la sancion de
Comiso o bien e tratamiento del descargo efectuado.

3.5.- Latramitacién de las actuaciones donde cursen las denuncias efectuadas en €l marco del presente Protocol o,
serén de preferente tratamiento para las areas intervinientes, las que, reunidos los elementos del caso, deberdn
expedirse en un plazo que no supere los DIEZ (10) dias habiles.

4.- Los requerimientos de informacion que la DIRECCION NACIONAL DE SERVICIOS AUDIOVISUALESy
la DIRECCION NACIONAL DE CONTROL Y FISCALIZACION formulen ala DIRECCION NACIONAL DE
AUTORIZACIONES Y REGISTROS TIC, en e marco del presente Protocolo, seran de preferente intervencion,
laque no podra exceder €l plazo de TRES (3) dias corridos.

5.- El control de legalidad de los Actos Administrativos que deban ser dictados en € marco del presente
Protocolo, seré de preferente intervencion para la DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS Y
REGULATORIOS.

V. Denuncia Penal

Dictado el acto administrativo previsto en € punto anterior las actuaciones seran remitidas nuevamente a la
DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS JURIDICOS Y REGULATORIOS para que evalGe la pertinencia de la
realizacion de la denuncia penal con especial consideracion de aquellas emisoras que cuenten con antecedentes de
interferencias.

En caso de considerar pertinente la realizacion de la denuncia penal referida, la misma podra ser realizada con la
intervencion y/o asistencia del persona técnico perteneciente a la planta de las diferentes delegaciones de este
Ente Nacional.
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