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I. INTRODUCCION
La Gerencia de Asuntos Legales y Juridicos tiene por finalidad brindar un asesoramiento juridico a la

COMISION NACIONAL DE REGULACION DEL TRANSPORTE en su relacién con los organismos
gubernamentales y respecto de terceros, representar al mismo en sede administrativa y judicial, y
sustanciar los sumarios que surjan como consecuencia de la fiscalizacion realizada por el mismo a los
operadores del transporte automotor y talleres de revision técnica obligatoria.

1. Objetivo del Manual
El presente manual tiene por objeto describir las actividades, proporcionar procedimientos y ser una
herramienta de consulta permanente para todo el personal operativo de la Gerencia de Asuntos
Legales y Juridicos, y estd dirigido a orientar las actividades de los abogados y del personal
administrativo que la componen a fin de mejorar y unificar las practicas y procedimientos utilizados
en la ejecucidn de sus tareas.

2. Alcance
El alcance del presente comprende todos los procesos Operativos y de Soporte, llevados a cabo por
las distintas Areas de cada una de las Subgerencias que conforman la Gerencia de Asuntos Legales y
Juridicos de la Comision Nacional de Regulacién del Transporte.

3. Modo de Utilizacion y Actualizacion
El presente Manual es de uso obligatorio para todas las tareas que se realicen en el &mbito de la
Gerencia de Asuntos Legales y Juridicos de la Comisién Nacional de Regulacion del Transporte y
debera ser actualizado periddicamente, sin perjuicio de las propuestas permanentes que pudieran

surgir por cambios en la normativa o en los procedimientos aplicados.

1. GERENCIA DE ASUNTOS LEGALES Y JURIDICOS

1. Origen y funciones
La Gerencia fue creada mediante Decreto 1388/96 cuyo ANEXO Il sefiala responsabilidades y

acciones que la misma posee.

2. Responsabilidades y acciones
Responsabilidad primaria
Dirigir el servicio juridico permanente del Organismo, asesorar respecto de la legalidad de los actos
administrativos sometidos a su consideracién y supervisar la representacién de la COMISION
NACIONAL DE REGULACION DEL TRANSPORTE en todos aquellos procesos judiciales en los que deba

intervenir.
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Acciones

1. Entender en la interpretacion y aplicacion de la normativa en materia de fiscalizacion del
transporte automotor y ferroviario, de pasajeros y cargas, sujeto a jurisdiccién nacional.

2. Entender en la representacion y defensa de los intereses de la Entidad en todo tipo de
conflicto legal, tanto judicial como extrajudicial.

3. Asistir a la DIRECCION EJECUTIVA en caracter de Representante Legal de la misma.

4. Dictaminar en las actuaciones administrativas en materia de transporte terrestre de
competencia del Organismo, como asi también en las contrataciones, convenios y actos
administrativos en general.

5. Entender en la sustanciacion de los sumarios contra operadores del transporte automotor y
talleres de revision técnica obligatoria.

6. Entender, en el marco de su competencia, en las liberaciones de vehiculos retenidos en virtud
de las tareas de fiscalizacién

7. Dictar los actos administrativos sancionatorios que la DIRECCION EJECUTIVA le delegue,
como asi también ejercer todas aquellas facultades juridicas encomendadas.

8. Entender en la elaboracién de proyectos de leyes, y actos administrativos propiciados por el
Organismo, que introduzcan o modifiquen normas vinculadas con su competencia.

3. Organizacién funcional

La decisidon Administrativa 832 del 4 de octubre de 2019, en su ANEXO la, coloca a la Gerencia de
Asuntos Juridicos como un Area con dependencia jerarquica administrativa de la Direccién Ejecutiva

de la COMISION NACIONAL DE REGULACION DEL TRANSPORTE.

A su vez, el ANEXO lllb de la citada norma compone a la misma de tres subgerencias, a saber,
SUBGERENCIA DE DICTAMENES Y ASESORAMIENTO, SUBGERENCIA DE SUMARIOS Y LIBERACIONES
y SUBGERENCIA DE CONTENCIOSOS.

No obstante, cabe aclarar que el servicio juridico de la Comisidon depende en lo funcional del
Procurador del Tesoro de la Nacion, en virtud de que este Ultimo reviste el caracter de Director
General del Cuerpo de Abogados del Estado. En efecto, el Procurador del Tesoro, en su caracter de
Director General del Cuerpo, sienta normas de interpretacion y aplicacién de las leyes y sus
reglamentos, las que seran obligatorias para los abogados que forman el Cuerpo. En virtud de ello,
los criterios de interpretacién y aplicacién de las leyes y reglamentos aplicados por este servicio,

deben responder a los criterios sentados por el Procurador del Tesoro de la Nacion.
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1. PROCESOS DE LA GERENCIA
1. SUBGERENCIA DE SUMARIOS Y LIBERACIONES

a. Tramitacion de Actas de Comprobacion
Alcance

Los sumarios tienen lugar cuando como consecuencia del incumplimiento a las normas de transporte
de pasajeros o de cargas de jurisdiccidn nacional, o a los acuerdos internacionales, se genere un Acta

de Comprobacion.

La instruccién sumarial se efectia en los términos de la Ley N° 21.844 y de su reglamentacion,
asimismo el marco del procedimiento estara dispuesto por el Decreto N° 253/1995 (“Régimen de
Penalidades por Infracciones a las Disposiciones Legales y Reglamentarias en Materia de Transporte

por Automotor de Jurisdiccién Nacional”), y sus modificatorias.

En lo referente al Régimen Sancionatorio aplicable para el transporte de jurisdiccion nacional, el
mencionado Decreto 253/95 a su vez consagra el Régimen aplicable para el transporte automotor de
Pasajeros, asi como el Decreto 1035/2002 regula las sanciones para el transporte Automotor de

Cargas Generales y Peligrosas.

En los casos de sumarios instruidos contra servicios internacionales, la conducta sera evaluada bajo
las infracciones previstas en el ATIT (Acuerdo de Alcance Parcial sobre Transporte Internacional

Terrestre), Il Protocolo Adicional sobre Infracciones y Sanciones.

Por ultimo, si el servicio fuese internacional de cargas peligrosas y prestado entre los estados
integrantes del MERCOSUR, se sujetara a la Resolucién de la Secretaria de Transporte N° 208 de fecha
15 de junio de 1999, incorporada al Reglamento General para el Transporte de Mercancias Peligrosas
por Carretera el Régimen de Infracciones y Sanciones al Acuerdo de Facilitacion del Transporte de

Mercancias Peligrosas en el Mercado Comun del Sur.
Destinatarios internos

e Area de Prejudiciales

e Subgerencia de Contenciosos
Destinatarios externos

e Transportistas
IF-2021-28082096-APN-GALY J#CNRT
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Responsables
e Instructor Sumariante.
e Gerente de Asuntos Legales y Juridicos
e Direccién Ejecutiva.

b. Liberacion de Vehiculos Retenidos
Alcance

El Area Liberaciones interviene como consecuencia de la retencion de un vehiculo de transporte, ya
sea de cargas o pasajeros, realizada en el marco de una fiscalizacion con sustento en los Articulos 74

y 75 del Decreto N° 253/95.

El Procedimiento de Liberacion de Vehiculos Retenidos esta establecido en la Disposicion CNRT N°
938/2017. Siendo la Disposicion CNRT N° 1059/2017 la que aprueba el Régimen de Arancelamiento
por Guarda, Custodia y Acarreo de vehiculos retenidos, la cual fue modificada por su similar 245/19,

la cual reduce al 50% el arancel de Guarda y Custodia para vehiculos de pasajeros.

A su vez, dado que dicho procedimiento se realiza integramente en el sistema GDE, se cred un
PROTOCOLO DE EMERGENCIA para el caso excepcional que el mencionado sistema no funcione. El
mismo se encuentra plasmado en la NOTA NO-2018-68054975-APN-GAJ#CNRT.

Por otra parte, se aprobd el Protocolo de Emergencia para Liberacién Actas T con inconvenientes
aprobado por NOTA-2018-30230837-APN-GAJ#CNRT el cual se aplica en el supuesto que las Actas

T generadas por PDA no impacten en nuestros sistemas de trabajo (pagina de la CNRT y SIFAM)
Destinatarios internos
e Area de Sumarios
Destinatarios externos
e Transportistas
Responsables
e Instructor Sumariante.

e Gerente de Asuntos Legales y Juridicos
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c. Expedientes debidos a denuncias de CELADI, de usuarios o contra ETOR
Alcance

A partir del traspaso de competencias operado con el dictado de la DI-2018-1211-APN-CNRT-MTR
se transfirio al sector de trabajo encargado de resolver las denuncias de usuarios, sustanciar los
reclamos seguidos contra las empresas de transporte automotor de pasajeros de jurisdiccion
nacional, cuando los mismos reconocen su inicio en denuncias de los usuarios del servicio y/o del

publico en general.

Asimismo, se tramitan aquellos sumarios que reconocen su inicio en Actas labradas por
incumplimiento del Sistema de Proteccidn integral de Discapacitados.
Destinatarios internos

e Area de Prejudiciales

e Subgerencia de Contenciosos

e Gerencia de Calidad y Prestacion de Servicios
Destinatarios externos

e Transportistas

e Usuarios
Responsables

e Instructor Sumariante.

e Gerente de Asuntos Legales y Juridicos

e Direccion Ejecutiva

d. Expedientes contra los Talleres de Revision Técnica
Alcance

A partir del traspaso de competencias operado con el dictado del Decreto 240/2019, la Comisién
Nacional de Regulaciéon de Transporte es el organismo a cargo de la auditoria y fiscalizacion del
funcionamiento de los talleres de revision técnica obligatoria (RTO). Los sumarios reconocen su inicio

en las Actas TRT confeccionadas en las auditorias a los Talleres de Revision Técnica en las cuales se
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controla la correcta prestacion del servicio de revisidon técnica obligatoria de los vehiculos de

transporte automotor de pasajeros y cargas de jurisdicciéon nacional.

La CNRT detenta todas las potestades para auditar el sistema de revisién técnica obligatoria de los

vehiculos de transporte automotor de pasajeros y cargas de jurisdiccién nacional. De este proceso

puede derivar la aplicacion de sanciones de apercibimiento, pecuniarias y de suspension —incluso

preventiva—.
Destinatarios internos
e Secretaria General
e Gerencia de Servicios de Tecnologia de la Informacion
e Gerencia de Fiscalizacién Técnica Automotor
Destinatarios externos
e Talleres de revision técnica
Responsables
e Instructor Sumariante.
e Gerente de Asuntos Legales y Juridicos
e Direccién Ejecutiva.

e. Intimacion Prejudicial
Alcance

Esta etapa tiene como objetivo brindar una nueva oportunidad al infractor de evitar el inicio del juicio

brindandole un cabal ejercicio de defensa. A su vez el Estado pretende perseguir el cobro de las

infracciones, evitando un desgaste de sus recursos en juicio.
Destinatarios internos

e Subgerencia de Contenciosos
Destinatarios externos

e Transportistas

Responsables
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e Auxiliar administrativo
e Gerente de Asuntos Legales y Juridicos
e Direccién Ejecutiva.

2. SUBGERENCIA DE DICTAMENES Y ASESORAMIENTO

a. Analisis de normas como consecuencia de consultas de las areas
Alcance

Este proceso nace como la necesidad de brindar una respuesta a una consulta juridica efectuada por
alguna de las Areas que conforman el Organismo, para lo cual se debera realizar una interpretacion

y aplicacién de la normativa en materia de fiscalizacion del transporte automotor y ferroviario.
Destinatarios internos

e Arearequirente
Responsables

e Abogado dictaminante

e Subgerente de Dictdmenes y Asesoramiento

3. SUBGERENCIA DE CONTENCIOSOS

a. Asignacién de Expedientes
Alcance

En estos procesos la Subgerencia asume la representacion y defensa de los intereses de la CNRT en
todos aquellos procesos en la que el organismo resulte parte actora (con excepcion de las ejecuciones

fiscales) o parte demandada ante cualquier fuero y/o jurisdiccion.
Responsables

e Sugerente de Contenciosos

e Coordinador de Area

e Abogado litigante

b. Inicios de procesos de Ejecucién
Alcance

La Subgerencia asume la representacion y defensa de los intereses de la CNRT en aquellos procesos

de ejecucion ante el fuero contencioso administrativo federal.
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Responsables
e Sugerente de Contenciosos
e Coordinador de Area
e Abogado litigante

c. Convenios judiciales y liquidaciéon de deuda
Alcance

Se efectlian convenios entre partes que son posteriormente homologados en sede judicial con la
intencion de liquidar las deudas pendientes producto de los procesos sumariales que la Gerencia lleva

a cabo.
Destinatarios externos
e Transportista solicitante
Responsables
e Sugerente de Contenciosos
e Coordinador de Area
e Abogado litigante

e Contador de Area

Iv. ANEXOS - DIAGRAMAS DE PROCESOS
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1T.1TVISTA DE CARGOS

111 ELEMENTOS DEL PROCESO

1111 HSumarios

Descripcion
Origen del Sumario: Los sumarios cuyo procedimiento se ha explicitado precedentemente, tienen lugar cuando se producen
las siguientes circunstancias, las que se plasman en la respectiva acta, informe o denuncia:

a. Incumplimiento a las normas de transporte de pasajeros y cargas en jurisdiccién nacional.
b. Incumplimiento a las normas de transporte de automotor y de pasajeros internacional.

¢. Incumplimiento a las normas que regulan a las clinicas que efectian los exdmenes psicofisicos.
Conforme a lo establecido en el Decreto N° 253/95, los sumarios se iniciaran:

a. Por informes de distintos organismos de contralor de la Autoridad de Aplicacion y reparticiones provinciales en las que se
hubieran delegado esas funciones.

b. Por actas o boletas de infraccion labradas segun las prescripciones del articulo siguiente, por el personal de fiscalizacién
de los organismos y reparticiones mencionadas en el inciso a. del presente.

¢. Por denuncia de las autoridades nacionales, provinciales o municipales.

d. Por denuncias de empresas transportistas de la misma o de extrafia jurisdiccion; y

e. Por denuncias de organismos gubernamentales o no gubernamentales, ante la comision de actos que afecten o pudieren

afectar los derechos o intereses legitimos de los usuarios.

Normativa aplicable: La instruccion sumarial se efectia en los términos de la Ley N° 21.844 y de su reglamentacion,
asimismo el marco del procedimiento estard dispuesto por el Decreto N° 253/1995 (“Régimen de Penalidades por
Infracciones a las Disposiciones Legales y Reglamentarias en Materia de Transporte por Automotor de Jurisdiccion
Nacional”), con las modificaciones introducidas por los Decretos N° 1395/1998 y 818/2018.

Asimismo, cabe mencionar que de forma supletoria se podra aplicar la Ley de Procedimientos N° 19.549 y su reglamentacion
-Decreto N° 1759/1972-.

En lo referente al Régimen Sancionatorio aplicable para el transporte de jurisdiccién nacional, el mencionado Decreto 253/95
a su vez consagra el Régimen aplicable para el transporte automotor de Pasajeros, asi como el Decreto 1035/2002 regula las
sanciones para el transporte Automotor de Cargas Generales y Peligrosas.

En los casos de sumarios instruidos contra servicios internacionales, la conducta sera evaluada bajo las infracciones previstas
en el ATIT (Acuerdo de Alcance Parcial sobre Transporte Internacional Terrestre), Il Protocolo Adicional sobre Infracciones y
Sanciones.

Por Ultimo, si el servicio fuese internacional de cargas peligrosas y prestado entre los estados integrantes del MERCOSUR, se
sujetara a la Resolucion de la Secretaria de Transporte N° 208 de fecha 15 de junio de 1999, incorporada al Reglamento
General para el Transporte de Mercancias Peligrosas por Carretera el Régimen de Infracciones y Sanciones al Acuerdo de
Facilitacion del Transporte de Mercancias Peligrosas en el Mercado Comun del Sur.

Para concluir, es importante destacar que la multiplicidad de temas sobre los que versan las Actas de Comprobacion, y por
tanto los Sumarios, vuelve necesaria para su correcta tramitacion, la constante consulta y aplicacion de normas
pertenecientes a otras Gerencias que conforman el Organismo, como asi también a Resoluciones y Decretos externos al
mismo.

ESTRUCTURA DEL TRABAJO

Grupo Sumariante: Se formaran grupos de 2 o 3 sumariantes a los efectos que se encarguen en caso de ausencia de los que
corresponden a su compafiero.

1112 ®ingresa e
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Descripcion

Los EE ingresan a los buzones de cada Instructor Sumariante, previa caratulacién y asignacién de los mismos realizadas
mediante personal del Area de Administracién.

Estos tienen origen en un Acta de Comprobacién labrada por los fiscalizadores de la CNRT o fuerzas colaboradoras en dicha
funcion.

1113 [BAnalizar el EE de modo integral

Descripcion

El Instructor Sumariante asignado para trabajar dicho EE realiza un analisis del contenido del mismo en base a las distintas
normas que rigen los procedimientos administrativos, junto con el régimen de penalidades correspondiente al tipo de
transporte sancionado en dicho caso.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

1114 @')Resultado del Anélisis

Posee errores - 1.1.1.11
Sin errores/sin subsanacion - 1.1.1.6
Sin errores/con subsanacion - 1.1.1.4

1115 <>¢'Subsana?

Descripcion

El Area de Liberaciones vuelve a analizar las actuaciones para tener un doble control sobre el criterio de subsanacion
aplicado y comprobar que fue correcto. El Régimen de Subsanacion se encuentra establecido por las Resoluciones CNRT
314/2016 (Transporte de Pasajeros) y 1055/2016 (Transporte de Cargas)

Flujos
No —1.1.17
Si—1.1.16

1116 Barchivar

Descripcion
Se produce el Archivo de las actuaciones enviando el EE a Guarda Temporal dejando constancia de las sanciones subsanadas
en el Pase.

117 [BlGenerar Vista de Cargos

Descripcion
IF-2021-28082096-APN-GALY J#CNRT
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Se genera la Cédula Vista de Cargos que es la primera notificacién en donde se pone en conocimiento del sumariado cuales
son los cargos que se le imputan, el monto de los mismos, las posibilidades de pago voluntario (Art. 7 del Decreto 253/95) y
presentacion de descargos que puede efectuar.

Este documento debe ser fehacientemente notificado para poder continuar con el proceso, brindando asi la posibilidad al
sumariado de ejercer su derecho de defensa.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

1118 <;Se notifica mediante TAD?

Descripcion

La plataforma de Tramites a Distancia (TAD) solamente puede ser utilizada para notificar a todos aquellos usuarios que
voluntariamente se hayan registrado en la misma (aprobado por Decreto 1063/2016 y reglamentado Resolucion SMA
90/2017), caso contrario sera notificado por cedula enviada al domicilio en formato papel.

Flujos
Si-11.19
No - 1.1.1.11

1119  ENotificar

Descripcion
Se debe generar un documento dentro del EE (CNCNT) con el contenido de la Vista de Cargos para poder notificarlo. Luego
el mismo Instructor sumariante lo envia electrénicamente a través de la plataforma TAD al sumariado.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

11110 ®Wista Notificada

Descripcion

La vista (CNCNT) llega a la cuenta TAD del sumariado, considerando al usuario notificado el primer dia habil siguiente a
dicho ingreso de la notificacion a su cuenta, momento en el que comienzan a correr los plazos (Art. 47 Resolucién SMA
90/2017).

A su vez la notificacion por esta via tiene caracter de notificacion electronica fehaciente ya que es librada al domicilio especial
electronico constituido, garantizando la validez juridica, confidencialidad, seguridad e integridad de la informacién notificada
(Art. 4° del Decreto 1063/2016).

11111 [EINotificacidn

Descripcion
Este Subproceso es llevado a cabo por el Area de Administracion, quien se encarga de la clasificacion, registro y envié de las
notificaciones realizadas en formato papel, ya sea por notificadores CNRT o Correo Argentino.

IF-2021-28082096-APN-GALY H#CNRT
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Ejecutantes
Mesa de Entradas (Administracion)

11112 Barchivar

Descripcion
Se produce el Archivo de las actuaciones enviando el EE a Guarda Temporal dejando constancia de los motivos que llevaron
a dicha conclusion en el Pase.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

1.1.1.13 @Archivo por error

Descripcion
El EE es archivado por contener errores que impiden su tramitacion.

IF-2021-28082096-APN-GALY H#CNRT

8
Pégina 18 de 122



2 CLAUSURA DEL SUMARIO

Instruccion del Sumario

Multiples bases
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13/06/2019
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2.1 INSTRUCCION DEL SUMARIO

211 ELEMENTOS DEL PROCESO

2111 ']:_—]:'Recepcién del expediente

Descripcion

El Grupo Sumariante al que pertenecia el Instructor que corrio la Vista de Cargos recibe el EE en su buzén grupal.

El EE que se recepciona contiene la Vista de Cargos ya notificada y la bUsqueda de presentaciones efectuada, una vez
vencido el plazo legalmente establecido, por el Area de Administracién de Sumarios, quienes vinculan las presentaciones
realizadas por el sumariado, o dejan constancia de la inexistencia de las mismas.

2112 [Blanalizar el expediente

Descripcion

Uno de los Instructores Sumariantes del Grupo asignado recibe nuevamente el EE y realiza una nueva revisién del caso
teniendo en cuenta las presentaciones que el sumariado pudo haber realizado en el gjercicio de su defensa o la inexistencia
de ellas, junto con las distintas normas que rigen los procedimientos administrativos, y el régimen de penalidades
correspondiente al tipo de transporte sancionado en dicho caso.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

2113 @presenta errores

Descripcion
En caso de presentar errores tanto materiales como de aplicacion normativa se procede a su archivo.

2114 DArchivar

Descripcion
Se produce el Archivo de las actuaciones enviando el EE a Guarda Temporal dejando constancia de los motivos que llevaron
a dicha conclusion en el Pase.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

2115 <>¢'Hubo pago?

Descripcion
IF-2021-28082096-APN-GALY H#CNRT
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Se controla mediante sistema SIFAM que el expediente no contenga pagos efectuados como consecuencia de la Vista de
Cargos ya notificada.

Flujos
Si — Se remite a Recaudaciones.
No -2.1.1.6

2116  Bconfeccionar proyecto de Informe de Clausura

Descripcion

Efectuado el andlisis antes sefialado y constatada la inexistencia de pagos, se procede a la realizacién del Informe de Clausura
en donde el Instructor Sumariante se expide sobre su opinién del caso y sobre la defensa que el sumariado pudo haber
efectuado en el ejercicio de su derecho.

El documento se inicia en el sistema GDE bajo el acrénimo IF.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

2117  [BlRevision del supervisor

Descripcion
El supervisor de Area recibe el documento y realiza un anélisis integral de todos los elementos del Expediente para
determinar a la luz de las normas aplicables si el criterio del Instructor es el correcto para el caso concreto.

Ejecutantes
Supervisor de Area

2118 Firmar Informe de Clausura

Descripcion
Confirmado por el Supervisor el contenido del Informe de Clausura, el Instructor Sumariante procede a la firma mediante el
sistema GDE.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

2119 Plasmar ndmero IF en SIFAM

Descripcién
Para registrar la firma del documento en el sistema SIFAM, se carga el nimero de Informe que arroja el sistema GDE.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

IF-2021-28082096-APN-GALY H#CNRT
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21110  [BEiaborar proyecto de Dictamen Juridico

Descripcion
Utilizando los mismos criterios anteriormente sefialados se genera el Dictamen Juridico con el acrénimo DICJU en el sistema
GDE y se envia a la firma de la autoridad correspondiente.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

21111 BFirmar Dictamen Juridico

Descripcion
Esta tarea estara a cargo del Subgerente de Dictdmenes en los casos de Disposiciones GAJ o a cargo del Gerente de Asuntos
Juridicos en los casos de Disposiciones CNRT.

Ejecutantes
Subgerente de Dictdmenes y Asesoramiento

21112 [BElaborar proyecto de Disposicion

Descripcion
Se genera la Disposicion GAJ/CNRT con el acrénimo DI en el sistema GDE y se envia a la correccion del Jefe del Area.
Que la Disposicion sea GAJ o CNRT dependera de los montos fijados segun Resolucién.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

21113 [BlRevision del jefe de area

Descripcion

El Jefe del Area recibe el documento y realiza un analisis integral de todos los elementos del Expediente, previo a la firma de
las Autoridades competentes, para determinar a la luz de las normas aplicables si el criterio del Instructor es el correcto para
el caso concreto, revisando también que la Clausura del Sumario se haya realizado correctamente.

Ejecutantes
Jefe de Area Sumarios

21114 [Blfirmar Disposicion

Descripcion
Esta tarea estard a cargo del Gerente de Asuntos Legales y Juridicos en los casos de Disposiciones GALYJ o a cargo del
Director Ejecutivo en los casos de Disposiciones CNRT.

Ejecutantes

IF-2021-28082096-APN-GALY H#CNRT
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Gerente de Asuntos Legales y Juridicos, Director Ejecutivo

21115 Plasmar numero DI en SIFAM

Descripcion
Para registrar la firma del documento en el sistema SIFAM, se carga el nimero de Disposicion que arroja el sistema GDE.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

21116 [BlArmar expediente final

Descripcion
Se verifica la correcta vinculacién de todos los documentos que conforman la clausura del sumario en el EE y se genera la
Cedula de notificacion.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

21117 @kEnviar a notificar expediente

Descripcion
Se envia el EE y la Cedula a notificar.

En caso de Expedientes Electronicos, se remitira al area de notificaciones al buzén SSYL#CNRT- NOTIFICACIONES. Si la
empresa estd adherida al Sistema TAD, el sumariante notificard por esta via, y enviaréd luego el expediente al sector
BUSQUEDAS (SSYL#CNRT- BUSQUEDA)

IF-2021-28082096-APN-GALY H#CNRT
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3 RECURSO
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3.7 ETAPA RECURSIVA

311  ELEMENTOS DEL PROCESO

3117 ']:_—:':'Ingresa recurso

Descripcién

Cabe aclarar que actualmente para esta tarea contamos con un remanente de expedientes papel y que ademas esta etapa
del proceso transcurre en el sistema GDE pero no en el sistema SIFAM por no encontrarse desarrollada.

En caso de tratarse de expedientes electrénicos -EE- el recurso ingresa al buzén del sumariante desde el sector busqueda
(SSYL#CNRT-BUSQUEDA). En caso de ser un Expediente papel personal del mismo sector lo entrega en mano al Instructor
Sumariante asignado.

3112 [BAnalizar exp. y confeccionar proyecto de IF

Descripcion
El sumariante, analizard el recurso de reconsideracion presentado por la sancionada, junto con todo el contenido del
expediente y la normativa aplicada, debiendo constatar si el mismo cumple con los requisitos de admisibilidad exigidos por
la Ley 21.844:

® Presentacion dentro del plazo de 10 dias habiles administrativos contados a partir del dia siguiente a la notificacion
del Acto Administrativo. Debe ser interpuesto ante el 6rgano que dicto dicho acto. (Art. 8 ley 21.844)

® Pago previo de la multa (solve et repete) (Art 9 ley 21.844)
Cabe aclarar que, aunque el recurso no sea admisible, la administracion debera expedirse, ya sea rechazandolo o dando lugar

al mismo, mediante la elaboracién de un proyecto de Informe de Clausura (IF).

Ejecutantes
Instructor Sumariante

3.1.13 Firmar Informe

Descripcion
El Instructor Sumariante procede a la firma mediante el sistema GDE.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

3114  Bconfeccionar proyecto de Dictamen Juridico
Descripcion

IF-2021-28082096-APN-GALY H#CNRT
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El sumariante confeccionara el Dictamen Juridico mediante la creacién de un documento DICJU y lo enviara a la firma de la
autoridad correspondiente.

Ejecutantes

Instructor Sumariante

3.11.5 Firmar Dictamen Juridico

Descripcion
Esta tarea estard a cargo del Subgerente de Dictdmenes en los casos de Disposiciones GALYJ o a cargo del Gerente de
Asuntos Legales y Juridicos en los casos de Disposiciones CNRT.

Ejecutantes
Gerente de Asuntos Legales y Juridicos, Subgerente de Dictdmenes y Asesoramiento

3116  [Blconfeccionar proyecto de Disposicion

Descripcion
El sumariante confeccionara el proyecto de Disposicion mediante la creacion de un documento DI en el sistema GDE y lo
enviaré a la revision del Jefe de Area junto con el Informe y el Dictamen.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

3117 Anélisis del Jefe de Area

Descripcion

El Jefe del Area recibe el documento y realiza un analisis integral de todos los elementos del Expediente, previo a la firma de
las Autoridades competentes, para determinar a la luz de las normas aplicables si el criterio del Instructor es el correcto para
el caso concreto, revisando también que la Clausura del Sumario se haya realizado correctamente.

Ejecutantes
Jefe de Area Sumarios

3118 “JError en el proyecto de Disposicion

Descripcion

En caso que el jefe de area encuentre algun error en la disposicidn, reenviara la misma al sumariante, mediante Sistema GDE,
para su correccién, mediante la opcién “Enviar a revisar”.

En caso de no encontrar errores, enviara la disposicion al Gerente de Asuntos Legales y Juridicos o al Director Ejecutivo,
segun corresponda, para la firma, mediante la opcién “Enviar a firmar”.

3119 BFirmar Disposicion
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Descripcion
Esta tarea estard a cargo del Gerente de Asuntos Legales y Juridicos en los casos de Disposiciones GALYJ o a cargo del
Director Ejecutivo en los casos de Disposiciones CNRT.

Ejecutantes
Gerente de Asuntos Legales y Juridicos, Director Ejecutivo

31110 BEarmar expediente final

Descripcion

Se verifica la correcta vinculacién de todos los documentos que conforman la resolucién del Recurso en el EE y se genera la
Cedula de notificacion.

En caso de Expediente en formato papel el armado consiste en agregar manualmente los documentos generados en el
sistema GDE y confeccionar la Cedula de notificacion.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

3.11M Enviar expediente a notificar

Descripcion

En caso de tratarse de Expedientes Electrénicos, se remitira al area de notificaciones al buzén SSYL#CNRT- NOTIFICACIONES.
Si la empresa estd adherida al Sistema TAD, el sumariante notificard por esta via, y enviara luego el expediente al sector
BUSQUEDAS (SSYL#CNRT- BUSQUEDA)
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4 RECURSOS

4.7 SUBGERENTE DE DICTAMENES Y
ASESORAMIENTO (ROL)

Descripcion

Suscribe los Dictamenes Juridicos que se generan previo a la firma de las Disposiciones GALYJ.
4.2 DIRECTOR EJECUTIVO (ROL)

Descripcion

Suscribe los Actos Administrativos que se generan como Disposiciones CNRT.

4.3 GERENTE DE ASUNTOS LEGALES Y
JURIDICOS (ROL)

Descripcion

Suscribe los Dictdmenes Juridicos que se generan previo a la firma de las Disposiciones CNRT, y los
Actos Administrativos que se generan como Disposiciones GALYJ.

4.4 INSTRUCTOR SUMARIANTE (ROL)

Descripcion

Tiene como funciéon principal investigar los hechos, reunir pruebas, encuadrar la falta y determinar
responsables, si los hubiere (Art. 15 a) Decreto 253/1995) y resolver los recursos que se presenten en el
marco de la Instruccion sumarial, entre otras.

4.5 JEFE DE AREA SUMARIOS (ROL)

Descripcion
Las tareas a su cargo mas relevantes son:

. Propiciar los actos administrativos necesarios para el correcto avance del procedimiento
administrativo sumarial.

. Unificar y homogeneizar los criterios de sustanciacion y resolucién de los sumarios
sancionatorios. Dirigir el trabajo de los abogados del Area.

. Remision a la firma del titular de la Gerencia de Asuntos Legales y Juridicos y/o Direccion
Ejecutiva, de aquellos proyectos de actos administrativos que conlleven la imposicién de multas a
transportistas sumariados.

IF-2021-28082096-APN-GALY H#CNRT
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4.6 SUPERVISOR DE AREA (ROL)

Descripcion
Las funciones de este cargo son:

. Supervisar la sustanciacion y resolucién de los sumarios sancionatorios relativos al transporte
urbano, interurbano, internacional y de cargas de los Instructores Sumariantes del Area.

. Impartir instrucciones y criterios de resolucién al personal a su cargo, asegurando la
homogeneidad de criterios.

. Resolver consultas con respecto a normativa y resolucion de los sumarios, consultando diversas
areas e investigando en la aplicacion del régimen normativo imperante.

4.7 MESA DE ENTRADAS
(ADMINISTRACION) (ROL)

Descripcion
Algunas de las tareas mas relevantes a su cargo:

. Encargados de la realizacién de busqueda de documentos, presentaciones y notificaciones y
agregarlas a los legajos sumariales.

. Recibir y distribuir las actas de comprobacion.
. Organizacion de notificaciones de vista de cargos y disposiciones generadas por sumariantes
. Organizacion del equipo de trabajo administrativo, conformado por recursos con gran recambio.

IF-2021-28082096-APN-GALY H#CNRT
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OP-GALYJ-SSYL-002 - Liberacion de
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1. 1LIBERACION DE VEHICULO RETENIDO

111 ELEMENTOS DEL PROCESO

1111 Hliberaciones - GAJ

Descripcion

El PROCEDIMIENTO DE LIBERACION DE VEHICULOS RETENIDOS esta establecido en la Disposicion CNRT N° 938/2017. La
Disposicion CNRT N° 1059/2017 aprueba el REGIMEN DE ARANCELAMIENTO POR GUARDA, CUSTODIA Y ACARREO DE
VEHICULOS RETENIDOS., la cual fue modificada por su similar 245/19, la cual reduce al 50% el arancel de Guarda y Custodia
para vehiculos de pasajeros

A su vez, dado que dicho procedimiento se realiza integramente en el sistema GDE, se cre6 un PROTOCOLO DE
EMERGENCIA para el caso excepcional en el que el mencionado sistema no funcione. El mismo se encuentra plasmado en la
NOTA NO-2018-68054975-APN-GAJ#CNRT.

Para el caso de existir inconvenientes con la Actas T se aprobd el Protocolo de Emergencia para Liberacién Actas T con
inconvenientes aprobado por NOTA-2018-30230837-APN-GAJ#CNRT.

11.1.2 ']:_—:':'Solicitud de liberacion

Descripcion

El tramite comienza con una solicitud efectuada por el interesado en base al vehiculo retenido en operativo, y debe estar
acompafiada de la siguiente documentacion:

- DNI

- Cédula verde

- Seguro vigente

- Copia de Acta

- Boleta de pago

Si corresponde:

- Constancia de apoderado
- Contrato Leasing

- LNH vigente

1113 [BGenerar expediente y evaluar documentacion

Descripcion

El Centro de Atencion al Ciudadano (CAC) o la Delegacion correspondiente, recibe la solicitud de Liberacion de Vehiculo
retenido y procede a comprobar que la documentacién aportada sea suficiente y este en correctas condiciones. Una vez
verificado genera el EE en GDE.

1114 <>¢‘Tiene boleta paga?

Descripcion
Se verifica la existencia de boleta de pago, caso contrario se envia a realizar el mismo.
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Flujos
Si-1.1.16
No -1.1.1.5

1115 [E-lcobranza

Descripcion
Este subproceso es llevado a cabo por el Area de Recaudaciones.

11.1.6 [BlAnexar comprobante de pago al Expediente

Descripcion
El CAC/Delegaciones se ocupa de vincular el comprobante de pago al EE mediante sistema GDE para la continuacion del
tramite.

1117 [Blevaluar y Analizar la documentacion

Descripcion
El Instructor asignado a la liberacion recibe el EE y procede a comprobar que la documentacion aportada sea suficiente y este
en correctas condiciones y genera el expediente en el sistema SIFAM.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

11.1.8 Subsanar

Descripcion
En caso de que la documentacién este incompleta o presente errores lo devuelve al CAC/Delegaciones donde se tomé el
tramite de la liberacién para que esta, en comunicacion con el solicitante proceda a notificar la necesidad de subsanacion.

11.1.9 EeE subsanado

Descripcion
Una vez subsanada la documentacion se devuelve al Area de Liberaciones para continuar con el tramite.

11110 BGenerar Vista de cargos

Descripcion
IF-2021-28082096-APN-GALY H#CNRT
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En caso de que la documentacién del EE sea completa se procede a generar la Vista de Cargos, siendo la primera notificacion
de la sancion a imponer al solicitante.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

1111 Generar orden de Liberacion

Descripcion

Se procede a generar la Liberacion del vehiculo retenido, orden impartida por el Area de Liberaciones para que el predio de
retencion libere el mismo.

Esta se genera luego de haber realizado el andlisis del EE y los antecedentes del caso y puede ocurrir que como consecuencia
de este analisis se genere la Vista de cargos para imponer sanciones o que se detecte que la retencion del vehiculo fue
indebida o bien que no corresponde sancién alguna y se ordene la Liberacién sin sancién.

Se trata de un documento de firma conjunta rubricado por el Instructor Sumariante y por el Jefe del Area Liberaciones, ello
para asegurar la transparencia del proceso.

Ejecutantes
Instructor Sumariante, Jefe de Area

11112 EENotificar y entregar documentos

Descripcion

Una vez generada la Orden de Liberacion, y la Vista de Cargos de corresponder, se vinculan al EE y se remite el mismo al
CAC/Delegaciones para que entregue copia de dicha documentacién al solicitante y deje constancia de la notificacion de
estos documentos en el EE.

11113 ENotificar al predio de retencion

Descripcion

Una vez notificado el transportista con los documentos correspondientes, y completado el EE, el Area de Liberaciones lo
recibe y envia la Orden de Liberacién por GDE a quien corresponda para que Libere el Vehiculo (Gendarmeria Nacional,
Prefectura, Predios de retencion, DR, etc).

Ejecutantes
Administrativo

11114 C}Vehfculo con tramite de liberaciéon concluido

Descripcion
EE con Orden de Liberacion generada y notificada.

IF-2021-28082096-APN-GALY H#CNRT
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2 RECURSOS

2.1 ADMINISTRATIVO (ROL)

Descripcion

Las tareas que desempefia son:

. Coordinacién y comunicacion con las Delegaciones y Subdelegaciones del pais.
. Llevar a cabo la correcta tramitacién de la Liberacion de vehiculos retenidos.
. Comunicaciéon 'y procesamiento digital interno de la documentacion remitida a las

Delegaciones, Gendarmeria, Prefectura y Subdelegaciones.

2.2 JEFE DE AREA (ROL)

Descripcion
Entre sus principales tareas se encuentran:

. Analizar, coordinara y tramitar el procedimiento vigente para la liberacién de vehiculos
retenidos en operativos de fiscalizacion.

. Implementar los controles del régimen de liberacién y dar cumplimiento al régimen de
arancelamiento de guardia, custodia y acarreo.

. Capacitar y coordinar los circuitos de comunicacién con las Delegaciones Regionales y con las
Fuerzas de Seguridad y/o autoridades nacionales, provinciales o municipales con quien se hayan
suscriptos convenios de colaboracion.

2.3 INSTRUCTOR SUMARIANTE (ROL)

Descripcion
Las tareas mas relevantes:

. Realizar tramitacién de los sumarios de liberaciones relativos al transporte urbano, interurbano,
internacional y de cargas.

. Generar Vistas de Cargos respetando las instrucciones y criterios de trabajo dentro del equipo,
asegurando la homogeneidad de criterios.

. Resolver consultas con respecto a normativa sobre el sumario de liberacién, consultando
diversas areas e investigando en la aplicacién del régimen normativo imperante.

IF-2021-28082096-APN-GALY H#CNRT
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1T.T7VISTA DE CARGOS-SUMARIOS
ESPECIALES- SUMARIOS DE USUARIO

111 ELEMENTOS DEL PROCESO

1111 tHSumarios Especiales

Descripcion

El Area de SUMARIOS ESPECIALES e INSTITUCIONALES da tramite a aquellos sumarios que por su temética revisten importancia
institucional y escapan a la tramitacién ordinaria que reciben los SUMARIOS DE FISCALIZACION iniciados por actas de
infraccion.

El Area de SUMARIOS ESPECIALES e INSTITUCIONALES tramita aquellos sumarios que reconocen su inicio en informes
producidos en reparticiones de la CNRT (informes producidos por las distintas areas a través de la llamada fiscalizacion
inteligente o “de escritorio” a partir del entrecruzamiento de datos de los SISTEMAS INFORMATICOS con que opera el
Organismo), denuncias (denuncias de usuarios, empresas y/o camaras empresarias, denuncia de las autoridades nacionales,
provinciales o municipales, u otros organismos de contralor de la Autoridad de Aplicacién y reparticiones provinciales),
Auditorias de Control de Contrato de Concesién ETOR, Auditorias a Talleres de Revision Técnica, Actas por infraccion al Sistema
de Proteccion Integral de Personas Discapacitadas (Decreto 38/2004).

1112 ©Recepcion del expediente

Descripcion

El sector de administracion, recibe el EE. El mismo puede provenir desde distintas Areas, a saber:
. Gerencia de Calidad y Prestacién de Servicios- Actas C, Denuncias.

. Sumarios Ordinarios- Actas A.

1113 Adquirir EE,. Asignar N° SIFAM y sumariante

Descripcion
Una vez ingresado el EE, el sector de administracion lo adquiere del buzdn y procede a su caratulacion mediante sistema
SI.F.A.M para luego asignarlo a uno de los Instructores Sumariantes.

Ejecutantes

Mesa de Entradas (Administracion)

1114 [BlAnalizar expediente

Descripcion
Recibido el EE, el sumariante debera observar:

® | a denuncia o Acta en la que se originan los actuados;

® | os documentos adjuntos y/o intervenciones de la Gerencia de Calidad y Prestacién de Servicios;
Asimismo, debera realizar todas las consultas a los sistemas web a su disposicion a fin de llegar a la verdad material.
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Ejecutantes
Instructor Sumariante

1115 “JEvento de Error
1.1.1.6 Archivar

Descripcion

En caso de observar deficiencias materiales o formales en el Acta o denuncia o constatar la existencia de documentacién o
informacién que genere la improcedencia del sumario, el instructor procederé al archivo de las actuaciones mediante SI.F.A.M.
(en caso de EE SIFAM). Paralelamente en GEDO se debera enviar en EE a la guarda temporal consignando en el cuerpo del pase
el motivo del archivo.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

1117 Oarchivo
11.1.8 [Blconfeccionar vista de cargos

Descripcion

Si no hay motivos para archivar, el Instructor Sumariante procedera a confeccionar la vista de cargos.

En el caso de tratarse de expedientes SI.F.A.M., con anterioridad a la generacion de la Vista de Cargos, el instructor debera
constatar la existencia de determinados datos.

De observar alguna irregularidad, debera sanearla antes de confeccionar la Vista.

Cumplidos los pasos anteriores, el Instructor Sumariante debera producir la Vista mediante SI.F.AM.

Si se tratase de un EE fuera de SI.F.A.M. se debera confeccionar la Vista de Cargos, en base a los modelos prestablecidos.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

1119 Generaryfirmar Ceédula de Notificacion

Descripcion
Una vez confeccionada la vista siguiendo lo establecido en el paso anterior,
el instructor generara un documento mediante GDE donde plasmaré la vista producida segun el caso y procedera a suscribirla.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

11110 B);Se notifica por TAD?

Descripcion
IF-2021-28082096-APN-GALY J#CNRT

7
Pégina 43 de 122



Esta posibilidad depende de que la empresa esté adherida con su CUIT al sistema TAD.
La notificacion puede hacerse en formato papel o electrénica, dependiendo de si la empresa se encuentra adherida o no al
sistema TAD.

11111 ENotificar Vista de Cargos

Descripcion
Se procederad a la notificacion mediante PAPEL, de la vista de cargos firmada.
El EE quedara a la espera del vencimiento de los plazos.

11112 [BNotificar Vista de Cargos

Descripcion
En caso de estar adherida, se notificarda mediante TAD, seleccionando los documentos a notificar.
El EE quedara a la espera del vencimiento de los plazos.

11113 [Blrealizar blusqueda y adjuntar

Descripcion
Vencidos los plazos establecidos por la normativa vigente, sector de administracion compulsara las bases de datos disponibles
en busca de posibles presentaciones y/o planes de pago.

11114 <>Com|ouerta Exclusiva

Flujos
No -1.1.1.15
Si-11.1.16

1.1.1.15 Buzc')n sumariantes

Descripcion

De no haber plan de pago activo o pagado, se procedera a realizar busqueda de posibles presentaciones o descargos.

En caso de resultado positivo se adjuntara en el expediente y se dejara asentada la realizacion de la busqueda y la inexistencia
de otras presentaciones.

En caso de constatarse que la empresa no realiz6 descargos o presentaciones, se plasmara el resultado negativo arrojado en
la busqueda.

Una vez finalizado este proceso, el area administrativa remitira los actuados al Instructor para que continGen con la tramitacion.

11116 Recaudaciones

Descripcion
IF-2021-28082096-APN-GALY J#CNRT
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Constatada la existencia de un PLAN DE PAGO ACTIVO O PAGADO por parte de la empresa sumariada, el Instructor procedera
a remitir los actuados al area correspondiente.
En caso de tratarse de Expediente Electrénico el pase se realizara por GDE.
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2 CLAUSURA DEL SUMARIO
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2.1 INSTRUCCION DEL SUMARIO

211 ELEMENTOS DEL PROCESO

2111 ERecepcion del expediente

Descripcion
El Instructor Sumariante recibe el EE, el cual contiene la Vista de Cargos ya notificada y el resultado de la bdsqueda efectuada,
una vez vencido el plazo legalmente establecido.

2112 Blanalizar el expediente

Descripcion

El Instructor Sumariante realizarad una nueva revision del caso teniendo en cuenta las presentaciones que el sumariado pudo
haber realizado en el ejercicio de su defensa o la inexistencia de ellas, junto con las distintas normas que rigen los
procedimientos administrativos, y el régimen de penalidades correspondiente.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

2113 Elevento Condicional

Descripcion

Se encuentra motivo para archivar.

El mismo puede deberse a la observacion de irregularidades o errores formales en el acta de comprobacién o denuncia que
origina los actuados y/o a la existencia de elementos probatorios presentados por la sumariada que logren desvirtuar los
motivos que sirven de sustento a la misma.

2114 DArchivar

Descripcion
Se produce el Archivo de las actuaciones mediante GDE, dejando Constancia de los motivos que llevaron a dicha conclusion

en el Pase.
Si se trata de un Expediente que a su vez se gestione a través de la plataforma SIFAM, el archivo de las actuaciones debe verse
reflejado también en dicho sistema, dejando constancia de los motivos que llevaron a dicha conclusion.

2115 OArchivo

Descripcion
IF-2021-28082096-APN-GALY J#CNRT
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El expediente pasara a estado "ARCHIVADO".
2.1.1.6 <>¢'Hubo pago?

Descripcion
Se controla mediante Sistema de Empresas, Operadores y Parque Mdvil de la CNRT que el expediente no contenga pagos
efectuados como consecuencia de la Vista de Cargos ya notificada.

Flujos
Si-2117
No -21.18

2117 Recaudaciones

Descripcion

Constatada la existencia de un PLAN DE PAGO ACTIVO O PAGADO por parte de la empresa sumariada, el Instructor procedera
a remitir los actuados al area correspondiente.

En caso de tratarse de Expediente Electronico realizara un Pase por GDE.

2118  [BEconfeccionar proyecto de Informe de Clausura

Descripcion

Cumplido el paso anterior, se confeccionara un Informe de Clausura en donde el Instructor Sumariante se expide sobre su
opinién del caso y sobre la defensa que el sumariado pudo haber efectuado en el gjercicio de su derecho, elaborando, segun
corresponda, la propuesta de sancion aplicable al caso.

El documento se inicia en el sistema GDE bajo el acronimo IF.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

2119  [BRevision del supervisor

Descripcion
El supervisor de Area recibe el documento y realiza un analisis integral de todos los elementos del Expediente para determinar
a la luz de las normas aplicables si el criterio del Instructor es el correcto para el caso concreto.

Ejecutantes
Supervisor de Area

21110 ®presenta errores

Descripcién
IF-2021-28082096-APN-GALY H#CNRT
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En este caso, se devuelve al Instructor Sumariante para su correccion.

2111 Firmar Informe de Clausura

Descripcion
Confirmado por el Supervisor el contenido del Informe de Clausura, el Instructor Sumariante procedera a la firma mediante el
sistema GDE.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

21112 Plasmar ndmero IF en SIFAM

Descripcion
Consiste en la carga del nimero de Informe que arroja el sistema GDE en la plataforma SIFAM.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

21113 [BElaborar proyecto de Dictamen Juridico

Descripcion
Utilizando los mismos criterios anteriormente sefialados se genera el Dictamen Juridico en el sistema GDE y se envia a la firma
de la autoridad correspondiente.

21114 Firmar Dictamen Juridico

Descripcion
Esta tarea estaré a cargo del Subgerente de Dictdmenes en los casos de Disposiciones GALYJ o a cargo del Gerente de Asuntos
Legales y Juridicos en los casos de Disposiciones CNRT.

Ejecutantes
Subgerente de Dictdmenes y Asesoramiento

21115  [BlElaborar proyecto de Disposicion

Descripcion
Se genera la Disposicién GALYJ/CNRT con el acrénimo DI en el sistema GDE y se envia a la correccién del Supervisor de
Area. Que la Disposicion sea GALYJ o CNRT dependera de los montos fijados segin Resolucién.
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21116 [BlRevision del Supervisor

Descripcion

El Supervisor del Area recibe el documento y realiza un anélisis integral de todos los elementos del Expediente, previo a la
firma de las Autoridades competentes, para determinar a la luz de las normas aplicables si el criterio del Instructor es el correcto
para el caso concreto, revisando también que la Clausura del Sumario se haya realizado correctamente.

21117 ®Evento de Error

Descripcion
En caso de presentar errores tanto materiales como de aplicacién normativa se devuelve al Instructor Sumariante para su
correccion.

21118 [BFirmar Disposicion

Descripcion
Esta tarea estara a cargo del Gerente de Asuntos Legales y Juridicos en los casos de Disposiciones GALYJ o a cargo del Director
Ejecutivo en los casos de Disposiciones CNRT.

2.1.1.19 Plasmar ndmero DI en SIFAM

Descripcion
Se carga el nimero Especial de Disposicion que arroja el sistema GDE.

21120 Barmar expediente final

Descripcion

Se verifica la correcta vinculacién de todos los documentos que conforman la clausura del sumario en el EE y se genera la
Cedula de notificacion.

Si el Expediente es formato papel, el armado del Expediente consiste en reunir el Informe de Clausura, la Disposicién y las
Cedulas de notificacion en formato fisico para proceder a su notificacién al domicilio legal constituido por la empresa ante
esta Comision, el cual figura en el sistema SEOP, o bien, a aquel constituido en el descargo, si hubiera.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

21121 ®Enviar a notificar expediente

Descripcion
El Instructor seleccionara los documentos que desea notificar en esta instancia.
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Si la empresa esta adherida al Sistema TAD, el sumariante notificara por esta via y el expediente permanecera a la espera del
vencimiento de los plazos para presentar un recurso o realizar un convenio de pago administrativo.
En caso de Expediente papel, el sector administracion se encargara del despacho de los documentos a notificar.
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3 RECURSO
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Gerente de Asuntos Legales y
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3.7 ETAPA RECURSIVA

311  ELEMENTOS DEL PROCESO

3111 Eingresa recurso

Descripcion
Cabe aclarar que actualmente para esta tarea contamos con un remanente de expedientes papel y que ademas esta etapa del
proceso transcurre en el sistema GDE pero no en el sistema SIFAM por no encontrarse desarrollada.

3112 [Blanalizar exp. y confeccionar proyecto de IF

Descripcion

El sumariante, analizard el recurso de reconsideracion presentado por la sancionada, junto con todo el contenido del
expediente y la normativa aplicada, debiendo constatar si el mismo cumple con los requisitos de admisibilidad exigidos por la
Ley 21.844:

Cabe aclarar que, aunque el recurso no sea admisible, la administracion debera expedirse, ya sea rechazandolo o dando lugar
al mismo.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

3113 [Blanalisis del Jefe de Area

Descripcion

El Jefe de Area recibira el documento y realizara un analisis integral de todos los elementos del Expediente para determinar a
la luz de las normas aplicables si el criterio del Instructor es el correcto para el caso concreto en funcion del planteo efectuado
por el recurrente.

Ejecutantes
Supervisor de Area

3114 @kError en proyecto de Informe de Clausura

Descripcion
En este caso, el Jefe de Area encuentre reenviara el Informe al sumariante mediante Sistema GDE, para su correccién.

3.11.5 Firmar Informe de Clausura

Descripcion
IF-2021-28082096-APN-GALY H#CNRT
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Confirmado por el Jefe de Area el contenido del Informe, el Instructor Sumariante procedera a la firma mediante el sistema
GDE.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

3116  [Bconfeccionar proyecto de Dictamen Juridico

Descripcion
El sumariante confeccionara el Dictamen Juridico y lo enviara a la revisién del Jefe de Area.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

3117 Anélisis del Jefe de Area

Descripcion
El jefe de Area recibira el DICJU y constatara que el mismo cumpla con los recaudos legales pertinentes.

Ejecutantes
Jefe de Area Sumarios

3118 EError en proyecto de Dictamen Juridico

Descripcion

En caso que el Jefe de Area encuentre algln error en el dictamen juridico, reenviara el mismo al Instructor Sumariante para su
correccion.

En caso de no encontrar errores, el Jefe de Area enviara el dictamen al Subgerente de Dictdmenes o al Gerente de Asuntos
Legales y Juridicos, segun corresponda, para la firma.

3.11.9 Firmar Dictamen Juridico

Descripcion
Esta tarea estara a cargo del Subgerente de Dictamenes en los casos de Disposiciones GAJ o a cargo del Gerente de Asuntos
Legales y Juridicos en los casos de Disposiciones CNRT.

Ejecutantes
Gerente de Asuntos Juridicos, Subgerente de Dictdmenes y Asesoramiento

31110 [Bconfeccionar proyecto de Disposicion

Descripcion
El sumariante confeccionara el proyecto de Disposicion y lo enviara a la revision del Jefe de Area.
IF-2021-28082096-APN-GALY H#CNRT
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Ejecutantes
Instructor Sumariante

3.11.11 Anélisis del Jefe de Area

Descripcion

El Jefe del Area recibe el documento y realiza un analisis integral de todos los elementos del Expediente, previo a la firma de
las Autoridades competentes, para determinar a la luz de las normas aplicables si el criterio del Instructor es el correcto para
el caso concreto, revisando también que la Clausura del Sumario se haya realizado correctamente.

Ejecutantes
Jefe de Area Sumarios

3.1.1.12 “JError en el proyecto de Disposicion

Descripcion

En caso que el Jefe de Area encuentre algun error en la disposicién, reenviara la misma al sumariante, mediante Sistema GDE,
para su correccion.

En caso de no encontrar errores, enviara la disposicion al Gerente de Asuntos Juridicos o al Director Ejecutivo, segln
corresponda, para la firma.

31113 [BFirmar Disposicion

Descripcion
Esta tarea estara a cargo del Gerente de Asuntos Legales y Juridicos en los casos de Disposiciones GAJ o a cargo del Director
Ejecutivo en los casos de Disposiciones CNRT.

Ejecutantes
Gerente de Asuntos Juridicos, Director Ejecutivo

31114 Barmar expediente final

Descripcion

Se verifica la correcta vinculacion de todos los documentos que conforman la resolucion del Recurso en el EE y se genera la
Cedula de notificacion.

En caso de Expediente en formato papel el armado consiste en agregar manualmente los documentos generados en el sistema
GDE y confeccionar la Cedula de notificacion.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

3.1.1.15 Enviar expediente a notificar

Descripcion
Si la empresa esta adherida al Sistema TAD, el sumariante notificard por esta via, y quedara la espera del cumplimiento de los
plazos.
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4 RECURSOQOS

4.7 INSTRUCTOR SUMARIANTE (ROL)

Descripcion

Tiene como funciéon principal investigar los hechos, reunir pruebas, encuadrar la falta y determinar
responsables, si los hubiere (Art. 15 a) Decreto 253/1995) y resolver los recursos que se presenten en el
marco de la Instruccién sumarial, entre otras.

4.2 SUPERVISOR DE AREA (ROL)

Descripcion
Las funciones de este cargo son:

. Supervisar la sustanciacion y resolucidon de los sumarios sancionatorios relativos al transporte
urbano, interurbano, internacional y de cargas de los Instructores Sumariantes del Area.

. Impartir instrucciones y criterios de resolucién al personal a su cargo, asegurando la
homogeneidad de criterios.

. Resolver consultas con respecto a normativa y resolucion de los sumarios, consultando diversas
areas e investigando en la aplicacién del régimen normativo imperante.

4.3 JEFE DE AREA SUMARIOS (ROL)

Descripcion
Las tareas a su cargo mas relevantes son:

. Propiciar los actos administrativos necesarios para el correcto avance del procedimiento
administrativo sumarial.

. Unificar y homogeneizar los criterios de sustanciacion y resolucién de los sumarios sancionatorios.
Dirigir el trabajo de los abogados del Area.

. Remision a la firma del titular de la Gerencia de Asuntos Legales y Juridicos y/o Direccion Ejecutiva,
de aquellos proyectos de actos administrativos que conlleven la imposicidon de multas a transportistas
sumariados.

4.4 SUBGERENTE DE DICTAMENES Y
ASESORAMIENTO (ROL)

Descripcion

Suscribe los Dictamenes Juridicos que se generan previo a la firma de las Disposiciones GALYJ.
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4.5 GERENTE DE ASUNTOS JURIDICOS
(ROL)

Descripcion

Suscribe los Dictamenes Juridicos que se generan previo a la firma de las Disposiciones CNRT, y los Actos
Administrativos que se generan como Disposiciones GALYJ.

4.6 DIRECTOR EJECUTIVO (ROL)

Descripcion

Suscribe los Actos Administrativos que se generan como Disposiciones CNRT.

4.7 MESA DE ENTRADAS
(ADMINISTRACION) (ROL)

Descripcion
Algunas de las tareas mas relevantes a su cargo:

. Encargados de la realizacién de blsqueda de documentos, presentaciones y notificaciones y
agregarlas a los legajos sumariales.

. Recibir y distribuir las actas de comprobacién.
. Organizacién de naotificaciones de vista de cargos y disposiciones generadas por sumariantes
. Organizacion del equipo de trabajo administrativo, conformado por recursos con gran recambio
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1T.TVISTADECARGOS

111 ELEMENTOS DEL PROCESO

1114 TISUMARIOS ESPECIALES - EQUIPO SUMARIANTE

Descripcion

El Area de SUMARIOS ESPECIALES e INSTITUCIONALES da tramite a aquellos sumarios que por su tematica revisten
importancia institucional y escapan a la tramitacién ordinaria que reciben los SUMARIOS DE FISCALIZACION iniciados por
actas de infraccion.

El Area de SUMARIOS ESPECIALES e INSTITUCIONALES tramita aquellos sumarios que reconocen su inicio en informes
producidos en reparticiones de la CNRT (informes producidos por las distintas areas a través de la llamada fiscalizacion
inteligente o “de escritorio” a partir del entrecruzamiento de datos de los SISTEMAS INFORMATICOS con que opera el
Organismo), denuncias (denuncias de usuarios, empresas y/o camaras empresarias, denuncia de las autoridades nacionales,
provinciales o municipales, u otros organismos de contralor de la Autoridad de Aplicacion y reparticiones provinciales),
Auditorias de Control de Contrato de Concesiéon ETOR, Auditorias a Talleres de Revision Técnica, Actas por infraccion al
Sistema de Proteccion Integral de Personas Discapacitadas (Decreto 38/2004).

11.1.2 '3|:':'Recibe EE sobre Talleres Revisién Técnica

Descripcion
La GERENCIA DE FISCALIZACION TECNICA AUTOMOTOR remite el expediente al buzén donde los sumariantes adquieren los
mismos para su instruccion.

1113 Badquirir y analizar EE

Descripcion

El instructor sumariante adquiere el EE y analiza la procedencia de la tramitacién de la misma y su apego al cumplimiento de
la normativa vigente. Analiza, sobre todo, el cumplimiento de los requisitos formales.

Es dable aclarar que en cualquier etapa del sumario el Instructor sumariante podra requerir al Area Técnica asesoramiento
sobre cuestiones técnicas y/o elaboracion de un Informe Técnico que sera incorporado al Expediente.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

1114 Archivar

Descripcion

Puede suceder que antes de la confecciéon de la vista de cargos, el sumariante observe que por alguna cuestion de fondo o
de forma, no debe proseguir con la tramitacién de la misma ya que se advierten inexistencia de infraccién o vicios y procede
a su archivo.
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Ejecutantes
Instructor Sumariante

1115 Oarchivo

Descripcion
El sumariante procedera al envio del EE a la GUARDA TEMPORAL mediante sistema GDE.

1116 [Bconfeccionar Vista de Cargos

Descripcion
Finalizado el anélisis, y una vez determinada la procedencia de la instruccion, el sumariante procedera a la confeccién de la
vista de cargos mediante Word.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

1117 [BlGenerar y firmar Cédula de Notificacion

Descripcion
Al finalizar la proyeccién en Word, el sumariante debera generar la cédula en GDE y firmar la misma.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

11.1.8 Elevento Condicional

Descripcion
Debera evaluarse si el sumariado se encuentra inscripto en el sistema base de la plataforma TAD y por ende se encuentra
habilitado a recibir notificaciones electrénicas legalmente validas.

1119 @r1ap

Descripcion
El taller serd notificado de la vista de cargos, por el mismo instructor que la confecciond y los plazos comenzaran a correr el
dia siguiente a la notificacion.

11110 @papEL

Descripcion

Si la empresa no se encuentra adherida al sistema TAD el sumariante remitird por mail al responsable de la GERENCIA DE
FISCALIZAION TECNICA AUTOMOTOR quien se encargara, a través de un Auditor Regional de realizar la notificacion.

Los plazos en este caso también comenzaran a correr al dia siguiente de la notificacion.
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2 CLAUSURA DE INSTANCIA

CLAUSURA DE INSTANCIA
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2.1 CLAUSURA DE INSTANCIA

211 ELEMENTOS DEL PROCESO

2111 (©@Recibe EE sobre Talleres Revision Técnica

Descripcion
Cada Instructor Sumariante adquiere los Expedientes (EE) del buzdn.

2.1.1.2 [Blguscar presentaciones

Descripcion

Una vez notificada la vista de cargos, y vencidos los plazos, el instructor procederéd a realizar la bUsqueda de posibles
descargos en el buzon de la reparticion donde se aloja todo lo concerniente al Area. Si hay presentaciones el sumariante las
vinculara al EE correspondiente para su analisis. Tanto para ese caso como cuando no existen registro de presentaciones, el
Instructor confeccionara una Providencia donde dejara asentado el resultado de la bdsqueda realizada.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

2113 Banalizar EE y documentacion

Descripcion

El instructor sumariante analizara las presentaciones (en el caso que las haya).

Si encontré descargo en la etapa anterior, y considerd que requeria una intervencion del Area técnica, remitira los actuados a
los fines de la elaboracién de un informe técnico que meritle la cuestion a tratar.

En este caso el sumariante analizara tanto el descargo como el informe y los antecedentes para arribar a una conclusién que
permita instruir el sumario.

Cabe aclarar que en cualquier etapa del sumario el Instructor sumariante podré requerir al Area Técnica asesoramiento sobre
cuestiones técnicas y/o elaboracién de un Informe Técnico que serd incorporado al Expediente.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

2114 Archivar

Descripcion

Frente a eventuales consideraciones técnicas de inexistencia de infracciéon o por los argumentos y/o pruebas vertidos en el
descargo que logren conmover la presunta irregularidad constatada en el acta, el sumariante procedera al archivo de las
actuaciones a través de un pase a guarda temporal.

Ejecutantes
Instructor Sumariante
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2115 QaArchivo

Descripcion
Envio a GUARDA TEMPORAL por GDE

2.1.1.6 [Bconfeccionar proyecto IF

Descripcion

Dadas las condiciones para la tramitacion del sumario el Instructor sumariante elaborard mediante GDE un Proyecto de
Informe el cual contendré un relato circunstanciado de los hechos y las presuntas irregularidades y merituara los extremos
aportados en oportunidad del descargo presentado (si existiera) y propondra la sancién aplicable al caso.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

2117 Revisary aprobar

Descripcion
Confeccionado el Informe, el Instructor Sumariante lo elevara para su supervision por el Jefe de Area, quien podra aprobarlo
o devolverlo para su correccién, con las observaciones pertinentes.

Ejecutantes
Jefe de Area

2118 “Encuentra errores

Descripcion
Advertido un error, el Jefe de Area procedera a la devolucion del proyecto de Disposicion al sumariante para su correccion
con las observaciones pertinentes.

2119  BFirmarIF

Descripcion
De considerarlo correcto, el Jefe de Area, lo devolvera al Instructor para su firma, quien procedera con la misma en el sistema
GDE.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

21110  BEiaborar y firmar proyecto de DI

Descripcion
Cumplido el paso anterior, el Instructor confeccionara y firmara el Proyecto de Disposicion.
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Ejecutantes
Instructor Sumariante

21111 BRevisar y aprobar

Descripcion
el Jefe de Area procedera a revisar y aprobar el proyecto de Disposicion.

Ejecutantes
Jefe de Area

21112 ®Evento de Error

Descripcion
Advertido un error, el Jefe de Area procedera a la devolucién del proyecto de Disposicidn al sumariante para su correccién
con las observaciones pertinentes.

21113 Elaborar Dictamen Juridico

Descripcion
El Instructor sumariante elaborara el Proyecto de Dictamen Juridico y lo elevara al Jefe de Area para su supervision.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

21114 [BRevisar y aprobar

Descripcion
Si no encontrare errores, el Jefe de Area aprobara el proyecto de Dictamen Juridico y lo elevaré a la firma del Gerente de
Asuntos Legales y Juridicos.

Ejecutantes
Jefe de Area

21115 @Evento de Error

Descripcion
Advertido un error, el Jefe de Area procederd a la devolucién del proyecto de Dictamen Juridico al sumariante para su
correccion con las observaciones pertinentes.

21116 [BFirmar Dictamen

Descripcion
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Aprobado el proyecto de Dictamen Juridico por el Jefe de Area, el Gerente de Asuntos Legales y Juridicos lo recibira para la
firma y suscribira el mismo.

Ejecutantes
Gerente de Asuntos Legales y Juridicos

21117 [BEiaborar Disposicion

Descripcion
El Instructor elaborara la Disposicién y la enviard a la revision por parte de la SECRETARIA GENERAL. Simultaneamente,
remitira las actuaciones a los fines de realizar la observacion de los antecedentes obrantes en las mismas.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

21118 [EIRevisar
Descripcion

Se trata de un subproceso de revision que el Area de Secretaria General lleva adelante con el fin de validar el contenido legal
del documento previo a la firma del Director Ejecutivo.

Ejecutantes
Secretaria General

2.1.1.19 <>ng FIRMADA?

Flujos
Si-21.1.20

No -2.1.1.17

2.1.1.20 Confeccionary firmar Cédulas de Notificacion

Descripcion
Firmada la Disposicion por el DIRECTOR EJECUTIVO, el Instructor Sumariante confeccionard la Cedula de Notificacion
mediante documento GDE y procederd a su notificacion ya sea mediante sistema TAD, o en su defecto, en formato papel.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

21121 BaArmar Exp. Final

Descripcion
Si la Notificacion puede llevarse a cabo mediante sistema TAD, el Instructor Sumariante seleccionard los documentos y
procedera a la notificacién de los mismos de forma electrénica.
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En caso de Notificacion papel, se enviara en formato fisico copia de todos los documentos en formato fisico, los que seran
remitidos a la Gerencia de Fiscalizacion Técnica Automotor, quien tiene a su cargo la notificacion a los Talleres de Revisidn
Técnica.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

2.11.22 Enviar a notificar

Descripcion

Si el taller esta adherido a TAD sera notificado de la vista de cargos, por el mismo instructor que la confecciond y los plazos
comenzaran a correr el dia siguiente a la notificacién, de lo contrario el sumariante remitird por mail al responsable de la
GERENCIA DE FISCALIZAION TECNICA AUTOMOTOR quien se encargara, a través de un Auditor Regional de realizar la
notificacion.

Los plazos en este caso también comenzaran a correr al dia siguiente de la notificacion.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

21123 Usancion de suspension

Descripcion
Las sanciones aplicables pueden ser suspensiones.

2.1.1.24 DSuspensién

Descripcion
Continua en el proceso “4 EJECUCION DE LAS SUSPENCIONES”

21125 Usancion de multa

Descripcion
Las sanciones aplicables pueden ser multas.

2.1.1.26 DEtapa recursiva

Descripcion
Continua en el proceso “3 ETAPA RECURSIVA”
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ETAPA RECURSIVA
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3.7 ETAPA RECURSIVA

311  ELEMENTOS DEL PROCESO

3117 ']:_—:':'Ingresa recurso

Descripcion

Actualmente contamos con un remanente de expedientes papel.

En caso de tratarse de Expedientes Electrénicos-EE- el recurso ingresa al buzdn del sector

Cabe aclarar que el taller sancionado puede presentar Recurso de Reconsideracion (que es el que desarrollaremos en esta
etapa) o bien Recurso Directo.

3.1.1.2 [BlAnalizar exp. y confeccionar proyecto de IF

Descripcion
El sumariante, analizaré el recurso presentado por la sancionada, y procederd a constatar si la misma cumple con los
requisitos de admisibilidad que son:

® Pago previo de la multa (Este requisito no es aplicable a sanciones por suspension)

® Presentacién dentro del plazo.
Cabe aclarar que, aunque el recurso no sea admisible, la administracién debera expedirse, ya sea rechazandolo o dando lugar
al mismo.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

3.11.3 Anélisis del Jefe de Area

Descripcion

Una vez confeccionado el Informe de Clausura el sumariante plasmara el documento en el sistema GDE y lo enviara a la
revision por el Jefe de Area.

En caso de no encontrar errores, el Jefe de Area enviaré el informe al sumariante para la firma.

Ejecutantes
Jefe de Area

3114 ®Error en proyecto de Informe de Clausura

Descripcion
En caso que el Jefe de Area encuentre algin error en el Proyecto de Informe, reenviara el mismo al sumariante para su
correccion.
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3.1.15 Firmar Informe de Clausura

Descripcion
Aprobado el Proyecto de Informe de Clausura, el sumariante procedera a la firma del mismo.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

3116  [BlEaborar proyecto de DI

Descripcion
El sumariante confeccionara el proyecto de Disposicion mediante GDE y lo enviaré a la revision del Jefe de Area.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

3117 Anélisis del Jefe de Area

Descripcion
El jefe de area recibira el Proyecto de Dictamen Juridico y lo revisara en busca de posibles errores

Ejecutantes
Jefe de Area

3118 @krror en el proyecto de DI

Descripcion

En caso que el Jefe de Area encuentre algun error en el proyecto de Disposicion, reenviara el mismo al sumariante para su
correccion.

3119  [BEiaborar proyecto de Dictamen Juridico

Descripcion

El sumariante confeccionara el Dictamen Juridico y lo enviara a la revisién del Jefe de area.

Ejecutantes

Instructor Sumariante

3.1.1.10 Anélisis del Jefe de Area
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Descripcion
El jefe de area recibiré el Proyecto de Dictamen Juridico y lo revisara en busca de posibles errores.

Ejecutantes
Jefe de Area

3.11M 2Error en proyecto de Dictamen Juridico

Descripcion

En caso que el Jefe de Area encuentre algin error en el Proyecto de Dictamen Juridico, reenviara el mismo al Instructor
Sumariante, mediante Sistema GDE, para su correccién, mediante la opcién “Enviar a revisar”.

En caso de no encontrar errores, el Jefe de Area enviara el dictamen al Gerente de Asuntos Legales y Juridicos para la firma.
31112 [BlFirmar Dictamen Juridico

Descripcion
Esta tarea estara a cargo del Gerente de Asuntos Legales y Juridicos quien suscribira el Dictamen.

Ejecutantes
Gerente de Asuntos Legales y Juridicos

31113 ConfeccionarDisposicién

Descripcion
El sumariante confeccionara la Disposicion mediante la creacién de un documento DI y lo enviaré a la revision del Jefe de
Area.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

31114 BFirmar Disposicion

Descripcion
El Director Ejecutivo procedera a la firma de la Disposicion.

Ejecutantes
Director Ejecutivo

31115 &Earmar expediente final

Descripcion
Una vez recibida la Disposicidn firmada, el sumariante procedera a la confeccion de las Cédulas de Notificacion.
Si es Expediente Electronico, las mismas se confeccionaran mediante GDE.
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Si es Expediente Papel, se confeccionaran mediante Word.
En ambos casos debera plasmarse en las cédulas los nimeros de Informe de Clausura y Disposicion que otorga a dichos
documentos el Sistema GDE.

Ejecutantes
Instructor Sumariante

31116 @Enviar expediente a notificar

Descripcion

En caso de Expedientes Papel la notificacién debera hacerse en soporte fisico.

Si la empresa est4 adherida al Sistema TAD, el sumariante notificara por esta via y el expediente quedara en el buzoén del
sumariante a la espera del vencimiento de los plazos.
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4.1 EJECUCON DE SUSPENSIONES

411 ELEMENTOS DEL PROCESO

4111 [BlEjaborar solicitud de suspension

Descripcion
El instructor sumariante confeccionara una nota de solicitud de suspension del Taller en el sistema y lo enviara a la revisiéon y
firma del Gerente de Asuntos Legales y Juridicos

Ejecutantes
Instructor Sumariante

4112 BlRevisar y firmar

Descripcion
El Gerente revisa la nota y la firma.

Ejecutantes
Gerente de Asuntos Legales y Juridicos

4113 Recibir comunicacion

Descripcion
Aprobada y firmada la nota, el Gerente de Asuntos Legales y Juridicos la remitira a la Gerencia de Servicios de Tecnologia de
la Informacién con copia a la Gerencia de Fiscalizacion Técnica Automotor

Ejecutantes
Gerencia de Servicios de Tecnologia de la Informacion

4114 :'“:Suspender

Descripcion
Se aplica el subproceso de suspensién llevado a cabo por la Gerencia de Servicios de Tecnologia de la Informacion.

Ejecutantes
Gerencia de Servicios de Tecnologia de la Informacién

4115  [BlVincular nota de suspension
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Descripcion
El Instructor Sumariante procederd a vincular la nota recibida desde la Gerencia de Servicios de Tecnologia de la Informacion
y el expediente quedara a la espera del vencimiento de los plazos

Ejecutantes
Instructor Sumariante

41.1.6 @Suspensién aplicada

Descripcion
EE con suspensién aplicada.
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5 RECURSOS

51 SUPERVISOR DE AREA (ROL)

Descripcion
Las funciones de este cargo son:

. Supervisar la sustanciacién y resolucion de los sumarios sancionatorios o de suspensiones
aplicables contra los Talleres de Revision Técnica.

. Impartir instrucciones y criterios de resolucion al personal a su cargo, asegurando la
homogeneidad de criterios.

. Resolver consultas con respecto a normativa y resolucion de los sumarios, consultando diversas
areas e investigando en la aplicacion del regimen normativo imperante.

5.2 DIRECTOR EJECUTIVO (ROL)

Descripcion

Suscribe los Actos Administrativos que se generan como Disposiciones CNRT.

5.3 GERENTE DE ASUNTOS LEGALES VY
JURIDICOS (ROL)

Descripcion

Suscribe los Dictdmenes Juridicos que se generan previo a la firma de las Disposiciones CNRT, y las
notas de aplicacién de suspensidn que se remiten a las Areas correspondientes.

5.4 INSTRUCTOR SUMARIANTE (ROL)

Descripcion

Tiene como funciéon principal investigar los hechos, reunir pruebas, encuadrar la falta y determinar
responsables, si los hubiere y resolver los recursos que se presenten en el marco de la Instruccion
sumarial, propiciar suspensiones, entre otras.

5.5 JEFE DE AREA (ROL)

Descripcion
Las tareas a su cargo mas relevantes son:
»  Propiciar los actos administrativos necesarios para el correcto avance del procedimiento.

»  Unificar y homogeneizar los criterios de sustanciacién y resolucion de los sumarios sancionatorios
y de suspension
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«  Remisién a la firma del titular de la Gerencia de Asuntos Legales y Juridicos y/o Direccidon Ejecutiva,
de aquellos dictdamenes y proyectos de actos administrativos que conlleven la imposicién de multas o
suspension a los Talleres de Revision Técnica.
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UNIDAD PREJUDICIAL

INTIMACION RREJUDICIAL
INTIMACION PREJUDICIAL
Elementos del proceso
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2.2 JEFE DE AREA (ROL) tttttuteetieteseeeteete e e e et e e e e eeee e e e eeeat e e e e eeeat e e eeeeannaeeeees 10
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T.1INTIMACION PREJUDICIAL

111 ELEMENTOS DEL PROCESO

1111 THUNIDAD PREJUDICIAL
Descripcion

El Area fue creada mediante DI-2018-180-APN-CNRT#MTR con el fin de brindar una nueva oportunidad al infraccionado
para evitar el inicio del juicio-evitando el desgaste que esto ocasiona- y logrando el cierre prolijo del expediente a la vez que
-en la mayoria de los casos- se obtiene el cobro del mismo y a su vez brindandole un cabal ejercicio de defensa al
mencionado infractor.

111.2 ']:_—:':'Recepcién de Expediente

Descripcion
La Unidad Prejudicial recibe expedientes de Sumarios Ordinarios y Sumarios Especiales que forman parte de la Gerencia de
Asuntos Legales y Juridicos.

1113 [BlcUMPLIR RES. 2019-85-APN-PTN

Descripcion
Mediante esta resolucion, se aprobé el “Instructivo para el cobro de deudas judiciales por el Estado Nacional”

Responsable
Jefe de Area
1114 Anélisis Auditoria

Este analisis estd compuesto por las siguientes tareas:
1.1.15
1.1.1.6
1117
1.1.1.8
1.1.19

1115 Uplazo de Prescripcion

Descripcion
El plazo de prescripcién es de 5 afos para aquellas multas posteriores a la reforma del Codigo Civil y Comercial de la Nacioén,
y de 10 afios para las anteriores a dicha reforma.

11.1.6 DNotiﬁcacién al deudor
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Descripcion

La notificacién se efectda al domicilio legal constituido por el transportista ante esta Comision Nacional, el cual figura en
Sistema de Empresas, Operadores y Parque Movil de la CNRT (SEOP) o bien al constituido en ocasiéon de descargo y/o
recurso si los hubiere.

Es decir que, en este punto, se constatara que el infractor esté debidamente notificado en todas las instancias.

1117 [JHabilidad del titulo ejecutivo (D/R)

Descripcion

En este punto se evalla tanto la falta de presentaciones pendientes de contestacidn, ya sean descargos y/o recursos como
que todos los documentos notificados a lo largo del expediente como, por ejemplo, el Acta de Comprobacién y la Vista de
Cargos, hayan sido correctamente dirigidas al infractor.

Se verifica que el expediente tenga anexados la misma cantidad de descargos que figura en los sistemas SIFAM y COMDOC
con la misma cantidad de fojas. De haber incongruencias, se devolveran los actuados al area sustantiva.

Por ultimo, se controla que la empresa no se encuentre concursada o quebrada. De ser asi, se remitira al area sustantiva para
su envio a la Subgerencia de Contenciosos.

11.1.8 [control de inexistencia de Pagos

Descripcion
De existir pagos activos o pagados, el Auxiliar legal procedera a remitir los actuados al area pertinente para que ésta lo
remita al &rea de recaudaciones.

Ejecutantes
Auxiliar legal

1119 DEvaluacién de Anti economicidad

Descripcion

La Disposicion 216-E 2017 fija en su ART. 6°, como pauta de anti economicidad, la cantidad de DOCE (12) unidades de gasoil
y TRES MIL TRESCIENTOS (3.300) boletos minimos, respectivamente.

Para el supuesto que la sancién que corresponda haya sido impuesta en délares- de acuerdo al régimen sancionatorio
aplicado- se debera convertir la suma fijada a pesos argentinos segun la cotizacion del Banco Nacion, para luego contrastarla
con la cantidad fijada en unidades de gasoil o boletos minimos, segln se trate de transporte de cargas o pasajeros.

11110 TIINTIMACION PREJUDICIAL

Descripcion

Mediante este proceso se busca brindar una nueva oportunidad al infractor a fin de evitar asi el inicio del juicio,
obteniendo el cobro del mismo y brindandole un cabal ejercicio del derecho de defensa. Para ello se realiza un control y
revision integral de los expedientes provenientes del Area/Subgerencia de Sumarios para, agrupando los mismos por
empresa para determinar el monto total de esa intimacion.
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1111 [BlGenerar cédula Prejudicial

Descripcion

Una vez realizada el ANALISIS DE AUDITORIA, el auxiliar legal procedera a generar una Cédula de Intimacion Prejudicial, que
se realiza de forma mensual, por medio de la cual se pondra nuevamente en conocimiento de la empresa cuales son los
expedientes que contienen deuda por infraccion al Régimen de Transporte, a fin de darle una nueva instancia para la
cancelacion de la misma, bajo apercibimiento de iniciarle acciones judiciales y aplicarle, de corresponder, lo dispuesto en el
art. 8 del Decreto N° 1395/98.

Para la confeccion de esta cédula, se verificara en Sistema SEOP el domicilio legal constituido por el infractor a ser intimado y
se detallara tanto el nUmero de expediente Sifam como el Comdoc por el cual se esté realizando la intimacion.

Ejecutantes
Auxiliar legal

11112 Notiﬁcar al infractor

Descripcion

La notificacién puede hacerse en formato papel o electrénica, dependiendo de si la empresa se encuentra adherida o no al
sistema TAD.

Si el infractor no se encuentra adherido al sistema TAD, se procedera a la notificacion mediante soporte papel.

En caso de estar adherida, se notificard mediante TAD, seleccionando los documentos a notificar.

En ambos casos el expediente quedara a la espera del vencimiento de los plazos.

Ejecutantes
Auxiliar legal

11113 OsiN BLOQUEO

No se impone bloqueo a la empresa.

11114 Ocon BLoqQuED

Se impone bloqueo a la empresa.

1.1.1.15 gNOTIFICADA CORRECTAMENTE?

Descripcion
Se realiza un control a fin de determinar si la Cedula de Intimacién prejudicial fue correctamente notificada al domicilio
legalmente constituido por el infractor en SEOP o presentaciones realizadas en el expediente.

Flujo
NO -1.1.1.11

SI-1.1.1.16
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11116 [BRealizar busqueda

Descripcion

El auxiliar legal realizara una nueva busqueda de presentaciones pendientes que no hayan sido agregadas durante la etapa
de instruccién o planes de pago activos o pagados por parte del infractor.

11117 ©;HUBO PAGO?

Flujo
NO -1.1.1.19

SI-1.1.1.18

1.1.1.18 :'“:Seguimiento plan de pago

Subproceso llevado a cabo por el Area de Recaudaciones.

11119 Ehuicio

Descripcion

Si el infractor realizare un pago, la subgerencia remitira los actuados a la unidad prejudicial para que proceda al desbloqueo
de la empresa en el Sistema de Empresas, Operadores y Parque Movil de la CNRT, es decir que tanto el bloqueo como el
desbloqueo de las empresas se encuentra siempre en cabeza de la UNIDAD PREJUDICIAL.

11.1.20 ¢‘SE HACE LUGAR?
Evaluar si se hace lugar o no a las presentaciones.

11121 ENotificar decision Prejudicial

Descripcion
Tanto si la presentacion es conducente como cuando no, el auxiliar legal procederé a notificar al infractor

11122 ©;HUBO PAGO?

Flujo
NO -1.1.1.23

SI-1.1.1.18
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1.1.1.23 DBLOQUEAR EMPRESA

Descripcion

Se procede a controlar uno por uno los expedientes intimados y de no tener planes suscriptos y con pago de al menos la

primera cuota, se procede a la traba de la empresa o persona fisica en cuestion en el Sistema de Empresas, Operadores y

Parque Movil de la CNR-SEOP- para realizar tramites tales como Viaje Ocasional, Alta Dominios, Renovacién de Permisos,
detallando cada uno de esos expedientes intimados. Asimismo, este bloqueo tendra impacto en el informe de libre deuda
que pudiera solicitar el sancionado, toda vez que se trata de multas exigibles.

Cabe aclarar que el bloqueo de la empresa no imposibilita a la misma a la Baja de los dominios que componen su parque
movil.

11124  ©;HUBO PAGO?

NO -1.1.1.25

SI-1.1.1.18

11125 [JAdjuntar Cert. Resol. PTN

Descripcion

Mediante este certificado, la unidad prejudicial hace saber a la subgerencia de contenciosos que se ha cumplido con lo
dispuesto por la RESOLUCION 2019-85-APN-PTN y que ha llevado a cabo la intimacion prejudicial a fin de informarle al
infractor la deuda y las modalidades de pago vigentes en el Organismo.

Asi, se da por concluida la etapa prejudicial y se remite el expediente a la Subgerencia de Contenciosos a sus efectos.

11126 [EJuicio

Descripcion
Subproceso perteneciente a la Subgerencia de Contenciosos.
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2 RECURSOS

2.1 AUXILIAR LEGAL (ROL)

Entre las principales tareas se encuentran:

e Control y revisién integral de los expedientes provenientes del Area/Subgerencia de Sumarios
para que sean intimados prejudicialmente.

e Determinar el monto de cada expediente en pesos y a su vez agrupar los expedientes de una
misma empresa para determinar el monto total de esa intimacion.

e Confeccidn en Excel de la totalidad de expedientes a ser intimados:
e Confeccion de la Cédula Prejudicial:

e Agregado de proveidos a la totalidad de expedientes
2.2 JEFE DE AREA (ROL)

Entre sus principales funciones se destacan:
e Capacitacién y seguimiento del personal (pasantes) que ingresa al Area.
e Seguimiento diario de pagos a la totalidad de los expedientes intimados
e Control y actualizacion diaria de las distintas bases de datos.
e Control y correccién -en su caso- de lo realizado por los pasantes.

e Transferencias: todas realizadas por Comdoc y Sifam.
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1. 1TANALISIS DE NORMAS COMO
CONSECUENCIA DE CONSULTAS DE
LASAREAS

111 ELEMENTOS DEL PROCESO

1111 HDictamenes

Descripcion

Cabe destacar que si bien la mayoria de las consultas que se realizan al Area son llevadas a cabo como se detalla en el
proceso siguiente, hay dos casos excepcionales que suelen presentarse.

INTERVENCION A TRAVES DE EXPEDIENTES PAPEL:

e Hasta que finalice la despapelizacion total del organismo, se reciben expedientes en formato papel en la mesa de entradas
de la Subgerencia.

o El drea administrativa, previa consulta con el coordinador del area o el Subgerente, procede a recibir el expediente por
Sistema COMDOC y lo asigna al abogado dictaminante.

e Se realiza el mismo procedimiento detallado precedentemente para el EE, mediante la plataforma del Sistema de Gestion
de Documental Electrénica (GDE).

INTERVENCION A TRAVES DE CANALES INFORMALES:

e Cuando la intervencion requerida no proviene de un Expediente, sino por mail, por teléfono o personalmente en forma
directa al subgerente de Dictdmenes, este solicita a un abogado dictaminante que considere apropiado, su intervencion.

o El abogado dictaminante se comunica con el requirente y le solicita el envio de antecedentes necesarios para analizar y
evacuar el tema consultado.

e Si la consulta se efectlia en forma directa a un abogado dictaminante, este Ultimo pone en conocimiento de la consulta al
Subgerente y continua con su tramitacién.

e Una vez evaluado, el abogado elabora un informe y lo eleva al superior para su correccién y/u opinion.

e Aprobado el borrador del informe se procede a remitir por mail al drea requirente o se comunica telefénicamente o
personalmente si la consulta no requiere ser contestado por escrito.

1112 Bingreso del Expediente

Descripcion
Ingresa el al buzdén grupal de la Subgerencia de Dicctamenes.
El expediente debe contener el Proyecto de Disposicién sobre la cual se debe dictaminar, y todos los antecedentes del caso.
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11.1.3 @Asignar Abogado Dictaminante

Descripcion

Se determina someramente el motivo de consulta, el drea que requiere la intervencion y se procede a asignar el expediente
al Abogado Dictaminante que se considere en ese momento, se remite el EE a través del Sistema de Gestién de Documental
Electrénica (GDE).

El proceso se lleva a cabo de manera manual.

Ejecutantes
Mesa de Entradas (Administracion)

1114 Analizar el contenido del EE

Descripcion

Se adquiere del buzén grupal de la Subgerencia el EE. Se corrobora que el Expediente contenga todos los antecedentes
necesarios para poder efectuar un completo analisis de las normas pertinentes y expedirse sobre el caso puntual.

También se observa que el proyecto no contenga errores.

Ejecutantes
Abogado Dictaminante

11.1.5 <>gPresenta errores?

Descripcion

Si se detecta la falta de documentacién o se considera insuficiente lo enviado para su intervencién, se procede a devolver el
EE al usuario requirente para que subsane las omisiones.

De encontrarse todo en condiciones se procede a la elaboracion del Proyecto de Dictamen.

Flujos
Si-1.1.16
No -1.1.1.7

11.1.6 [E-ISubsanar

Descripcion
El Subproceso de subsanacién dependera de cada caso en concreto, y sera el Area requirente la encargada de efectuarlo y
reenviar el Expediente en las condiciones solicitadas por Dictdmenes.

1117 [BlEjaborar Proyecto de Dictamen

Descripcion

Cabe aclarar que una vez que el EE esta en condiciones ingresa nuevamente a la Subgerencia por el buzén grupal, donde se
identifica que Abogado Dictaminante fue asignado en primer lugar procediendo al reenvio del mismo. Si el abogado
designado originalmente se encontrara de licencia o por otras cuestiones no pudiera atender el mismo, se procede a
designar un nuevo abogado dictaminante.
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El abogado elabora el proyecto del Dictamen entendido este como un borrador que se efectia en formato Word y se envia a
los correctores por Email.

Ejecutantes
Mesa de Entradas (Administracién), Abogado Dictaminante

11.1.8 Corregir el Proyecto de Dictamen

Descripcion
No solo corrige el proyecto de Dictamen, sino que revisa nuevamente los antecedentes del expediente y que el Proyecto de
Disposicidn no contenga errores.

Ejecutantes
Corrector de Dictamenes

11.1.9 <>gPresenta errores?

Descripcion
Si como producto de la accion anterior se detectan errores el proyecto de dictamen se devuelve al Abogado Dictaminante a
fin de que los corrija; de no encontrarse errores se envia al Subgerente de Dictdmenes para su revision y firma.

Flujos
No -1.1.1.10
Si-1.117

11110 BRevisar y aprobar el Proyecto de Dictamen

Descripcion

El Subgerente de Dictdmenes revisa el dictamen y aprueba en forma definitiva el texto procediendo a enviar el Word al
Abogado dictaminante para su generacién en el sistema GDE; o bien lo envia al mismo abogado con las observaciones
pertinentes para su correccion y posterior devolucién.

Ejecutantes

Subgerente de Dictdmenes y Asesoramiento

1111 Generar Dictamen

Descripcion
El Abogado Dictaminante recibe el Word con las correcciones pertinentes o con la aprobacién del Subgerente y realizadas las
correcciones en caso de haberlas, genera en GEDO el documento en el formato correspondiente.

Ejecutantes

Abogado Dictaminante

IF-2021-28082096-APN-GALY H#CNRT

6
Pagina 96 de 122



11112 Firmar Dictamen

Descripcion
El Subgerente firma el documento ya aprobado en el sistema GDE.

Ejecutantes

Subgerente de Dictdmenes y Asesoramiento

11113 @EE CON DICTAMEN

Descripcion
El Abogado dictaminante vincula el Dictamen firmado por el Subgerente al EE y envia el mismo al Area requirente.
Posteriormente, informa a la mesa de la Subgerencia la salida del EE enviando copia del documento firmado.
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2 RECURSOS

2.1 ABOGADO DICTAMINANTE (ROL)

Descripcion

El profesional revisa la documentacion obrante en el expediente y los antecedentes de hecho y de
derecho, el proyecto de acto administrativo y emite el dictamen o se expide respecto de la solicitud de
informe.

Una vez efectuado el examen juridico del mismo de acuerdo exclusivamente a la documentacion y
constancias obrantes en el expediente, formula su opinidn de acuerdo a la normativa aplicable a cada
caso y a la Doctrina de la Procuracion del Tesoro de la Nacion.

La opinidn juridica resultado del estudio efectuado por el letrado responsable primario del expediente
sobre el caso concreto objeto de la consulta es iniciada y elevada en tiempo y forma al Corrector de
Dictdmenes.

2.2 CORRECTOR DE DICTAMENES (ROL)

Descripcion

Corrige los proyectos de Dictamenes elaborados por el abogado dictaminante, constata la
documentacion obrante en el expediente y los antecedentes de hecho y de derecho. Determina si el
dictamen se encuentra correcto para su firma elevando el proyecto al Subgerente de Dictdmenes

Adopta las estrategias a seguir en aquellos expedientes con proyectos de actos administrativos que
propicien modificaciones normativas y de competencias, consultas juridicas por temas especificos,
procedimientos sancionatorios ferroviarios y automotor, procedimientos de contrataciones de bienes y
servicios y de personal de CNRT y procedimientos sumariales internos.

Coordina los trabajos en equipo de los abogados para la elaboracién de Dictdmenes, celebracion de
contratos, pactos, convenios, protocolos y cualquier otro acuerdo que suscriba la Comision.

Colabora en el control de gestidén general de los aspectos legales, técnicos, normativos y juridicos de
las distintas Gerencias de la Comisidon con competencia en la materia.

2.3 MESA DE ENTRADAS
(ADMINISTRACION) (ROL)

Descripcion

Recibe por sistema COMDOC los expedientes formato papel y en el caso de los EE los adquiere del
buzdn grupal de la Subgerencia y realiza en ambos casos la carga en la planilla interna de seguimiento
de expedientes.

Revisa los proyectos, el informe respectivo del area y si se encuentra debidamente remitido para su
Dictamen, lo asigna al profesional correspondiente.
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Realiza el registro interno y backup de Dictamenes de la Subgerencia, detallando la numeracién de
cada informe generado por sistema GDE, la fecha en que se generd, el nimero de expediente y una
breve descripcién del contenido.

Con respecto al archivo y desarchivo de Dictdmenes y Disposiciones (hasta el afio 2013) tiene bajo su
responsabilidad las tareas inherentes al control, registro, solicitud y envio de los mismos a ADEA.

Elabora informes de multas impuestas a personas fisicas o juridicas, a requerimiento del Area Oficios
Judiciales.

Confecciona providencias en expedientes ferroviarios y proyecto de notas de elevacién a la
Subsecretaria de Transporte Ferroviario.

Firma las cédulas previamente confeccionadas de los expedientes ferroviarios, las vincula a los mismos
y remite las actuaciones a la Mesa de Entradas de la Comisidn para su notificacion.

Realiza los pedidos de insumos de oficina, como asi también el control de inventario, seguimiento de
bajas, altas y modificaciones de los equipos y mobiliarios de la Subgerencia de Dictdmenes.

Interactta con otras Areas de la Comisién en lo que respecta a los temas propios de la Subgerencia de
Dictdmenes.

2.4 SUBGERENTE DE DICTAMENES Y
ASESORAMIENTO (ROL)

Descripcion

Suscribe los Dictamenes previa consideracion y evaluacion del proyecto remitido por el corrector de
dictdmenes.

Toma las decisiones a seguir en aquellos expedientes con proyectos de actos administrativos que
propicien modificaciones normativas y de competencias, consultas juridicas por temas especificos,
procedimientos sancionatorios ferroviarios y automotor, procedimientos de contrataciones de bienes y
servicios y de personal de CNRT y procedimientos sumariales internos.

A cargo del equipo de los abogados para la elaboracion de Dictdmenes, celebracién de contratos,
pactos, convenios, protocolos y cualquier otro acuerdo que suscriba la Comision.

Colabora en el control de legalidad de la gestién general de la CNRT.
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1T.TASIGNACION DE EXPEDIENTES

111 ELEMENTOS DEL PROCESO

1111 TiSubgerencia de Contenciosos

Descripcion

En estos procesos asume la representacion y defensa de los intereses de la CNRT en todos aquellos procesos en la que el
organismo resulte parte actora (con excepcion de las ejecuciones fiscales) o parte demandada ante cualquier fuero y/o
jurisdiccion.

1112 ®ingresa cédula u Oficio

Descripcion
Cuando el organismo es demandado las cédulas y/o oficios son notificados en el Organismo.

1113 [BlGenerar Expediente Electronico

Descripcion

Los Oficios o Cédulas recibidas en el Organismo son caratulados como expedientes electrénicos (EE) por el Sector de Mesa de
Entradas, quien posteriormente los dirige a la Subgerencia de Contenciosos a través del GDE (Gestiéon Documental Electrénica).
También puede ordenarse el inicio de acciones como parte actora, ello mediante instruccion y/o autorizacion por parte de la
superioridad.

1114 Asignar al Coordinador del Sector

Descripcion
Los expedientes electronicos son recepcionados en el buzén de la Subgerencia por el Subgerente de Contenciosos, quien
previa lectura, los remite al agente asignado como Coordinador del sector.

Ejecutantes
Subgerente de Contenciosos

1115 [B]Analizar contenido y asignar abogado

Descripcion
El Coordinador del sector, previo analisis del caso, lo redirige mediante el sistema GDE a los abogados litigantes que integran
dicho sector, teniendo como criterio de asignacién la materia del proceso y el trabajo ya asignado a los litigantes del area.
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Ejecutantes

Coordinador de Area

1116 [BlAnalizar y solicitar antecedentes y documentacién

Descripcion

El abogado litigante que recibe el expediente GDE, previa evaluacion y anélisis de la pretensién y/o reclamo efectuado, solicita
al o a las areas con competencia especifica — en caso de resultar necesario - un informe detallado sobre los antecedentes del
caso y documentacion que obre en su poder a los fines de elaborar la contestacion de la demanda entablada para su posterior
presentacion dentro de los plazos legales.

Ejecutantes
Abogado litigante

1117 ®B&rinda informacén solicitada

Descripcion
Este subproceso es llevado a cabo por el o las Areas consultadas a los efectos.

11.1.8 Generar contestacion de Demanda

Descripcion
El abogado litigante genera la contestacién de Demanda.

Ejecutantes
Abogado litigante
1119 <>¢‘Dénde tramita?

Descripcion
Generada la Demanda se debe determinar donde tramita el proceso en cuestion para saber quién llevara adelante el proceso.

Flujos
CABA -1.1.1.10
Interior del pais —1.2.1.1

1.1.1.10 @Representacién del Organismo

Descripcion

En el caso de que los procesos tramiten en CABA los profesionales de la Subgerencia son los responsables de la procuracion y
tramitacion de los procesos asignados hasta su finalizacion, ello conforme los codigos de rito para cada uno de los procesos.
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Asimismo, deberan proceder a su carga en el sistema SIGEJ, actualizando periédicamente la informacién en el mismo.

Ejecutantes
Abogado litigante
11111 OFin del proceso

Descripcion
La finalizacion del proceso puede varias segun el tipo de litigio del que se trate.

1.2 DELEGADOS DE LA PROCURACION
DEL TESORO DE LA NACIOON

1.2.1  ELEMENTOS DEL PROCESO

1.2.11 @asumen la representacion del Organismo

Descripcion

En el caso de que los procesos tramiten en el interior del pais, el abogado a quien se le asigné el juicio solicita la colaboracion
de los Delegados de la Procuracién del Tesoro de la Nacion de la region determinada para que asuman la representacion del
Organismo. La contestacion de demanda es elaborada por el abogado de la Subgerencia y remitida via mail a dicho delegado
para su posterior presentacion. Una vez presentada la contestacion es el Delegado quien lleva adelante la procuracion del
proceso, solicitando la colaboracion del abogado de la Subgerencia y/o las instrucciones que necesite.

Asimismo, el profesional a quien se le asigné el juicio es el encargado de darlo de alta en el SIGEJ (Sistema de Gestién Judicial),
procediendo a la carga también del Delegado de la PTN designado, el que se encuentra habilitado para proceder con la carga
de los movimientos procesales y su actualizacion.
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2 RECURSOS

2.1 ABOGADO LITIGANTE

2.2 SUBGERENTE DE CONTENCIOSOS

2.3 COORDINADOR DE AREA
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OP-GALYJ-SC-002 - Inicios de procesos
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1T.7INICIOS DE PROCESOS DE

7

EJECUCIO

111 ELEMENTOS DEL PROCESO

1111 tiSubgerencia de Contenciosos

Descripcion
Asume la representacion y defensa de los intereses de la CNRT en aquellos procesos de ejecucién ante el fuero contencioso
administrativo federal.

1112 l_JSumario con Intimacién realizada

Descripcion

Se reciben los Expedientes administrativos provenientes de la Subgerencia de Sumarios y Liberaciones - Sector Prejudicial -,
después de que los sumariados fueran intimados y no se hayan presentado para efectuar el pago correspondiente. Luego el
sector prejudicial realiza una evaluacion (no obstante, también realizada por el instructor Sumariante), a los efectos de no
remitir Expedientes a la Subgerencia de Contenciosos en los cuales se encuentren comprendidas algunas de las causales a las
que hace referencia la Disposicion DI-2017-216-APN-CNRT#MTR - la cual también contempla el desistimiento de Acciones
judiciales-

Cabe destacar que la Subgerencia recibe expedientes tanto en formato papel como en formato electrénico.

En el caso de este Gltimo, a los fines de poder confeccionar la demanda, el expediente, previo a remitirse, deberé ser actualizado
por el Area de Prejudiciales.

Asimismo, los expedientes con numeracion SIFAM deberan tener el estado correcto en el sistema de juridicos previo a ser
remitidos por la Unidad Prejudicial, para que la Subgerencia pueda registrar la conformacién del expediente judicial y
posteriormente generar demanda en el mencionado sistema.

1113 Cargar en sistema y asignar abogado litigante

Descripcion

Los expedientes administrativos a judicializar son cargados en el sistema informatico, el que automéaticamente y por sorteo
los distribuye entre los abogados litigantes, permitiendo también su reasignacién manual ante determinadas circunstancias -
gj. licencias, cambios en la organizacion de las tareas, etc-.

Los expedientes administrativos sin numeracion en el sistema, seran distribuidos manualmente.

Ejecutantes
Administrativo, Coordinador de Area

1114 [BlAnalizar y generar Demanda

Descripcion
El abogado litigante asignado al caso, recibe el Expediente y procede a efectuar la Demanda.
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Ejecutantes
Abogado litigante

1115 Presentar Demanda en la Camara

Descripcion
Presenta la Demanda ante la Cdmara Contencioso Administrativo Federal para el sorteo del Juzgado en el que tramitara la
misma.

Ejecutantes
Abogado litigante
11.1.6 [BlRecibir y sortear Juzgado

Descripcion
La Camara recibe la Demanda, caratula el Expediente y asigna mediante sorteo un Juzgado.

1117 Asignar abogado para seguimiento

Descripcion

Habiendo asignado la Camara un Juzgado, se remite el Expediente al Abogado litigante que ya esta asignado para llevar los
casos que tramiten en dicho Juzgado. Cabe aclarar que este Abogado no necesariamente va a coincidir con el que realizé la
Demanda.

Siendo menor la cantidad de abogados que de Juzgados, o por motivos de organizacién de tareas, puede ocurrir que un
abogado tenga a su cargo el trdmite de juicios en mas de un Juzgado.

Ejecutantes
Coordinador de Area

11.1.8 [BlRealizar carga y seguimiento en SIGEJ, compulsa del expediente

Descripcion

El abogado litigante tiene a su cargo la responsabilidad de realizar la carga de dicha causa en el SIGEJ (Sistema de Gestién
Judicial), consignando en él cada una de las etapas del juicio y los movimientos relevantes. A su vez, cada uno de los abogados
se hace responsable del seguimiento del juicio, presentaciones correspondientes de escritos, mandamientos, oficios, etc,.
Supeditado a la contratacién por parte del organismo, si se contara con personal para su desempefio como procuradores
dentro de la Subgerencia, éste tendra a su cargo colaborar con el recorrido de los distintos juzgados a fin de tomar vista de
las causas, realizar las presentaciones mencionadas anteriormente, y otras gestiones judiciales que no requieran la matricula
profesional.

Ejecutantes

Abogado litigante
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Procuradores

1119 <>gTramita en extrafa jurisdiccion?

Descripcion
Es importante determinar dénde tramitaran las diligencias judiciales.

Flujos
No - 1.1.1.14
Si—111.10

11110 [Bsolicitar presupuesto a gestoria

Descripcion

Para el caso de que la parte demandada se encuentre domiciliada en extrafa jurisdiccion (diferentes provincias), los tramites y
diligenciamientos (mandamientos, oficios, cédulas, etc.) seran realizados a través de una gestoria, a la cual se le solicitara un
presupuesto.

Ejecutantes
Abogado litigante
Administrativo

11111 Bsolicitar suma para pagos a gestoria

Descripcion
Obtenido el presupuesto, se realiza la solicitud de dicha suma, por sistema GDE, a la Subgerencia de Contabilidad Presupuesto
y Recaudaciones a los fines de afrontar dicho gasto.

Ejecutantes
Contador del Area

11112 @autorizacion de pago

Descripcion
Este subproceso de aprobacion del gasto solicitado es llevado a cabo por la Subgerencia de Contabilidad, Presupuesto y
Recaudaciones.

11113 Pago a Gestoria

Descripcion
Aprobado el gasto, la Subgerencia de Contabilidad, Presupuesto y Recaudaciones efectla el pago y la gestoria realiza las
diligencias pertinentes.
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11114 @proceso Judicial

Descripcion
Se lleva adelante la representacion del Organismo en el proceso, afrontando todas las etapas que correspondan al mismo
hasta su finalizacion.

1.1.1.15 @Finalizacién del Proceso

Descripcion
El proceso podra culminar de diferentes maneras.

11116 Osentencia Firme
11117 I|:::'Conveniojudicial entre partes

11118 ‘Obesistimiento conforme lo dispone DI-2017-216-APN-CNRT#MTR
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2 RECURSOS

2.1 ADMINISTRATIVO

2.2 COORDINADOR DE AREA

2.3 ABOGADO LITIGANTE

2.4 CONTADOR DEL AREA
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OP-GALYJ-SC-003 - Convenios
judiciales y liquidacion de deuda
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1T.TCONVENIOS JUDICIALES Y
LIQUIDACIONES DE DEUDA

111 ELEMENTOS DEL PROCESO

1111 @solicitud de liquidacién de deuda

Descripcion

Las solicitudes de liquidacion de deuda son presentadas por los transportistas por dos vias:

-Presencial en donde Mesa de Entradas de la sede Maipu 88 recepciona la documentacién y caratula un expediente GDE, que
luego sera remitido al abogado responsable de la causa

-Via mail a conveniosjudiciales@cnrt.gob.ar, y se caratula un expediente GDE, que luego sera remitido al abogado responsable
de la causa.

La solicitud debe contener la manifestacion de voluntad de pago de parte del transportista, los datos del expediente judicial,
y datos de contacto para la gestion de dicha solicitud.

11.1.2 [BlEmite nota y remite expediente

Descripcion

El abogado responsable de la causa debe recibir el expediente por GDE, y enviar por Nota los detalles de la causa y el porcentaje
de honorarios, adjuntando a la presente toda la documentacion necesaria para proceder con la liquidacion judicial, al agente
responsable de esa tarea.

Ejecutantes
Abogado Litigante

1113 & coordinar fecha y solicitar informacion

Descripcion

La persona encargada de la liquidacién se comunica via mail con el interesado a fin de coordinar y agendar una fecha en la
que se firmara el convenio solicitado, y solicita informacion necesaria para confeccionar la liquidacion. Dicha informacién suelen
ser los datos del titular y los datos del apoderado y/o letrado patrocinante en caso de corresponder (si es que el convenio se
celebra en mas de un pago), y ademas se pide que informe en cuantas cuotas desea realizar el plan de pagos (segun criterios
establecidos en la normativa vigente)

Ejecutantes
Contador del Area
Implementacion

Servicio Web
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1114 [&informar la tasa a aplicar en la liquidacion

Descripcion
El responsable del Area consulta via mail al Area de Recaudaciones la tasa a aplicar, segln la normativa vigente.
Ejecutantes

Recaudaciones

1115 @ERealizar la liquidacion

Descripcion

La liquidacion se realiza en base a los términos de la Disposicion 304/2019, de forma manual. Luego se carga en el sistema
de planes de pago, para su impresion.

Ejecutantes
Contador del Area

1.1.1.6 N otificar la liquidacion y citar para firma

Descripcion
Se envia a natificar la liquidacion efectuada al transportista y se lo cita a la firma del convenio en la fecha antes pautada.

Implementacion

Servicio Web
1117 E'Firmar el convenio

Descripcion

El dia pautado se presenta el interesado, junto con su apoderado o letrado patrocinante de corresponder, para celebrar el
convenio judicial de liquidacion de deuda.

El acuerdo es firmado por el interesado en ese momento, quien serd nuevamente citado para retirar el convenio firmado por
el Abogado Litigante y el Gerente de Asuntos Juridicos.

11.1.8 [BlSolicitar la activacion del Plan de Pagos

Descripcion

Una vez formalizado el convenio judicial, el Agente responsable debe adjuntar toda la documentacion de respaldo en el
expediente GDE correspondiente, para luego remitir el mismo al Area de Recaudaciones, para solicitar la Activacion del Plan
de pagos.

1119 [BActivar plan de Pagos
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Descripcion
Tarea del Area de Recaudaciones.

1.1.1.10 <>¢'Rea|iza el pago de la 1° cuota?

Flujos
No - 1.1.1.13
Sl--1.1.1.11

11111 Blsolicita homologacion de Convenio en sede Judicial

Descripcion
Se presenta escrito en sede judicial solicitando la correspondiente homologacién del convenio.

Ejecutantes
Abogado Litigante

11112 ‘ORemite informacion para su desbloqueo

Descripcion

Luego del pago de la primera cuota, si la empresa tuviera bloqueo en el sistema de la CNRT a causa del juicio, se comunica a
la Unidad Prejudicial que se ha firmado convenio de pago, con el fin de que dicho sector o aquél al que se le haya asignado la
competencia, gestione la baja del bloqueo. La comunicacion podré realizarla el Subgerente o el Coordinador indistintamente,
u otra persona designada por el Subgerente.

11113 Ocontinda con Juicio de Ejecucion
11114 Blemitir boleta para el pago de gastos causidicos

Descripcion
El contador del Area entrega al transportista boleta para el pago de gastos causidicos que pudieran existir, la cual sera abonada
ante el Area de Recaudaciones.

Ejecutantes
Contador del Area

11115 Blemitir recibo por pago de honorarios

Descripcion
El transportista realiza el pago de honorarios ante la Subgerencia de Contenciosos.
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Seguidamente, habiendo sido cancelados los honorarios, la persona encargada de la liquidacion emite un recibo como carta
de pago de los mismos.

En caso de realizar el pago de honorarios por CBU, se entrega la factura correspondiente una vez acreditado el pago, caso
contrario la facturacién se entrega una vez realizada la liquidacién de honorarios, conforme DI-2019-2488-APN-GAJ#CNRT.

Ejecutantes

Contador del Area
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2 RECURSOS

2.1 CONTADOR DEL AREA (ENTIDAD)

Descripcion

Equipo encargado de efectuar las liquidaciones segun la normativa vigente (Disposicion 304/2019) de
profesién Contador.

2.2 ABOGADO LITIGANTE (ROL)

Descripcion

El abogado litigante es a quien se le asigna el expediente para actuar en representacion del
Organismo en Sede Judicial.

2.3 RECAUDACIONES (ENTIDAD)

Descripcion

Perteneciente a otra Gerencia del Organismo.
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