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1 INTRODUCCION
El Decreto N° 1388/1996 y sus modificatorios establecié la integracion de la Comision
Nacional de Regulacién del Transporte (CNRT) y su constitucion como ente autarquico,
aprob6é ademas su Estatuto, en cuyo articulo 11 establecié que la COMISION NACIONAL
DE REGULACION DEL TRANSPORTE sera dirigida por UN (1) Director Ejecutivo, con
rango y jerarquia de Subsecretario, quien serd asistido por UN (1) Subdirector Ejecutivo y
ambos seran designados en sus funciones por el PODER EJECUTIVO NACIONAL.
Con fecha 15 de abril de 2013, por la Resolucion CNRT N° 133/13, fue creada la UNIDAD
DE SUMARIOS E INVESTIGACIONES ADMINISTRATIVAS en el &mbito y bajo la
dependencia directa del titular de la COMISION NACIONAL DE REGULACION DEL
TRANSPORTE.
Mediante la Decision Administrativa N° 832/2019, se aprob0 la estructura organizativa de
primer nivel operativo de la CNRT de conformidad con el Organigrama y las
Responsabilidades Primarias y Acciones que, como Anexos la, Ib (IF-2019-64825508-APN-
DNDO#JGM) vy Il (IF-2019-90104236-APN-DNDO#JGM), forman parte integrante de dicho
acto, como asi también se aprobd la estructura organizativa de segundo nivel operativo de la
CNRT conforme los Anexos Illa, Il1b, Illc, 1lld (IF-2019-90105870-APN-DNDO#JGM) vy
IV (IF-2019-90106719-APN-DNDO#JGM), que también integran dicha Decision
Administrativa. En tal Decisién Administrativa no fue incluida la Unidad de Sumarios e
Investigaciones Administrativas en la estructura organizativa de la COMISION NACIONAL
DE REGULACION DEL TRANSPORTE.

2 OBJETIVO DEL MANUAL — OBLIGATORIEDAD
El presente manual de la UNIDAD DE SUMARIOS E INVESTIGACIONES
ADMINISTRATIVAS, dependiente de la DIRECCION EJECUTIVA de esta Comision
Nacional, tiene por objeto describir los procesos operativos que deberdn aplicarse para la
instruccion, tramitacién de las informaciones sumarias y de los Sumarios, designaciéon de

secretario, elaboracion de pedidos de informes, registracion,
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y/o archivo, suscriptos por la DIRECCION EJECUTIVA.

Asi como también, coordinar, supervisar y/o propiciar las instrucciones sumarias y sumarios
administrativos a los efectos de determinar la responsabilidad disciplinaria y patrimonial del
personal comprendido en la investigacion, llevando a cabo todas las diligencias y actos
contemplados en las disposiciones legales y reglamentarias para su sustanciacion, todo ello

conforme normativa vigente en la materia.

3 PROCEDIMIENTO DE INSTRUCCION DE SUMARIOS
OBJETO La tramitacion de las Informaciones Sumarias y de los Sumarios Administrativos
deberd ser realizada en los términos y conforme los lineamientos de lo dispuesto en el
Reglamento de Investigaciones Administrativas aprobado por el Decreto N° 467 del 5 de mayo
de 1999, asi como también el Codigo de Conducta del Personal aprobado por la Resolucion
CNRT N° 171 de fecha 29 de enero de 2014.-
ALCANCE La UNIDAD DE SUMARIOS E INVESTIGACIONES ADMINISTRATIVAS
controlara las denuncias recibidas en su &mbito, realizando la instruccion sumarial
correspondiente a fin de determinar la responsabilidad disciplinaria de los agentes denunciados
0 investigados.
PERFIL DEL PERSONAL DE LA UNIDAD DE SUMARIOS E INVESTIGACIONES
ADMINISTRATIVAS
Abogado o estudiante avanzado de abogacia.
RESPONSABLES DEL CONTROL DE LA TAREA
Autoridad de la Unidad de Sumarios e Investigaciones Administrativas.
DESTINATARIOS
Direccion Ejecutiva y Gerencia de Administracion y Recursos Humanos.
3.1) RECEPCION DE LA DENUNCIA A LA UNIDAD DE SUMARIOS E
INVESTIGACIONES ADMINISTRATIVAS
Recibida la denuncia, en forma oral o escrita, en la Unidad de Sumarios e Investigaciones
Administrativas su responsable, podra ordenar la Instruccion de una Informacion
Sumaria, la cual tramitard como Expediente Electrdnico en el Sistema de Gestion Documental

Electrénica y se procedera a citar al denunciante, por los siguientes medios, a saber: a) Por
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acceso directo al expediente de la parte interesada, dejandose constancia expresa y previa
justificacion de identidad del notificado. Si fuere reclamada se expedird copia integra y
autenticada del acto; b) Por presentacion espontanea de la parte interesada, de la que resulte
estar en conocimiento fehaciente del acto respectivo; ¢) Por cédula, que se diligenciara en
forma similar a la dispuesta por los articulos 140 y 141 del Cddigo Procesal Civil y Comercial
de la Nacion; d) Por telegrama colacionado, copiado o certificado, con aviso de entrega; €) Por
carta documento, o por oficio impuesto como certificado o expreso con aviso de recepcion. En
este Ultimo caso el oficio y los documentos anexos deberan exhibirse en sobre abierto al agente
postal habilitado, antes del despacho, quien los sellard juntamente con las copias que se
agregaran al expediente y f) En el lugar de trabajo del interesado, a través de la oficina de
personal. Esta diligencia debera hacerse por escrito y contener la firma del notificado.

La citacion de quien denuncia se efectta a fin de que el mismo declare en los términos de lo
dispuesto en el articulo 33 del Reglamento de Investigaciones Administrativas aprobado por el
Decreto N° 467 del 5 de mayo de 1999.

También el responsable de la Unidad de Sumarios e Investigaciones Administrativas podra
elevara la denuncia a la Direccion Ejecutiva propiciando el inicio de Sumario Administrativo,
el cual tramitard por Expediente Electronico en el Sistema de Gestion Documental
Electronica.

Recibido el expediente en el que se ordene la instruccion de sumario, se procedera a citar al
denunciante conforme las formalidades y los fines previstos para las Informaciones Sumarias.
La instruccion del sumario y toda documentacion deberad estar plasmada en un Expediente
Electrénico en el Sistema de Gestidn Documental Electronico guardando el mismo el caracter
de “reservado”, conforme lo dispuesto en el articulo 46 del Reglamento de Investigaciones
Administrativas aprobado por el Decreto N° 467 del 5 de mayo de 1999 siendo el Instructor
Sumariante o el Secretario designado en las actuaciones los responsables de la tramitacion y
de la vinculacion de cada informe o providencia que se desarrolle en el proceso de tramitacion.
De no existir especificamente un denunciante ya que la intervencién de la Unidad de Sumarios
e Investigaciones Administrativas fuera solicitada por la superioridad y por alguna autoridad
interna de esta COMISION NACIONAL DE REGULACION DEL TRANSPORTE, su

responsable, dispondra la Instruccion de una Informacion Sumaria o se elevara lo actuado a la
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Direccion Ejecutiva propiciando el inicio de Sumario Administrativo, mediante Expediente
Electrénico en el Sistema de Gestion Documental Electronica, segln entienda corresponda.
3.2) TRAMITACION DEL EXPEDIENTE

El Jefe de la Unidad de Sumarios e Investigaciones Administrativa debera instruir la totalidad
de Informaciones Sumarias.

También es funcion del mismo la instruccion de los Sumarios Administrativos que tramiten
en el area, salvo la designacion de un instructor distinto efectuada por el Sefior Director
Ejecutivo en cualquier etapa del proceso.

Sin perjuicio de ello y de existir causales operativas debidamente acreditadas, el Jefe de la
Unidad de Sumarios e Investigaciones Administrativa podra designar instructor y, en caso de
ausencia justificada, a su reemplazante, y entendera en su excusacion 0 recusacion, o
formulara propuestas de designacion de instructores “ad hoc” en los casos en que existan
razones debidamente fundadas que asi lo justifiquen, debiendo recaer la designacion en un
funcionario de otra dependencia, el cual estara sujeto a las prescripciones establecidas para los
instructores en Reglamento de Investigaciones Administrativas aprobado por el Decreto N°
467 del 5 de mayo de 1999.

Debera constar en el expediente:

La denuncia o la solicitud de investigacion efectuada por la superioridad.

La nota de solicitud de la apertura del sumario, por parte del Jefe de la Unidad de Sumarios e
Investigaciones Administrativas o su orden de instruir Informacion Sumaria.

Evaluacién por parte de la Gerencia de Asuntos Legales y Juridicos con la emision del
pertinente Dictamen Juridico en relacién al acto administrativo proyectado, cuando se propicie
el inicio de Sumario Administrativo, todo ello en el marco del Expediente Electrénico en el
Sistema de Gestion Documental Electronica en el que tramita la investigacion.

Disposicion por la que el Director Ejecutivo, ordena la instruccion del Sumarioadministrativo.
Aceptacion del cargo del instructor sumariante en los Sumarios Administrativos.
Comunicacion de la disposicién que ordena la instruccion de sumario a la Procuraduria de
Investigaciones Administrativas y a la Unidad de Auditoria Interna.

La ratificacion de la denuncia, de existir la misma.

La realizacion de todas las medidas de prueba pertinentes: a) declaraciones testimoniales, b)
IF-2021-47666569-APN-USEIA#CNRT
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careos, ¢) prueba confesional, d) prueba pericial, €) prueba instrumental e informativa, f)
inspecciones.

Declaracion del o los imputados y del o los sumariados.

El cierre de las Informaciones Sumarias y la correspondiente orden de no instruir sumario
dispuestos por el sefior Director Ejecutivo, previa intervencion de la Gerencia de Asuntos
Legales y Juridicos mediante dictamen solicitado en el marco del Expediente Electronico que
tramita en el Sistema de Gestion Documental Electronica.

Agregacion del o los legajos de los sumariados.

Finalizada la etapa de prueba el instructor sumariante elaborara, mediante el Sistema de
Gestion Documental Electronica, el informe previsto en el articulo 108 del Reglamento de
Investigaciones Administrativas aprobado por el Decreto N° 467 del 5 de mayo de 1999 que
contendrd, entre otras cuestiones, la sancion que a su juicio corresponda aplicarle al agente
sumariado o por el contrario su opinion de que corresponde el archivo de las actuaciones.
Tales informes deberdn ser numerados en forma correlativa y anual. Copia de los mismos
reservadas en la sede de la Unidad de Sumarios e Investigaciones Administrativas.
Notificacion del sumariado del informe previsto en el articulo 108 del Reglamento de
Investigaciones Administrativas aprobado por el Decreto N° 467 del 5 de mayo de 1999.

El descargo del sumariado y su ofrecimiento de pruebas.

Las medidas probatorias propuestas por el sumariado que fueran ordenadas o su denegatoria
debidamente fundada.

Los recursos interpuestos por el sumariado.

La resolucion de los recursos interpuestos por el sumariado por parte del Sefior Director
Ejecutivo, previa intervencion de la Gerencia de Asuntos Legales y Juridicos.

El alegato del sumariado.

La nota de elevacion o el informe previsto en el articulo 115 del Reglamento de
Investigaciones Administrativas aprobado por el Decreto N° 467 del 5 de mayo de 1999 que
contendrd, entre otras cuestiones, la sancion que a su juicio corresponda aplicarle al agente
sumariado o por el contrario su opinion de que corresponde el archivo de las actuaciones.
Tales informes deberan ser numerados en forma correlativa anual y copia de los mismos

reservadas en la sede de la Unidad de Sumarios e Investigaciones Administrativas.
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Evaluacién por parte de la Gerencia de Asuntos Legales y Juridicos con la emision del
pertinente Dictamen Juridico en relacion al acto administrativo sancionatorio proyectado.
Disposicién por donde el Director Ejecutivo aplica sanciones.

La notificacion del sumariado.

Los recursos interpuestos por el sumariado.

Su resolucion por parte del Sefior Director Ejecutivo, previa intervencion de la Gerencia de
Asuntos Legales y Juridicos cuando se interponga recurso de reconsideracion.

La elevacion del expediente cuando se interponga recurso de alzada.

3.3) NOTIFICACIONES

Las notificaciones de los denunciantes, de los testigos, de los agentes imputados y/o de los
agentes sumariados deberan ser confeccionadas por el personal de la Unidad de Sumarios e
Investigaciones Administrativas, por los siguientes medios, a saber: a) Por acceso directo al
expediente de la parte interesada, dejandose constancia expresa y previa justificacion de
identidad del notificado. Si fuere reclamada se expedira copia integra y autenticada del acto; b)
Por presentacion espontanea de la parte interesada, de la que resulte estar en conocimiento
fehaciente del acto respectivo; ¢) Por cédula, que se diligenciara en forma similar a la
dispuesta por los articulos 140 y 141 del Cddigo Procesal Civil y Comercial de la Nacion; d)
Por telegrama colacionado, copiado o certificado, con aviso de entrega; e) Por carta
documento, o por oficio impuesto como certificado o expreso con aviso de recepcion. En este
ultimo caso el oficio y los documentos anexos deberan exhibirse en sobre abierto al agente
postal habilitado, antes del despacho, quien los sellara juntamente con las copias que se
agregaran al expediente y f) En el lugar de trabajo del interesado, a través de la oficina de
personal. Esta diligencia debera hacerse por escrito y contener la firma del notificado.

El diligenciamiento de las notificaciones correspondera al propio personal de la Unidad de
Sumarios e Investigaciones Administrativas, a la Subgerencia de Recursos Humanos de este
organismo, a los Oficiales Notificadores de esta COMISION NACIONAL DE
REGULACION DEL TRANSPORTE designados por la respectiva autoridad administrativa o
que sean designados “ad hoc” y/o al personal de la empresa prestadora de servicios postales
que sea contratada por esta COMISION NACIONAL DE REGULACION DEL

TRANSPORTE para distribuir su correspondencia.
IF-2021-47666569-APN-USEIA#CNRT

P&gina 8 de 10



Comision Nacional de Regulacion del Transporte

Manual de Procedimientos

UNIDAD DE SUMARIOS E INVESTIGACIONES ~ Version 1.0
ADMINISTRATIVAS.

Seré decision del Instructor Sumariante tanto la eleccion del método de notificacion como la
designacion de quién efectuara tal tarea.

3.4) TRAMITACION DE INFORMACIONES SUMARIAS Y/O SUMARIOSEN LAS
DELEGACIONES REGIONALES Y EN OTRAS DEPENDENCIAS DEL INTERIOR
DEL PAIS DE ESTA COMISION NACIONAL DE REGULACION DEL
TRANSPORTE

Cuando deba tramitarse una Informacién Sumaria y/o un Sumario en la que los hechos se
produjeran en una Delegacion Regional o en alguna otra dependencia del interior del pais de
esta COMISION NACIONAL DE REGULACION DEL TRANSPORTE o en sus areas de
influencias o en los que resulta imputado y/o sumariado un agente que preste servicio en una
Delegacion Regional o en alguna otra dependencia del interior del pais, el responsable de la
Unidad de Sumarios e Investigaciones Administrativas podré designar como Secretario, en los
términos de lo dispuesto en el articulo 20 del Reglamento de Investigaciones Administrativas
aprobado por el Decreto N° 467 del 5 de mayo de 1999, a un agente de tal delegacion, el cual
debera realizar las diligencias que le sean encomendadas por el Instructor Sumariante. La
designacion de secretario le sera comunicada al agente mediante Comunicacion Oficial en el
Sistema de Gestion Documental Electrénica.

3.5) REGISTRACION Y SEGUIMIENTO

La Unidad llevara un registro informatico (formato Excel) de los Expedientes que ingresan al
area con la descripcion de su tratamiento y estado debiendo mantenerlo actualizado
semanalmente respecto de todas las informaciones sumarias y los sumarios administrativos
iniciados por la Unidad de Sumarios e Investigaciones Administrativas, tramitados en el
ambito de la COMISION NACIONAL DE REGULACION DEL TRANSPORTE. Tal registro
debera encontrarse en un servidor de esta COMISION NACIONAL DE REGULACION DE
TRANPORTE en la carpeta compartida “UNIDAD DE SUMARIOS” (c0730\unidad de
sumarios).

3.6) CONTESTACION DE COMUNICACIONES EXTERNAS

La Unidad contestara las comunicaciones que, en materia de informaciones sumarias y
sumarios administrativos, sean efectuadas por la PROCURACION DEL TESORO DE LA
NACION, por la FISCALIA NACIONAL DE INVESTIGACIONES ADMINISTRATIVAS,

|F-2021-47666569-APN-USEIA#CNRT
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por la SINDICATURA GENERAL DE LA NACION, por la OFICINA NACIONAL DEL
EMPLEO PUBLICO de la SUBSECRETARIA DE GESTION Y EMPLEO PUBLICO de la
SECRETARIA DE GESTION PUBLICA dependiente de la JEFATURA DE GABINETE
DE MINISTROS, por la UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA y por terceros en relacion a
las Informaciones Sumarias y Sumarios Administrativos que tramiten en la misma. Las
respuestas seran emitidas en el Sistema de Gestion Documental Electronica y enviadas al
requirente por la misma via o en formato papel si quien realizara la peticién no poseyera tal
sistema, también se realizaran por correo electronico de ser efectuadas de esta forma. En todos
los casos copia de la comunicacién por la que se realiza el pedido y copia de la respuesta
guedaran agregadas al Expediente Electronico en el Sistema de Gestion Documental

Electrdnica en el que tramita la investigacion.

4) NORMATIVA

e Decreto N° 467/199 (Reglamento de InvestigacionesAdministrativas)
e Resolucion CNRT N° 171 de fecha 29 de enero de 2014 (Codigo de Conducta)

REGISTRO

DE MODIFICACIONES

Ne Ver. Feck.\a? , MOtI,V,O de. ,la Reviso Aprobo
Revision modificacion
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