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DEFINICIONES

A continuacion se consignan las definiciones de las siglas presentes en este Reglamento.

AGA Aviso General de Adquisiciones

AGN Auditoria General de la Nacién

BID Banco Interamericano de Desarrollo

BNA Banco de la Nacién Argentina

BP Barrios Populares

CD Contratacion Directa

Contrato Contrato de Préstamo BID 5741 /OC-AR

CP Comparacion de Precios

CTO Convenio de Transferencia de Obras

CCO Comunicacion Oficial

CVF Certificado de Vivienda Familiar D. 358/2017

DGPEyCI Direccion General de Proyectos Especiales y Cooperacion
Internacional

DIB Diagnéstico Integral Barrial

GDE Sistema de Gestién de Documentacion Electronica

Gobierno Gobierno de la Republica Argentina

Nacional

IF-2023-82258203-APN-DGPH

LY CI#MDS

Pagina 4 de 387



HV Hogares Vulnerables

IVD Indicador vinculado a Desembolsos

IR Indicador de Resultado

LPI Licitacion Publica Internacional para la adquisicion de
bienes

LPN Licitacion Publica Nacional para la adquisicion de bienes

MDS Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion

MASE Marco Ambiental y Social Especifico

MPAS Marco de Politica Ambiental y Social de BID

MIB Mesa de Integracién Barrial

MV Mejoramiento de Vivienda

OE Organismo Ejecutor (MDS a través de la SISU y DGPEyCI)

OSsC Organizaciones de la Sociedad Civil

PBR Préstamo Basado en Resultados

PEG Proyecto Ejecutivo General

PISUyMV Programa de Integracién Socio Urbana y Mejoramiento de

Vivienda (L1361)

PME Plan de Monitoreo y Evaluacién

POD Propuesta de Préstamo

POT Proyecto de Obras Tempranas

RENABAP Registro Nacional de Barrios Populares

ROP Reglamento Operativo del Programa

SGAS Sistema de Gestién Ambiental y Social

SH Soluciones Habitacionales

SISU Secretaria de Integracion Socio-Urbana del MDS
UTA Unidad Técnica de Apoyo
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. INTRODUCCION

El presente Reglamento Operativo de Programa (ROP) y los Anexos que forman parte del mismo,
constituyen el marco operativo y establece los procedimientos, mecanismos y reglas que enmarcan la
ejecuciéon del Programa de Integracién Socio Urbana y Mejoramiento de Vivienda (PISUyMV) desde un

punto de vista técnico, ambiental y social, administrativo-legal y financiero.

La operacion ha sido disefiada basada en resultados que sera financiada mediante un PBR (Préstamo
Basado en Resultados) provenientes de los recursos de Capital Ordinario (CO) del Banco. En esta linea, la
operacion se ajustara a la modalidad de financiamiento mencionada. Con recursos de la operacion se
podran financiar las actividades que el MDS realice como contribucién al logro de los resultados esperados
del PISUyMV.

El Reglamento Operativo de uso obligatorio para todos los funcionarios, directivos, técnicos y personal en
general, afectados al cumplimiento de los objetivos del Programa, tanto en el ambito de la Secretaria de
Integracion Socio-Urbana (SISU), de la Secretaria de Gestion Administrativa del Ministerio de Desarrollo
Social (SGA), la Direccién General de Proyectos Especiales y Cooperacion Internacional (DGPEyCI), como

de las Unidades Técnicas de Apoyo (UTA).

Asimismo, el Reglamento Operativo resulta de aplicacién para todos los procesos relacionados con la
operatoria del Programa, con los procedimientos necesarios para la contratacién, adquisiciéon y control de
los bienes, servicios y recursos humanos afectados a la administracion financiera del mismo, como asi
también, a la medicion y aplicacion de los medios de verificacion del cumplimiento de los indicadores

necesarios para evaluar los resultados alcanzados y productos obtenidos.

De existir una contradiccion entre el Reglamento y el Contrato y/o las normas y politicas del BID a las cuales
refiere, predominaran estos ultimos documentos. Asimismo, en caso de existir una contradiccién entre el

texto principal del Reglamento y alguno de sus anexos, predominara el primero.

Durante la ejecucion del Programa, el prestatario o ejecutor podran solicitar al Banco para su aprobacion,
modificaciones debidamente fundamentadas al Reglamento Operativo y sus Anexos, en la medida que no
cambien los objetivos del Programa o lo dispuesto en el Contrato de Préstamo. Preferentemente, los

cambios al ROP seran considerados en el marco de las evaluaciones anuales del PISUyMV.
El OE mantendra en sus archivos todas las versiones del ROP aprobadas por el BID o informadas a él,

tomando el debido cuidado de que en cada caso se apliquen las normativas del Reglamento vigente en ese

momento.
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Il. PROGRAMA

A. OBJETIVO GENERAL Y OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROGRAMA

El objetivo general del Programa es contribuir a la integracién socio urbana y a la mejora de las condiciones

habitacionales de los Hogares Vulnerables (HV):

Los objetivos especificos son:

i) fortalecer las capacidades de gestion del Organismo Ejecutor y de las Unidades Técnicas de
Apoyo;

i) mejorar las condiciones habitacionales de los hogares vulnerables en barrios populares y sus
areas formales adyacentes;

iii) mejorar el habitat y aumentar la seguridad de la tenencia de la tierra de los residentes en barrios
populares; y

iv) promover el desarrollo socioecondmico y comunitario en barrios populares.

B. COMPONENTES DEL PROGRAMA

Para alcanzar dichos objetivos, el Programa prevé los siguientes componentes:
- Componente 1: Modernizacién y Fortalecimiento Institucional en los tres niveles de gobierno.
- Componente 2: Mejora de las condiciones habitacionales de los HV;
- Componente 3: Integracién Socio Urbana de Barrios Populares con Perspectiva de Género y
Diversidad;
Subcomponente 3.1. Intervenciones Urbanas Integradoras, Provision y Mejora de
Infraestructura Urbana y Equipamiento Socio Comunitario
Subcomponente 3.2. Ordenamiento Territorial y Seguridad de la Tenencia

- Componente 4: Desarrollo Socioeconémico y Comunitario en Barrios Populares con Perspectiva de

Género y Diversidad

A través del Programa se pretende alcanzar, como minimo, a 8.350 hogares vulnerables a través de sus

lineas de accion.
El Programa se inscribe en la categoria B de MPAS del BID, ya que contempla proyectos que pueden

causar principalmente impactos ambientales y sociales negativos, localizados y de corto plazo, para los

cuales ya se dispone de medidas de mitigacién efectivas.
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A fin de brindar propuestas de mitigacién adaptables a un Préstamo Basado en Resultados (PBR) se

desarroll6 un Sistema de Gestion Ambiental y Social (SGAS) compatible con la legislacion ambiental

nacional, provincial y municipal, asi como con MPAS de BID.

C. DESCRIPCION DE COMPONENTES, OBJETIVOS ESPECIFICOS Y GASTOS

ELEGIBLES

El Programa presenta cuatro componentes que se alinean a los objetivos especificos, que enmarcan

acciones en pos del cumplimiento de las metas planteadas. Asimismo, cada componente cuenta con gastos

elegibles asociados.

Todos los componentes cuentan con perspectiva de género y diversidad; y de cambio climatico y

sostenibilidad ambiental.

Componente I. (i) Fortalecer las capacidades de
Modernizacion Y Gestion del Organismo Ejecutor

fortalecimiento . o
institucional en los (OFE) Yy de las Unidades Técnicas

tres niveles de de Apoyo (UTA)

gobierno

(US$6.000.000)

Componente Il. (i) Mejoras de las condiciones

(i) Asistencia técnica para fortalecer al Organismo
Ejecutor y las Unidades Técnicas de Apoyo en los
procesos técnicos, fiduciarios, de adquisiciones y
evaluacion mediante la instalacion de mecanismos de
coordinacién, herramientas de gestion e instrumentos
técnicos orientados a aumentar la eficiencia en la
ejecucion; (ii) capacitaciones de fortalecimiento técnico,
fiduciario y de adquisiciones para el Organismo Ejecutor,
las Unidades Técnicas de Apoyo y sus equipos de campo
orientados a mejorar la capacidad de gestidn, la
articulacion intersectorial y multinivel y la adquisicion de
competencias técnicas y sociales requeridas por el
programa; (iii) contratacion de equipos de soporte y
adquisicién de equipamiento; (iv) estudios para el disefio
de estrategias de intervencion y herramientas de
monitoreo para la prevencién de conformaciéon de nuevos
asentamientos y/o crecimiento de los existentes; (v)
adquisicién, desarrollo, mejoramiento, instalacion vy
operacion de herramientas, servicios, bienes y soportes
tecnoldgicos y/o informaticos relacionados con la mejora
de la gestion del programa en términos de diagndstico,
reduccion de tiempo de ejecucion y aumento de la
calidad y monitoreo del gasto; (vi) desarrollo de sistemas
de procesamiento y gestion de la informacion de
vulnerabilidad climatica en articulacion con los sistemas
existentes; (vii) la actualizacién del Registro Nacional de
Barrios Populares (RENABAP) mediante nuevas
tecnologias; y (viii) desarrollo de estrategias vy
capacitaciones para intervenir BP de forma temprana
incorporando criterios de riesgo climatico y social.

(i) Obras de mejoramiento de vivienda considerando
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Mejora de las habitacionales de los HV en
condiciones Barrios Populares (BP) y sus
habitacionales de los

HV areas formales adyacentes
(US$58.500.000)

Componente Ill. (iii) Mejorar el habitat y aumentar
Integracion SOCIO |3 seguridad de la tenencia de la
urbana de BP con . de | id BP
Perspectiva de tierra de los residentes en

Género y Diversidad

(US$72.000.000)

Subcomponente |lI.1.
Intervenciones
urbanas integradoras,
provisién y mejora de
infraestructura urbana
y equipamiento socio
comunitario.

Subcomponente |lI.2.
Ordenamiento
territorial y seguridad
de la tenencia.

criterios de resiliencia, eficiencia energética e hidrica
desarrolladas utilizando herramientas de gestion
desarrolladas por el Programa; (ii) asistencia técnica y
social que incorpore los mecanismos de coordinacion
intersectorial y multinivel desarrollados por el Programa;
(iii) la formulacién de proyectos ejecutivos incluyendo
consideraciones de cambio climatico y sostenibilidad
ambiental siguiendo procesos y mecanismos para
aumentar la eficiencia en su elaboracion; (iv) obras para
la generacion de Soluciones Habitacionales (SH) con
enfoque de género y diversidades y que incluyan criterios
de resiliencia, eficiencia energética e hidrica
desarrolladas  utilizando  herramienta de gestion
desarrolladas e incorporados en los sistemas de
trazabilidad fisico financiera generados en el marco del
Programa; (v) servicios y bienes para la incorporacion de
criterios de disefio verde y resiliente para viviendas de
uso mixto; y (vi) conexiones a los servicios publicos.

Subcomponente n.1. Intervenciones urbanas
integradoras, provision y mejora de infraestructura urbana
y equipamiento socio comunitario. Se alcanzaran los
resultados a través de: (i) diagndstico de linea base
desarrollados con las plataformas de informacion
generadas por el Programa; (ii) formulacién de proyectos
ejecutivos y sus estudios preliminares; (iii) construccion
de redes de agua potable, cloacas, drenaje pluvial,
distribucién de gas, electricidad, alumbrado publico LED y
servicios de telecomunicaciones; (iv) construccién de
conexiones intradomiciliarias; (v) construccién de
infraestructura de movilidad (incluyendo transporte
masivo y no motorizado); (vi) construccion de espacios
publicos seguros y areas verdes fomentando Ila
incorporacion de tecnologias digitales y mapeo en su
disefo; (vii) equipamiento urbano inteligente y sostenible;
(viii) equipamiento comunitario que incorpore criterios
minimos para la certificacion EDGE de edificios verdes
(ix) construccion y provision de bienes y servicios para el
tratamiento y gestion de los residuos sélidos urbanos; (x)
obras estratégicas que permitan la integracién del BP con
la ciudad formal; y (xi) obras tempranas de rapida
ejecucion para la puesta en marcha de proyectos.

(i) Estudios técnicos y legales; (ii) propuestas normativas
para la modificacion de coédigos urbanos; (iii) gastos
relacionados con la participacion de las comunidades con
especial foco en género; (iv) planos de mensura; (v)
amojonamientos; (vi) incorporaciéon catastral de nuevas
parcelas; (vii) regularizacion legal de lotes para realizar la
transferencia de la titularidad del dominio; (viii) gastos
relacionados a la subdivision de lotes y viviendas; y (ix)
gastos relacionados a la regularizacion de servicios
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Componente IV. (iv) Promover el desarrollo
Desarrollo socioeconémico y comunitario en
socioeconoémico y BP

comunitario en BP

con perspectiva de

Género y Diversidad.

(US$8.250.000)

Administracion, Garantizar la transparencia y
supervision, eficiencia en la gestion  del
evaluaciones y p

auditoria rograma

(US$5.250.000)

D. DIMENSIONAMIENTO

publicos. En este subcomponente sera elegible la
incorporacion de nuevas tecnologias, tales como el uso
de blockchain para pre-titulacion, y otras.

(i) Estudios de diagndstico ambiental, social y de brechas
de servicios sociales existentes generados mediante las
herramientas de relevamiento desarrolladas por la
operacion; (ii) acciones para ampliar la cobertura y la
participacion en los programas sociales utilizando
mecanismos de relevamiento de informacion y
coordinacion multinivel; (iii) disefio e implementacion de
planes de desarrollo econdémico incentivando Ia
economia circular y la incorporacion de medidas de
adaptacién y mitigacion en los Barrios Populares; (iv) el
disefio e implementacion de acciones vinculadas a salud,
habitat, educacion, género y diversidad, ambiente, entre
otras; (v) puesta en valor y ampliacion de espacios
comunitarios; (vi) tutorias, formacion y capacitacion para
la conformacion de dispositivos que atiendan
problematicas emergentes en el territorio y se orienten al
aumento de la efectividad de las intervenciones y la
reduccion de tiempos en las provision de servicios
sociales; (vii) provision de bienes y servicios para el
desarrollo socio comunitario y productivo; (viii) asistencia
técnica y/o financiera para unidades productivas nuevas y
fortalecimiento de las existentes con enfoque en practicas
que reducen emisiones y aumenten la resiliencia; (ix)
capacitacion de mujeres y personas LGBTQ+ para
fomentar su empleabilidad y/o capacidad productiva; (x)
mejoramiento y ampliacion de la infraestructura
econémica del barrio y/o vinculada al desarrollo
econoémico local y regional; (xi) provision de bienes y
servicios relacionados a la Gestion Integral de Residuos
Sdlidos Urbanos (GIRSU).

Gastos de funcionamiento, equipamiento y gestion del
OE, servicios de consultoria de firmas o individuos para
llevar a cabo evaluaciones, auditorias externas, servicios
de verificacion independiente de resultados alcanzados,
actividades de administracion y supervision del programa.
No seran elegibles: (i) proyectos categoria A, (ii)
actividades que generen impactos negativos sobre los
pueblos indigenas, sobre habitat critico, (iii) proyectos
con Clasificacion Alta por Riesgo de desastres naturales
y cambio climatico o (iv) proyectos con Clasificacion Alta
por Riesgo Ambiental y Social.

La presente operaciéon se financiara mediante un préstamo de US$150 millones de recursos del Capital
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Ordinario. La distribucion de recursos se presenta en el Cuadro 2.

Cuadro 2. Costo estimado, Financiamiento de BID y porcentaje por componente

Componentes Costo estimado' | Financiamiento %
(en US$) BID (en US$)

Componente 1. Modernizacion y [ 7.312.500 7.312.500 4,875%

fortalecimiento institucional

Componente  Il.  Mejoramiento | 59.812.500 59.812.500 39,875%

habitacional de los HV

Componente lll. Integracién socio | 73.312.500 73.312.500 48,875%

urbana de BP

Componente IV. Promocion del | 9.562.500 9.562.500 6,375%

desarrollo socioecondémico y

comunitario

Total 150.000.000 150.000.000 100%

E. CRITERIOS DE ELEGIBILIDAD Y PRIORIZACION

A continuacion, se presentan los indicadores de elegibilidad y priorizacion de BP para la ejecucién de los

componentes 1, 2 y 3; HV para la ejecucion del componente 2; y OSC para la ejecucion del componente 4.

BENEFICIARIOS | EXCLUSION ELEGIBILIDAD PRIORIZACION
Barrios Proyectos cuya ejecucion | 1.BP registrados en RENABAP | A.Poblacién de mas de
Populares (BP)/ | implique obras con | 2.Localizados en areas que no | 400 familias  por
Proyectos clasificacion A? de riesgos: con | estan afectados por riesgo | proyecto

grandes impactos ambientales | ambiental A B.Integracion de 2

y  sociales
repercusiones profundas para
los recursos naturales.

negativos o

3.Con viabilidad para mejorar la
condiciones de seguridad en la
tenencia de su poblacion

barrios o mas
C.Con pre factibilidad
de servicios basicos.

D. BP con un Proyecto
de Obra Temprana en
formulacion y /o
ejecucion.

' Los costos estimados incluyen un prorrateo por componente de los gastos de Administracion, supervision,

evaluaciones y auditoria.
2 Al respecto, consultar: Marco de Politica Ambiental y Social de BID en https://www.iadb.oi'?:/es/m

22023-82258203-APN-DGPEY CI#MDS

Pégina 11 de 387



Viviendas de

Viviendas de HV sujetas a

1.La vivienda pertenece a un

A. El HV sufre

Hogares reasentamiento por causales | HV liderado por mujeres, | hacinamiento critico

Vulnerables estructurales, urbanisticas y/o | adultas mayores, personas | B. La calidad de Ia

(HV) ambientales no mitigables. LGBTIQ+, migrantes, | vivienda es deficitaria
pertenecientes a pueblos | C.La vivienda pertenece

originarios y/o a cargo de
personas con discapacidad con
déficit de eficiencia energética e
hidrica que Cuenta con CVF

a un HV monomarental
D. el HV cuenta con
uno/mas miembros con
discapacidad

E. El HV tiene mayor
numero de menores a
cargo.

Organizaciones
de la Sociedad

OSCl/unidad
sociocomunitaria/productiva

1. OSClunidad
sociocomunitaria/productiva

A. OSC/unidad
sociocomunitaria/produ

Civil (OSC) | con proyectos de desarrollo | localizada dentro o vinculada a | ctiva con experiencia
espacio socioeconémico y/o | un BP RENABAP con: comprobable en
sociocomunitari | comunitarios no vinculados a | 1.1 objeto vinculado a los | objetivos y metas del
o Yyl/o unidad | los objetivos del Programa ni | objetivos y metas del Programa | Programa

productiva al desarrollo de BP RENABAP

Adicionalmente, el OE podra conformar Unidades Técnicas de Apoyo que deberan:
e Enmarcarse en estructuras institucionales nacionales, provinciales o municipales con barrios
populares registrados en el RENABAP. En todos los casos mediara un convenio de colaboracion (Anexo II)
con el gobierno local que formalice la conformacion de la misma.
e Contar con personal idéneo en la formulacion, ejecuciéon y seguimiento de proyectos sociales,

econdémicos y/o de infraestructura comunitarios.

F. EJECUCION DEL PROGRAMA

1. Prestatario y Ejecutor

La Republica Argentina es el Prestatario del Contrato de Préstamo (5741/OC-AR) y el Ministerio de
Desarrollo Social de la Nacién (MDS) es el Organismo Ejecutor de la Operacion, a través de la Secretaria
de Integracion Socio Urbana (SISU) como responsable del area técnica sustantiva; y la Direccion General
de Proyectos Especiales y Cooperacion Internacional (DGPEyCI), dependiente de la Secretaria de Gestidn

Administrativa, como responsable del area fiduciaria y de la gestiéon administrativa del Programa.

2. Modalidad de ejecucién
IF-2023-82258203-APN-DGPEY CI#MDS
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La aprobacién y vigencia del ROP y la contratacion de una Entidad Verificadora Independiente (EVI), habilita
el primer desembolso del Préstamo Basado en Resultados (PBR) y garantiza un marco operativo para la
ejecucion del PISUyMV.

La ejecucion del Programa se realizarda de manera centralizada por parte del OE para todos los
componentes del Préstamo, con la posibilidad de articular con las Unidades Técnicas de Apoyo (UTAs) para
la ejecucion de proyectos en los territorios de intervencion y de acuerdo a los criterios de elegibilidad
mencionados en el punto E.

Para asegurar la transparencia, trazabilidad de las inversiones y uso eficiente de los recursos, el OE
conformara equipos técnicos integrados por agentes debidamente calificados determinando las funciones y
competencias de cada caso.

Las contrataciones seran realizadas de acuerdo con la normativa nacional, tal como lo indican las
regulaciones para los Préstamos Basados en Resultados (PBR). En casos excepcionales, con la debida
justificacion y la posterior no objecidn del Banco, se podra aplicar normativa del BID para llevar adelante los

procesos de adquisiciones y/o contrataciones.

G. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL PROGRAMA

1. Rol y funciones del Organismo Ejecutor

La Republica Argentina ejecutara el programa a través del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion
(MDS), el cual actuard por intermedio de la Secretaria de Integracion Socio-Urbana (SISU), como
responsable de la coordinacién general del Programa y de la supervisién técnica de los proyectos
especificos. A su vez, la Direccion General de Proyectos Especiales y Cooperacion Internacional
(DGPEyCI), apoyara a la SISU y tendra como responsabilidad la gestion de los aspectos fiduciarios
(incluyendo la planificacion de la gestidon financiera y adquisiciones) y el monitoreo del Programa. El

conjunto de ambas areas constituye el Organismo Ejecutor (OE).

1.1 Direccién General de Proyectos Especiales y Cooperacién Internacional (DGPEYCI)

La Direccion General de Proyectos Especiales y Cooperacion Internacional (DGPEYCI), en funcién de lo
establecido en la Decision Administrativa 723/2020, y a través de las areas que la conforman, cumple con
las siguientes tareas principales:

(i) Tener a su cargo la administracion, gestion financiera-contable y presupuestaria del Programa;

(ii) Asistir y asesorar en la planificacion operativa, presupuestaria y financiera, segun tiempos y procesos del
BID y de la Administracién Publica Nacional;

(iii) Gestionar la asignacion de los recursos financieros necesarios para la ejecucién del Programa;
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(iv) Llevar adelante actividades de apoyo técnico, legal y administrativo, y los procedimientos de
adquisiciones y contrataciones;

(v) Realizar la evaluacién de ofertas, adjudicacion y suscripcion de contratos y convenios;

(vi) Monitorear y evaluar la ejecucion a fin de verificar el cumplimiento de los compromisos asumidos;

(vii) Canalizar el flujo de informacion con los organismos internacionales y hacia el interior de las estructuras
estatales;

(viii) Elaborar reportes de seguimiento sobre el estado de avance;

(ix) Administrar las cuentas bancarias y realizar los pagos y transferencias;

(x) Planificar, gestionar la contratacién, y llevar adelante la atencion, asi como el seguimiento de las
auditorias externas;

(xi) Asistir ala SISU en la supervisidon de los aspectos ambientales y sociales del Programa;

(xii) Preparar, aprobar y adjudicar las adquisiciones y contrataciones del Programa, previo acto
administrativo;

(xiii) Atender y coordinar el cumplimiento de las clausulas contractuales que emanen del Convenio de
Préstamo;

(xiv) Supervisar el cumplimiento de los criterios de elegibilidad y priorizacién;

(xv) Coordinar con el BID la organizacion de las misiones y/o reuniones de supervision conjunta del
Programa;

(xvi) Implementar los sistemas de informacién de la gestion fisica, contable y financiera necesaria para el
seguimiento del Programa.

(xvii) Preparar las solicitudes de desembolsos y rendiciones de cuenta para su envio al Banco.

(xviii) Coordinar con la Entidad Verificadora Independiente (EVI) la entrega de los informes correspondientes
y brindarle toda la informacion que ésta requiera para el cumplimiento de sus tareas.

(xix) Elaboracién y presentacién de los Informes Financieros Auditados del Programa.

(xx) Confecciona los Convenios Marco de Adhesion (CMA).

(xxi) Realiza la actividad de evaluacion y cierre de la intervencion.

(xxii) Llevar a cabo la contrataciéon de la auditoria externa del Programa, en el caso de que ésta la realice
una firma privada elegible para el Banco.

Para la ejecuciéon de todas las funciones y competencias correspondientes a la DGPEYCI, conforme lo
establece la decision administrativa 723/2020, la Direccién de Gestién y Monitoreo de Programas y
Proyectos Sectoriales y Especiales (DGMPPSE), tiene a su cargo la ejecucion operativa de los Programas,
mientras que la administracion financiera, contable y presupuestaria, se realiza a través de la Direccion de

Administracién, Financiera y Presupuestaria (DAFyP).

1.2 Secretaria de Integracion Socio Urbana (SISU)

La SISU, a través de las areas que la conforman, cumple con las siguientes tareas principales:
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(i) Representar al Programa, en lo relativo a sus aspectos técnicos, ante otras dependencias del Poder
Ejecutivo Nacional, Provincial, Municipal; y ante el BID, asi como en los Barrios Populares incluidos en el
financiamiento del Programa.

(i) Comunicar a la DGPEyCI los requerimientos en materia de recursos financieros necesarios para la
ejecucioén del Programa, la planificacion de los Proyectos que se incorporen al mismo y toda documentacién
técnica referido a los mismos para la supervision y monitoreo.

(i) Sugerir modificaciones que considere pertinente a este ROP y a todos los documentos que fueren de su
competencia.

(iv) Promover acciones para la difusiéon del Programa y la publicacion de la informacién que de su
implementacion derivase.

(v) Conformar y coordinar equipos técnicos para llevar adelante la gestiéon y los objetivos previstos en la
implementacion del PISUyMV.

(vi) Priorizar los Barrios Populares, Viviendas, Hogares Vulnerables, Organizaciones de la Sociedad Civil,
Espacios Sociocomunitarios y Unidades Productivas que seran integrados al programa, en funcion de los
criterios de elegibilidad y priorizacién establecidos en el Punto E.

(vii) Priorizar y aprobar los requerimientos para el desarrollo de herramientas de gestion necesarias para
actualizar el RENABAP mediante la implementacion de nuevas tecnologias, para la mejora de la gestion del
programa en términos de diagnédstico, reduccion del tiempo de ejecucion y aumento de la calidad de
monitoreo del gasto; y para el desarrollo de estrategias para evitar la conformacion de nuevos
asentamientos y/o crecimiento de los existentes.

(viii) De corresponder, seleccionar a las UTAs con las que se coordinara para la formulacién y/o la ejecucion
de los Proyectos de integracion sociourbana, los proyectos de Mejoramiento habitacional y/o los proyectos
de Desarrollo Comunitario y Socio Econdémico, en funcién de lo establecido en el Punto E.

(ix) Formular, a través de las areas que la conforman y/o en articulaciéon con las Unidades Técnicas de
Apoyo (UTA), los proyectos de integracion socio urbana en el marco de los componentes, objetivos
especificos y gastos elegibles establecidos en el Punto C.

(xi) Evaluar y aprobar los proyectos de integracion socio urbana en el marco de los componentes, objetivos
especificos y gastos elegibles establecidos en el Punto C.

(xi) Enviar los requerimientos y aprobaciones correspondientes para que la DGPEyCI inicie los procesos de
adquisicion correspondientes.

(xii) Intervenir, junto a la DGPEYCI, en el proceso de contratacion de bienes y servicios y adjudicacion de las
obras y su Direccién, comprendidas en los proyectos de intervenciones urbanas integradoras, provision y
mejora de infraestructura urbana y equipamiento socio comunitario especificamente en la evaluacion técnica
de los documentos y los informes de recomendacion de evaluacién de ofertas y adjudicacion.

(xiii) Desarrollara, gestionara y supervisara, a través de las areas que la conforman y/o en articulacién con
las UTAs, en sus aspectos técnicos, ambientales y sociales, la ejecucion de los proyectos de integracién
socio urbana en el marco de los componentes, objetivos especificos y gastos elegibles establecidos en el

punto B.
IF-2023-82258203-APN-DGPEY CI#MDS

Pégina 15 de 387



(xii) Realizar las actividades de supervision, el monitoreo y seguimiento de la ejecucion de los proyectos, la
evaluacion en el marco de los componentes del Programa;

(xiii) Evaluar y aprobar en sus aspectos técnicos la documentaciéon asociada a las contrataciones y sus
posibles modificaciones, incluyendo los aspectos sociales y ambientales incluidos en el cumplimiento de las
obligaciones previstas por parte del contratista.

(xiv) Dar seguimiento de la gestién de los proyectos y evaluar, en funcién de la Matriz de Resultados, el
impacto de los mismos.

(xv) Actualizar y cargar la informacién técnica en los sistemas de gestion creados y/o mejorados para la
gestion del programa, en el marco de sus competencias.

(xvi) Implementar, a través de las areas que la conforman y/o en articulacion con las UTAs, el SGAS vy
supervisar su cumplimiento en el territorio.

(xvii) Suministrar a la DGPEyCI la informacién y los documentos técnicos necesarios para la verificacion del
cumplimiento de las metas del programa, especificamente aquellas vinculadas a los IVDs.

(xviii) Validar y suministrar a la DGPEyCI toda la documentacién necesaria para la confeccién de los

informes de seguimiento y monitoreo de los principales hitos del programa.
1.3 Unidades Técnicas de Apoyo (UTA)

(i) Asistir a la SISU en requerimientos para los BP de intervencion;

(ii) Identificar las necesidades de constituir equipos de trabajo técnicos, ambientales, legales, administrativos
y sociales en el territorio para la implementacion de proyectos;

(i) Implementar y completar la informacién requerida por el OE en los sistemas de gestion;

(iv) Asistir técnicamente a la formulacion de proyectos de integracidon sociourbana; a proyectos de
mejoramiento de vivienda (MV) y proyectos de desarrollo comunitario y socioecondmico, en sus aspectos
técnicos y de acuerdo al MPAS-SGAS.

(v) Instrumentar la participacion, comunicacion y difusion del proyecto en territorio;

(vi) Realizar la inspeccion ambiental, técnica, legal y social de las obras, asi como de la administracion de
bienes y servicios en el territorio;

(viii) Asistir a la implementacion del SGAS/MASE y supervisar su cumplimiento en el territorio;

(ix) Suministrar informacion y los documentos técnicos a la SISU para la verificacion del cumplimiento de las
metas fisicas vinculadas a los IVDs, y los resultados intermedios.

(x) Relevar los datos de su competencia para la elaboracion de los informes de seguimiento, con
informacion y documentacion técnica para la verificacion del cumplimiento de las metas de resultados, vy

requerimientos del MPAS.

H. RESPONSABILIDADES DE LAS AREAS SEGUN CICLO DE PROGRAMA
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En el presente apartado se describen las etapas consecutivas e iterativas que componen el ciclo de

PISUyMV vy las responsabilidades de cada actor interviniente para cada una de ellas.

SIsu DGPEyCI UTAs Entidad BID

Responsabili Verificad

dades segun eriticadora

ciclo de Independiente

Programa (EVI)

Representacio -Representara al | -Representara al | -En caso de la -Representara al

n del Programa | Programa, en sus | Programa, en sus | formulacion de Programa frente
aspectos técnicos, | aspectos requerimiento, al OE, a las
ante otras | administrativos y | asistira a  SISU UTAs y a otros
dependencias del | fiduciarios, ante otras | frente a los BP de organismos
Estado Nacional, | dependencias del | intervencion. internacionales.
Provincial y/o | Estado Nacional,
Municipal; y ante el | Provincial y/o

BID, asi como en los
BP de intervencion.

Municipal; y ante el
BID.

Gestion y | -Conformara y | -Conformara y | - En caso de la | -Conoce las | -Asistira
Planificaciéon coordinara equipos de | coordinara los | formulacion de | herramientas y | técnicamente en
de Proyectos trabajo/ unidades | equipos de trabajo y/o | requerimiento, sistemas de | la mejora o
técnicas urbanas, | unidades técnicas | asistira a  SISU | gestidn, sus | propuesta de
ambientales y | administrativas legales, | frente a la gestion y | fuentes y medios | nuevas
sociales en el ambito | financieras 'y de | planificacién en los | de verificacidn herramientas vy
de cada territorio de | contrataciones y | BP de intervencion. sistemas de
implementacion  del | adquisiciones,para la gestion.
PISUyMV. implementacién  del
-Gestionara el | PISUyMV.
desarrollo de | -Gestionara el
herramientas y | desarrollo de
sistemas de gestién | herramientas y
fisica, ambiental vy | sistemas de gestidn
social del Programa y | fisica, documental, de
realizara el monitoreo | contrataciones y
de su | adquisiciones,
implementacion. contable y financiera
del Programa, y el
monitoreo de todos
los aspectos y su
implementacion.
Seleccion y | -Evaluara y | -Se le comunicara | -Constituira equipos | -Sera informada | -Sera informado
Priorizacién seleccionara los | sobre los proyectos | de trabajo y/o | sobre los | sobre los
Proyectos proyectos para todos | priorizados. unidades  técnicas | proyectos proyectos
los componentes de | -En caso de | urbanas, priorizados. priorizados.
acuerdo a los criterios | requerirse la seleccidon | ambientales ylo
técnicos de | de UTAs, gestionara | sociales en el
elegibilidad y | los documentos | territorio de
priorizacion. administrativos y | implementacion,
-En caso de | legales del convenio | bajo la coordinacion
requerirlo, que sera celebrado | dela SISU.
seleccionara a las | entre las partes. -lmplementara y
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UTAs que presenten
ventajas comparativas

en los territorios
priorizados para la
formulacion ylo

ejecucion de POTs y
PEGs, Proyectos de
MV 'y Proyectos de
Desarrollo
Comunitario y
Socioeconémicos.

completara la
informacion
requerida por el OE
en los sistemas de
gestion.

Formulacién de
Proyectos

-Formulara y
planificara las
herramientas y
sistemas de gestion;
POTs y PEGs;
Proyectos de MV vy
Proyectos de
Desarrollo

Comunitario y

socioecondémicos; en
sus aspectos técnicos
y de acuerdo al
MPAS-SGAS.

-Sera responsable de

llevar adelante la
participacion,

comunicacion y
difusion de la
informacion del

proyecto en el
territorio.

-Formulara y
planificara POTs vy
PEGs, Proyectos de
MV 'y Proyectos de
Desarrollo

Comunitario y
socioeconémicos en
sus aspectos
administrativos y
financieros, de

conformidad con la
normativa nacional.

-Asistira

técnicamente a la
formulacion de POTs
y PEGs; a Proyectos
de MV y Proyectos

de Desarrollo
Comunitario y
socioeconémicos en
sus aspectos
técnicos y de
acuerdo al
MPAS-SGAS.

-Instrumentara la
participacion,

comunicacion y
difusion de la
informacion del

proyecto en territorio
bajo coordinacién de
la SISU.

-Verificara la
validez y
correspondencia
de los
documentos  de
formulacion

(herramientas vy
sistemas de
gestion, POTs vy
PEGs, Proyectos
de MV y
Proyectos de
Desarrollo

Comunitario y

socioeconémicos)
de acuerdo a las
metas y medios
de verificacion
establecidos para
el Programa.

-Validara lo
informado por la
EVI en relacion al
cumplimiento de
las metas de
acuerdo a los
medios de
verificacion
presentados por
el OE.

-Instruira los
desembolsos en
proporciéon y
correspondencia
al  cumplimiento
de metas
establecidas para
el Programa.

Planificacion

Elaborara los
requerimientos a fin
de llevar adelante la
ejecucion de los
objetivos, a partir de
la elaboracion de un
Plan Operativo

Asistira a la SISU en
la elaboracion del
Plan  Operativo vy
gestionara los
recursos a partir de la
carga en el sistema
UEPEX.

Adquisicion 'y
contratacion

Elaborara las
especificaciones
técnicas y/o Términos
de Referencia de las
actividades
planificadas /
Respondera las
consultas técnicas de
los posibles oferentes
/ Evaluara
técnicamente los
procesos / Participara
de las negociaciones
de contrato en su
tematica / Recibira los
bienes adquiridos.

Gestionara los
Procesos de
adquisiciones de
acuerdo a
requerimiento y
planificacién en
cumplimiento con la
normativa /

Acompafiara en la
evaluacion de las
ofertas / Adjudicara
los procesos / Firmara
los contratos u
6rdenes de compra /
Pagara los importes
comprometidos /.
Estara a cargo del
inventario de bienes
adquiridos.

En caso de

aplicacion de
normativa  BID,
revisara las
solicitudes de No
objecion o
consultas de
corresponder.
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Ejecucion de | -Desarrollara, -Desarrollara, -Ejecutara los | -Verificara la | -Recibira por
Proyectos gestionara, y | gestionara, y | proyectos en el | validez y | parte del OE los
supervisara en sus | supervisara, en sus | territorio en sus | correspondencia informes
aspectos técnicos aspectos aspectos técnicos, | de los | elaborados por la
la ejecucion de POTs | administrativos y | bajo la coordinaciéon | documentos de | EVI en cuanto al
y PEGs, Proyectos de | fiduciarios la | y supervision de la | ejecucion cumplimiento de
MV y Proyectos de | ejecucién de POTs y | SISU. respecto de las | las metas de
Desarrollo PEGs, Proyectos de | -Realizara la | metas y medios | acuerdo a los
Comunitario y | MV y Proyectos de | inspeccion y la | de verificacion | medios de
Socioecondémicos, en | Desarrollo supervision técnica, | establecidos para | verificacion.
cuanto al desarrollo | Comunitario y | ambiental y social | el Programa.
de documentacién | socioeconémicos de | de las obras, asi | -Realizara
técnica conformidad con las | como de la | devoluciones y
-Implementara y | normativa local | administracion  de | correcciones  al
supervisara la | vigente aplicable | en | bienes y servicios | OE en pos de
ejecucion de los | cuanto a los procesos | en el territorio. cumplimentar con
proyectos en el | de desarrollo de | -Actualizara y | los requerimientos
territorio. documentacion, cargara la | de metas y
-Supervisara el | publicacién, informacion técnica | medios de
cumplimiento de las | evaluacién y | en los sistemas de | verificacion.
clausulas adjudicacion de | gestion.
contractuales en sus | obras, bienes y
aspectos técnicos. servicios.
- Actualizara y | -Supervisara el
cargara la informaciéon | cumplimiento de las
técnica en los | clausulas
sistemas de gestion. contractuales en sus
aspectos legales,
administrativos y
fiduciarios.
-Tendra a su cargo y
bajo su
responsabilidad el
ingreso y
actualizacion de la
informacion
administrativa y
financiera en los
sistemas de gestion.
Marco de | -Implementara SGAS | -Supervisara el | -Asiste a la | -Supervisara el | -Supervisara el
Politicas y supervisara su | cumplimiento de las | implementacion del | cumplimiento de | cumplimiento de
Ambientales y | cumplimiento en el | clausulas SGAS y supervisara | las metas | MPAS de SISU y
Sociales territorio. contractuales su cumplimiento en | vinculadas a | UTAs.
(MPAS) establecidas en el | el territorio, bajo | MPAS.

Contrato de
Préstamo en relacion
a MPAS.

coordinacion y
supervision de la
SISU.

Desembolsos

-Suministrara

informacién 'y los
documentos técnicos
para la verificacion del
cumplimiento de las

metas IVDs y los
resultados
intermedios.
-Verificara la

ejecucion fisica en el
territorio, conforme a

-Suministrara
informacién 'y los
documentos
administrativos,
financieros y legales
para la verificacion del
cumplimiento de las
metas de IVDs, y los
resultados
intermedios.
-Realizara la
planificacion

-Suministrara
informacién y los
documentos
técnicos a la SISU

para la verificaciéon
del cumplimiento de
las metas fisicas
vinculadas a los
IVDs, y los
resultados

intermedios.

- Verificara la

validez y
correspondencia
de los
documentos

respecto de las
metas y medios
de verificacion
establecidos para
el Programa.

-Instruira los
desembolsos -a
solicitud de la
DGPEYCI- en
proporcion y

correspondencia al
cumplimiento de
metas establecidas
para el Programa.
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los desembolsos
realizados.

financiera; gestionara
la asignacion de los
recursos necesarios
para la ejecucion del
Programa;

administrara cuentas
bancarias, y realizara

los pagos y
transferencias a
proveedores.
Monitoreo -Validara y | -Elaborara los | - Proveera los -Recibira y
General suministrara la | informes de | insumos de su evaluara los
informacion y | seguimiento competencia para la informes de
documentos técnicos | semestral (ISP) y de | elaboracion de los seguimiento del
para la verificacion del | rendicién, con | informes de Programa.
cumplimiento de las | informacion y | seguimiento, con -Formulara las
metas  fisicas de | documentos informacion y recomendacione
resultados, y | administrativos y | documentacién s en cuanto a
requerimientos de | financieros, para la | técnica para la oportunidades de
MPAS, de acuerdo a | verificacion del | verificacion del mejoras y
lo solicitado por la | cumplimiento de las | cumplimiento de las buenas
DGPEYCI para la | metas de resultados y | metas de practicas.
elaboracion del ISP. monitoreo de avance | resultados, y

fisico y financiero del
Programa.

requerimientos  de
MPAS.

ll. GESTION DEL PROGRAMA POR COMPONENTE

A. COMPONENTE 1

El presente componente busca fortalecer las capacidades institucionales del Organismo Ejecutor con foco

en la gestion y digitalizacion de procesos y de la informacion producida. En este sentido, se busca en primer

lugar identificar las necesidades de los equipos técnicos en cuanto a gestion de la informacion y

procesamiento de datos para consensuar en un diagnéstico que permita dimensionar los principales ejes a

trabajar. En segundo lugar, se definirdn los recursos necesarios para llevar adelante los proyectos

informéticos y de gestion que permitan mejorar los ejes definidos en la primera etapa.

1. Etapas de trabajo

1. Identificacion de las necesidades: la SISU estara a cargo del relevamiento de necesidades en términos de

demandas de los equipos técnicos, administrativos y sociales y de los programas de la misma. Se realizaran

instancias de entrevistas, analisis de procesos e identificacion de puntos de inflexion. El resultado de las

mismas se evaluardan con el fin de definir los siguientes pasos y emitir un informe técnico con los

requerimientos.

Cabe sefialar que las necesidades identificadas deberan enmarcarse en los gastos elegibles del

componente, detallados en el apartado C del presente documento.
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La SISU emitird un Informe técnico validado y firmado por el/la Secretario/a de Integraciéon Socio Urbana,
donde se identifique el proyecto, los requerimientos de adquisiciéon, mejora o innovacion..

2. La DGPEYCI confirma recepcion del dictamen y ejecuta los procedimientos de compra y/o contratacion
correspondientes, como parte de la planificacion financiera de los desembolsos, de acuerdo a la
planificacion de cumplimiento de IVDs y segun lo establecido en el capitulo V. ADQUISICIONES y
CONTRATACIONES de este Reglamento.

3. Monitoreo: la DGPEyCI realiza el seguimiento de los productos y resultados alcanzados por las
actividades desarrolladas en el marco de este componente a través de los instrumentos de monitoreo del
Programa, establecidos en el Anexo | - Plan de Monitoreo y Evaluacion.

4. Cada actividad realizada tendra un area de implementacién que sera responsable de realizar el
seguimiento e identificar solicitudes de mejora en caso que corresponda, reportandolas en las instancias

oportunas establecidas por el Anexo | - Plan de Monitoreo y Evaluacién

B. COMPONENTE 2

1. Descripcion del Ciclo del Programa
La ejecucion de los Mejoramientos de Vivienda (MV) se podran realizar mediante:

B 1.1. Autogestion a través de subsidios habitacionales supervisados.
B 1.2. Ejecucion de obras de mejoramiento a través de Organizaciones de la Sociedad Civil y/o

empresas.

1.1. Autogestion a través de subsidios habitacionales supervisados

La inscripcidn a los mejoramientos habitacionales a través de subsidios habitacionales supervisados del
PISUyMV se llevara a cabo a partir de un formulario alojado en la pagina web y la seleccion de las
beneficiarias se realizar4 por sorteo, salvo situaciones de extrema vulnerabilidad y previa justificacion

pertinente, la cual sera establecida en las pautas de cada una de los sorteos.

Cabe senalar que la difusién del programa se realiza a través de distintos medios de comunicacién y
difusion, a saber: 1) pagina web del programa alojada en www.argentina.gob.ar; 2) redes sociales oficiales
de la SISU; 3) a través de SMS a las personas que estan en condiciones de inscribirse en base al padrén de
Certificados de Vivienda Familiar de ReNaBaP; y 4) a través del equipo territorial de la SISU y de

organizaciones sociales en reuniones informativas en barrios populares.

La SISU publicara el periodo de apertura de la inscripcion a través de su sitio web oficial. Al cierre de la
inscripcion, se realizara un proceso de validacion de toda la informacion brindada por las inscriptas, y
posteriormente se establecera una priorizaciéon entre los HV de acuerdo a los criterios de elegibilidad y

priorizacién establecidos en el apartado E. En caso de ser necesario, debido a la superacion del cupo de
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subsidios disponibles por parte de la cantidad de inscritas, y sin considerar las asignaciones en caso de

situaciones de alta vulnerabilidad, se realizara un sorteo ante escribano publico.

Luego de la seleccion de las beneficiarias, las mismas deberan adherirse al programa en el plazo de 45 dias
desde que son notificadas por SMS. El proceso de adhesion consiste en confirmar el subsidio, y seleccionar
una cuenta bancaria a nombre de la titular del subsidio para recibir los desembolsos a través de la
Aplicacion para la gestion del Programa de Mejoramiento de Viviendas. Confirmada la adhesién, la SISU
procedera a realizar el pago del primer desembolso que corresponde al 50% del dinero y el 50% restante,
luego de validar el avance de su obra. Finalmente, deberan validar el fin de obra mediante un registro

fotografico.

Una vez priorizadas las destinatarias, a los fines de cumplimentar con el indicador 2.1, la SISU emitira un
Informe técnico el cual sera validado por el/la Secretario/a de Integracion Socio Urbana. Tanto el informe
como la nota de validacién seran remitidos a la La DGPEyCI, quien por su parte, analizara la documentacion
recibida y la remitird a la EVI. La EVI procedera a evaluar la documentacién y a solicitar las correcciones o
emitir dictamen aprobatorio dirigido al BID. El BID confirmara la recepcién del dictamen e instruira el pago

en proporcién y correspondencia al cumplimiento de las metas validadas para el PISUyMV.

Luego de seleccionadas, el proceso de adhesion se realiza a través de la APP, que genera una base de
datos con la informacion de los servidores informaticos relativos a la adhesion de las beneficiarias. Dicha
informacion sera sistematizada en la base de datos centralizada en la que se hace constar el listado de
adhesiones de los HV y la fecha y hora de cada adhesion. A los fines del cumplimiento del indicador 2.2, la
SISU elaborara un informe de aprobacién con el listado de las beneficiarias adheridas, el cual sera validado
por el/la Secretaria/o. Esta informacion sera remitida a la DGPEyCI, para su analisis y envio a la EVI, quien
procedera a evaluar la documentacién y a solicitar las correcciones o emitir dictamen aprobatorio dirigido al
BID. EI BID confirmara la recepcion del dictamen e instruira el pago en proporcion y correspondencia al

cumplimiento de las metas validadas para el PISUyMV.

Los HV benéeficiarios tendran un plazo maximo de 2 anos desde la confirmacion de la adhesién para finalizar
las obras, cuyo cierre se validara a través de la APP enviando el registro fotografico del fin de la obra de
mejoramiento, ademas de completar un cuestionario de finalizacién de obra.Los HV beneficiarios podran
recibir los dos desembolsos del 50% del MV de acuerdo al correcto cumplimiento de la/s mejora/s en tiempo
y forma, una planificacion por etapas, su adecuacién a los criterios de elegibilidad y priorizacién y la

disponibilidad presupuestaria del Programa.

Luego de finalizadas las obras y completado el correspondiente cuestionario, la SISU a través de la APP
emitira un certificado de fin de obra - Asimismo, elaborara un informe que contendra la fecha de adhesion de

los hogares a la operatoria y la fecha de fin de obra con el certificado emitido. El mismo sera refrendado por
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una Nota de la maxima autoridad del Comité Ejecutivo del FISU, la cual sera remitida a la DGPEyCI para su
remision a la EVI. La EVI procederd a evaluar la documentacion y a solicitar las correcciones o emitir
dictamen aprobatorio dirigido al BID. EI BID confirmara la recepcion del dictamen e instruira el pago en

proporcién y correspondencia al cumplimiento de las metas validadas para el PISUyMV.

1.2. Ejecucion de obras de mejoramiento a través de Organizaciones de la Sociedad Civil y/o

empresas.

El objetivo de este componente es la mejora de las condiciones habitacionales de viviendas en Barrios
Populares y sus zonas adyacentes a través de la realizaciéon de obras de mejoramiento de viviendas. Para
ello, la SISU en conjunto con las UTAs y/o con Organizaciones de la Sociedad Civil que cuenten con
experiencia en territorio, seleccionara las viviendas a intervenir en funcion de lo establecido en el punto E.
Criterios de Elegibilidad y Priorizacion, de este Reglamento Operativo. A los fines de la seleccion de las
viviendas, la SISU, en conjunto con las UTAs y/o con Organizaciones de la Sociedad Civil que cuenten con
experiencia en territorio, realizara un relevamiento que incluira informacion general del entorno, de las
familias seleccionadas, las caracteristicas de las viviendas en términos de cantidad de ambientes, forma de
acceso a los servicios basicos (agua, cloaca, electricidad, gas e internet) y materiales predominantes de
pisos, paredes cubiertas y estructuras. El relevamiento incluird, asimismo, una priorizaciéon de las

intervenciones a realizar en cada uno de los hogares.

Una vez obtenida la seleccién de viviendas, la SISU remitira a la DGPEyCI el informe de priorizacion de las
viviendas a intervenir conteniendo las intervenciones priorizadas en cada caso. La DGPEyCI, por su parte,
analiza la documentacién recibida y la remite a la EVI. La EVI procedera a evaluar la documentacion y a
solicitar las correcciones o emitir dictamen aprobatorio y lo remitira a la DGPEYCI, quien enviara al BID. El
BID confirmara la recepcion del dictamen. La DGPEYCI solicitara el desembolso y el BID lo aprobara, en
caso de corresponder, en proporcion y correspondencia al cumplimiento de las metas validadas para el
PISUyMV.

A los fines de la continuacién del proceso, la DGPEyCI iniciara el proceso de contratacion correspondiente,
siendo responsable de la publicacion y el seguimiento de los procesos administrativos. La SISU conformara
la comision de evaluacion técnica y colaborara en las consultas técnicas que se generen durante este
proceso. A los fines de instrumentar la ejecucion de los mejoramientos, la SISU también podra celebrar
convenios de otorgamiento de subsidios con organizaciones de la sociedad civil en el marco de las politicas

y programas en el ambito de su incumbencia.

Una vez seleccionada la entidad que ejecutard los mejoramientos, se procedera a la adhesion de las
familias a la operatoria. Este proceso sera llevado adelante por la SISU, en articulacion con las UTAs y la/s

entidad/es ejecutora/s, para lo cual se firmara un documento de adhesion, el cual podra gestionarse por
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medio de una aplicacién. En este momento, podran realizarse modificaciones en la priorizacion de las
intervenciones a realizar en funcion de la actualizacion de la conformacion familiar y/o las necesidades de

mejoramiento entre la priorizacion y la adhesion.

El listado de familias adheridas, sera remitido por parte de la SISU a la DGPEyCI, la cual luego de analizar
la documentacion recibida, la remitira a la EVI. La EVI, por su parte, procedera a evaluar la documentacién y
a solicitar las correcciones o emitir dictamen aprobatorio que enviara a la DGPECYI| para que sea dirigido al
BID. El BID confirmara la recepcion del dictamen y previo a solicitud de desembolso de la DGPECYI, el BID

instruira el pago en proporcion y correspondencia al cumplimiento de las metas validadas para el PISUyMV.

Luego de adheridas las familias, se procedera al inicio de la ejecucion de las obras. Durante esta ejecucion,
las UTAs en articulacion de la SISU, llevaran adelante las tareas de seguimiento y monitoreo de la ejecucion
técnica, social y ambiental, mientras que la DGPEyCI sera responsable de los procesos administrativos y

financieros, en los casos en los que no se prevea la suscripcidon de convenios especificos.

Finalizadas las obras, la SISU emitira un informe que contenga los certificados de cada una de las obras
finalizadas, el que sera ratificado por Resolucién. Esta documentacion sera remitida a la DGPyCI para su
analisis, luego del cual la remitira a la EVI. La EVI, por su parte, procedera a evaluar la documentacion y a
solicitar las correcciones o emitir dictamen aprobatorio que enviara a la DGPEYCI, para que sea remitido al
al BID. EI BID confirmara la recepcion del dictamen y previa solicitud de desembolso de la DGPECYI,

instruira el pago en proporcion y correspondencia al cumplimiento de las metas validadas para el PISUyMV.

Con posterioridad a la ejecucién de las obras, por si 0 en articulacién con las UTAs, la SISU realizara las
evaluaciones de proceso, producto, resultados e impacto, a los fines de ratificar el cumplimiento de los
resultados esperados de la operatoria. Los mismos seran puestos en conocimiento tanto de la DGPEyCI
como de la EVI y del BID.

C COMPONENTE 3

1. Descripcion del Ciclo del Programa

1.1. Formulacién de Proyectos de Integracion Socio Urbana

La SISU en funcién de los criterios de elegibilidad y priorizacién establecidos en el punto E, priorizara los BP
a intervenir en el marco del programa. La priorizacién de barrios sera ratificada mediante la confeccion del
Dictamen de Elegibilidad, emitido por los equipos técnicos de la SISU y validado por el/la Secretaria/o. Una
vez formalizada la priorizacion, se procedera a celebrar un convenio de colaboracién con el gobierno local o

provincial, de acuerdo al modelo incluido como Anexo Il - Modelo de Convenio de Colaboracion. En este
IF-2023-82258203-APN-DGPEY CI#MDS

24

Pégina 24 de 387



acto se conformara la Unidad Técnica de Apoyo (UTA) correspondiente al proyecto.

Luego, en funcién de los diagnésticos y visitas previas a los BP priorizados, las UTAS asistiran a la
formulacién de proyectos de integracidén sociourbana que incluiran: medidas de mitigaciéon y adaptacion al
cambio climatico, planes de reduccion de brechas de vulnerabilidades sociales, asi como estrategias de
aumento de la seguridad de la tenencia de la tierra y acceso a la red formal de servicios basicos esenciales

para HV de dichos BPs (Anexo VII - Modelo de Legajo Técnico).

Asimismo, conforme a las misiones y funciones establecidas en el punto G.1.3 del presente documento, las
UTAs seran las responsables del vinculo con los gobiernos locales y provinciales y, a su vez, de la

realizacion de relevamientos territoriales.

La UTA, con la colaboracion del gobierno local o provincial, sera responsable de la gestion de
pre-factibilidades de servicios publicos, permisos ambientales y/o cualquier otro requerimiento presente en
la normativa nacional, provincial y/o local necesaria para la implementacion del proyecto. Asimismo,
deberan adecuarse a los requerimientos establecidos en el SGAS/MASE. Una vez conformado el legajo

técnico, el mismo sera remitido a la SISU para su aprobacion.

Luego, el/la Secretario/a de Integracion Socio Urbana enviara esta documentacién mediante Nota a la
DGPEyCI, quien enviara la documentacién a la EVI para su dictamen y al BID. Asimismo, solicitara el

desembolso correspondiente a dicho cumplimiento de metas validadas para el Programa.

1.2. Ejecucion de POTs y de PEGs

La SISU realizara el requerimiento de la contratacion o adquisicién a la DGPEyCI, que hara la planificacion
financiera de los desembolsos de acuerdo a la planificacion de cumplimiento de 1VDs, y pondra en marcha
los procesos de adquisiciones y contrataciones pertinentes. A su vez, podra celebrar convenios especificos
con organizaciones de la sociedad civil para el otorgamiento de subsidios que tengan como objeto la

ejecucion de las obras aprobadas en el marco de la normativa de su competencia.

Asimismo, las UTAs daran seguimiento técnico integral de los proyectos. Particularmente con el seguimiento
de obras, la SISU evaluara y aprobard en sus aspectos técnicos los certificados de avance de obra y
documentacién asociada presentada por la contratista, incluyendo los aspectos legales, sociales y

ambientales establecidos para el cumplimiento de las obligaciones previstas por parte del contratista.

Evaluado el contenido técnico de dichos documentos, derivara a la DGPEyCI para su aprobacion y registro.

Por su parte la DGPEyCI llevara adelante la gestion de la facturacion y los pagos.
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1.3. Monitoreo de ejecucién de resultados de los Proyectos de Integracién Socio Urbana

Para la presentacion y verificacion de IVDs 3.2 “HV en BP que hayan aumentado la cobertura de servicios
basicos esenciales debido al apoyo del Programa”y 3.3 “HV en BP que hayan aumentado la seguridad de la
tenencia de la tierra y acceso a la red formal de servicios basicos esenciales debido al apoyo del Programa”
la SISU emitira informes de monitoreo o, reportes del sistema de gestidon creado o mejorado con apoyo del
Programa, de existir sistema de gestion. Los mismos seran validados por el/la Secretario/a de Integracion

Socio Urbana y enviados mediante Nota a la DGPEyCI.

La DGPEYCI enviara la documentacion al EVI, quien podra solicitar las correcciones que estime pertinentes

o emitira dictamen aprobatorio dirigido a DGPEYCI.

La DGPEYCI enviara el dictamen emitido por el EVI al BID y solicitara el desembolso correspondiente a

dicho cumplimiento de metas validadas para el Programa.

Para la presentacion de IRs 3.4 3.5. y 3.6, el OE emitira un informe de evaluacion en el que analizara y
comparara, respecto de las lineas de base de los diagndsticos realizados, los resultados finales alcanzados,
0, de existir sistema de gestion, un reporte del sistema de gestion creado o mejorado con apoyo del

Programa validados por el/la Secretario/a de Integracion Socio Urbana y enviado por nota a la DGPEYCI.

D COMPONENTE 4

1. Descripcion del Ciclo del Programa

El objetivo de este componente consiste en promover el desarrollo socioecondmico y sociocomunitario en
Barrios Populares. Con este propésito la SISU realizara una priorizaciéon de barrios y articulara con
organizaciones de la sociedad civil, unidades sociocomunitarias y/o productivas que se encuentren en estos
barrios para el disefio y ejecucion de proyectos socio-comunitarios y productivos. Considerando el rol y la
funcion social, cultural y productiva que cumplen las organizaciones sociales dentro de cada territorio es que
se busca, a través de la promocion, el fortalecimiento y el mejoramiento de espacios comunitarios, lograr

una mejora en las condiciones de vida y de desarrollo de la comunidad.

1.1. Diagnéstico Barrial en Barrios Priorizados
La SISU realizara un diagnostico de los barrios priorizados. Para esto se prevé utilizar la encuesta a familias

denominada “Diagnéstico Integral Barrial” (DIB), desarrollada por la SISU y que a su vez se complementara
con una encuesta especifica para espacios sociocomunitarios y productivos. Este diagnéstico permite
obtener datos en relacion a tematicas como educacioén, salud, vivienda, seguridad alimentaria y trabajo de

las familias del barrio. Asimismo, se complementara con un mapeo de actores de las organizaciones del
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barrio y un relevamiento de organizaciones comunitarias y la correspondiente encuesta para el Certificado
de Organizaciones Comunitarias (COC) que emite el ANSES. A partir de la informacion relevada, la SISU

elaborara un informe diagnéstico con las principales necesidades socioeconémicas y productivas del barrio.

1.2. Elaboracioén de proyectos

Una vez realizado el diagnéstico barrial y comunitario, la SISU seleccionara organizaciones de la sociedad
civil y/o unidades productivas para la elaboracion de proyectos. Cabe senalar que los proyectos elaborados
deberan estar en concordancia con las necesidades previamente relevadas. Se adjunta una ficha modelo
(Anexo lll) para la presentacion de proyectos.

Se promovera y fortaleceran: practicas para el desarrollo de un ambiente sustentable, la participacion de la
comunidad en los espacios recreativos que fomenten el deporte, la cultura; la promocién en contra de la
violencia de género; acciones y espacios destinados al cuidado y la crianza de nifios y nifias de los barrios
populares; y todo espacio comunitario y unidades productivas existentes en cada barrio.

Los proyectos presentados deberan informar objetivos, justificacién, metas, productos y plazos previstos
para su implementaciéon. A su vez, deberan enmarcarse dentro de los gastos elegibles por este

componente, detallados en el punto II.B del presente Reglamento.

1.3. Ejecucion de proyectos

La SISU realizara el requerimiento de la contratacion o adquisicion a la DGPEyCI, que hara la planificacion
financiera de los desembolsos de acuerdo a la planificacion de cumplimiento de IVDs, y pondra en marcha
los procesos de adquisiciones y contrataciones pertinentes. A su vez, podra celebrar convenios especificos
con organizaciones de la sociedad civil para el otorgamiento de subsidios que tengan como objeto la

ejecucion de los proyectos aprobados.

1.4. Cierre de proyectos

La SISU solicitara a las OSC seleccionadas para implementar los proyectos un informe final, donde se
detallen y se corroboren las acciones implementadas y sus resultados. En este informe se debera constatar
el cumplimiento del indicador N° 4.2, es decir que los proyectos ejecutados hayan cumplido las metas
establecidas en su disefio en al menos un 75%. Se adjunta una ficha modelo para la elaboracion de

informes finales.

IV. MONITOREO DE INDICADORES GENERALES DE IMPLEMENTACION

La direccion general del proyecto sera responsabilidad del MDS, a través de la Secretaria de Integracion
Socio-Urbana (SISU) y la Direccion General de Proyectos Especiales y Cooperacion Internacional

(DGPEyCI) que tendra a su cargo la direccion estratégica de la programacion, ejecucién y monitoreo de las
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actividades de la operacion.

El plan de monitoreo para un PBR cuenta con dos tipos de indicadores: los indicadores de producto y los

Indicadores Vinculados a Desembolsos (IVD).

A. Indicadores de producto: Se acordd con el ejecutor los principales indicadores de producto, los medios
de verificacion y se asignaron recursos para su seguimiento periddico y reporte respectivo. Ver matriz de

indicadores de Producto (Anexo 1).

B. Indicadores Vinculados a Desembolsos (IVD): Los IVDs representan un conjunto limitado de
indicadores de resultados del proyecto que son criticos para alcanzar y medir el resultado de un programa
de Préstamo Basado en Resultados. Estos son la base para los desembolsos del financiamiento del BID.
Los fondos del préstamo se desembolsaran tras el logro de resultados del proyecto que hayan sido
verificados de forma independiente (resultados y resultados intermedios) y especificados en la Matriz de
Resultados. Con la excepcion del desembolso inicial de hasta el 20%, cada desembolso, incluyendo el
financiamiento retroactivo para resultados obtenidos entre la aprobacion del PP y la elegibilidad, estara
sujeto a la verificacion independiente de los resultados. La seleccion y contratacion de la firma
independiente, el organismo o los especialistas individuales cumpliran con las politicas y los procedimientos
del BID en materia de adquisiciones. La verificacion de los resultados estara sujeta a la satisfaccion del

Banco.

Tabla 3. Indicadores Vinculados a los Desembolsos

Indicadores Unidad [Meta Total

de
Medida | Afio1 | Afio2 | Afo 3 Ano 4 Afo 5

Componente |I. Modernizacién y fortalecimiento institucional en los tres niveles de gobierno

Indicador 1.1 BP intervenidos por | # de | O 1 3 3 0 7
la operacion que hayan utilizado el | gp
sistema de gestion creado con el
apoyo del programa

Indicador 1.2 Herramientas de | # de | 2 3 0 0 0 5
gestion que hayan permitido el | herram
disefo o el seguimiento ambiental, | jentas
social, fisico y/o financiero
disefiadas en el tiempo planificado

Componente Il. Mejora de las condiciones habitacionales de los HV
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Tabla 3. Indicadores Vinculados a los Desembolsos

Indicadores Unidad [Meta Total

de
Medida | Afo 1 | Afio2 | Afo 3 Afo 4 ARo 5

Indicador 2.1. Hogares que hayan | # de | 1250 2000 2250 0 0 5500
sido priorizados para recibir un | HV
mejoramiento de vivienda por ser
liderados por mujeres, adultos
mayores, personas LGBTIQ+,
migrantes y/o a cargo de personas
con discapacidad y por déficit de
eficiencia energética e hidrica en
menos de dos meses desde el
momento del diagndstico socio
habitacional

Indicador 2.2 HV que hayan sido | # de | 1125 1800 2075 0 0 5000
adheridos al programa de | HV
mejoramiento de vivienda en
menos de un afio desde la
priorizacion  para  recibir la
intervencién

Indicador 2.3 HV que hayan |# de |0 500 1000 1200 1300 4000
recibido mejoramiento de vivienda | HV
con criterios minimos de eficiencia
energética e hidrica y finalizaron
las obras en menos de dos afos
desde la aprobacion del
documento de adhesién

Componente lll. Integracion socio urbana de BP con perspectiva de género y diversidades

Indicador 3.1 BP priorizadosenla [ # de | 3 4 0 0 0 7
operacion con PEG o POT | BP
disefiados que hayan incorporado
medidas de mitigacion y
adaptaciéon al cambio climatico y
planes de reduccién de brechas
de vulnerabilidades  sociales
aprobados en menos de 2 afios
desde el inicio de la operacién

Indicador 3.2HVenBP quehayan | # de |0 2400 1600 0 0 4000
aumentado la cobertura de | HV
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Tabla 3. Indicadores Vinculados a los Desembolsos

Indicadores Unidad [Meta Total

de
Medida | Afo 1 | Afio2 | Afo 3 Afo 4 ARo 5

servicios basicos esenciales
debido al apoyo del programa

Indicador 3.3 HVen BP que hayan | # de (O 0 1200 1700 1100 4000
aumentado la seguridad de la | HV
tenencia de la tierra y el acceso a
la red formal de servicios béasicos
esenciales debido al apoyo del
programa

Componente V. Desarrollo socioeconémico y comunitario en BP con perspectiva de género y diversidades

Indicador 4.1 Proyectos de |# de | 22 51 65 61 44 243
desarrollo  socioeconémico y/o | proyect
comunitarios que hayan sido | os
disefiados y presupuestados en
menos de 1 afo desde el
momento de la aprobacién de la
propuesta por parte del OE

Indicador 4.2 Proyectos de |# de | 18 40 52 48 35 193
desarrollo  socioeconémico y/o | proyect
comunitarios  ejecutados que | os
hayan cumplido las metas
establecidas en su disefio en al
menos un 75%

Con el fin de monitorear el avance en el logro de los productos y resultados esperados para el Programa, el
MDS y el Banco han acordado un protocolo de verificacién para cada IVD que contiene, su definicién, cémo
se considera su cumplimento, periodo y fuentes, informes semestrales de avance y visitas de supervision. El
MDS enviara al BID en un plazo maximo de 60 dias después del fin de cada semestre calendario, un

informe de seguimiento de acuerdo al Plan de Monitoreo y Evaluacion.

C. Metodologia de verificacion
La verificacion del cumplimiento de las metas sera realizada por una firma/consultor de Entidad Verificadora
Independiente (EVI) que debera:

(i) emitir una opinién técnica acerca de la exactitud, confiabilidad y consistencia de la informacién
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correspondiente a los resultados; y
(ii) determinar el valor de los indicadores de resultado establecidos en cada tramo de desembolsos

conforme al Contrato de Préstamo.

Tendra como responsabilidad remitir al OE los informes de verificacién de resultados en anticipacién a cada

solicitud de desembolso. El OE remitira dichos informes al Banco.

La EVI o profesional contratado debera poseer experiencia en la evaluacion y monitoreo de proyectos,
manejo de indicadores de resultados y en la evaluacién de la confiabilidad de sus fuentes de informacion y

métodos utilizados para producirlos.

Su contratacion se llevara a cabo de acuerdo a Términos de Referencia (TdR) previamente acordados con
el Banco y de conformidad con las politicas de seleccidon y contratacion de consultores. Sera condicion
previa especial al primer desembolso por resultados, la contratacién de la consultoria encargada de la

verificacion externa de resultados.

V. ADQUISICIONES y CONTRATACIONES

A. Acuerdos y requisitos para la ejecucion de las Adquisiciones
1. Ejecucion de las Adquisiciones

Las adquisiciones y contrataciones se realizaran de manera centralizada a través de la Direccion General de
Proyectos Especiales y Cooperacion Internacional (DGPEyCI) utilizando la normativa aplicable a nivel
nacional.

Asimismo, en cumplimiento con la normativa aplicable, se utilizaran los sistemas de adquisiciones del
organismo ejecutor que son considerados compatibles con los principios, practicas y estandares aceptados
internacionalmente para todos los métodos de adquisicién, con posibilidad de participacidon de oferentes de
todos los paises. Los mismos seran utilizados para la adquisicion de bienes, obras y servicios. Se permitira

la utilizacion de la normativa BID para algunas excepciones, previa no objecion del BID.

2. Supervision de las Adquisiciones
El método de supervision de las adquisiciones sera por medio de las auditorias externas previstas en el

proyecto.

3. Registros y archivos
El MDS registrara las adquisiciones y contrataciones a través de expedientes electronicos en el sistema de
“Gestion Documental Electronica” perteneciente al Estado Nacional. El mismo es un sistema de archivo y

registros ordenados de la documentacién soporte de las adquisiciones y contrataciones.
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VI. ADMINISTRACION FINANCIERA

A. Introduccién
El desarrollo de este capitulo tiene el propdsito de dar un marco general para la planificacion, organizacion,
direccion y control de los aspectos financieros y contables del Programa, para asegurar que estos aspectos

se encuentren integrados y relacionados y su informacion refleje las necesidades y avances del mismo.

Para la administracion de los fondos del Préstamo, la DGPEyCI utilizara el sistema UEPEX. El mismo es un
sistema integrado de gestion financiera y contabilidad, que permite el registro de las transacciones, la
emision de reportes financieros sobre ejecucién de acuerdo a las categorias de inversién, componente y
fuente de financiamiento; preparacion de los estados financieros intermedios y anuales del Programa. La
planificacion de los gastos de los recursos del Préstamo, su ejecucion y monitoreo sobre la ejecucion, sera a

través de modulos especificos de dicho sistema.

Se utilizara como criterio de contabilizacion el método de percibido, mediante el cual los fondos aportados

se reconocen cuando se recaudan y las inversiones cuando se efectian los pagos.

B. Sistemas de Gestion Financiera y Control Interno.

(i) EI MDS a través de la DGPEyCI, se compromete a mantener los controles internos tendientes a asegurar
razonablemente, que: (i) los recursos del Proyecto sean utilizados para los propdsitos de este Contrato, con
especial atencién a los principios de economia y eficiencia; (i) los activos del Proyecto sean
adecuadamente salvaguardados; (iii) las transacciones, decisiones y actividades del Proyecto sean
debidamente autorizadas y ejecutadas de acuerdo con las disposiciones del Contrato de Préstamo y de
cualquier otro contrato relacionado con el Proyecto; y (iv) las transacciones sean apropiadamente
documentadas y sean registradas de forma que puedan producirse informes y reportes oportunos y
confiables.

(ii) EI MDS a través de la DGPEyCI, se compromete a mantener un sistema de gestion financiera aceptable
y confiable que permita oportunamente, en lo que concierne a los recursos del Proyecto: (i) la planificacién
financiera; (ii) el registro contable, presupuestario y financiero; (iii) la administracion de contratos; (iv) la
realizacion de pagos; y (v) la emision de informes de auditoria financiera y de otros informes relacionados
con los recursos del Préstamo, del Aporte Local y de otras fuentes de financiamiento del Proyecto, si fuera

el caso.

(iii) EI MDS a través de la DGPEyCI, se compromete a conservar y a que el Organismo Ejecutor, segun
corresponda, conserve los documentos y registros originales del Proyecto por un periodo minimo de tres (3)

afos después del vencimiento del Plazo Original de Desembolsos o cualquiera de sus extensiones. Estos
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documentos y registros deberan ser adecuados para respaldar las actividades financiadas para el logro de
los Resultados con el fin de evidenciar la correlacion de los gastos incurridos con cargo al Préstamo con los

desembolsos efectuados por el Banco.

C. Flujo de fondos y cuentas bancarias

La DGPEyCI en el marco de la ejecucion de las operaciones de crédito reconoceran la existencia de dos, o
mas cuentas en el marco de las regulaciones nacionales vigentes. El uso de estas sera informado de
acuerdo a las estipulaciones previstas en los Contratos de Préstamo y previo su uso, se requerira
comunicacion expresa al Banco como asi también cualquier tipo de modificacién vinculante el uso de las

mismas.
Ante ello, se reconoce la existencia de tres cuentas bancarias:

i) Cuenta Especial en Délares. De conformidad con lo establecido en el Contrato de Préstamo,
el Programa/Proyecto habilita una Cuenta Especial/Designada, que es utilizada exclusivamente
para desembolsar los recursos del financiamiento en dodlares. La Unidad Ejecutora / Organismo

Ejecutor designada/o sera responsable de la administracion de la cuenta designada.

ii)  Cuenta Especial para Exportadores (Comunicacion “A” “7667” — BCRA y aclaratorias). La
cuenta bancaria de referencia mediante la comunicacion del BCRA permite que los entes que
reciban asistencias financieras y/o aportes no reintegrables de organismos internacionales, sus
agencias asociadas, bancos multilaterales de desarrollo o agencias oficiales de crédito podran
ser titulares de “Cuentas Especiales para Exportadores”, admitiéndose como acreditaciones de
esas cuentas por hasta el monto en pesos proveniente de la liquidaciéon de esas financiaciones
y aportes. La caracteristica principal de dicha cuenta es la de mantenimiento del valor en
ddlares estadounidenses ingresados a dicha cuenta, a través de una retribucién que se
acreditara diariamente en funciéon de la evaluacién que registre el délar estadounidense en el
dia habil anterior (Comunicacion “A” 3500 — Tipo de cambio Mayorista). Es decir, actuaria como
una cuenta en dolar con liquidacion en pesos. Complementariamente, dichas cuentas
actualmente se encontrarian habilitadas para el ingreso como salida de recursos provenientes
del financiamiento internacional (segun “circulares aclaratorias del BCRA — “B” 12496). Es decir,
la cuenta de referencia admite la realizacion de débitos para la adquisicion en el mercado de
cambios de la moneda extranjera necesaria para la devolucion directa a los organismos
financiadores de los respectivos proyectos de los eventuales fondos no utilizados en tales
proyectos. Los depdsitos ingresados a esta cuenta corresponderan a las transferencias
realizadas desde la Cuenta Especial/Designada del Préstamo. La definicién, uso y alcance sera
informada oportunamente al Banco, en lo vinculado a que si actuara como una cuenta en donde
sea utilizada para efectuar cancelaciones de compromisos vigentes (pagos) o bien de

transferencia, a los efectos de transferir los recursos de dicha cuenta a la cuenta operativa en
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pesos (tradicional) y desde, alli realizar los pagos respectivos. Ello dependiendo, de los criterios
de rendicién previstos y a ser adoptados por el Organismo Ejecutor de acuerdo con las

consideraciones previstas en los Contratos / Convenio de Préstamo vigente

iii) Cuenta Operativa en Pesos. Se reconoce una cuenta operativa nominada en pesos para el
manejo de los fondos destinados a solventar las actividades del Programa y la cancelacion de
pagos, atento a que la Cuenta Especial de Exportadores sea considerada como aquella cuenta
de la cual se transfieren los recursos para efectuar los futuros pagos de la cuenta operativa en

pesos.

Esta cuenta es del tipo cuenta corriente y sus depésitos corresponden a las transferencias desde la Cuenta
Especial Exportadora, segun el marco regulatorio vigente; y a los aportes de contraparte nacional. La
definicién, uso y alcance sera informada oportunamente al Banco a los efectos de establecer los criterios de

rendicién de cuentas vy justificacion de fondos respectivos.

D. Desembolsos y Recursos del Préstamo

Por solicitud del Organismo Ejecutor, el Banco podra efectuar los desembolsos de los recursos del

Préstamo mediante: (a) reembolso de gastos; y (b) anticipo de Fondos para efectos del Desembolso Inicial.

1. Condiciones especiales previas al primer desembolso. El primer desembolso de los recursos del
Préstamo esta condicionado a que se cumplan, a satisfacciéon del Banco, en adiciéon a las condiciones

previas estipuladas en el Articulo 4.01 de las Normas Generales del Contrato de Préstamo, las siguientes:

(a) Que el Prestatario, por intermedio del Organismo Ejecutor, presente evidencia de la aprobacién y
entrada en vigencia del ROP, en los términos y condiciones acordados previamente con el Banco,
que debera incluir, entre otros elementos, los requisitos ambientales y sociales establecidos en el
SGAS y MASE;

(b) Que el Prestatario, por intermedio del Organismo Ejecutor, presente evidencia de la contratacion del
Verificador Independiente encargado de la verificacion de los Resultados del Programa, de acuerdo
con los Términos de Referencia previamente acordados con el Banco; y,

(c) Que el Prestatario, por intermedio del Organismo Ejecutor, presente evidencia de la designacion de

los especialistas sociales y ambientales para la gestidén socioambiental del Programa
2. Condiciones especiales previas a los Desembolsos por Resultados.

El desembolso correspondiente a cada una de las porciones del Préstamo de que trata la Clausula 3.06 del
Contrato de Préstamo - Estipulaciones Especiales, estara condicionado a que, en adicién al cumplimiento
de las condiciones de que trata las Clausulas 3.01 y 3.02 de las Estipulaciones Especiales y el Articulo 4.01
de las Normas Generales del mencionado Contrato, el Prestatario, a través del Organismo Ejecutor, haya

cumplido, a satisfaccion del Banco, el siguiente requisito: que se haya contratado al Verificador
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Independiente que sera responsable de la verificacion de los Resultados a que se refiere la Clausula 3.06
de las Estipulaciones Especiales, de conformidad con los términos de referencia previamente acordados

con el Banco, y lo establecido en el Articulo 6.05 de las Normas Generales.

3. Uso de los recursos del Préstamo. Los recursos del Préstamo sélo podran ser utilizados para financiar
los costos de las actividades necesarias para la obtencién de los Resultados de los Indicadores para el
Desembolso, y, en la medida que dichas actividades: (i) estén en concordancia con los objetivos del
Programa; (ii) sean efectuadas de acuerdo con las disposiciones de este Contrato y las politicas del Banco;
(iii) sean adecuadamente registradas y sustentadas en los sistemas del Prestatario u Organismo Ejecutor,
segun corresponda, de acuerdo con lo previsto en el Articulo 6.01 de las Normas Generales del Contrato de
Préstamo; y (iv) hayan sido realizadas antes del vencimiento del Plazo Original de Desembolsos o sus

extensiones.
4. Financiamiento de Resultados previos con cargo a los recursos del Préstamo.

(a) El Banco podra financiar, con cargo a los recursos del Préstamo, y hasta el equivalente de hasta quince
millones de Dodlares (US$15.000.000), los costos vinculados con las actividades en las que haya incurrido el
Prestatario, a través del Organismo Ejecutor, para la consecucion de Resultados atribuibles al Programa
que hubiesen sido obtenidos a partir del 9 de diciembre de 2022 y hasta la fecha de elegibilidad del
Préstamo y siempre que se hayan cumplido las condiciones de que tratan las Clausulas 3.01 y 3.02 de las
Estipulaciones Especiales del Contrato de Préstamo, los requisitos previstos en el Articulo 4.01 de las
Normas Generales de este Contrato y sean consistentes con lo establecido en la Clausula 3.03 de las
Estipulaciones Especiales. Asimismo, y para efectos de lo establecido en esta Clausula 3.04, los Resultados
deberan de haber sido verificados por el Verificador Independiente. El Prestatario, a través del Organismo
Ejecutor debera presentar al Banco, junto con la solicitud de desembolso, la justificacion técnica de los

resultados previamente obtenidos.

(b) El monto a desembolsar debido a resultados previos conforme el inciso (a) anterior estaran asociados a
los Indicadores para el Desembolso No. 1.1, 1.2, 2.1, 2.2, 2.3, 3.1, 3.2, 3.3, 4.1, y 4.2 del Anexo Il del
Contrato de Préstamo, asi como financiaran principalmente, entre otros, los siguientes productos:
herramientas de gestion que permiten el diagndéstico y seguimiento ambiental, social, fisico y financiero;
proyectos ejecutivos de mejoramiento de vivienda; viviendas en Barrios Populares intervenidas por el
Programa de mejoramiento de viviendas; viviendas en zonas formales adyacentes a Barrios Populares
intervenidas por el programa de mejoramiento de viviendas; espacios publicos mejorados; equipamientos
comunitarios construidos y/o mejorados en Barrios Populares; instrumentos para aumentar la seguridad en
la tenencia de la tierra; proyectos para fortalecer la integracion social relativos a salud, educacion y
consumo problematico; proyectos relativos a economia circular y medidas de adaptacion y mitigacion del

cambio climatico.
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5. Desembolso inicial para la obtencion de Resultados.

(a) No obstante lo previsto en la Clausula 3.06 de las Estipulaciones Especiales, el Banco podra, a solicitud
del Prestatario, a través del Organismo Ejecutor, y una vez se hayan cumplido las condiciones establecidas
en las Clausulas 3.01 y 3.02 de las Estipulaciones Especiales, desembolsar con cargo a los recursos del
Préstamo hasta la suma de treinta millones de Dolares (US$30.000.000) para financiar las actividades y
acciones que sean necesarias para la obtencién de los Resultados correspondientes a la primera porcion
del Préstamo a que se refiere el inciso (b) de la Clausula 3.06 de las Estipulaciones Especiales. EI monto
del Préstamo que sea desembolsado segun lo previsto en este apartado sera deducido, segun corresponda,
de las cuarta y quinta porciones del Préstamo a que se refiere los incisos (e) y (f) de la Clausula 3.06 de las

Estipulaciones Especiales.

(b) Una vez efectuado el desembolso a que se refiere el inciso (a) anterior, si el Prestatario optase por
cancelar los saldos no utilizados de los recursos del Préstamo, los montos efectivamente desembolsados
por concepto de desembolso inicial que no hayan sido utilizados para alcanzar los Resultados
correspondientes y que fueren adeudados por el Prestatario, asi como los intereses y demas costos
financieros aplicables, deberan ser reintegrados al Banco mediante un pago unico que debera ser efectuado
dentro de los seis (6) meses siguientes a la fecha en que el Prestatario haya solicitado al Banco la

cancelacion de los saldos no utilizados de los recursos del Préstamo.

El monto a desembolsar debido al desembolso inicial conforme el inciso (a) anterior estaran asociados a los
Indicadores para el Desembolso No. 1.1, 1.2, 2.1, 2.2, 2.3, 3.1, 3.2, 3.3, 4.1, y 4.2 del Anexo |l del Contrato
de Préstamo, “asi como financiaran principalmente, entre otros, los siguientes productos: herramientas de
gestion que permiten el diagndstico y seguimiento ambiental, social, fisico y financiero; proyectos ejecutivos
de mejoramiento de vivienda; viviendas en Barrios Populares intervenidas por Programa de mejoramiento
de viviendas; viviendas en zonas formales adyacentes a Barrios Populares intervenidas por el programa de
mejoramiento de viviendas; espacios publicos mejorados; equipamientos comunitarios construidos y/o
mejorados en Barrios Populares; instrumentos para aumentar la seguridad en la tenencia de la tierra;
proyectos para fortalecer la integracion social relativos a salud, educacion y consumo problematico;

proyectos relativos a economia circular y medidas de adaptacion y mitigacion del cambio climatico.
6. Desembolsos de las Porciones del Préstamo

El monto de los recursos del Préstamo sera desembolsado en cinco (5) porciones, cada una de las cuales
estara sujeta a que se haya cumplido con lo establecido en las Clausulas 3.01 y 3.02 de las Estipulaciones
Especiales, y el Prestatario, a través del Organismo Ejecutor, haya presentado, a satisfaccion del Banco,
evidencia sobre el cumplimiento de los Resultados correspondientes a la porcion del Préstamo de que se
trate. La verificacion de los Resultados sera realizada por el Verificador Independiente, responsable de la
evaluacioén externa del cumplimiento de los Resultados del Programa.
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Al final del Plazo Original de Desembolsos o sus extensiones, se analizara el costo total del Programa, y
cualquier monto desembolsado por el Banco que exceda el costo final vinculado a los Resultados
verificados debera ser restituido al Banco en un plazo de hasta noventa (90) dias, contados a partir de la

expiracion del Plazo Original de Desembolsos o sus extensiones.
7. Desembolsos parciales del monto del Préstamo.

No obstante lo dispuesto en la Clausula 3.06 del Contrato de Préstamo, si los Resultados correspondientes
a cada una de las porciones del Préstamo hubiesen sido alcanzados parcialmente por el Prestatario, a
través del Organismo Ejecutor, el Banco podra efectuar desembolsos parciales proporcionales a la parte del
Resultado efectivamente alcanzado para cubrir los costos relacionados con el logro de dichos Resultados y
siempre que los mismos hubiesen sido verificados por el Verificador Independiente encargado de realizar la
evaluacion externa del cumplimiento de los Resultados del Programa. EI monto remanente correspondiente
a la porcién del Préstamo de que se trate podra ser desembolsado durante el Plazo Original de
Desembolsos, o durante cualesquiera de sus extensiones, a que se refiere la Clausula 2.04 de las
Estipulaciones Especiales y una vez se haya verificado el cumplimiento total de dichos Resultados por parte

del Verificador Independiente antes mencionado.

No se requerird que el organismo ejecutor presente, junto con la solicitud de desembolso, una justificacién
de gastos asi como tampoco la documentacion de respaldo de los gastos efectuados para lograr los
resultados, pero dicho organismo debera mantener la documentacién mencionada como parte de los
sistemas administrativos, de control interno, adquisiciones y contabilidad adecuados que aseguren la

emision oportuna de los informes financieros del proyecto.

E. Procedimiento para desembolsar

El MDS realizara un informe de avance de la ejecucion del programa y del avance de los indicadores de

resultados que se utilizaran para los desembolsos.,

(i) Se remitira dicho informe para la verificacién externa de resultados de la EVI que analizara el
cumplimiento de los mismos con base en los protocolos establecidos en el Plan de Monitoreo y

Evaluacion; detallados en el capitulo Il. Monitoreo del Anexo |. Plan de Monitoreo y Evaluacion

(iii) la EVI confirmara el cumplimiento de los resultados de acuerdo a los objetivos mencionados en el

parrafo anterior y en los tiempos que se acuerden en sus términos de referencia; y

(iv) una vez verificado el cumplimiento de los resultados de desembolso, el MDS remitira la solicitud de
desembolso correspondiente al Banco acompafada con la documentacidon respaldatoria

correspondiente.

El Banco podra desembolsar en la cuenta que el prestatario indique, una vez que, siy solo si el resultado de
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la verificacion externa arroja que el valor de los indicadores correspondientes es igual o mayor que la meta
establecida. En caso de que sea inferior, se podra desembolsar en proporciéon al alcance de la meta. Los

saldos no desembolsados podran reprogramarse en los desembolsos sucesivos.

F. Control Externo e Informes

Para efectos de lo establecido en el Articulo 7.03 de las Normas Generales del Contrato de Préstamo, los
informes de auditoria financiera externa y otros informes que se han identificado como necesarios para
supervisar la gestion financiera del Programa, son los informes financieros auditados del Programa, en los
términos requeridos por el Banco en sus politicas, que deberan ser presentados al Banco por el Prestatario,
a través del Organismo Ejecutor, dentro del plazo de ciento veinte (120) dias posteriores a la finalizacion del
ejercicio fiscal. La auditoria para el Programa, con base a los términos de referencia acordados con el
Banco, podra ser realizada por una firma auditora independiente elegible para el Banco o por la Auditoria
General de la Nacién. Los ultimos de estos informes financieros auditados deberan ser presentados al
Banco por el Prestatario, a través del Organismo Ejecutor, dentro de los ciento veinte (120) dias siguientes a
la fecha de vencimiento del Plazo Original de Desembolso o sus extensiones. Anualmente, y al final del
Plazo Original de Desembolso o sus extensiones, el Prestatario, a través del Organismo Ejecutor, reportara

al Banco, como parte de los informes financieros auditados, la diferencia entre el gasto total incurrido en la

consecucién de los resultados del Programa, y la suma de todos los desembolsos realizados por el Banco.

Para efectos de lo dispuesto en el Articulo 7.03(a) de las Normas Generales del Contrato de Préstamo, el
ejercicio fiscal del Programa es el periodo comprendido entre 1 de enero y 31 de diciembre de cada afio. A
los efectos de dar cumplimiento a lo mencionado, Adquisiciones y Contrataciones realizara el proceso de
contratacion correspondiente al servicio de Auditoria y la DAFYP sera la responsable tanto de la

preparacion de los Estados Financieros como de la coordinacién de las tareas de la auditoria externa.

G. Plan de Supervision Financiera

El plan de supervision financiera considera la participacion en las sesiones de seguimiento periddico a la
matriz de riesgos del Programa y la revisién del informe de auditoria anual que podria derivar en la

realizacion de visitas in situ para actualizar el conocimiento de los sistemas internos institucionales.

VIl. TRANSPARENCIA Y DIFUSION

A efectos de promover la transparencia de la gestion y lograr una adecuada difusion de la informacion para
la ciudadania en general, el Programa mantendra actualizado un espacio en el portal, que incluya la ultima

version vigente de este Reglamento Operativo.
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A. Integridad

El MDS tendra la obligacion de informar prontamente al Banco sobre cualquier alegacion o sospecha de
practicas prohibidas relacionadas con el proyecto, asi como la de investigarlas e informar al Banco sobre los

hallazgos en relacion a las mismas.

B. Gestion Ambiental y Social

A fin de brindar propuestas de mitigacion adaptables a un Programa Basado en Resultados (PBR), la SISU
desarroll6 un Sistema de Gestion Ambiental y Social (SGAS) compatible con la legislacion ambiental
nacional, provincial y municipal, asi como con las Politicas de Salvaguardas Ambientales y Sociales del BID,
que tiene como objetivo servir como instrumento de gestién y brindar los lineamientos generales para
abordar las problematicas ambientales, sociales y de salud y de seguridad ocupacional para la ejecucion de

las obras, que forma parte como anexo del presente Reglamento.

El SGAS es una herramienta de gestidon del desempefio desarrollada para presentar los detalles de los
procedimientos que el Organismo Ejecutor o las Unidades Técnicas de Apoyo (UTA) realizaran a fin de
estandarizar y asegurar la gestion sistematica del desempefio ambiental y social en el ciclo de proyecto que
conlleve a la sostenibilidad socioambiental de los proyectos que se financien bajo el Programa. Entre sus

elementos se encuentra el Marco Ambiental y Social Especifico segun el Proyecto (MASE)

El MASE establece los principios, politicas, objetivos de desempefio socioambiental del Programa y con ello
la declaracién de compromiso por parte del Organismo Ejecutor y/o las Unidades Técnicas de Apoyo de
cumplir con la legislaciéon nacional, el Marco de Politica Ambiental y Social del BID, los tratados y convenios
internacionales y otras regulaciones necesarias para la gestién ambiental, social y de higiene y seguridad

del Programa, asi como las responsabilidades de su implementacion y difusion.

A partir de la identificacion de riesgos e impactos ambientales y sociales se estableceran medidas de
prevencion, minimizacion, control, y mitigacion ambiental y social estructuradas en un Plan de Gestion
Ambiental y Social (PGAS). En el Anexo 4 del MASE se realiza una descripcion del PGAS y los Programas
de Gestion Ambiental y Social que lo integran. Los impactos y riesgos negativos analizados en el AAyS de
los proyectos se consideran mitigables y aceptables, y las medidas propuestas en el PGAS atienden la
jerarquia de mitigacion para abordar los riesgos e impactos acumulativos identificados. EI PGAS sera parte
de las Especificaciones Técnicas Ambientales y Sociales (ETAS) que forman parte de los Pliegos de

Licitacion de Obra.

A continuacién se desarrollan las condiciones que fueron acordadas en el POD como parte del ROP.
e Cualquier cambio sustancial al Sistema de Gestion Ambiental y Social (SGAS) o cualquier Plan

A&S, debe ser por escrito y aprobado por el Banco de manera consistente con las NDASs del
IF-2023-82258203-APN-DGPEY CI#MDS
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Banco.

e El Prestatario a través del MDS por intermedio de DGPEyCI debe elaborar un procedimiento para la
identificacion de riesgos de trabajo en altura, medidas de prevencién, elementos de proteccion
personal, entre otros aspectos, asi como la designacion de personal competente en materia de
trabajo en alturas, que capacite a las personas que realizaran las actividades y asegure que estas
se desarrollan de forma segura y segun la legislacion aplicable.

e En caso de adquisicion de Paneles Solares, el MDS debera evaluar al(los) proveedor(es) con el fin
de evitar riesgo de trabajo forzado en la cadena de suministro, y establecer acciones alineadas con
las medidas del grupo BID definidas en “IDB Group Measures to Address Risk of Forced Labor in
the Supply Chain or Silicon-based Solar Modules. Revised Version” (GN-3062-4)

VIil. PROGRAMACION, MONITOREO Y EVALUACION

El sistema de monitoreo del Programa estara conformado por la Matriz de Resultados, los Informes
Semestral de Progreso (ISP) y el Protocolo de Verificacion de IVD. Ello se complementara con la
actualizacion periddica de la Matriz de Mitigacién de Riesgos. El OE y el Banco han acordado un protocolo
de verificacidon para cada IVD: su definicidon, cdmo se considera su cumplimento, los medios de verificacién
y el responsable de verificarlo. EI OE enviar4 al BID a mas tardar 60 dias después del fin de cada semestre
calendario, un informe de seguimiento. Los detalles del protocolo de verificacion de resultados de los IVD se

encuentran en el Anexo I. Plan de Monitoreo y Evaluacion.

Los instrumentos de monitoreo del Programa, a saber: Informes Semestrales de Progreso (ISP) y los
indicadores de producto y los Indicadores Vinculados a Desembolsos (IVD), se encuentran detallados en el

capitulo Il. Monitoreo del Anexo I. Plan de Monitoreo y Evaluacion.

IF-2023-82258203-APN-DGPEY CI#MDS
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ABREVIATURAS

ADA Areas Degradadas Aledafias
BID Banco Interamericano de Desarrollo
BP Barrios Populares

DGPEyCI Direccién General de Proyectos Especiales y Cooperacion Internacional

HV Hogares Vulnerables

IDV Indicadores Vinculados a Desembolsos
IGAS Informe de Gestion Ambiental y Social
MDS Ministerio de Desarrollo Social

OE Organismo Ejecutor

0OsC Organizaciones de la Sociedad Civil
PAAS Plan de Accion Ambiental y Social

PACI Plataforma para el Analisis de la Capacidad Institucional
PcD Personas con Discapacidad

PEG Proyecto Ejecutivo General

PISU Programa de Integracion Socio Urbana
PMBV Programa de Mejoramiento de Barrios V
PMR Informe de Monitoreo del Progreso

POD Propuesta de Desarrollo de la Operacion
POT Proyecto de Obras Tempranas

RENABAP | Registro Nacional de Barrios Populares
ROP Reglamento Operativo del Programa
SGAS Sistema de Gestién Ambiental y Social

SH Soluciones Habitacionales

SM Salarios Minimos

SPF Filtro de Politica de Salvaguardias

SSF Formulario de Evaluacion de Salvaguardia
TIRE Tasa Interna de Retorno Econdmico
UEPEX Unidades Ejecutoras de Préstamos Externos
UTA Unidades Técnicas de Apoyo
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Introduccion

1.1 El Programa es un Préstamo Basado en Resultados (PBR), a desarrollarse entre los afios
2023 y 2028 y tiene como objetivo promover la integracién socio urbana y la mejora del
habitat de los HV. EI mismo busca apoyar al Gobierno de la Republica Argentina a cumplir
con los siguientes resultados: (i) fortalecer las capacidades de gestion del Organismo
Ejecutor (OE) y de las Unidades Técnicas de Apoyo (UTA); (ii) mejorar las condiciones
habitacionales de los HV en Barrios Populares (BP) y sus areas formales adyacentes; (iii)
mejorar el habitat y aumentar la seguridad de la tenencia de la tierra de los residentes en
BP; (iv) promover el desarrollo socioeconémico y comunitario en BP. Esto se lograra por
medio de los siguientes componentes:

1.2 Componente |I. Modernizacién y fortalecimiento institucional en los tres niveles de
gobierno (BID: US$6.000.000). Se alcanzaran los resultados a través de: (i) asistencia
técnica para fortalecer a la OE y las UTA en los procesos técnicos, fiduciarios, de
adquisiciones y evaluacidén mediante la instalacion de mecanismos de coordinacién,
herramientas de gestion e instrumentos técnicos orientados a aumentar la eficiencia en la
ejecucion; (ii) capacitaciones de fortalecimiento técnico, fiduciario y de adquisiciones para
las OE, las UTA y sus equipos de campo orientados a mejorar la capacidad de gestion, la
articulacién intersectorial y multinivel y la adquisicidn de competencias técnicas y sociales
requeridas por el programa; (iii) contratacion de equipos de soporte y adquisicion de
equipamiento; (iv) estudios para el disefio de estrategias de intervencion y herramientas
de monitoreo para la prevencion de conformacion de nuevos asentamientos y/o
crecimiento de los existentes; (v) adquisicion, desarrollo, mejoramiento, instalacion vy
operacion de herramientas, servicios, bienes y soportes tecnoldgicos y/o informaticos
relacionados con la mejora de la gestidon del programa en términos de diagnéstico,
reduccion de tiempos de ejecucion- y aumento de la calidad y monitoreo del gasto; (vi)
desarrollo de sistemas de procesamiento y gestion de la informacion de vulnerabilidad
climatica en articulacion con los sistemas existentes; (vii) la actualizacion del RENABAP
mediante nuevas tecnologias; y (viii) desarrollo de estrategias y capacitaciones para
intervenir BP de forma temprana incorporando criterios de riesgo climatico y social.

1.3 Componente Il. Mejora de las condiciones habitacionales de los HV (BID:
US$58.500.000). Este componente tiene por objetivo mejorar las condiciones
habitacionales de los HV en BP y sus areas formales adyacentes. Se alcanzaran los
resultados a través de: (i) obras de mejoramiento de vivienda considerando criterios de
resiliencia, eficiencia energética e hidrica desarrolladas utilizando herramientas de gestion
desarrolladas por el programa; (ii) asistencia técnica y social que incorpore los
mecanismos de coordinacion intersectorial y multinivel desarrollados por el programa; (iii)
la formulacion de proyectos ejecutivos incluyendo consideraciones de cambio climatico y
sostenibilidad ambiental siguiendo procesos y mecanismos para aumentar la eficiencia en
su elaboracion; (iv) obras para la generacién de SH con enfoque de género y diversidades
y que incluyan criterios de resiliencia, eficiencia energética e hidrica desarrolladas
utilizando herramientas de gestién desarrolladas incorporados en los sistemas de
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trazabilidad fisico financiera generados en el marco del programa ; (v) servicios y bienes
para la incorporacion de criterios de disefio verde y resiliente para viviendas de uso mixto;
y (vi) conexiones a los servicios publicos. Los proyectos y las obras realizadas en el
marco de este componente seran llevados adelante mediante el uso de las herramientas
de gestion, trazabilidad fisico-financiera y evaluaciones elaboradas en el mediante la
operacion.

1.4 Componente lll. Integracién socio urbana de BP con enfoque de género y
diversidad (BID: US$72.000.000). Este componente tiene por objetivo mejorar el habitat
y aumentar la seguridad de la tenencia de los residentes en BP a través de:

a. Subcomponente lll.1. Intervenciones urbanas integradoras, provisiéon y
mejora de infraestructura urbana y equipamiento socio comunitario. Se
alcanzaran los resultados relacionados al objetivo del componente a través de: (i)
diagnéstico de linea base desarrollados con las plataformas de informacién
generadas por el programa; (ii) formulacion de proyectos ejecutivos y sus estudios
preliminares; (iii) construccion de redes de agua potable, cloacas, drenaje pluvial,
distribucion de gas, electricidad, alumbrado publico LED y servicios de
telecomunicaciones; (iv) construccion de conexiones intradomiciliarias; (v)
construccion de sistemas de movilidad; (vi) construccion de espacios publicos
seguros y areas verdes fomentando la incorporacién de tecnologias digitales y
mapeo en su diseno; (vii) equipamiento urbano inteligente; (viii) equipamiento
comunitario que incorpore criterios de edificios verdes y las obras
complementarias y de mitigacién y adaptacion al cambio climatico requeridas; (ix)
construccion y provision de bienes y servicios para el tratamiento y gestion de los
residuos solidos urbanos; (x) obras estratégicas que permitan la integracion del
BP con la ciudad formal; y (xi) obras tempranas de rapida ejecucion para la
puesta en marcha de proyectos. Los proyectos y las obras realizadas en el marco
de este subcomponente seran llevados adelante mediante el uso de las
herramientas de gestién, trazabilidad fisico-financiera y evaluaciones elaboradas
mediante la operacion.

b. Subcomponente lll.2. Ordenamiento territorial y seguridad de la tenencia. Se
alcanzaran los resultados a través de: (i) estudios técnicos y legales; (ii)
propuestas normativas para la modificacion de cédigos urbanos; (iii) gastos
relacionados con la participacion de las comunidades con especial foco en
género'; (iv) planos de mensura; (v) amojonamientos; (vi) incorporacion catastral
de nuevas parcelas; (vii) regularizacion legal de lotes para realizar la transferencia
de la titularidad del dominio; (viii) gastos relacionados a la subdivision de lotes y
viviendas; y (ix) gastos relacionados a la regularizaciéon de servicios publicos. En
este componente se sera elegible la incorporacion de nuevas tecnologias, tales
como el uso de blockchain para pre titulacion, y otras. Los proyectos y las obras

' Las instancias participativas garantizaran la participacion de las mujeres tanto a nivel de convocatoria como de
posibilidad de participacion al brindar espacios de cuidado para nifos/as, reduciendo asi las barreras de
acceso a la participacion comunitaria por razones vinculadas a la carga de cuidados.
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realizadas en el marco de este subcomponente seran llevados adelante mediante
el uso de las herramientas de gestion, trazabilidad fisico-financiera y evaluaciones
elaboradas mediante la operacion.

1.5 Componente IV. Desarrollo socioeconémico y comunitario en BP con perspectiva
de género y diversidad (BID: US$8.250.000). Se alcanzaran los resultados a través de:
(i) estudios de diagnostico ambiental, social y de brechas de servicios sociales existentes
generados mediante las herramientas de relevamiento desarrolladas por la operacion; (ii)
acciones para ampliar la cobertura y la participacion en los programas sociales utilizando
mecanismos de relevamiento de informacién y coordinacion multinivel; (iii) el disefio e
implementacién de planes de desarrollo econémico incentivando la economia circular y
local; (iv) el disefio e implementacion de acciones vinculadas a salud, habitat, educacion,
género y diversidad, ambiente, entre otras; (v) puesta en valor y ampliacion de espacios
comunitarios; (vi) tutorias, formacion y capacitacion para la conformacion de dispositivos
que atiendan problematicas emergentes en el territorio y se orienten al aumento de la
efectividad de las intervenciones y la reduccién de tiempos en las provision de servicios
sociales; (vii) provision de bienes y servicios para el desarrollo socio comunitario y
productivo; (viii) asistencia técnica y/o financiera para unidades productivas nuevas y
fortalecimiento de las existentes; (ix) capacitacion de mujeres y personas LGBTQ+ para
fomentar su empleabilidad y/o capacidad productiva; (x) mejoramiento y ampliacién de la
infraestructura econdémica del barrio y/o vinculada al desarrollo econdmico local y
regional; y (xi) provisiébn de bienes y servicios relacionados a la Gestion Integral de
Residuos Sélidos Urbanos (GIRSU).

1.6 Administracion, supervision, evaluaciones y auditoria (BID: US$5.250.000). Incluye
gastos de funcionamiento, equipamiento y gestion del OE, servicios de consultoria de
firmas o individuos para llevar a cabo evaluaciones, auditorias externas, servicio de
verificacion independiente de resultados alcanzados, actividades de administracién vy
supervision del programa.

1.7 Beneficiarios. Los beneficiarios seran 8350 HV registrados en el RENABAP residentes
en BP y en sus areas formales adyacentes con déficit habitacional. A su vez, se
priorizaran los hogares localizados en zonas con vulnerabilidad climatica mitigable y
liderados por mujeres, personas LGBTQ+, adultos mayores, migrantes y/o a cargo de
personas con diversidad funcional.

1.8 Costo y financiamiento. La presente operacion de préstamo se otorgara a la Republica
Argentina con recursos del Capital Ordinario (CO). La operacion es un Préstamo Basado
en Resultados por un monto total de 150US$ millones que corresponden en su totalidad
al financiamiento del Banco.

Tabla 1. Costos estimados del Programa (US$)

Componentes BID Total %

Componente | $ 6,000,000.00 $ 6,000,000.00 4.00%
Componente I $ 58,500,000.00 $ 58,500,000.00 39.00%
Componente llI $ 72,000,000.00 $ 72,000,000.00 48.00%
Componente IV $ 8,250,000.00 $ 8,250,000.00 5.50%
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Administracion,

supervision, $ 5,250,000.00 $ 5,250,000.00 3.50%
evaluaciones y

auditoria

Total $ 150,000,000.00 $ 150,000,000.00 100.00%

1.9 Esquema de Ejecucion. El prestatario sera la Republica Argentina. El OE sera el MDS a
través de la la Direccion General de Proyectos Especiales y Cooperaciéon Internacional
(DGPEyCI), responsable de los aspectos administrativos, fiduciarios y de adquisiciones
de la operacion y de la Secretaria de Integracion Socio Urbana (SISU), area con
responsabilidad primaria en los aspectos técnicos y sociales. EI OE actuarda como
interlocutor directo ante el Banco en el marco de la operacion a través de la DGPEyCI. La
ejecucién técnica se realizara de forma descentralizada a través de las provincias y
municipios como unidades técnicas del programa, coordinados por la SISU.

1.10 Cronograma y tramos de desembolsos del programa. En la siguiente tabla se detalla
el cronograma y tramos de desembolso del programa considerando el monto total para
cada componente, sin considerar Administracién, supervision, evaluaciones y auditoria.
Debido a que este ultimo no tiene IVD, los restantes componentes absorben montos de
esta en forma proporcional a su participacién en el Préstamo.

Tabla 2. Cronograma y tramos de desembolsos del programa (US$)

Indicadores
Vinculados a
Desembolsos

Desembolso
ano 1

Desembolso
afno 2

Desembolso
afno 3

Desembolso
afno 4

Desembolso
ano 5

Desembolso
acumulado al
fin del
proyecto

Componente |.
Modernizacion
y
fortalecimiento
institucional en
los tres niveles
de gobierno

$2,010,000

$3,185,374

$511,121

$511,121

$6,217,617

Componente
Il. Mejora de
las
condiciones
habitacionales
de los HV

$4,966,725

$12,772,101

$18,756,228

$11,580,820

$12.545.888

$60,621,762

Componente
Ill. Integracion
socio urbana
de BP con
perspectiva de
géneroy
diversidades

$4,796,447

$22,063,657

$21,637,306

$15,854,922

$10,259,067

$74,611,399

Componente
IV. Desarrollo
socioeconémic
oy
comunitario en
BP con
perspectiva de
géneroy
diversidades

$791,504

$1,777,465

$2,299,270

$2,131,199

$1,549,785

$8,549,223
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Desembolso $12,564,675 $39,798,596 $43,203,925 $30,078,063 $24.354.740 $150,000,000
por Afio

l. Monitoreo

2.1 El sistema de monitoreo del programa estara conformado por la Matriz de Resultados, los
Informes Semestral de Progreso (ISP) y el Protocolo de Verificacion de IVD. Ello se
complementara con la actualizacién periddica de la Matriz de Mitigacion de Riesgos. El
OE vy el Banco han acordado un protocolo de verificacién para cada IVD su definicion,
como se considera su cumplimento, los medios de verificacién y el responsable de
verificarlo. El OE enviara al BID a mas tardar 60 dias después del fin de cada semestre
calendario, un informe de seguimiento.

2.2 Informes Semestrales de Progreso. Durante el Periodo Original de Desembolso y sus
extensiones, dentro de los sesenta (60) dias siguientes a la finalizacion de cada
Semestre, el Organismo Ejecutor debera presentar al Banco informes semestrales de
progreso. Dichos informes deberan incluir, como minimo, la evolucién de los indicadores
de seguimiento de productos y actividades del Programa, asi como informacion
contable-financiera sobre el manejo de los recursos para alimentar el ISP del Banco. El
Informe de Progreso correspondiente al segundo semestre del ano calendario debera
presentar una sintesis de los logros alcanzados por componentes, analizando los riesgos
del Programa de acuerdo con la Matriz de Riesgo de este. Debe presentar también una
vision consolidada de las dificultades y lecciones aprendidas, asi como las
recomendaciones destinadas a retroalimentar el Programa incluyendo, eventualmente,
una revision de las metas para lo que quede del Programa.

2.3 Indicadores. El plan de monitoreo para un PBR cuenta con dos tipos de indicadores: los
indicadores de producto y los Indicadores Vinculados a Desembolsos (VD).

2.4 Indicadores de producto. Se acordd con el ejecutor los principales indicadores de
producto, los medios de verificacion y se asignaron recursos para su seguimiento
periddico y reporte respectivo. Ver matriz de indicadores de Producto (Anexo 1).

2.5 Indicadores Vinculados a Desembolsos (IVD). Los IVD representan un conjunto
limitado de indicadores de resultados del proyecto que son criticos para alcanzar y medir
el resultado de un programa de Préstamo Basado en Resultados. Estos son la base para
los desembolsos del financiamiento del BID. Los fondos del préstamo se desembolsaran
tras el logro de resultados del proyecto que hayan sido verificados de forma
independiente (resultados y resultados intermedios) y especificados en la Matriz de
Resultados. Con la excepcién del desembolso inicial de hasta el 20%, cada desembolso,
incluyendo el financiamiento retroactivo para resultados obtenidos entre la aprobacion del
POD vy la elegibilidad, estara sujeto a la verificacion independiente de los resultados. La
seleccion y contratacién de la firma independiente, el organismo o los especialistas
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individuales cumplirdn con las politicas y los procedimientos del BID en materia de
adquisiciones. La verificacién de los resultados estara sujeta a la satisfacciéon del Banco.

Tabla 3. Indicadores Vinculados a los Desembolsos

Indicadores Unidad Meta Total
de Ao 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 Ao 5
Medid
a

Componente |I. Modernizacion y fortalecimiento institucional en los tres niveles de gobierno

Indicador 1.1 BP # de 0 1 3 3 0 7
intervenidos por la BP
operacion que hayan
utilizado el sistema de
gestién creado con el apoyo
del programa

Indicador 1.2 Herramientas # de 2 3 0 0 0 5
de gestion que hayan herrami
permitido el disefio o el entas

seguimiento ambiental,
social, fisico y/o financiero
disefiadas en el tiempo
planificado

Componente Il. Mejora de las condiciones habitacionales de los HV

Indicador 2.1. Hogares que # de 1250 2000 2250 0 0 5500
hayan sido priorizados para HV
recibir un mejoramiento de
vivienda por ser liderados
por mujeres, adultos
mayores, personas
LGBTIQ+, migrantes y/o a
cargo de personas con
discapacidad y por déficit de
eficiencia energética e
hidrica en menos de dos
meses desde el momento
del diagnéstico socio

habitacional
Indicador 2.2 HV que hayan # de 1125 1800 2075 0 0 5000
sido adheridos al programa HV

de mejoramiento de
vivienda en menos de un
afo desde la pfriorizacion
para recibir la intervencion
Indicador 2.3 HV que hayan # de 0 500 1000 1200 1300 4000
recibido mejoramiento de HV
vivienda con criterios
minimos de eficiencia
energética e hidrica 'y
finalizaron las obras en
menos de dos afos desde
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Tabla 3. Indicadores Vinculados a los Desembolsos

Indicadores Unidad Meta Total
de Ano 1 Ao 2 Ao 3 Aino 4 ARo 5
Medid
a

la aprobacion del
documento de adhesién
Componente lll. Integracion socio urbana de BP con perspectiva de género y diversidades

Indicador 3.1 BP priorizados # de 3 4 0 0 0 7
en la operacién con PEG o BP
POT disefiados que hayan
incorporado medidas de
mitigacién y adaptacion al
cambio climatico y planes
de reduccion de brechas de
vulnerabilidades sociales
aprobados en menos de 2
afios desde el inicio de la

operacion
Indicador 3.2 HV en BP que #de 0 2400 1600 0 0 4000
hayan aumentado la HV

cobertura de servicios
basicos esenciales debido al
apoyo del programa
Indicador 3.3 HV en BP que #de 0 0 1200 1700 1100 4000
hayan aumentado la HV
seguridad de la tenencia de
la tierra y el acceso a la red
formal de servicios basicos
esenciales debido al apoyo
del programa
Componente IV. Desarrollo socioeconémico y comunitario en BP con perspectiva de género y
diversidades

Indicador 4.1 Proyectos de #de 22 51 65 61 44 243
desarrollo socioeconémico proyect
y/o comunitarios que hayan 0s

sido disefiados y
presupuestados en menos
de 1 afio desde el momento
de la aprobacion de la
propuesta por parte del OE

Indicador 4.2 Proyectos de # de 18 40 52 48 35 193
desarrollo socioeconémico proyect
y/o comunitarios ejecutados 0s

que hayan cumplido las
metas establecidas en su
disefio en al menos un 75%

2.6 Verificacion externa de resultados. Con recursos del programa, se contratara una firma
especializada o consultor individual que actuara como evaluador externo independiente
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(EVI) tanto del Banco como del OE, y verificaran el cumplimiento de las metas de los
Indicadores de Resultado Vinculados a los Desembolsos (IVD). La EVI tendra como
responsabilidad remitir al OE los informes de verificacion de resultados en anticipacion a
cada solicitud de desembolso. EI OE remitira dichos informes al Banco. La verificacion del
logro de los resultados se concentrara en dos objetivos: (i) emitir opinidon acerca de la
exactitud, confiabilidad y consistencia de la informacion correspondiente a los resultados;
y (ii) determinar el valor de los indicadores de resultado establecidos en cada tramo de
desembolsos, realizando el calculo en los casos en que no existan reportes
independientes automaticos. Quien se contrate, debera poseer experiencia en la
evaluacion y monitoreo de proyectos, en el manejo de indicadores de resultados y en la
evaluacién de la confiabilidad de sus fuentes de informacion y métodos utilizados para
producirlos. Sera condicion previa especial al primer desembolso de los recursos del
financiamiento, la contratacion de los servicios de consultoria encargados de la
verificacion externa de resultados, de acuerdo con los términos de referencia previamente
acordados por el Banco, y cada desembolso estara sujeto a esta verificaciéon
independiente que sera contratada conforme la politica GN 2350-9. EI momento en el cual
se debe contratar a la entidad de verificacion independiente y verificar la consecucion de
los resultados se debe indicar en el cronograma del organismo ejecutor para el
desembolso de los fondos.

2.7 Desembolsos. Se acordaron las condiciones vinculadas a la gestiéon financiera. La
tramitacion de los desembolsos seguird el siguiente procedimiento: (i) el OE realizara un
informe de avance de la ejecucién del programa y de los indicadores de resultados que se
utilizaran para los desembolsos y remitira dicho informe para la verificacion externa de
resultados que analizara el cumplimiento de los mismos con base en los protocolos
establecidos en el ROP; (ii) evaluadores externos independientes verificaran el
cumplimiento de los IVD; vy (iii) una vez verificado el cumplimiento de los IVD, el OE
remitira la correspondiente solicitud de desembolso y el Banco, siguiendo los
procedimientos y tiempos habituales, desembolsara a la cuenta que el prestatario indique.
El Banco desembolsara a una cuenta especial en ddlares abierta por el MDS el monto
correspondiente a cada indicador, si y solo si el resultado de la verificacion externa arroja
que el valor del indicador en cuestiéon es igual o mayor que la meta establecida. En caso
de que sea inferior, se desembolsara en proporcion al alcance de la meta. En caso de que
supere la meta prevista, se podra adelantar el desembolso por resultados previstos en
fases posteriores de la ejecucion de la operacion. Los saldos no utilizados podran
reprogramarse en los desembolsos sucesivos. El Banco desembolsara recursos bajo la
modalidad de reembolso de gastos por tratarse de un Préstamo Basado en Resultados
(PBR). No obstante, el Prestatario tendra, al momento del cumplimiento de las
condiciones previas al primer desembolso, la posibilidad de solicitar un desembolso inicial
establecido en la GN-2869-10.

2.8 Condiciones contractuales especiales previas al primer desembolso de los
recursos del préstamo. Seran condiciones contractuales especiales previas al primer
desembolso del financiamiento que el prestatario presente evidencia de: (i) la puesta en
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vigencia del ROP en los términos y condiciones acordados previamente con el Banco,
que debera incluir, entre otros elementos, los requisitos ambientales y sociales
establecidos en del SGAS y MASE; vy (ii) la contratacion de la firma consultora o
consultor/a individual independiente que llevara a cabo la verificacion externa de
resultados, de acuerdo con los Términos de Referencia (TdR), previamente acordados
con el Banco Estas condiciones han sido fijadas para salvaguardar la correcta ejecuciéon
de la operacion.

2.9 Las provincias y los municipios podran oficiar como UTA, en la medida que posean
capacidad institucional y técnica segun la evaluacién del OE.

2.10 Seran condiciones contractuales especiales de ejecucién? (i) que previo a la
incorporacion de cada UTA al Programa, el OE suscriba con cada una el Convenio Marco
de Adhesion (CMA) o acuerdo equivalente, en los términos previamente acordados con
el Banco; y (ii) que el OE cumpla con los requisitos ambientales y sociales legales
establecidos en el Anexo B del Resumen de la Revisién Ambiental y Social (ESRS).

2.11 El Banco desembolsara recursos bajo la modalidad de reembolso de gastos por tratarse
de un PBR. No obstante, el Prestatario tendra, al momento del cumplimiento de las
condiciones previas al primer desembolso, la posibilidad de solicitar un desembolso
inicial establecido en parrafo 3.12.

2.12 Reglamento Operativo del Proyecto. Detallara la estrategia de ejecucion de la
operacion: (i) el esquema organizacional del programa; (ii) los arreglos técnicos y
operativos para su ejecucion; (iii) el esquema de programacion, seguimiento y evaluacion
de los resultados; y (iv) la descripcion detallada de los indicadores de resultados y sus
protocolos de verificacion. EI ROP incluye los criterios para la verificacion externa de
resultados del programa.

2.13 Financiamiento retroactivo y reconocimiento de gastos. Se anticipa que el Programa
financie retroactivamente con cargo a los recursos del préstamo, hasta por la suma de
US$22.500.000 (15% del monto del préstamo), por conceptos de resultados alcanzados
previo a la elegibilidad, los cuales seran sujetos a una evaluacion externa independiente.
El financiamiento retroactivo se aplicara para resultados obtenidos entre la fecha de
aprobacién del Perfil de Proyecto hasta la elegibilidad del préstamo. Adicionalmente, se
anticipa un desembolso inicial hasta por la suma de US$30.000.000 (20% del monto del
préstamo) para cubrir las necesidades de financiamiento para la consecucién de los
resultados especificos de desarrollo mas inmediatos, una vez que se haya declarado que
el préstamo es elegible para recibir desembolsos. El monto combinado que se
desembolsara por concepto de desembolso inicial y financiamiento retroactivo no sera
superior al 30% del monto total del préstamo, de acuerdo con el parrafo 5.25 de la
politica PBR (GN-2869-10).
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2.14 Auditorias financieras. Durante la ejecucion, el OE presentara anualmente los informes
financieros auditados del programa, en los términos requeridos por el Banco en sus
politicas. Dichos informes financieros auditados seran presentados a los 120 dias
posteriores a la finalizacion del afio fiscal. Los informes de auditoria de cierre del
programa seran presentados dentro de los 120 dias posteriores al ultimo desembolso. La
auditoria para esta operacion podra ser realizada por una firma auditora independiente
bajo los TdR elaborados por el Banco o por la Auditoria General de la Nacion.

2.15 Protocolo de verificacion de Indicadores Vinculados a Desembolsos

Indicador 1.1 BP intervenidos por la operaciéon que hayan utilizado el sistema de gestiéon creado con el
apoyo del programa

Definicion Se considera intervenido todo aquel barrio que se
prioriza dentro del total de BP del pais para recibir
una intervencion integral por medio de la operacion.
Se considera que los BP estan incorporados a los
sistemas de gestion creados y/o mejorados con el
apoyo del programa cuando el relevamiento de datos
y/o el seguimiento de la gestion de los proyectos
integrales implementados en los mismos se realizan
por medio de estos sistemas. Estos sistemas
integraran datos de vulnerabilidad climatica. Formula
de calculo: sumatoria de BP incorporados a los
sistemas de gestidon creados y/o mejorados con el
apoyo del programa.

Qué constituye el cumplimiento del IVD El IVD se considera “cumplido” si se verifican: a) 1 BP
incorporados a los sistemas de gestion creados y/o
mejorados en el afo 2; b) 3 BP incorporados a los
sistemas de gestion creados y/o mejorados en el afio
3; ¢) 3 BP incorporados a los sistemas de gestion
creados y/o mejorados en el afio 3.

Periodo de verificacion esperado Los resultados se verificaran con una periodicidad de
entre 3 y 12 meses, de acuerdo a lo solicitado por el
OE.

Datos para el cumplimiento, incluyendo la frecuencia | Las fuentes de verificacion son: los informes arrojados

de la presentacion de informes por el sistema de gestién en cuestion y validado por

un informe de firma conjunta de la Coordinacién del
RENABAP y la Direccion Nacional de Desarrollo
Urbano. El informe sera generado al momento en que
el OE requiera iniciar el procedimiento para recibir un

desembolso.
Entidad verificadora Consultor o firma verificadora externa
Otra informacioén La entidad verificadora constatara en los informes

arrojados por los sistemas de gestién que los BP
estén incorporados a los sistemas de gestion creados
y/o mejorados y que los desembolsos se adecuen a
los resultados obtenidos.

Indicador 1.2 Herramientas de gestion que hayan permitido el disefio o el seguimiento ambiental,
social, fisico y/o financiero disefiadas en el tiempo planificado

Definicion Se considera que la herramienta de gestion es
aquella que permite el disefio o el seguimiento social,
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fisico, ambiental y/o financiero y haya cumplido los
plazos establecidos para el disefio de la misma. El
seguimiento ambiental y social incluira al menos la
supervision de los aspectos de salvaguardas
ambientales y sociales y de distintos indicadores
vinculados a la vulnerabilidad climatica y la respuesta
que brinda el programa a los desafios identificados
(zonas que requieren saneamiento ambiental,
viviendas que deben ser relocalizadas por
encontrarse en areas inundables, etc). Formula de
calculo: sumatoria de herramientas de gestidon que
permiten el disefio o el seguimiento social, fisico,
ambiental y/o financiero disefiadas en el marco de la
operacion.

Qué constituye el cumplimiento del IVD

El IVD se considera “cumplido” si se verifican: a) 2
herramientas de gestion que permiten el disefio o el
seguimiento ambiental, social, fisico y/o financiero
disefiadas en el afio 1; b) 3 herramientas de gestiéon
que permiten el disefio o el seguimiento ambiental,
social, fisico y/o financiero disefiadas en el afio 2.

Periodo de verificacion esperado

Los resultados se verificaran con una periodicidad de
entre 3 y 12 meses, de acuerdo a lo solicitado por el
OE.

Datos para el cumplimiento, incluyendo la frecuencia
de la presentacion de informes

Las fuentes de verificacion son: informes técnicos de
finalizacion de servicios generados y aprobados por
Nota de la Secretaria de la SISU.

Entidad verificadora

Consultor o firma verificadora externa

Otra informacion

La entidad verificadora constatara en los informes de
final de servicios que las herramientas hayan sido
disefiadas en el tiempo planificado de acuerdo con el
informe de finalizacion, el cual debe incluir el plan de
disefio aprobado y los plazos de ejecucion
planificados.

Indicador 2.1 Hogares que hayan sido priorizados para recibir un mejoramiento de vivienda por ser
liderados por mujeres, adultos mayores, personas LGBTIQ+, migrantes y/o a cargo de personas con
discapacidad y por déficit de eficiencia energética e hidrica en menos de dos meses desde el momento

| del diagnéstico socio habitacional

Definicion

Se considera que un HV ha sido priorizado para
recibir un mejoramiento de vivienda por ser liderados
por mujeres, adultos mayores, personas LGBTIQ+,
migrantes y/o a cargo de personas con discapacidad
y por deficit de eficiencia energética e hidrica cuando
ha sido seleccionado por medio de los criterios de
elegibilidad y priorizacion establecidos en el ROP.
Férmula de calculo: sumatoria de HV priorizados para
recibir un mejoramiento de vivienda por
condicionantes relativas a género y diversidad o
vulnerabilidad asociada a los efectos del cambio
climatico en menos de dos meses desde el momento
del diagnostico socio habitacional

Qué constituye el cumplimiento del IVD

El IVD se considera “cumplido” si se verifican: a) 1250
HV priorizados en afio 1, b) 1750HV priorizados en
afio en afio 2; ¢) 2000 HV priorizados en el afio 3.

Periodo de verificaciéon esperado

Los resultados se verificaran con una periodicidad de
entre 3 y 12 meses, de acuerdo con lo solicitado por
el OE.
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Datos para el cumplimiento, incluyendo la frecuencia
de la presentacion de informes

Las fuentes de verificacion son: informe técnico
generado por el area técnica y validado por el/la
Secretaria/o de integracion Socio Urbana donde se
verifican los hogares priorizados para recibir la
intervencion.

Entidad verificadora

Consultor o firma verificadora externa

Otra informacién

La entidad verificadora constatara la cantidad de HV
que fueron priorizados en las resoluciones y que
hayan cumplido con los criterios establecidos en el
ROP.

Indicador 2.2 HV que hayan sido adheridos al programa de mejoramiento de vivienda en menos de un
aino desde la priorizacion para recibir la intervenciéon

Definicion

Se considera que un HV esta adherido al programa
cuando firma el Documento de Adhesion. Se
considera que un HV ha sido priorizado cuando ha
sido seleccionado por medio de los criterios de
elegibilidad y priorizacion establecidos en el ROP.
Férmula de calculo: sumatoria de HV adheridos al
programa de mejoramiento de vivienda en menos de
un afio desde la priorizacion para recibir la
intervencion.

Qué constituye el cumplimiento del IVD

El IVD se considera “cumplido” si se verifican: a) 1125
HV adheridos en afio 1, b) 1800 HV adheridos en afio
2; ¢) 2075 HV adheridos en afio 3.

Periodo de verificacion esperado

Los resultados se verificaran con una periodicidad de
entre 3 y 12 meses, de acuerdo a lo solicitado por el
OE.

Datos para el cumplimiento, incluyendo la frecuencia
de la presentacién de informes

Las fuentes de verificacion son: Informe técnico que
indique el listado de beneficiarias adheridas y una
nota de validacion del listado firmada por la
Secretaria indicando la fecha de priorizacién (fecha
de resolucion de elegibilidad).

Entidad verificadora

Consultor o firma verificadora externa

Otra informacién

La entidad verificadora constatara en los documentos
de adhesién al programa que los HV hayan adherido
en menos de un afo desde la priorizacion para recibir
el mejoramiento de viviendas.

Indicador 2.3 HV que hayan recibido mejoramiento de vivienda con los criterios de eficiencia energética
e hidrica y finalizaron las obras en menos de 2 aiios desde la aprobacion del Documento de Adhesion

Definicion

Se considera finalizada la obra cuando el beneficiario/a
envia el registro fotografico del fin de la obra y se
entrega el Certificado de Fin de Obrao un Certificado
de Fin de Obra en caso de que el ejecutor de la obra
sea una cooperativa o empresa. Para calificar deben
haber cumplidos los criterios de eficiencia energética e
hidrica minimos establecidos en el ROP. Foérmula de
calculo: HV que finalizaron las obras de mejoramiento
de vivienda en menos de 2 afios desde la aprobacion
del Documento de Adhesion y que cumplen con los
criterios de eficiencia energética e hidrica

Qué constituye el cumplimiento del IVD

El IVD se considera “cumplido” si se verifican: a) 500
finalizaron las obras de mejoramiento de vivienda en

IF-2023-82258203-APN-DGPEY CI#MDS

Pégina 58 de 387




menos de dos afios desde la aprobaciéon del
Documento de Adhesion en el afo 2, b) 1000
finalizaron las obras de mejoramiento de vivienda en
menos de dos afios desde la aprobacién del
Documento de Adhesién en el afio 3; c) 1200
finalizaron las obras de mejoramiento de vivienda en
menos de dos afios desde la aprobacion del
Documento de Adhesidon en el afo 4; d) 1300
finalizaron las obras de mejoramiento de vivienda en
menos de dos afos desde la aprobacién del
Documento de Adhesién en el afio 5.

Periodo de verificaciéon esperado

Los resultados se verificaran con una periodicidad de
entre 3 y 12 meses, de acuerdo a lo solicitado por el
OE.

Datos para el cumplimiento, incluyendo la frecuencia
de la presentacion de informes

Las fuentes de verificacion son: Informe Técnico y nota
del/la Presidenta del Comité Ejecutivo del FISU y/o la
Secretaria/a de Integracién Social y Urbana con el
listado de beneficiarios. El informe debe incluir la fecha
de adhesion y la fecha del fin de obra. Debe incluir un
Certificado de Fin de Obra o Acta de entrega provisoria
en caso de que el ejecutor de la obra sea una
cooperativa o empresa.

Entidad verificadora

Consultor o firma verificadora externa

Otra informacioén

La entidad verificadora constatara en los Documento
de Adhesion y Cierre (en caso de modalidad
autogestion) o en los Certificado de Fin de Obra (en
caso de que el ejecutor de la obra sea una cooperativa
0 empresa) que la obra se haya terminado en menos
de dos afos desde la aprobacion del Documento de
Adhesion, el cual debe estar anexado.

También se hara una revision de las obras a partir de
un muestreo aleatorio. Como criterio para el muestreo
aleatorio (no probabilistico) se consideraran todos los
BP donde se haya iniciado el programa de
mejoramiento de viviendas y sus zonas aledafas.

Indicador 3.1 BP priorizados en la operacion con PEG o POT que hayan incorporado medidas de
mitigacion y adaptacion al cambio climatico y planes de reduccion de brechas de vulnerabilidades
sociales aprobados en menos de 2 afios desde el inicio de la operacion

Definicion

Los PEGs (Proyectos Ejecutivos Generales) y/o los
POTs (Proyectos de Obras Tempranas) son
documentos que desarrollan el proyecto para
fomentar la integracion socio urbana de un BP. Se
considera que un POT contempla obras tempranas de
rapida ejecucion, previas al inicio de los PEGs. Se
considera que los PEGs y POTs contemplan medidas
de mitigacién y adaptacién al cambio climatico cuando
considera la incorporacion de soluciones climaticas
integrales tales como soluciones basadas en la
naturaleza, uso de materiales reciclables y/o fuentes
de energia renovable, criterios de eficiencia
energética y de consumo de agua y la prevision de
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integracion a medios de transporte masivo urbano o
no motorizado. Se considera que los PEGs y POTs
incorporan medidas de reduccion de brechas de
vulnerabilidades sociales cuando en su disefio se
incluyen acciones orientadas al desarrollo humano
integral con foco en mujeres, adultos mayores,
personas LGBTIQ+, migrantes y/o a personas con
discapacidad. Formula de calculo: sumatoria de BP
priorizados en la operacion con PEG o POT
disefiados que incorporan medidas de mitigacion y
adaptacion al cambio climatico y planes de reduccion
de brechas de vulnerabilidades sociales.

Qué constituye el cumplimiento del IVD

El IVD se considera “cumplido” si se verifican: a) 3 BP
priorizados en la operacion con PEG o POT
disefiados que incorporan medidas de mitigacion y
adaptacion al cambio climatico y planes de reduccion
de brechas de vulnerabilidades sociales en el afio 1;
b) 4 BP priorizados en la operaciéon con PEG o POT
disefiados que incorporan medidas de mitigacion y
adaptacion al cambio climatico y planes de reduccion
de brechas de vulnerabilidades sociales en el afio 2.

Periodo de verificacion esperado

Los resultados se verificaran con una periodicidad de
entre 3 y 12 meses, de acuerdo a lo solicitado por el
OE.

Datos para el cumplimiento, incluyendo la frecuencia
de la presentacién de informes

Las fuentes de verificacion son: los informes técnicos
de firma conjunta de aprobacion PEG o POT. El
Informe de aprobaciéon de PEG o POT del OE es un
documento firmado por la coordinacion del Registro
Nacional de Barrios Populares (RENABAP) y la
Direccion Nacional de Desarrollo Urbano (DNDU) en
el que se describe sintéticamente el proyecto, su
adecuacion a los parametros de calidad técnica
esperados. Este informe técnico sera validado por
Nota de la Secretaria de Integracion Socio-Urbana,
Juntamente con el informe se adjunta el Legajo
Técnico, conforme al modelo adjunto en el ROP.

Entidad verificadora

Consultor o firma verificadora externa

Otra informacién

La entidad verificadora constatara que los PEG y/o
POT incorporen medidas de mitigacion y adaptacion
al cambio climatico y planes de reduccion de brechas
de vulnerabilidades sociales.

Indicador 3.2 HV en BP que hayan aumentado la cobertura de servicios basicos esenciales debido al

apoyo del programa

Definicion

Se entiende por servicios basicos esenciales a los
servicios de agua, saneamiento, gas y electricidad. Se
contabilizaran los hogares de las areas intervenidas
en el marco de la presente operacion. Se considera
que un HV aumenta su cobertura de servicios basicos
esenciales cuando el mismo se encuentra en la zona
de abastecimiento de al menos 1 servicio basico
esencial nuevo debido al apoyo del programa.
Foérmula de calculo: sumatoria de HV en BP con
aumento en la cobertura de servicios basicos
esenciales debido al apoyo del programa.

Qué constituye el cumplimiento del IVD

El IVD se considera “cumplido” si se verifican: a) 2400
HV en BP con aumento en la cobertura de servicios
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basicos esenciales debido al apoyo del programa en
el afio 2; b) 1600 HV en BP con aumento en la
cobertura de servicios basicos esenciales debido al
apoyo del programa en el aiio 3.

Periodo de verificacion esperado

Los resultados se verificaran con una periodicidad de
entre 3 y 12 meses, de acuerdo a lo solicitado por el
OE.

Datos para el cumplimiento, incluyendo la frecuencia
de la presentacion de informes

Las fuentes de verificacion son: Un informe técnico de
la Direccién Nacional de Desarrollo Urbano (DNDU)
dando cuenta de la finalizacion de obra. El informe
incluye datos relativos a la linea de base de HV y la
cantidad de HV con cobertura de servicios basicos
esenciales al momento del informe. El mismo debe
incluir ademas los certificados de obras adjuntos.
Valida este informe una nota de la Secretaria de
Integracién Socio-urbana.

Entidad verificadora

Consultor o firma verificadora externa

Otra informacién

La entidad verificadora constatara la cantidad de
hogares que se ubican en los tramos de obra
establecidos y que efectivamente se haya cumplido
con las obras.

Indicador 3.3 HV en BP que hayan aumentado la seguridad de la tenencia de la tierra y acceso a la red
formal de servicios basicos esenciales debido al apoyo del programa

Definicion

Se contabilizaran los hogares de las areas
intervenidas en el marco de la presente operacion. Se
considera que un hogar aumenta su seguridad en la
tenencia cuando cambia de estado de acuerdo al
siguiente orden de hitos 1.Obtencién del Certificado
de Vivienda Familiar; 2. Precision cartografica
realizada sobre la vivienda; 3. Confeccion del plano
de amanzanamiento; 4. Confeccion del plano de
loteo; 5. Boleto de compra venta; 6. Escritura
traslativa de dominio. Se considera que un hogar
cuenta con acceso a la red formal de servicios
basicos esenciales cuando se encuentra en la zona
de abastecimiento de la red de infraestructura formal
de, al menos, los servicios de agua, saneamiento y
electricidad. Férmula de célculo: sumatoria de HV en
BP con aumento en la seguridad de la tenencia de la
tierra y acceso a la red formal de servicios basicos
esenciales debido al apoyo del programa.

Qué constituye el cumplimiento del IVD

El IVD se considera “cumplido” si se verifican: a) 1200
HV en BP con aumento en la seguridad de la tenencia
y acceso a la red formal de servicios basicos
esenciales debido al apoyo del programa en el aio 3;
b) 1700- HV en BP con aumento en la seguridad de la
tenencia y acceso a la red formal de servicios basicos
esenciales debido al apoyo del programa en el afio 4;
c) 1100 HV en BP con aumento en la seguridad de la
tenencia y acceso a la red formal de servicios basicos
esenciales debido al apoyo del programa en el afio 5.
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Periodo de verificacion esperado

Los resultados se verificaran con una periodicidad de
entre 3 y 12 meses, de acuerdo a lo solicitado por el
OE.

Datos para el cumplimiento, incluyendo la frecuencia
de la presentacién de informes

Las fuentes de verificacion son: Informes de la
Direccion Nacional de Acceso al Suelo, validado por
Nota de la Secretaria de Integracion Socio Urbana. El
informe técnico incluye datos relativos a la linea de
base de HV (situacion inicial) y la cantidad de HV con
aumento en la seguridad de la tenencia al momento
del informe, de acuerdo a la progresion: 1.0btencion
del Certificado de Vivienda Familiar; 2. Precisién
cartografica realizada sobre la vivienda; 3. Confeccion
del plano de amanzanamiento; 4. Confecciéon del
plano de loteo; 5. Boleto de compra venta; 6. Escritura
traslativa de dominio..

Entidad verificadora

Consultor o firma verificadora externa

Otra informacién

La entidad verificadora constatara que se cumplan
con las dos condiciones.

Indicador 4.1 Proyectos de desarrollo socioeconémico y/o comunitarios que hayan sido disefiados y
presupuestados en menos de 1 aino desde el momento de la aprobacion de la propuesta por parte del

OE

Definicion

Los proyectos de desarrollo socioeconémico y/o
comunitario son iniciativas tendientes a mejorar las
capacidades  socioecondmicas Yy comunitarias
preexistentes en la comunidad, al mismo tiempo que
promueven la participacion comunitaria. Férmula de
célculo: sumatoria de proyectos de desarrollo
socioecondémico y/o comunitarios disefiados 'y
presupuestados en menos de 1 afio desde la
aprobacion de la propuesta por parte del OE.

Qué constituye el cumplimiento del IVD

El IVD se considera “cumplido” si se verifican: a) 10
proyectos de desarrollo socioeconémico y/o
comunitarios disefiados y presupuestados en menos
de 1 afio desde el momento de la aprobacion de la
propuesta por parte del OE en el afio 1; b) 15
proyectos de desarrollo socioeconémico y/o
comunitarios disefiados y presupuestados en menos
de 1 afio desde el calculo de la aprobacién de la
propuesta por parte del OE en el afio 2; c) 15
proyectos de desarrollo socioeconémico y/o
comunitarios disefiados y presupuestados en menos
de 1 afo desde el momento de la aprobacion de la
propuesta por parte del OE en el afio 3; d) 10
proyectos de desarrollo socioeconémico y/o
comunitarios disefiados y presupuestados en menos
de 1 afio desde el momento de la aprobacion de la
propuesta por parte del OE en el afio 4.

Periodo de verificacion esperado

Los resultados se verificaran con una periodicidad de
entre 3 y 12 meses, de acuerdo a lo solicitado por el
OE.

Datos para el cumplimiento, incluyendo la frecuencia
de la presentacion de informes

Las fuentes de verificacion son: Informe técnico de
proyectos de desarrollo socioeconémico y/o
comunitario generados por la Coordinacion de
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Gestion Territorial y validado por Nota de la Secretaria
de Integracién Socio-urbana. El informe técnico
debera incluir las fichas de presentacién de los
proyectos -anexo del ROP- que incluye los siguientes
datos: objetivos, justificacion, metas, productos y
plazos previstos para su implementacion.

Entidad verificadora

Consultor o firma verificadora externa

Otra informacion

La entidad verificadora constatara que los proyectos
que se contabiicen sean de desarrollo
socioecondémico y/o comunitario y que hayan sido
disefiados en el plazo establecido.

Indicador 4.2 Proyectos de desarrollo socioeconémico y/o comunitarios ejecutados que hayan
cumplido las metas establecidas en su disefio en al menos un 75%

Definicion

Los proyectos de desarrollo socioeconémico y/o
comunitario son iniciativas tendientes a mejorar las
capacidades  socioecondmicas 'y comunitarias
preexistentes en la comunidad, al mismo tiempo que
promueven la participaciéon comunitaria. Férmula de
célculo: sumatoria de proyectos de desarrollo
socioecondémico y/o comunitario ejecutados que
hayan cumplido las metas establecidas en su disefio
en al menos un 75%.

Qué constituye el cumplimiento del IVD

El IVD se considera “cumplido” si se verifican: a) 10
proyectos de desarrollo socioeconémico y/o
comunitarios en el afio 2; b) 10 proyectos de
desarrollo socioeconémico y/o comunitarios en el afio
3; c) 10 proyectos de desarrollo socioeconémico y/o
comunitarios en el afio 4; d) 5 proyectos de desarrollo
socioecondmico y/o comunitarios en el afo 5.

Periodo de verificaciéon esperado

Los resultados se verificaran con una periodicidad de
entre 3 y 12 meses, de acuerdo a lo solicitado por el
OE.

Datos para el cumplimiento, incluyendo la frecuencia
de la presentacién de informes

Las fuentes de verificacion son: Informe técnico
elaborado por la Coordinacion de Gestion Territorial
que incluye los informes finales presentados por las
OSC seleccionadas. Este informe sera validado por
Nota de la Secretaria de Integracién Socio-Urbana.
Los informes finales de proyectos identifican y
describen los principales logros, asi como desvios y
su justificacién, mas documentacion anexa relativa a
actas de recepcion de bienes, actas Capacitacion/
Asistencia Técnica/ Tutorias/ Estudios/
Investigaciones/ Consultorias realizadas,
Fortalecimiento de Politicas Publicas y Unidades
Comunitarias, Obras de Infraestructura Nueva y/o
mejoramiento de Equipamientos productivos y/o
Comunitarios, registro fotografico; y toda otra
documentacion respaldatoria que permita verificar la
implementacion efectiva del proyecto, junto con los
documentos de proyecto con fecha de aprobacion.

Entidad verificadora

Consultor o firma verificadora externa
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Otra informacién

que

La entidad verificadora constatara que los proyectos
contabilicen
socioecondémico y/o comunitario y que hayan
cumplido las metas establecidas en el menos un 75%.

sean de

desarrollo

Tabla 4. Monto asociado y desembolso planificado para los Indicadores Vinculados a Desembolsos (US$)

Indicadores
Vinculados a
Desembolsos

Desembolso
ano 1

Desembolso
ano 2

Desembolso
afno 3

Desembolso
afno 4

Desembolso
ano 5

Desembolso
acumulado
al fin del
proyecto

Indicador 1.1 BP
intervenidos por la
operacion que
hayan sido
incorporados a los
sistemas de gestion
creados y/o
mejorados con el
apoyo del programa

170,374

511,121

511,121

1,192,617

Indicador 1.2
Herramientas de
gestién que hayan
permitido el disefio
o el seguimiento
ambiental, social,
fisico y/o financiero
disefiadas en el
tiempo planificado

2,010,000

3,015,000

5,025,000

Total componente 1

2,010,000

3,185,374

511,121

511,121

6,217,617

Indicador 2.1.
Hogares que hayan
sido priorizados
para recibir un
mejoramiento de
vivienda por ser
liderados por
mujeres, adultos
mayores, personas
LGBTIQ+,
migrantes y/o a
cargo de personas
con discapacidad y
por déficit de
eficiencia
energética e hidrica
en menos de tres
meses desde el
momento del
diagnéstico socio
habitacional

1,244,318

1,990,909

2,239,773

5,475,000

Indicador 2.2 HV
que hayan sido
adheridos al
programa de
mejoramiento de
vivienda en menos
de un afo desde la
priorizacién para
recibir la
intervencion

3,722,406

5,955,850

6,865,772

16,544,028
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Indicador 2.3 HV
que hayan recibido
mejoramiento de
vivienda con los
criterios de
eficiencia
energética e hidrica
y finalizaron las
obras en menos de
2 afios desde la
aprobacion del
Documento de
Adhesion

4,825,342

9,650,683

11,580,819.
95

12,545,888.28

38,602,733

Total componente 2

4,966,725

12,772,101

18,756,228

11,580,820

12,545,888.28

60,621,762

Indicador 3.1 BP
priorizados en la
operacion con PEG
o POT que hayan
incorporado
medidas de
mitigacion y
adaptacion al
cambio climatico y
planes de reduccién
de brechas de
vulnerabilidades
sociales

4,796,447

6,395,263

11,191,710

Indicador 3.2 HV en
BP que hayan
aumentado en la
cobertura de
servicios basicos
esenciales debido
al apoyo del
programa

15,668,394

10,445,596

26,113,990

Lprograma

Indicador 3.3. HV
en BP que hayan
aumentado en la
seguridad de la
tenencia de la tierra
y acceso a lared
formal de servicios
basicos esenciales
debido al apoyo del

11,191,710

15,854,922

10,259,067

37,305,699

Total componente 3

4,796,447

22,063,657

21,637,306

15,854,922

10,259,067

74,611,399

Indicador 4.1
Proyectos de
desarrollo
socioecondmico y/o
comunitarios que
hayan sido
disefiados y
presupuestados en
menos de 1 afio
desde la aprobacién
de la propuesta por
parte del OE

193,501

448,570

571,707

536,525

387,002

2,137,306

Indicador 4.2.
Proyectos de
desarrollo
socioeconémico y/o
comunitario
ejecutados que
hayan cumplido con
las metas
establecidas en su

598,003

1,328,895

1,727,563

1,594,674

1,162,783

6,411,917
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disefio en al menos
un 75%

Total componente 4 791,504 1,777,465 2,299,270 2,131,199 1,549,785 8,549,223
TOTAL 12,564,675 39,798,596 43,203,925 30,078,063 11,808,852 150,000,000
2.16 Recoleccion de datos e instrumentos. El programa utilizara diversas fuentes para

d)

9)

monitorear los indicadores de la matriz de resultados y los IVD. Para todos los indicadores
de resultado, el responsable de verificacion es el OE. Para los IVD el responsable de
brindar la informacion a la entidad verificadora serd el OE. Los medios de verificacion
para todos los indicadores de resultado son los siguientes:

Informes emitidos por el sistema de gestion: los mismos deberan ser generados al
momento que sea necesario corroborar la informacion. Los mismos deberan incluir un
listado de barrios para los cuales el sistema registra informacion para el seguimiento de la
gestion. Estos informes incluyen una validacion de distintas areas del OE.

Informes de avance y de finalizacion de Servicios: son documentos de informe que
incluye un detalle de las herramientas ambientales, sociales, fisicas y financieras
incorporadas a los sistemas mejorados o nuevos. Los informes de seguimiento del OE
deberan contener informacion relativa al avance en el cumplimiento de las metas de
resultados. Una vez que los sistemas de gestion cuenten con una herramienta para la
generacion de informes, se reemplazaran los informes de OE por los generados por
sistema.

Resolucion del/la Secretario/a de Integracion Socio Urbana: Acto administrativo firmado
por la Secretaria de Integraciéon Socio Urbana por medio del cual se aprueba el contrato a
ser suscripto entre la SISU y la contratista encargada de la ejecuciéon de las obras de
mejoramiento y/o la transferencia directa a los destinatarios de los mejoramientos
habitacionales y/o la validacién

Validacién del/la Secretario/a de Integracién Socio Urbana: Acto administrativo firmado
por la Secretaria de Integracion Socio Urbana por medio del cual se validan informes
elevados por areas técnicas.

Acta de firma conjunta del Comité Ejecutivo del FISU: Es un acto administrativo que valida
la incorporacién de los beneficiarios al programa. Incluira el Documento de adhesion del
programa de mejoramiento de viviendas: Acta de conformidad firmada por los/las
beneficiarios/as y el responsable técnico de la SISU, en el que se constata la voluntad de
adhesion al Programa y el proyecto propuesto para el MV de su Vivienda

Documento de conformidad y cierre de obra de mejoramiento de viviendas: Se trata de un
documento de conformidad y cierre de obra, que incluye la descripcion de las obras
realizadas y conformidad expresa del beneficiario/a mediante firma del responsable de
HV.

Informes de aprobacion de PEG o POT del OE: El Informe de aprobacion de PEG o POT
del OE es un documento firmado por la coordinacion del Registro Nacional de Barrios
Populares (RENABAP), la Direccién de Desarrollo de Proyectos (DDP) y la Direccién
Nacional de Desarrollo Urbano (DNDU) en el que se describe sintéticamente el proyecto,
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su adecuaciéon a los parametros de calidad técnica esperados.. El informe de aprobacion
incluye la descripciéon general del proyecto. Juntamente con el informe se adjunta el
proyecto, que contiene: memoria descriptiva de la ciudad y del barrio, especificaciones
técnicas, planos de obra y detalles, computo y presupuesto, plan de trabajo y curva de
Inversién y los Anexos correspondientes con toda la documentacion técnica y aclaratoria
de la/s obra/s a realizar.

h) Informes de monitoreo del OE: El informe de monitoreo del OE es un documento incluye
la situacién inicial de HV, reune los avances del conjunto de HV priorizados en cuanto a la
cobertura de servicios basicos; y un seguimiento respecto de las metas de resultados
planificadas

i) Documento de proyecto de desarrollo socioeconémico y/o comunitario: El documento
incluye un formulario o ficha de proyecto en el que se desarrollan los principales ejes del
proyecto de desarrollo socioeconémico y/o comunitario.

j) Ficha de finalizacion de proyectos: El documento incluye una evaluacion del cumplimiento
y correspondencia con las metas planificadas respecto del formulario o ficha de proyecto
de desarrollo socioeconémico y/o comunitario inicial.

k) Relevamiento de post-obra: el mismo sera realizado a todos los hogares que terminan las
obras de mejoramiento de viviendas entre los 3 y 6 meses de la firma del documento de
conformidad y cierre de obras. El mismo incluira las dimensiones sociales y técnicas
necesarias para validar los indicadores de resultado asociados.

I) Certificados de obra: son los documentos legales emitidos para validar la finalizacién de
obras de infraestructura y servicios basicos esenciales.

m) Actas de finalizacion de taller o capacitacion: las mismas son documentos emitidos
cuando los talleres de empleabilidad culminan y, ademas de incluir datos sobre los
objetivos del taller, debera incluir el listado y firma de todos los graduados.

2.17 Presentacion de Informes. EI OE es responsable del monitoreo y evaluacion del
Programa y es encargado de supervisar de manera continua la ejecucion del programa y
el cumplimiento de la matriz de resultados en los tiempos y costos previstos. EI OE
presentara al Banco los Informes Semestrales de Progreso (los dias 28 de febrero y 30 de
agosto), con el contenido que se especifica en el Reglamento Operativo del programa.
Adicionalmente, el OE enviara al Banco los estados financieros auditados del programa
con el siguiente esquema: durante el periodo del primer al tercer afo, se enviara el 30/4 y
a partir del cuarto ano se enviara a los 120 dias de la fecha del ultimo desembolso.

2.18 Informes de terminacion de proyecto (ITP). La Evaluacién Final constituye un hito clave
del seguimiento. Esta incluira: (i) los resultados de la ejecucion financiera; (ii) el
cumplimiento de metas de los productos y resultados; (iii) el grado de cumplimiento de los
requisitos ambientales y de operacion y mantenimiento de las obras; (iv) el grado de
cumplimiento de los compromisos contractuales; (v) una sintesis de los resultados de las
auditorias realizadas durante la ejecucion; (vi) verificaciéon del cumplimiento de los limites
de inversion; y (vii) un resumen de las lecciones aprendidas.

2.19 Coordinaciéon, plan de trabajo y presupuesto de monitoreo. EI monitoreo del
programa es responsabilidad del OE. Sus atribuciones incluyen la presentacion de
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informes sobre los resultados y los avances de ejecucion fisica y financiera del programa.
El OE coordinara con las unidades técnicas de apoyo la recopilaciéon de datos de avance
de ejecucion.

2.20 El equipo de proyecto del BID estara en comunicacién directa con el OE para el
acompanamiento del plan de ejecucion. Se realizaran reuniones de seguimiento
semestrales. Asimismo, se realizaran visitas de supervision a las obras al menos una vez
por afo, con la asistencia de un consultor especializado. En consideracién de la
experiencia y ejecucion satisfactoria demostrada por el OE, se continuara manteniendo el
caracter de revision expost tanto para los desembolsos como para las adquisiciones
nacionales. Podran realizarse visitas de revision expost.

Tabla 5. Cronograma, costos y responsables del Plan de Monitoreo

Producto Afio 1 Afio 2 Afio 3 Ano 4 Ano 5 Respo Costo Fuente
| Il Il Il Il Il Il | 1l % nsable | (USD)

| Vv | Vv | Vv |1

Taller de
arranque

BID 4.000 Presupu
esto
AR-L136
1
MDS 120.0 Presupu

Verificaci esto
on de AR-L136
resultado 1
s
(incluye
verificaci

on
externa
de IVD)

MDS - -
Informes
semestra
les
Misiones BID 10.00 Presupu
de esto
supervisi AR-L136
on 1
Informe MDS 10.00 Presupu
de esto
terminaci AR-L136
6n de 1
proyecto
Taller de BID 4.000 Presupu
cierre esto
AR-L136
1

2.21 Costo anual por producto.
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Tabla 6. Costo anual por producto (US$)

Componente 1: Modernizacion y fortalecimiento
institucional en los tres niveles de gobierno

Ano 1

Afo 2

Afo 3

Afo 4

Afo 5

Total (US$)

Indicador 1.1. Herramientas de informacion
climatica integradas con el RENABAP.

$0.00

$430,000.00

$430,000.00

$430,000.00

$0.00

$1,290,000.00

Indicador 1. 2. Herramientas de gestiéon que
permiten el diagnodstico y seguimiento ambiental,
social, fisico y financiero implementadas

$1,600,714.29

$1,600,714.29

$533,571.43

$0.00

$0.00

$3,735,000.00

Indicador 1.3 Capacitaciones en el uso de
herramientas de gestion creadas y/o mejoradas
para la gestion del programa con foco en el
seguimiento ambiental y social finalizadas

$180,000.00

$225,000.00

$225,000.00

$0.00

$0.00

$630,000.00

Indicador 1.4 Capacitaciones en temas
vinculados a cambio climatico y construcciones
sostenibles finalizadas

$0.00

$147,857.14

$197,142.86

$0.00

$0.00

$345,000.00

Total componente 1

$1,780,714.29

$2,403,571.43

$1,385,714.29

$430,000.00

$0.00

$6,000,000.00

Componente 2: Mejora de las condiciones
habitacionales de los hogares vulnerables

Afo 1

Afo 2

Afo 3

Afo 4

Afo 5

Total (US$)

2.1. Fichas técnicas para mejoramiento
de vivienda que cumplen con los
criterios minimos de eficiencia
energética e hidrica

$720,394.74

$2,161,184.21

$2,161,184.21

$432,236.84

$0.00

$5,475,000.00
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2.2. Viviendas en BP priorizadas por riesgo
climatico intervenidas por programa de

mejoramiento de viviendas que cumplen con los $0.00 $5,280,000.00 $9,240,000.00 $11,880,000.00 $13,200,000.00 $39,600,000.00
criterios minimos de resiliencia, eficiencia

energética e hidrica

2.3. Viviendas en zonas formales adyacentes a

BP priorizadas por riesgo climatico intervenidas

por el programa de mejoramiento de viviendas $0.00 $1,342,500.00 $2,685,000.00 $4,698,750.00 $4,698,750.00 $13,425,000.00
que cumplen con los criterios minimos de

resiliencia, eficiencia energética e hidrica

Total componente 2 $0.00 | $6,622,500.00 $11,925,000.00 $16,578,750.00 $17,898,750.00 $58,500,000.00
Componente 3: Integracién socio urbana de

barrios populares con perspectiva de género y Afo 1 Afo 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Total
diversidades

Indicador 3.1. Redes de agua potable instaladas $0.00 $1,975,142.86 $2,962,714.29 $1,975,142.86 $0.00 $6,913,000.00
Indicador 3.2. Redes de cloacas adecuadas $0.00 $2,808,000.00 $4,212,000.00 $2,808,000.00 $0.00 $9,828,000.00
Indicador 3.3. Redes de electricidad instaladas $0.00 $1,886,000.00 $2,829,000.00 $1,886,000.00 $0.00 $6,601,000.00
Indicador 3.4. Redes de alumbrado publico LED $0.00 $1,088,000.00 $1,632,000.00 $1,088,000.00 $0.00 $3,808,000.00

instaladas en accesos principales en BP
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Indicador 3.5. Redes viales construidas o
mejoradas que promueven el transporte no
motorizado

$0.00

$2,017,857.14

$3,026,785.71

$2,017,857.14

$0.00

$7,062,500.00

Indicador 3.6. Sistemas de desagues pluviales
finalizados que contribuyen con una gestion
hidrica sostenible y que dan respuesta a la
adaptacion por cambio climatico.

$0.00

$583,000.00

$874,500.00

$583,000.00

$0.00

$2,040,500.00

Indicador 3.7. Espacios publicos con al menos 3
soluciones climaticas integrales mejorados

$0.00

$2,067,857.14

$3,101,785.71

$2,067,857.14

$0.00

$7,237,500.00

Indicador 3.8. Equipamientos comunitarios
construidos y/o mejorados en BP priorizados en la
operacion que han incorporado aspectos de
disefio bioclimatico o estandar de certificacion
EDGE

$0.00

$2,707,857.14

$4,061,785.71

$2,707,857.14

$0.00

$9,477,500.00

Indicador 3.9. Equipamiento urbano que
contribuye a la mitigacion de los efectos de
cambio climatico instalado en BP priorizados en la
operacion

$0.00

$434,500.00

$651,750.00

$434,500.00

$0.00

$1,520,750.00

Indicador 3.10. Redes peatonales principales con
disefio de accesibilidad universal construidas y/o
mejoradas debido al apoyo del Programa

$0.00

$2,038,857.14

$3,058,285.71

$2,038,857.14

$0.00

$7,136,000.00

Indicador 3.11 Instrumentos para
aumentar la seguridad en la tenencia de
la tierra entregados fuera de zonas de
riesgo climatico

$0.00

$0.00

$405,230.00

$525,770.00

$392,000.00

$1,323,000.00
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Indicador 3.12 Redes de gestion integral de
residuos solidos urbanos instaladas

$1.00

$0.00

$2,404,357.14

$2,404,357.14

$3,606,535.71

$8,415,251.00

Total componente 3

$0.00

$17,607,071.43

$26,815,837.14

$18,132,841.43

$392,000.00

$62,947,750.00

Componente 4: Desarrollo socioeconémico y
comunitario en BP con perspectiva de género y
diversidades

Ano 1

Afo 2

Afo 3

Afo 4

Afo 5

Total

Indicador 4.1. Proyectos para fortalecer la
integracion social relativos a salud, educacion y
consumo problematico implentados

$389,587.50

$649,312.50

$649,312.50

$519,450.00

$389,587.50

$2,597,250.00

Indicador 4.2. Proyectos relativos a problematicas
de mujeres, personas LGBTQ+, adultos mayores,
migrantes y/o a cargo de personas con
discapacidad implementados

$116,050.00

$116,050.00

$116,050.00

$116,050.00

$116,050.00

$580,250.00

Indicador 4.3. Proyectos relativos a economia
circular y medidas de adaptacion y mitigacion del
cambio climatico implementados

$0.00

$413,800.00

$413,800.00

$413,800.00

$827,600.00

$2,069,000.00

Indicador 4.4. Capacitaciones para fortalecer la
empleabilidad o capacidad productiva de los
vecinos de BP implementadas

$0.00

$237,750.00

$317,000.00

$317,000.00

$237,750.00

$1,109,500.00

Indicador 4.5. Capacitaciones para fortalececer la
capacidad productiva vinculada a la economia
circular en OSC implementadas

$0.00

$147,000.00

$210,000.00

$252,000.00

$105,000.00

$714,000.00
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Indicador 4.6. Kits completos de bienes
entregados para fortalececer la
capacidad productiva vinculada a la
economia circular de OSC

$0.00 $0.00 $300,000.00 $300,000.00 $300,000.00 $900,000.00

Indidcador 4.7. Kits completos de bienes
entregados para fortalececer la capacidad $0.00 $0.00 $70,000.00 $105,000.00 $105,000.00 $280,000.00
productiva vinculada a la economia local de OSC

Total componente 4 $505,637.50 $1,563,912.50 $2,006,162.50 $1,918,300.00 $1,975,987.50 $7,970,000.00

TOTAL $12,564,675 $39,798,596 $43,203,925 $30,078,063 $11,808,852 $150,000,000

Tabla 7. Meta fisica y monto asociado para IVD

Ao 1 Ao 2 Ao 3 Ao 4 Aio 5 Fin del proyecto

Linea

Monto Monto Monto Monto Monto Monto
de Meta : Meta R Meta . Meta : Meta . Meta .
base asociado asociado asociado asociado asociado asociado

Indicador 1.1. BP
intervenidos por
el programa que
hayan utilizado el | 0 $ 1 $170,374 | 3 $511,121 | 3 $ 511,121 0
sistema de - -
gestion creado
con el apoyo del
Programa

7 $1,192,617

Indicador 1.2
Herramientas de
gestion que
hayan permitido
el disefio o el
seguimiento
ambiental, social, $
fisico y/o 0 2 $2,010,000 | 3 $3,015,000 0
financiero
disefiadas en el
tiempo planificado
(indicador de
producto de
fortalecimiento
institucional)

5 $5,025,000
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Indicador 2.1.
Hogares que
hayan sido
priorizados para
recibir un
mejoramiento de
vivienda por ser
liderados por
mujeres, adultos
mayores,
personas
LGBTIQ+, $
migrantes y/o a 0 1250 $1,244,318 | 2000 $1,990,909 2250 $2,239,773 | O
cargo de
personas con
discapacidad y
por déficit de
eficiencia
energética e
hidrica en menos
de dos meses
desde el
momento del
diagnéstico socio
habitacional.

0 $ 5500 $5,475,000

Indicador 2.2. HV
que hayan sido
adheridos al
programa de
mejoramiento de $
vivienda en 0 1125 $3,722,406 1800 $5,955,850 2075 $6,865,772 | 0
menos de un afo
desde la
priorizacién para
recibir la
intervencion.

0 $ 5000 $16,544,02
8

Indicador 2.3. HV
que hayan
recibido
mejoramiento de
vivienda con
criterios minimos $
de eficiencia 0 0 500 $4,825,342 1000 $9,650,683 | 1200 $11,580,820 1300 $12,545,88 4000 $38,602,73
energética e 8 3

hidrica y
finalizaron las
obras en menos
de 2 afos desde
la aprobacién del
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documento de
adhesion.

Indicador 3.1. BP
priorizados en la
operacion con
PEG o POT que
incorporan
medidas de
mitigacion y
adaptacion al
cambio climatico | 3 $4,796,447 | 4 $6,395,263 | 0
y planes de - - -
reduccion de
brechas de
vulnerabilidades
sociales
aprobados en
menos de 2 afios
desde el inicio de
|_la operacion
Indicador 3.2. HV
en BP que hayan
aumentado la
cobertura de $

servicios basicos 0 0 - 2400 $15,668,394
esenciales debido
al apoyo del
Programa.

7 $11,191,71
0

1600 $10,44559 | 0 $ 0 $ 4000 $26,113,99
6 0

Indicador 3.3. HV
en BP que hayan
aumentado la
seguridad de la
tenencia de la $
tierra y acceso a 0 0 1200 $11,191,71 1700 $15,854,922 1100 $10,259,06 4000 $37,305,69
la red formal de 0 7 9

servicios basicos
esenciales debido
al apoyo del
Programa.

Indicador 4.1
Proyectos de
desarrollo
socioeconémico
y/o comunitarios
que hayan sido
disefiados y
presupuestados
en menos de 1
afio desde la

0 22 $193,501 51 $448,570 65 $571,707 61 $536,525 44 $387,002 243 $2,137,306

IF-2023-82258203-APN-DGPEY CI#MDS

Pégina 75 de 387



aprobacion de la
propuesta por
parte del OE.

Indicador 4.2.
Proyectos de
desarrollo
socioeconémico
y/o comunitario
ejecutados que 0 18 $598,003 40 $1,328,895 52 $1,727,563 | 48 $1,594,674 35 $1,162,783 | 193 $6,411,917
hayan cumplido
con las metas
establecidas en
su disefo en al
menos un 75%.

IF-2023-82258203-APN-DGPEY CI#MDS

Pégina 76 de 387



1. Evaluacion

El propdsito de esta seccion es detallar la metodologia de evaluacion y la implementacion de la
misma.

a. Principales preguntas de evaluacion

1.1 Las principales preguntas que pretende responder la evaluacion son las siguientes:

0 ¢Las intervenciones del programa generan una mejora en la integracion socio urbana
reflejada en la satisfaccion de los hogares residentes en BP con las caracteristicas del
barrio en sus multiples dimensiones?

o ¢Las intervenciones del programa lograron fortalecer las capacidades de gestiéon del OE
y las UTA, focalizadas en la eficientizacion de la gestion de los programas de
integracién socio urbana reflejada en:

= el numero de herramientas de gestion que permiten el disefio o el seguimiento
ambiental, social, fisico y/o financiero que fueron disefiadas en el tiempo
planificado?

= la cantidad de empleados y funcionarios que han utilizado las herramientas de
gestion creadas para la planificaciéon, seguimiento e implementacion del
programa?

= el numero de BP intervenidos por el programa que hayan utilizado el sistema de
gestion creado con el apoyo del programa?

* el numero de HV priorizados en la operacion que hayan sido incorporados a los
sistemas de gestidén creados y/o mejorados con el apoyo del programa?

= La cantidad de herramientas para la actualizacion, la disponibilizacion de la
informacion y la innovacién tecnolégica del RENABAP finalizadas en el tiempo
planificado?

0 ¢El programa de mejoramiento de viviendas genera una mejora de las condiciones
habitacionales reflejadas en:

= un aumento en el bienestar subjetivo en relacién con la vivienda?

= El porcentaje de HV que finalizaron las obras de mejoramiento de vivienda
fueron priorizados por ser liderados por mujeres, adultos mayores, personas
LGBTIQ+, migrantes y/o a cargo de personas con diversidad funcional?

= la cantidad de HV con viviendas mejoradas que cumplen con los criterios de
eficiencia energética e hidrica?

= el porcentaje de HV que mejoraron su situacién de hacinamiento a partir de un
mejoramiento de viviendas con apoyo del programa?

= el porcentaje de viviendas de calidad insuficiente en BP intervenidos por el
programa?

o El programa logré mejorar el habitat y aumentar la seguridad de la tenencia de la tierra
de los residentes en BP reflejado en:
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= la cantidad de HV en BP que cuentan con aumento en la seguridad de la
tenencia

= la cantidad de HV con acceso a la red formal de servicios basicos esenciales
debido al apoyo del programa.

= la cantidad de HV con aumento en la seguridad de la tenencia que fueron
priorizados por condicionantes de vulnerabilidad relativas a género, diversidad
funcional, condicién de migrante y/o edad?

= la cantidad de HV en BP con mejora de la integracion urbana?

o El programa logré promover el desarrollo socioeconémico y comunitario en BP, reflejado
en:

» la cantidad de proyectos de desarrollo socioeconémico y comunitario ejecutados
que hayan cumplido sus metas en al menos un 75%?

* la cantidad de proyectos ejecutados sobre problematicas de mujeres, personas
LGBTIQ+, adultos mayores, migrantes y/o a cargo de personas con
discapacidad que hayan cumplido sus metas en al menos un 75%?

= el porcentaje de los proyectos ejecutados sobre economia circular y medidas de
adaptacion y mitigacion del cambio climatico que hayan cumplido sus metas en
al menos un 75%7?

* la cantidad de personas en BP que fortalecieron su capacidad productiva debido
al apoyo del programa?

= |a cantidad de OSC que aumentaron su capacidad productiva vinculada a la
economia circular debido al apoyo del programa en al menos un 20%?

Las preguntas de evaluacion se desprenden de los indicadores de resultado e impacto
especificados en la Matriz de Resultados (Ver anexo 2).
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b. Conocimiento existente

3.1 Literatura sobre programas similares. Las evaluaciones de impacto causal de
programas integrales son escasas®. Las pocas evaluaciones que existen se centran
mayormente en aspectos especificos de sub-componentes de estos programas, por
ejemplo la incorporacién de un tipo de infraestructura determinada o de un mejoramiento
de la vivienda. La evidencia de estos estudios se enfoca en los efectos relativos a las
mejoras en las condiciones de habitabilidad que impactan en la salud, en la calidad de
vida, la satisfaccion de los beneficiarios, la seguridad, la creacion de capital social y la
seguridad de la tenencia. La evaluacion cuasi experimental del programa integral de
mejoramiento urbano en Brasil Favela Barrio* mostré6 una mejora en el acceso a los
servicios, en la mortalidad, alfabetizacion e ingresos, asi como una mejora del bienestar
en general (medida mediante el enfoque de precios heddnicos).

3.2 Los programas integrales generan incentivos a las familias para mejorar su hogar. El
incremento de mejoras en las viviendas existentes y la aparicion de nuevas
construcciones es un hecho comun después de la implementacién de proyectos de
mejoramiento de barrios. ElI embellecimiento del barrio, la apertura de calles y el
saneamiento motivan a mejorar las fachadas de las viviendas, las condiciones
habitacionales de piso, techo y paredes, e incluso ampliaciones de cuartos para reducir el
hacinamiento. La evaluacion de impacto del PROMEBA aporté evidencia de que el
programa logré impactar en la reduccion del déficit cualitativo de vivienda, fomentando
inversiones intradomiciliarias: (a) aumentando el porcentaje de viviendas con materiales
mas resistentes e incorporando elementos de aislacién y terminacion; (b) impactado en la
reduccion del indice de hacinamiento; (c) aumentando el porcentaje de hogares con bafo
dentro de la vivienda; y (d) mejorando el porcentaje de hogares con agua caliente en el
bafno —dato que se duplica para hogares con jefatura femenina. Asimismo, existe
evidencia de que la satisfaccion residencial aumenta —un indicador macro de la incidencia
positiva en mejorar la calidad de vida y contribuir a la inclusiéon socio-urbana de los
hogares®.

3.3 Respecto a la provisiéon de infraestructura, habitar viviendas con sistemas de agua
potable y saneamiento permite a los hogares la evacuacién de las aguas sucias y la
excreta, e incentiva a mejorar las unidades sanitarias. La OMS reconoce al agua y
saneamiento como uno de los principales motores de la salud publica en términos de
hidratacion, salubridad alimentaria y la prevencion de enfermedades. El agua
contaminada puede transmitir enfermedades infectocontagiosas como el cdlera, diarrea,
hepatitis A, entre otras®. Ademas, el drenaje pluvial, asi como la pavimentacion de las

3 Evaluacion de Impacto del Programa Habitat de Mexico, 2012, BID; An Impact Evaluation Study of the Upgrading
of Informal Settlements Programme in selected projects in South Africa, 2011, World Bank; Indonesia: Evaluation
of the Urban Community Driven Development Program, 2013, World Bank.

4 Fabio Soares & Yuri Suarez Dillon Soares, 2005. The Socio-Economic Impact of Favela-Bairro: What do the
Data Say?. OVE Working papers 0805, Inter-American Development Bank, Office of Evaluation and Oversight
(OVE).

5 Universidad Torcuato Di Tella (2019) Evaluacién de Impacto del Programa de Mejoramiento de Barrios.

¢ WHO (2018) Housing and Health Guidelines.
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calles, genera un impacto directo sobre la eliminacién de charcas de aguas, las particulas
de polvo en el ambiente en época seca y la presencia de barro en época lluviosa. La
pavimentacién también mejora la vida de los hogares al permitirles movilizarse sin
problemas a pesar de las lluvias, sin afectar sus actividades diarias’. Las inundaciones
recurrentes condicionan el desarrollo humano de las personas. La evaluacion de impacto
del PROMEBA, encontré efectos significativos en la reduccién de la cantidad de hogares
donde algun miembro debia ausentarse a clases a causa de inundaciones. La mejora del
acceso interno al barrio permite, por un lado, la recoleccién de residuos solidos en la
totalidad del barrio reduciendo la acumulacién de residuos o su quema y por el otro, el
ingreso de servicios médicos y ambulancias o la movilizacion de las personas con
problemas de movilidad. Este doble efecto debe tener un impacto directo a corto plazo en
la reducciéon de enfermedades, principalmente transmitidas por vectores como moscas,
cucarachas, ratas, etc. En los casos extremos de hogares residentes en situacion de
riesgo climatico, los impactos sobre la salud resultan en una reduccion del riesgo de
muerte frente a eventos climaticos.

3.4 En cuanto a la evidencia existente, en un estudio experimental en Marruecos, Devoto et
al.® Encuentran que la conexién a la red de agua formal mejora la salud, el bienestar
mental, el uso del tiempo, los resultados laborales y la relacion entre los beneficiarios. En
un estudio experimental de un programa que provee pavimentacion en las calles en
México, M. Gonzalez-Navarro, y C. Quintana-Domeque® encuentran resultados positivos y
significativos en diversas variables objetivas en la inversion que los hogares realizan en
sus viviendas, ademas de su nivel de satisfaccion, los resultados laborales, el consumo
del hogar y la satisfaccion con el gobierno. En una evaluacion cuasi experimental de un
programa de expansion de la red de gas en barrios informales de Buenos Aires, C.
Goytia, R. A. Pasquini, y P. Sanguinetti’ obtienen evidencia de que la provision de gas
genera incentivos para la inversion en instalaciones al interior de la vivienda en barios,
agua caliente, y otros materiales de la vivienda. A su vez, S. Galiani y E. Schargrodsky"
—al evaluar un programa de mejoramiento de viviendas de TECHO- encuentran evidencia
que sugiere que las intervenciones que se focalizan en la extension de redes de servicios
y mejoramiento de la calidad del equipamiento barrial parecen ser mas efectivas para
inducir inversiones complementarias que los programas exclusivos de vivienda. Mas aun,
las intervenciones de infraestructura urbana (particularmente pavimentacion) tienen un
impacto significativo sobre los precios de los inmuebles en barrios marginales, segun
Gonzalez-Navarro y Quintana-Domeque'?, incrementando no solo las inversiones que los

" Universidad Torcuato Di Tella (2019) Evaluacién de Impacto del Programa de Mejoramiento de Barrios.

8 Devoto, F., Duflo, E., Dupas, P., Parienté, W. and Pons, V. 2012. "Happiness on Tap: Piped Water Adoption in
Urban Morocco." American Economic Journal: Economic Policy, 4 (4): 68-99.

® Gonzalez-Navarro, M. and C. Quintana-Domeque. 2010. Urban infrastructure and economic development:
experimental evidence from street pavement, IZA Discussion Paper 5346, November.

© Goytia, Cynthia, Ricardo A Pasquini, and Pablo Sanguinetti. 2012. “Public-Private Co-Operation for Gas
Provision in Poor Neighbourhoods of Buenos Aires: Assessing the Impact on Housing Improvements and Health.”
In Latin American Urban Development into the 21st Century, Springer, 205—-26.

" Galiani, S. y E. Schargrodsky. 2004. Effects of Land Titling on Child Health. Inter- American Development Bank.
Red de Centros de Investigacion. Research Network Working Paper #R-491

2 Gonzalez-Navarro, M. and C. Quintana-Domeque. 2010. Urban infrastructure and economic development:
experimental evidence from street pavement, IZA Discussion Paper 5346, November.
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residentes hacen en sus casas, sino también incrementando el precio de las propiedades
entre 25y 31%, comparado a un grupo de control.

3.5 La seguridad es una de las preocupaciones mas importantes de los residentes en barrios
populares. Existen atributos urbanos como los callejones, terrenos baldios, areas con
débil iluminacion, que agudizan el sentimiento de miedo e inseguridad especialmente para
las mujeres. El ambiente fisico afecta el comportamiento criminal, y, por lo tanto, un
cambio en el primero puede generar grandes impactos en el segundo. Las intervenciones
integrales que buscan desarrollar el entorno urbano y fortalecer el capital social a partir de
iniciativas lideradas por la comunidad pueden impactar en la percepcion de seguridad de
los habitantes del barrio, en particular la de las mujeres™. Esto es particularmente
relevante ya que el miedo condiciona la vida y los patrones de comportamiento de las
mujeres en el uso del espacio publico™. La instalacion de luminarias publicas induce
generalmente a una reduccion de la inseguridad en los barrios. Ademas, se espera una
reduccion de la percepcion de inseguridad de la poblacién del barrio, promovida por la
mejora en la accesibilidad que permite la entrada de servicios de emergencia y policia. En
la ciudad de Rosario, se ha constatado que el cambio de rutinas por razones de
inseguridad urbana es sustancialmente mayor entre las mujeres que entre los hombres
(73,4% de las mujeres y 59,2% de los varones)’. La evaluacion de impacto de
PROMEBA encuentra evidencia de que el programa ha mejorado la percepciéon de
seguridad en las mujeres, aumentando en plazas (35%), en calles transitadas (22%), en
calles menos transitadas (43%)'.

3.6 Respecto a los espacios publicos, algunos estudios encuentran que la existencia de
espacios publicos comunitarios se asocia con mayor capital social. A su vez, un estudio
desarrollado en cinco barrios de Beijing, China, encuentra que la cercania a espacios
verdes genera efectos positivos en el bienestar subjetivo. Algunos estudios encuentran
que poder ver naturaleza diariamente reduce el estrés; que la presencia de arboles cerca
de las viviendas puede tener impactos positivos en la reduccion de la violencia doméstica;
y que la posibilidad de ver vegetacién a través de la ventana de la vivienda esta asociada
con mejores niveles cognitivos en nifos'’. A su vez, un estudio de Bertram y Rehdanz'®
realizado en Berlin encuentra evidencia de que los espacios verdes generan efectos
positivos en la satisfaccion con la vida. Otro estudio encuentra que la proximidad a
parques genera un aumento de la actividad fisica, lo cual puede conllevar a una mejora
en la salud fisica y la reduccién de la obesidad™.

'3 Universidad Torcuato Di Tella (2019) Evaluacion del Programa de Mejoramiento de Barrios.

“Koskela, Hille. 1999. “Gendered exclusions’: Women's fear of violence and changing relations to
space”. Geografiska Annaler, Series B, Human Georgraphy. Vol. 81, Num. 2, pag. 111-124.

'® Universidad Torcuato Di Tella (2019) Evaluacion del Programa de Mejoramiento de Barrios.

6 Universidad Torcuato Di Tella (2019) Evaluacién de Impacto del Programa de Mejoramiento de Barrios

7" Zambrano-Barrragan P., Hudson, A., Viguri, S. (2022) Tge relationship between social housing design and
household wellbeing: a literature review and analysis if the Inter-American Development Bank projects.

8 Bertram, Christine, and Katrin Rehdanz. (2015) The Role of Urban Green Space for Human Well-Being.”
Ecological Economics 120: 139-52.

' Gordon-Larsen, Penny, Melissa C. Nelson, Phil Page, and Barry M. Popkin. 2006. “Inequality in the Built
Environment Underlies Key Health Disparities in Physical Activity and Obesity.” Pediatrics 117 (2): 417-24.
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3.7 Una politica que busque aumentar la seguridad en la tenencia de la tierra para los
residentes de BP genera muliiples beneficios. Un estudio de S. Galiani y E.
Schargrodsky®°, basado en un experimento natural en Argentina, encuentra que entregar
titulos de propiedad aumenta la inversion en la vivienda (mayor superficie construida,
mejor calidad de pisos y paredes y vereda de cemento), la apariencia de la vivienda, la
educacion de los hijos, y genera una mejora en la salud de los nifios de los hogares que
recibieron la intervencion, ademas de aumentar el valor de mercado de la vivienda. Los
autores ademas encuentran que los hogares con titulo de propiedad son mas chicos, y
presentan tasas de fertilidad menores, asi como menor presencia de familia extendida
conviviendo dentro de la misma vivienda?'. Estudios cuasi experimentales en Per(?? de
intervenciones de titulacion también encuentran mejoras en la inversion privada del hogar,
en el acceso a los mercados de crédito® asi como en la oferta laboral. Field et al.
Encuentran que el programa de regularizacién dominial desencadend renovaciones en la
vivienda. A su vez, los titulos formales aumentaron las horas trabajadas, disminuyeron el
trabajo infantil y la probabilidad de trabajar en la vivienda. Esto es atribuido a la necesidad
de mantener la casa habitada en todo momento (previo a la titulacién) para evitar la
posibilidad de intrusiones®. La seguridad en la tenencia también genera impactos
positivos para las mujeres, al entregarle a la mujer poder de negociacion en el hogar en
caso de situaciones criticas o en el caso de viudez®. Por ultimo, la seguridad en la
tenencia es una fuente de identidad, estatus y poder politico, al proveer las bases del
reconocimiento y la adquisicion de derechos?. La regularizacion de la tenencia no es facil
de lograr: al ser los procesos legales de titulacion muy largos, se vuelve util emitir
documentacion intermedia que logre que los residentes puedan aprovechar de manera
inmediata los beneficios de la seguridad en la tenencia, como paso intermedio para la
regularizacion dominial —paso final que garantiza el grado mayor de seguridad en la
tenencia.”’

3.8 Ademas de los resultados alcanzados para los beneficiarios directos del programa es
posible esperar resultados o impactos para beneficiarios indirectos. La regularizacion

2 Galiani, S. y E. Schargrodsky (2004) Effects of Land Titling on Child Health. Inter- American Development Bank.
Red de Centros de Investigacion. Research Network Working Paper #R-491

2 Galiani, S. y E. Schargrodsky (2010) Property Rights for the Poor: Effects of Land Titling. Journal of Public
Economics 94 (9-10): 700-29 Property Rights for the Poor: Effects of Land Titling.

2 Field, Erica Marie, and Michael Kremer (2006) Impact Evaluation for Slum Upgrading Interventions. The World
Bank, Poverty Reduction and Economic Management, Thematic Group.

2 Field, Erica & Torero, Maximo (2011) Do Property Titles Increase Credit Access Among the Urban Poor?
Evidence from a Nationwide Titling Program. Research Program in Development Studies Working Paper No. 223,
Princeton University.

% Field, Erica & Torero, Maximo (2011) Do Property Titles Increase Credit Access Among the Urban Poor?
Evidence from a Nationwide Titling Program. Research Program in Development Studies Working Paper No. 223,
Princeton University.

% Ehrenberg. David (2006) The impact and benefits of tenure security. Habitat For Humanity. The Forum. Volume
13. Number 3.

% Greene, Margarita (2010), Literature Review, Main Policies and Programmatic Approaches for Slum Upgrading,
As PRODUCT 1 of the Consultancy: Desk Review of National Policy Reforms and Programatic Approaches to
Slum Upgrading and Prevention and Case Study Template for In-country Work.

2" Greene, Margarita (2010), Literature Review, Main Policies and Programmatic Approaches for Slum Upgrading,
As PRODUCT 1 of the Consultancy: Desk Review of National Policy Reforms and Programatic Approaches to
Slum Upgrading and Prevention and Case Study Template for In-country Work.
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de las condiciones urbanas de los barrios mejora la situacion ambiental de las ciudades,
en particular cuando se integran a una estrategia integral de recuperacion de areas
degradadas o que han sido ocupadas informalmente.

3.9 La literatura genera evidencia sobre los impactos de los programas de mejoramiento de
vivienda en la calidad de vida de sus beneficiarios. Un grupo de evaluaciones encuentra
efectos positivos en relacion con la satisfaccion con la vivienda, la salud, la convivencia y
funcionalidad en el hogar, y otros factores socioeconémicos.?

3.10  Galiani et al.?® Evaltan el impacto del programa Un Techo Para Mi Pais, que buscaba
mejorar el bienestar general y las condiciones de vida de los beneficiarios mejorando los
pisos, paredes y techos de las viviendas. El estudio encuentra que las familias eran mas
felices gracias a la iniciativa. Cattaneo et al.*® Y Devoto et al.®' Encuentran que las
mejoras en las condiciones de las viviendas tienen impactos directos en el aumento de la
satisfaccion con la vivienda y del bienestar mental. Galiani et al.*? Evaltan intervenciones
que proveian de viviendas prefabricadas basicas en México, Uruguay y El Salvador, y
encuentran un aumento de la satisfaccion con la calidad de vida de 15 puntos
porcentuales en promedio, un aumento de la calidad de la vivienda (pisos, paredes,
techos y proteccion con respecto al agua) de entre 18 y 24 pp.

3.11 Cattaneo et al.*® Evaluaron un programa llamado Piso Firme en México, que
reemplazaba los pisos de tierra por pisos de cemento. La evidencia sugiere que la
intervencion interrumpid el contagio de parasitos y redujo la incidencia de diarrea y
anemia en los nifos. Cattaneo et al. (2009) encuentran evidencia de que los nifios del
programa Piso Firme lograron un puntaje promedio 30,2% mayor en pruebas de
desarrollo cognitivo y 9% mayor en pruebas de vocabulario que los del grupo de control.
A su vez, encuentran una reduccién en los niveles de depresion y de estrés para los
adultos tratados. Galiani et al.3* Encuentran efectos en una reduccion de la prevalencia de
diarrea y enfermedades respiratorias en El Salvador y México, sin embargo, los mismos
no son estadisticamente significativos. Cuatro evaluaciones® en viviendas de hogares de

2 Jaitman, L., Brakarz, J. (2013), Evaluation of Slum Upgrading Programs: Literature Review and Methodological
Approaches, Inter-American Development Bank, IFD, Technical Note N IFD-TN-604.

2 Jaitman, L., Brakarz, J. (2013), Evaluation of Slum Upgrading Programs: Literature Review and Methodological
Approaches, Inter-American Development Bank, IFD, Technical Note N IFD-TN-604.

% Cattaneo, M., Galiani, S., Gertler, P., Martinez, S., Titiunik, R. (2009), Housing, Health and Happiness, American
Economic Journal: Economic Policy, 1:1, 75-105

31 Jaitman, L., Brakarz, J. (2013), Evaluation of Slum Upgrading Programs: Literature Review and Methodological
Approaches, Inter-American Development Bank, IFD, Technical Note N IFD-TN-604.

%2 Galiani, S., Gertler, P., Cooper, R., Martinez, S., Ross, A., Undurraga, R. (2014) Shelter from the storm:
upgrading housing infrastructure in Latin American slums — (IDB Working Paper Series ; 528).

3 Cattaneo, M., Galiani, S., Gertler, P., Martinez, S., Titiunik, R. (2009), Housing, Health and Happiness, American
Economic Journal: Economic Policy, 1:1, 75-105

% Galiani, S., Gertler, P., Cooper, R., Martinez, S., Ross, A., Undurraga, R. (2014) Shelter from the storm:
upgrading housing infrastructure in Latin American slums — (IDB Working Paper Series ; 528).

% Braubach M, Heinen D, Dame J. (2008) Preliminary results of the WHO Frankfurt housing intervention project.
Copenhagen: World Health Organisation; Howden-Chapman P, Matheson A, Crane J, Viggers H, Cunningham M,
Blakely T, et al. (2007) Effect of insulating existing houses on health inequality: cluster randomised study in the
community. BMJ 2007;334(7591):460. Erratum in: BMJ. 2007 Jun 23;334(7607); Howden-Chapman P, Pierse N,
Nicholls S, Gillespie- Bennett J, Viggers H, Cunningham M, et al. (2008) Effects of improved home heating on
asthma in community dwelling children: randomised controlled trial. BMJ 2008;337(Sept 23):1411a; Platt S, Mitchell
R, Petticrew M, Walker J, Hopton J, Martin C, et al. (2007) The Scottish Executive Central Heating Programme:
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bajos ingresos en Alemania, Escocia y Nueva Zelanda reportaron impactos positivos en la
salud general de los hogares a partir de mejoras en las viviendas para favorecer el confort
térmico. A su vez, seis estudios en programas de mejoramiento de viviendas de bajos
ingresos en Gran Bretana, Escocia, Irlanda del Norte y Nueva Zelanda, detectaron
impactos positivos en la reduccion de enfermedades respiratorias para nifios y adultos
entre 3 y 40 meses posteriores a la intervencion®. Dos de estos estudios®” encontraron
evidencia de mejoras significativas en la salud mental de los tratados: menores niveles de
“poca felicidad” y “poca vitalidad” reportada, al compararlos con el grupo de control. Por
otra parte, Lloyd et al (2008)*® encuentran una reduccion significativa en la presion
sanguinea entre el grupo intervenido; mientras que Platt et al. (2008)*° encuentran efectos
significativos, aunque pequefios, en el numero de personas con diagnésticos recientes de
hipertension y enfermedades cardiacas después de la intervencion en su vivienda.

3.12 Una evaluacion cualitativa sobre el impacto del programa Healthy Housing en Nueva
Zelanda, un programa que buscaba mejorar las condiciones habitacionales de hogares
vulnerables viviendo en condiciones de hacinamiento o expuestos a riesgos de salud,
encontré que las mejoras generadas por el programa contribuyeron a prevenir y/o reducir
la ocurrencia de lesiones domésticas*.

3.13 Junto con esto, algunos estudios han detectado impactos socioecondémicos de
intervenciones en las viviendas. Dos evaluaciones experimentales desarrolladas en

assessing impacts on health. Research Findings 239. Edinburgh: Scottish Executive: Social Research
Development Department.

% Barton A, Basham M, Foy C, Buckingham K, Somerville M, on behalf of the Torbay Healthy Housing Group
(2007). The Watcombe Housing Study: the short-term effect of improving housing conditions on the health of
residents. Journal of Epidemiology and Community Health 2007;61(9):771-7; Howden-Chapman P, Matheson A,
Crane J, Viggers H, Cunningham M, Blakely T, et al. (2007) Effect of insulating existing houses on health
inequality: cluster randomised study in the community. BMJ 2007;334(7591):460. Erratum in: BMJ. 2007 Jun
23;334(7607); Howden-Chapman P, Pierse N, Nicholls S, Gillespie- Bennett J, Viggers H, Cunningham M, et al.
(2008) Effects of improved home heating on asthma in community dwelling children: randomised controlled trial.
BMJ 2008;337(Sept 23):1411a; Platt S, Mitchell R, Petticrew M, Walker J, Hopton J, Martin C, et al. (2007) The
Scottish Executive Central Heating Programme: assessing impacts on health. Research Findings 239. Edinburgh:
Scottish Executive: Social Research Development Department; Osman LM, Ayres JG, Garden C, Reglitz K, Lyon
J, Douglas JG. (2010) A randomised trial of home energy efficiency improvement in the homes of elderly COPD
patients. European Respiratory Journal 2010;35(2):303-9; Shortt N, Rugkasa J. "The walls were so damp and cold"
fuel poverty and ill health in Northern Ireland: Results from a housing intervention. Health & Place. Special Issue:
Environmental Justice, Population Health, Critical Theory and GIS 2007;13(1):99-110.

%7 Barton A, Basham M, Foy C, Buckingham K, Somerville M, on behalf of the Torbay Healthy Housing Group
(2007). The Watcombe Housing Study: the short-term effect of improving housing conditions on the health of
residents. Journal of Epidemiology and Community Health 2007;61(9):771-7; Howden-Chapman P, Matheson A,
Crane J, Viggers H, Cunningham M, Blakely T, et al. (2007) Effect of insulating existing houses on health
inequality: cluster randomised study in the community. BMJ 2007;334(7591):460. Erratum in: BMJ. 2007 Jun
23;334(7607).

% Lloyd EL, McCormack C, McKeever M, Syme M. (2008) The effect of improving the thermal quality of cold
housing on blood pressure and general health: a research note. Journal of Epidemiology and Community
Health;62(9):793-7.

% Platt S, Mitchell R, Petticrew M, Walker J, Hopton J, Martin C, et al. (2007) The Scottish Executive Central
Heating Programme: assessing impacts on health. Research Findings 239. Edinburgh: Scottish Executive: Social
Research Development Department.

40 Clinton, J. Mahony, F., Irvine, R., Bullen, C., Kearns, R. (2006) The Healthy Housing Programme: Report of the
outcomes evaluation (year two). Auckland Uniservices Limited.
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Nueva Zelanda*' y una en Gran Bretafia* reportan menores niveles de ausentismo
escolar entre los nifios que recibieron la intervencion. Howden-Chapman*® detecté menos
dias de ausentismo laboral en adultos gracias a la intervencion. Mas aun, encuentran que
los hogares residentes en viviendas con déficit cualitativo son mas reacios a invitar
familiares o amigos a visitarlos en su vivienda, lo que puede contribuir al aislamiento
social, la cantidad y calidad de las interacciones con los vecinos, la cohesién social, la
confianza y el sentido de pertenencia social*. Platt* reporta mayor probabilidad de que el
grupo de tratamiento invite amigos y familiares a su vivienda mejorada.

3.14 Por otro lado, las mejoras en la vivienda pueden contribuir a mejorar la funcionalidad
del hogar: Clinton et al.*® Reportan en sus resultados cualitativos que los miembros de los
hogares intervenidos se encontraban mas felices, mas relajados, tenian mayor privacidad,
y disfrutaban mas pasar tiempo de calidad juntos. En los casos de ampliaciones los nifios
se vieron particularmente impactados al tener mayor lugar para concentrarse y estudiar.

3.15 La intervencion se plantea mas alla de los limites de los BP, hacia las areas formales
adyacentes, de acuerdo con el alcance de la problematica del déficit habitacional en la
Argentina, sumado a los aprendizajes del PROMEBA, que establecen que para lograr una
mejor sostenibilidad en los resultados, los abordajes requieren un salto de escala que
supone comprender, disefiar y ejecutar intervenciones ambientales, sociales y territoriales
en areas urbanas mas amplias que la que fijan los perimetros de cada BP.

3.16 Viabilidad econémica. Para establecer la viabilidad econémica del Programa se llevo
a cabo un analisis costo-efectividad. Dicho analisis se basa en determinar cual es el costo
de los efectos que se buscan alcanzar mediante el Programa. La factibilidad econémica
se obtiene al comparar el coeficiente costo efectividad del Programa que se analiza,
frente a coeficientes costo efectividad arrojados por programas o proyectos similares.

3.17 El método costo efectividad busca asi poner de manifiesto cual es el costo de los
efectos generados por el Programa, mientras que, la comparacién con proyectos
similares, permite apreciar si el costo de dichos efectos resulta razonable o no.

3.18 EIl andlisis se realizd6 sobre los componentes 2 y 3 del programa. Respecto del
coeficiente costo efectividad del componente 2, se ubica por encima eftirea—<contos de lo
que arrojaron Programas similares. Sobre el componente 3, respecto al costo efectividad
realizado, los sectores Red Vial y Red Pluvial, arrojan coeficientes menores que el

4! Howden-Chapman P, Matheson A, Crane J, Viggers H, Cunningham M, Blakely T, et al. (2007) Effect of
insulating existing houses on health inequality: cluster randomised study in the community. BMJ
2007;334(7591):460. Erratum in: BMJ. 2007 Jun 23;334(7607); Howden-Chapman P, Pierse N, Nicholls S,
Gillespie- Bennett J, Viggers H, Cunningham M, et al. (2008) Effects of improved home heating on asthma in
community dwelling children: randomised controlled trial. BMJ 2008;337(Sept 23):1411a.

42 Somerville M, Basham M, Foy C, Ballinger G, Gay T, Barton AG, et al. (2002) From local concern to randomized
trial: the Watcombe Housing Project. Health Expectations;5(2):127-35.

4 Howden-Chapman P, Matheson A, Crane J, Viggers H, Cunningham M, Blakely T, et al. (2007) Effect of
insulating existing houses on health inequality: cluster randomised study in the community. BMJ
2007;334(7591):460. Erratum in: BMJ. 2007 Jun 23;334(7607).

44 Clinton, J. Mahony, F., Irvine, R., Bullen, C., Kearns, R. (2006) The Healthy Housing Programme: Report of the
outcomes evaluation (year two). Auckland Uniservices Limited.

4 Platt S, Mitchell R, Petticrew M, Walker J, Hopton J, Martin C, et al. (2007) The Scottish Executive Central
Heating Programme: assessing impacts on health. Research Findings 239. Edinburgh: Scottish Executive: Social
Research Development Department.

46 Clinton, J. Mahony, F., Irvine, R., Bullen, C., Kearns, R. (2006) The Healthy Housing Programme: Report of the
outcomes evaluation (year two). Auckland Uniservices Limited.
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comparador utilizado de referencia, representando 0.7 y 0.4 del valor del comparador
respectivamente. Los demas coeficientes de costo efectividad arrojan resultados mayores
a los proyectos utilizados como comparador de referencia.

3.19

c. Metodologia de evaluacion del programa

3.20 La metodologia aqui propuesta consiste en una evaluacion de metodologia antes y
después (diferencias simples pre y post proyecto) para todos los indicadores de resultado.
Las variables de interés se corresponden con los indicadores estipulados en la Matriz de
Resultados. Para el objetivo especifico 1, son 5 las variables de resultado; para el
segundo objetivo especifico, son 5 indicadores; para el tercer objetivo especifico, son 6
indicadores de resultado; y para el cuarto objetivo especifico son 8 indicadores de
resultado. En total se hara una evaluacion de antes y después para los 24 indicadores de
resultado y los dos indicadores de impacto. Para los indicadores de impacto se prevén
dos encuestas retrospectivas al final del programa.

3.21 Para la medicion de los resultados, las variables de interés se corresponden con los
indicadores estipulados en la Matriz de Resultados (indicadores de impacto y de
resultado) y se combinaran metodologias cualitativas y cuantitativas para responder a las
siguientes cuestiones:

a) A nivel general-operativo
e El grado de cumplimiento de Planes de Adquisiciones.

e EIl analisis de la gestion del Programa, el grado de coordinacion y articulacién intra e
interinstitucional logrados; la identificacion de los principales problemas; las lecciones
aprendidas y las recomendaciones.

e El nivel de cumplimiento de clausulas contractuales.

e Las recomendaciones de los informes de la Auditoria Externa.
e Los aspectos medioambientales y sociales.

b) Eficacia del proyecto

e Ldgica vertical del proyecto. La evaluacién de la eficacia revisara la validez de la l6gica
vertical anticipada del proyecto (conexion entre los productos previstos del proyecto, los
resultados esperados y los impactos). Es decir, analizara la cadena de resultados y
validara que los nexos esperados entre los productos y los resultados/impactos apuntan a
lo que se espera con el proyecto.

e Resultados logrados. Como parte del analisis, se verificara si el proyecto alcanzd los
productos y resultados esperados. Se deberan documentar los cambios que se hubieran
dado en la Matriz de Resultados del proyecto y las razones de dichos cambios. Se
revisara, ademas, si los indicadores y metas han sido adecuados para medir los objetivos
propuestos del proyecto.
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e Dificultades de implementacion. Asimismo, la evaluacion analizara la implementacién del
proyecto y si se encontraron restricciones que hubieran afectado su planeacion y
resultados, asi como la forma en que se hubieran resuelto.

e Desempefio de las firmas consultoras en los proyectos especificos.

e Laimplementacién del plan.

e Satisfaccién y perspectiva de los beneficiarios.

e Laimplementacion de la actuacion urbana integral en areas degradadas.

e Andlisis de la gestion del Programa, incluyendo el nivel de fortalecimiento institucional
alcanzado por los gobiernos provinciales y municipales. ldentificacion de los principales
problemas y posibles soluciones.

e EIl nivel de coordinacion y articulacion interinstitucional logrado entre los organismos
participantes.

e Resultados imprevistos. Se identificaran los posibles resultados imprevistos y los no
deseados (aquellos que no estan reflejados en el proyecto como objetivos establecidos), y
en qué medida serian consistentes los objetivos del proyecto, con las necesidades de los
beneficiarios, y las prioridades del pais. Asimismo, se analizaran las condiciones que
pudieran influir en la continuacién del proyecto y en el alcance de los resultados futuros
esperados.

c) Sostenibilidad del proyecto. Teniendo en cuenta los resultados encontrados, la
evaluacion de la sostenibilidad debera analizar las condiciones que pudieran influir en la
continuacién de los resultados ya obtenidos y del alcance de los resultados futuros
esperados.

d) Calidad de los instrumentos de monitoreo del proyecto y su aplicacion.

e) Hallazgos y recomendaciones. La evaluacion destacara lecciones sobre lo que ha
funcionado durante la ejecucion de los proyectos realizados hasta el momento. Los
resultados de la evaluacion se daran a conocer en un taller de trabajo que contara con la
participacién de representantes del OE, la UCP y UCM, de los beneficiarios, y del BID. El
informe final de evaluacién se enviara para consideracion y no objecion del Banco. Esta
informacion sera utilizada para la preparacion del informe ampliado de seguimiento del
desempefio del proyecto.

f) Variables clave y fuentes de informacién. Las variables clave de interés seran los
indicadores de resultado y de impacto de la matriz de resultado.

d. Aspectos técnicos de la metodologia elegida

3.22 Recoleccion de datos. A continuacion, se describen los aspectos técnicos de los
indicadores de impacto.
3.23 Indicador de impacto 1: Hogares con mejoramiento de vivienda que reportan una
percepcién de mejora en el bienestar subjetivo en su vivienda.
3.23.1 Descripcion. La percepcion de mejora en el bienestar subjetivo en su vivienda es un
indicador compuesto que considera la percepcion del jefe/a de hogar que ha recibido
un mejoramiento de vivienda sobre el impacto que ha tenido el mismo en una serie de
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variables. Estas variables seran consideradas binarias construidas a partir de datos
categoricos. Tomaran valor 1 si la calificacion fue “Mejor”, en caso contrario tomara
valor 0 si la calificacién fue “igual” o “peor”.

Variable Indicador Comentario

e . Es la sensacion que experimentan
,[1,' . Confort F’erg'ep(tzlont, de:l c?l\r;lwplo §obr|e las personas cuando no sienten ni
ermico S(ranorl)en e termico éjor, 1gual, | fi5 ni calor con respecto al

ambiente en el que viven o
desarrollan su actividad, es decir,
perciben una sensacion  de
satisfaccion con el entorno térmico.
Cuatro evaluaciones” en viviendas
de hogares de bajos ingresos en
Alemania, Escocia y Nueva Zelanda
reportaron impactos positivos en la
salud general de los hogares a partir
de mejoras en las viviendas para
favorecer el confort térmico.

La luz impacta en las emociones de
las personas a nivel psicolégico y
neurofisiolégico, desencadenando
emociones positivas o negativas. La
luz natural influencia también los

2. Luminosidad Percepcién del cambio sobre la
cantidad de luz natural durante el
dia en los ambientes intervenidos
por el programa (Mejor, igual,

peor) ritmos circadianos regulando las
hormonas (Cortisol y melatonina) y
el comportamiento del cuerpo
(comer, dormir)*.
El fluj ire insufici
3. Ventilacion Percepcion del cambio del MV ujo de aire insuficiente aumenta

la humedad interior de la vivienda,
lo que conduce a un aumento de la
humedad y la proliferacion de moho
y bacterias. La humedad o el moho
se asocian con una serie de efectos
nocivos para la salud, como el
asma, las infecciones y sintomas
respiratorios, la disnea, la
neumonitis por hipersensibilidad y la
alveolitis alérgica“®.

sobre la circulacion del aire de la
vivienda (Mejor, igual, peor)

4. Humedades Percepcion del MV sobre la | La humedad o el moho se asocian
presencia de humedades en la | con una serie de efectos nocivos
vivienda (Mejor, igual, peor) para la salud, como el asma, las

infecciones y sintomas respiratorios,
la_disnea, la _neumonitis _por

47 Braubach M, Heinen D, Dame J. (2008) Preliminary results of the WHO Frankfurt housing intervention project.
Copenhagen: World Health Organisation; Howden-Chapman P, Matheson A, Crane J, Viggers H, Cunningham M,
Blakely T, et al. (2007) Effect of insulating existing houses on health inequality: cluster randomised study in the
community. BMJ 2007;334(7591):460. Erratum in: BMJ. 2007 Jun 23;334(7607); Howden-Chapman P, Pierse N,
Nicholls S, Gillespie- Bennett J, Viggers H, Cunningham M, et al. (2008) Effects of improved home heating on
asthma in community dwelling children: randomised controlled trial. BMJ 2008;337(Sept 23):1411a; Platt S, Mitchell
R, Petticrew M, Walker J, Hopton J, Martin C, et al. (2007) The Scottish Executive Central Heating Programme:
assessing impacts on health. Research Findings 239. Edinburgh: Scottish Executive: Social Research
Development Department.

48 Morales Bravo, Javiera y Navarrete-Hernandez, Pablo (2022) Enlightening wellbeing in the home: The impact of
natural light design on perceived happiness and sadness in residential spaces. Building and Environment 223.

4% Organizaciéon Panamericana de la Salud (2022) Directrices de la OMS Sobre Vivienda y Salud.
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hipersensibilidad y la alveolitis
alérgica®.
- La mejora en la calidad de la
5. Descanso Percepmon del MV sobre ~Ia vivienda puede tener impacto en la
calidad del descanso/suefio

(Mejor, igual, peor)

calidad del suefio. La disposicién de
mas espacio en la vivienda, la
reduccion en el hacinamiento, el
mejoramiento del confort térmico
implic6 mayores comodidades a la
hora de dormir en los hogares que
fueron reasentados en el Barrio
Mugica®'.

6. Convivencia

Percepcién del cambio en la
convivencia familiar (Mejor, igual,
peor)

Clinton et al.®® Reportan en sus
resultados cualitativos que los
miembros de los hogares
intervenidos se encontraban mas
felices, mas relajados, y disfrutaban
mas pasar tiempo de calidad juntos.

7. Sociabilidad Percepcién del cambio en la | Estudios detectaron mayor
cantidad de visitas de | probabilidad de los hogares que
amigos/familiares a la vivienda | recibieron un mejoramiento de
(Mejor, igual, peor) vivienda de invitar amigos o

familiares a su vivienda al sentirse
conformes con la misma®®.
8.Privacidad Percepcion del cambio en la | Clinton et al.®* Reportan en sus
individual privacidad individual (Mejor, igual, | resultados cualitativos que los
peor) miembros de los hogares
intervenidos tenian mayor
privacidad. En los casos de
ampliaciones los nifios se vieron
particularmente impactados al tener
mayor lugar para concentrarse y
estudiar.
9.Seguridad Percepcién del cambio en la | Los riesgos que pueden resultar en
(caidas seguridad en la vivienda frente ala | caidas que pueden desencadenar

accidentes existencia 'y frecuencia de | en lesiones incluyen: superficies de
domésticos) accidentes domésticos (Mejor, | suelo desparejas, luz insuficiente,
igual, peor) escaleras muy empinadas,

escalones de diversas alturas, falta
de barandas en escaleras vy
balcones, falta de rejas y/o

%0 Organizacion Panamericana de la Salud (2022) Directrices de la OMS Sobre Vivienda y Salud.
51 Suaya, A. y Oubifia, V. (2022) Los Efectos de la Politica de Reasentamiento en el Barrio Mugica.

%2 Clinton, J. Mahony, F., Irvine, R., Bullen, C., Kearns, R. (2006) The Healthy Housing Programme: Report of the
outcomes evaluation (year two). Auckland Uniservices Limited.

% Platt S, Mitchell R, Petticrew M, Walker J, Hopton J, Martin C, et al. (2007) The Scottish Executive Central
Heating Programme: assessing impacts on health. Research Findings 239. Edinburgh: Scottish Executive: Social
Research Development Department.

5 Clinton, J. Mahony, F., Irvine, R., Bullen, C., Kearns, R. (2006) The Healthy Housing Programme: Report of the
outcomes evaluation (year two). Auckland Uniservices Limited.
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cerraduras para nifios en ventanas y
puertas. Una evaluacién cualitativa
sobre el impacto del programa
Healthy Housing en Nueva Zelanda,
encontrd que las mejoras generadas
por el programa contribuyeron a
prevenir y/o reducir la ocurrencia de
lesiones domésticas®.

3.23.2 Férmula de calculo: el denominador es el total de hogares que terminaron la obra de
mejoramiento de vivienda y el numerador es el total de hogares que terminaron la
obra de mejoramiento de vivienda que consideran que estan mejor en al menos 5
variables.

3.23.3 Instrumento de relevamiento: se relevara en la encuesta post obra. La pregunta se
hara unicamente a jefes/as de hogar que hayan finalizado la obra de mejoramiento de
vivienda, ya sea en barrios populares como en sus areas formales adyacentes, entre
3 y 6 meses después de la intervencion.

3.23.4 Pregunta para incorporar en los instrumentos de relevamiento: “Considera que,
con respecto a las dimensiones que le mencionaré a continuacion, ;usted esta
MEJOR, IGUAL o PEOR que antes de haber realizado el mejoramiento de vivienda?
(Marque con una cruz)

Mejor Igual Peor Ns/Nc

El ambiente térmico
en su vivienda

La cantidad de luz
natural durante el dia
en los ambientes
intervenidos por el
programa

La circulacion del aire
de la vivienda

La presencia de
humedades en la
vivienda

La calidad de su
descanso

La convivencia
familiar

% Clinton, J. Mahony, F., Irvine, R., Bullen, C., Kearns, R. (2006) The Healthy Housing Programme: Report of the
outcomes evaluation (year two). Auckland Uniservices Limited.
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La cantidad de visitas
de amigos/familiares

a la vivienda
La privacidad
individual

La seguridad de la
vivienda frente a la

existencia y
frecuencia de
accidentes
domeésticos

3.24 Indicador de impacto 2: Hogares en Barrios Populares que reportan estar mas
satisfechos con las caracteristicas del barrio.

3.24.1 Descripcion: la satisfaccion con los atributos del barrio es un indicador compuesto
que considera la satisfaccién con: el estado de los espacios publicos y/o verdes
(plazas, parques, etc.), la limpieza del barrio, las calles durante la lluvia, el estado de
las veredas, el alumbrado publico, la recoleccién de residuos, la calidad de los
servicios de electricidad y agua, el estado de las vias de circulacién y la conectividad
con la ciudad. Las mismas seran consideradas binarias construidas a partir de datos
categéricos. Tomaran valor 1 si la calificacién fue “mas satisfecho” caso contrario
tomara valor 0 si la calificacion fue “igual de satisfecho”, “menos satisfecho” o “Ns/Nc”.
Finalmente se computara un indicador compuesto con los resultados de cada hogar, y
se considerara que un hogar estda mas satisfecho con los atributos del barrio cuando

la sumatoria de los resultados sea de 6 o mas.

3.24.2 Férmula de calculo: el denominador es el total de hogares en Barrios Populares
relevados y el numerador es el total de hogares en Barrios Populares relevados que
declaran estar mas satisfechos con las caracteristicas del barrio en al menos 6 de las
dimensiones.

3.24.3 Instrumento de relevamiento: se relevara en la encuesta de impacto final en el
ultimo afio de ejecucion del préstamo. La pregunta sobre la satisfaccion sera realizada
unicamente al jefe/jefa de hogar, quien respondera en representacion del hogar.

3.24.4 Pregunta para incorporar en los instrumentos de relevamiento: “Con respecto a
las siguientes dimensiones del barrio... usted diria que estda MAS SATISFECHO/A,
IGUAL DE SATISFECHO/A, MENOS SATISFECHO/A, que hace 4 afios?

Mas Igual de | Menos Ns/N
satisfecho/ Satisfecho/ | Satisfecho/ | c
a a a

El estado de los
espacios publicos
ylo verdes (plazas,
parques, etc.)

La limpieza del
barrio
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El estado de las
calles durante lluvias

El estado de las
veredas

El alumbrado publico

La recoleccion de
residuos

La calidad del
servicio de
electricidad

La calidad del
servicio de agua y
saneamiento

El estado de las vias
de circulacion
principales

La conectividad con
el entorno

e. Diseminacion de los resultados

3.25 Los resultados de la evaluacion se daran a conocer en un taller de trabajo que contara
con la participacion de representantes del OE, UTA, beneficiarios, y del BID. El informe
final de evaluacidon se enviara para consideracion y no objecion del Banco. Esta
informacién sera utilizada para la preparacion del Informe ampliado de seguimiento del
desempeiio de proyecto.

f. Evaluaciones adicionales

3.26 Evaluacion econdmica ex post. Para establecer la viabilidad econdmica del
programa, se llevd a cabo un analisis costo-efectividad. Dicho analisis se basa en
determinar cual es el costo de los efectos que se buscan alcanzar mediante esta
operacion. La factibilidad econdémica se obtiene al comparar su coeficiente costo
efectividad frente a coeficientes costo efectividad arrojados por programas o proyectos
similares. El método costo-efectividad busca asi poner de manifiesto cual es el costo de
los efectos generados por el Programa, mientras que, la comparacion con proyectos
similares permite apreciar si el costo de dichos efectos resulta razonable o no. El analisis
se realizé sobre los componentes 2 y 3 del programa. Respecto del coeficiente costo
efectividad del componente 2, se ubica por encima entnea—corntos de lo que arrojaron
Programas similares. Sobre el componente 3, respecto al costo efectividad realizado, los
sectores Red Vial y Red Pluvial, arrojan coeficientes menores que el comparador utilizado
de referencia, representando 0.7 y 0.4 del valor del comparador respectivamente. Los
demas coeficientes de costo efectividad arrojan resultados mayores a los proyectos
utilizados como comparador de referencia.
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g. Coordinacién, plan de trabajo y presupuesto de la evaluaciéon

3.27 El OE es el responsable de la evaluacién del programa. En la linea de Gerencia y
Administraciéon se incluyen recursos para la contratacién de una firma auditoria para la
verificacion del cumplimiento de los indicadores de resultado que desencadenan los
desembolsos de los pagos de cada componente, y de una consultoria independiente
encargada de la preparacion de la evaluacion final de la operacién, de acuerdo con los
términos de referencia previamente acordados con el Banco. La metodologia de
evaluacion fue acordada con el OE y los recursos para su realizacion estan incluidos en el
presupuesto del programa.
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Tabla 8. Plan de trabajo y presupuesto de la evaluacién

Actividad

2023

2024

2025

2026

2028 Presupuest
o

T

T

T

T

1.Contratacion equipo
evaluador

2.Levantamiento de
datos cualitativos

3.Levantamiento de
datos cuantitativos

3.1. Indicador de impacto
Si1

3.2. Indicador de impacto
2

4.Evaluacion reflexiva

5. Informe final de
resultados

$50.000

6.Divulgacion de
resultados

7. Evaluacion econdmica
ex post

$20.000
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Anexo 1: Matriz de Productos

Val | An
or o . .
Unidad Lin | Lin _ _ ] eeslies
. Met . Ano Ano . . del de .
Indicadores de ea ea Ano 1 Aino 4 | Ao 5 ope . | Comentarios
. a 2 3 Proye | Verificaci
Medida de de p
cto on
Ba | Bas
se e

Objetivo especifico de desarrollo 1: Fortalecer las capacidades de gestiéon del Organismo Ejecutor (OE) y de las Unidades Técnicas de
Apoyo (UTA).

El objetivo del indicador es el de
integrar y fortalecer al RENABAP
con informacion  actualizada
proveniente de herramientas de

otros organismos ylo

instituciones que permitan

, Informe visualizar mapas de riesgo y
Indicador 1.1. del OE vulnerabilidad climatica en las
Herramientas con zonas donde se asientan villas,
fie _ # de evidencia | asentamientos (ejemplo
informacion . 202 de SIMARCC) Ver detalle en ROP

L herrami 3 0 0 1 1 1 0 3 :

climatica entas 3 Integracic | Se ~ considera  que  una
integradas n herramienta de informacion
con el operativa climatica fue integrada con el
RENABAP. de RENABAP cuando existe una

RENABAP | conexién  funcional  entre
estos sistemas. Formula de
calculo: sumatoria de
Herramientas de informacion
climatica integrados con el
RENABAP
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Las herramientas de gestion
deberan incluir el seguimiento de
las tematicas definidas en los
productos asociados a cambio
climatico de la matriz. Por
ejemplo, actualizacion del
RENABAP, capacitaciones en
cambio  climatico, eficiencia
energética e hidrica realizados
en mejoramiento de viviendas,
equipamientos sociales en

2Indlcador 1 Informe cumplimiento de criterios EDGE,

' . redes viales que contemplen
Herram_'?ntas del OE transporte no motorizado
de gestion # de con | peatonal, alumbrado publico
que permiten herrami evidencia | LED, sistemas de desagiies
el diagnéstico entas 7 0 202 3 3 1 0 0 7 de las adaptados al cambio climatico,
y seguimiento de 3 herramie | equipamiento urbano sostenible,
ambiental, 6 ntas de entre ofros. Ver detalle en ROP.
social, fisicoy | 951" gestion Se  considera que  una
financiero implemen herrarmenta de ' ges’tlo.n que
implementada tadas permite el  diagndstico vy

seguimiento ambiental, social,
fisico  ylo  financiero  fue
implementada cuando se
encuentra disponible para su
uso. Al menos una de las
herramientas debera focalizarse
en la actualizacion de RENABAP.
Férmula de calculo: sumatoria de
herramientas de gestion que
permiten el seguimiento
ambiental, social, fisico vy
financiero implementadas

S
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Indicador 1.3
Capacitaciones
en el uso de
herramientas de

Se considera que la capacitacién
se encuentra finalizada cuando
los empleados y/o funcionarios
participaron de algun taller /
capacitacion para el uso de las

gestion creadas Acta de ) .
y/o mejoradas # de finalizacio herram'lentas de gestion Cf‘?adas
o . 202 y/o mejoradas para la gestion del
para la gestion capacita 28 3 10 10 28 nde roarama ! . .
del programa ciones capacitaci programa. WMM - :
con foco en el 6n o taller sumatoria de capamtgmones en
seguimiento el uso de herramlent_as de
ambiental y gestion cref'a,das y/o mejoradas
social para la gestion _de_l programa con
finalizadas foco en gl sggunmlento ambiental

y social finalizadas.

Los temas son eficiencia
energética y energias
renovables, disefio bioclimatico
de edificios, materiales
sostenibles en la construccion
urbana, economia circular,
infraestructura verde y azul para
el disefo del habitat, entre otros.
En la etapa de planificacion, se
Indicador 1.4 Fieberé realizar una .encu'e.sta
Capacitacione interna en.eI.EO para identificar
Acta de temas a priorizar de acuerdo con
slen temas finalizacid | el expertise técnico de las areas
vinculados a #de 202 n de Se considera que la
cambio capacit | 14 3 6 8 14 capacitac | capacitacion se encuentra
climatico y aciones i6n o finalizada cuando los
construccione taller empleados y/o funcionarios
;nS:IiSthQIabSIeS participaron de algun taller /

capacitaciéon para el uso de
las herramientas de gestion
creadas y/o mejoradas para la
gestion del programa y se
conformé un acta de
finalizacion. Eérmula de
célculo: sumatoria de
capacitaciones en temas
vinculados a cambio climatico

IF-2023-82258203-APN-DGPEY CI#MDS

Pégina 97 de 387




y construcciones sostenibles
finalizadas.

Componente 2: Mejora de las condiciones habitacionales de los hogares vulnerables (U$S 58.500.000)
Los proyectos ejecutivos de
mejoramiento de vivienda son
documentos que contienen un
resumen del estado de la
vivienda y de las intervenciones
que se deben llevar adelante
para dar respuesta a las
demandas identificadas. Se
encuentran finalizados cuando
contienen toda la informacion
requerida y son registradas por
los equipos técnicos para su
posterior analisis y priorizaciéon
2.1. Proyectos de intervenciones. Los criterios
ejecutivos de minimos se definen segun el tipo
mejoramiento Inf de intervencion y deben observar
de vivienda nforme lo  siguiente: ()  para
que cumplen #de del OF intervenciones en mejoramiento
con los Fichas 950 202 COD _ de tephos: aislgcién, refuerzo de
Y o 0 1250 3750 | 3750 750 9500 | evidencia | anclajes, etc; (i) para revoque y
criterios Técnic 0 3 d A .
o e las ventilacion: materiales
Elsr;llirgr?csziade as fichas termoaislantes, proteccion solar
>0 < Acni ventanas, etc; (iii) para pisos:
eficiencia tecnicas aislamiento térmico en pisos,
energética e elevacion cota, etc; (iv) para
hidrica subdivision interna: paredes en

seco con material aislante; (v)
para consumo de agua: griferias
bajo flujo; termotanque solar, etc;
(vi) para electricidad: punto luz
LED. Estos aspectos deben estar
identificados en la ficha. EIl
listado completo de medidas
minimas se encuentra en el ROP.
Foérmula de célculo:
Sumatoria de Fichas técnicas
para mejoramiento de
vivienda que cumplen con los
criterios minimos de resiliencia,
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eficiencia
hidrica.

energética e

2.2.
Viviendas en
BP priorizadas
por riesgo
climatico
intervenidas
por programa
de
mejoramiento
de viviendas
que cumplen
con los
criterios
minimos de
resiliencia,
eficiencia
energética e
hidrica

# de
Viviend
as

450

202

600

1050

1350

1500

4500

Certificad
os de
Obra /
document
ode
conformid
ady
cierre

Las viviendas se consideran
intervenidas cuando se ha
finalizado la obra financiada
por medio de la operacion y
cuenta con un Documento de
Conformidad y Cierre en caso
de modalidad de autogestion
o un Certificado de Fin de
Obra en caso de que el
ejecutor de la obra sea una
cooperativa o empresa. Los
criterios minimos se definen
segun el tipo de intervencion vy
deben observar lo siguiente: (i)
para intervenciones en
mejoramiento de techos:
aislacion, refuerzo de anclajes,
etc; (i) para revoque 'y
ventilacion: materiales
termoaislantes, proteccion solar
ventanas, etc; (iii) para pisos:
aislamiento térmico en pisos,
elevacion cota, etc; (iv) para
subdivisiéon interna: paredes en
seco con material aislante; (v)
para consumo de agua: griferias
bajo flujo; termotanque solar, etc;
(vi) para electricidad: punto luz
LED. Estos aspectos deben estar
identificados en la ficha. EIl
listado completo de medidas
minimas se encuentra en el ROP.
Férmula de calculo: sumatoria
de Viviendas en BP
intervenidas por programa de
mejoramiento de viviendas
que cumplen con los criterios
minimos de resiliencia,
eficiencia energética e hidrica.
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2.3.
Viviendas en
zonas
formales
adyacentes a
BP priorizada
por riesgo
climatico
intervenidas
por el
programa de
mejoramiento
de viviendas
que cumplen
con los
criterios
minimos de
resiliencia,
eficiencia
energética e
hidrica

n

# de
Viviend
as

150

202

150

300

525

525

1500

Certificad
os de
Obra /
document
ode
conformid
ady
cierre

Las viviendas se consideran
intervenidas cuando se ha
finalizado la obra financiada
por medio de la operacion y
cuenta con un Documento de
Conformidad y Cierre en caso
de modalidad de autogestion
o un Certificado de Fin de
Obra en caso de que el
ejecutor de la obra sea una
cooperativa o empresa. Los
criterios minimos se definen
segun el tipo de intervencion vy
deben observar lo siguiente: (i)
para intervenciones en
mejoramiento de techos:
aislacion, refuerzo de anclajes,
etc; (i) para revoque 'y
ventilacion: materiales
termoaislantes, proteccion solar
ventanas, etc; (iii) para pisos:
aislamiento térmico en pisos,
elevacion cota, etc; (iv) para
subdivisién interna: paredes en
seco con material aislante; (v)
para consumo de agua: griferias
bajo flujo; termotanque solar, etc;
(vi) para electricidad: punto luz
LED. Estos aspectos deben estar
identificados en la ficha. El
listado completo de medidas
minimas se encuentra en el
ROP. Foérmula de calculo:
sumatoria de viviendas en
zonas formales adyacentes a
BP intervenidas por el
programa de mejoramiento de
viviendas que cumplen con los
criterios minimos de resiliencia,
eficiencia energética e hidrica.

Componente lll. Integracion socio urbana de BP con perspectiva de género y diversidades (BID: US$72.000.000).
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La instalacion de redes
comprende la regularizacion

Certificad d
Indicador 3.1. os de & las obras por par‘ge de las
Redes de # de 202 obra empresas  prestatarias  del
agua potable Redes 3 -Recepci servicio 'y I_as conexiones
instaladas 6n |ntradom|C|I|§r|as, estlmadas
provisoria en 4.000. Férmula de calculo:
sumatoria de redes de agua
potable instaladas
El sistema es adecuado
Certificad cuando la disposicion final se
Indicador 3.2 os de da en unha red regulgr 0
Redes de o # de 202 obra solucion de tratamiento
cloacas Redes 3 -Recepci segura. La “?d compr_er_me_las
adecuadas 6n conexiones |ntradom|0|[|ar|as,
provisoria est|ma§ias en 4.000. Fprmula
de calculo: sumatoria de
redes de cloacas adecuadas
La instalacion de redes
comprende la regularizacién
o de las obras por parte de las
Indicador 3.3 Sse Ltglcad empresas de eleclricidad y las
Redes de o # de 202 obra conexiones intradomiciliarias,
electricidad Redes 3 -Recepci eshmagigs en A."OOO' Se
instaladas 6n contablhza’ una Unica red por
provisoria cada area intervenida.
Eérmula de calculo: sumatoria
de redes de electricidad
instaladas
El alumbrado sera
Indicador 3.4. exclusivamente LED a los
Redes de Certificad | fines de contribuir con la
alumbrado os de mitigacion de los efectos por
publico LED #de 202 obra el cambio climatico. Los
instaladas en Redes 3 -Recepci | accesos principales son las
accesos 6n vias estructurales que
principales en provisoria | establecen conexiones con el

BP

entorno urbano. Férmula de
calculo: sumatoria de redes
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de alumbrado publico LED
instalado en accesos
principales a los BP

Indicador 3.5.
Redes viales
construidas o
mejoradas
que incorporan
soluciones para
promover el
transporte no
motorizado en
al menos 35%
de la extension
final de la traza

# de
Redes
Viales

202

Certificad
os de
obra
-Recepci
6n
provisoria

El disefo de las redes viales
debera evaluar la factibilidad de
incluir carriles para el transporte
publico de buses. Las redes
viales deberan incorporar en sus
disefios soluciones adaptadas a
las limitaciones de cada BP,
buscando trazar ciclovias o
carriles diferenciados para
transporte no motorizados. Al
menos 35% de la extension total
de las redes viales construidas
debe ser destinado a transporte
no motorizado. Foérmula de
calculo: sumatoria de redes
viales construidas o mejoradas
en BP que incorporan soluciones
para promover el transporte no
motorizado en al menos 35% de
la extension final de la traza.

Indicador 3.6.
Sistemas de
desaglies
pluviales
finalizados
que
contribuyen
con una
gestion hidrica
sostenible y
que dan
respuesta a la
adaptacién
por cambio
climatico.

# de
Sistem
as de
Desagu
es
Pluvial
es

202

Certificad
os de
obra
-Recepci
on
provisoria

Las medidas de adaptacion de
los desagiies pluviales deben
estar identificadas en el disefio
hidrolégico de las obras y deben
tomar en cuenta las categorias
de riesgo y vulnerabilidad
climatica de la zona y los criterios
detallados en el ROP. Los niveles
deben estar estimados de forma
correcta y permitir un rapido
escurrimiento y canalizacion de
las aguas de lluvia. Férmula de
calculo: sumatoria de
sistemas de desaglies
pluviales finalizados que
contribuyen con una gestion
hidrica sostenible y que dan
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respuesta a la adaptacion por
cambio climatico.

Las soluciones climaticas para
espacio publico consideradas
son infraestructura verde y azul
(arbolado, jardin de lluvia,
cunetas verdes, mobiliario
urbano con material reciclado,

gsd[;(;?:?oos" 3.7. Certificad etc_); pavimentos (intertrgbado,
o #de articulado compuesto, pavimento
publicos con Espaci os de poroso, etc), y intervenciones
al menos 3 o 14 202 14 obra para promover la alimentacion
soluciones Publico 3 -Recepci | sostenible (huertas comunitarias,
climaticas on compost, etc). Ver listado de
integrales S provisoria | soluciones climaticas en el ROP.
mejorados Eormula de calculo: sumatoria
de BP priorizados en la
operacion con  espacios
publicos con al menos 3
soluciones climaticas

integrales.
Equipamientos comunitarios
. seran el conjunto  de
égiligzc:r?irei'tg. instal_aciones y servicios que
S comunitarios per.mllten desa_rrol_lar
construidos agtn_ndades comunltar@s
yio mejorados basicas para una poblacion
on BP 4 de Certificad _dad_a, tales como escuelas,
. . jardines maternales, centros
pnonzadog en Equa 0s de de salud, salones de usos
L?ugpﬁarﬁC'on ;mento 7 222 7 ?Fg)(;iepci multiples y polidgportivos,
. . . entre otros. Se considera que
incorporado Co_munl on L un equipamiento ha incorporado
2?6?%08 de tarios Provisoria | aspectos de disefio bioclimatico y

i

bioclimatico o
estandar de
certificacion
EDGE

la equivalencia a la certificacion
EDGE cuando hayan superado el
minimo de 20% de ahorro en las
categorias de agua, energia y
materiales  sostenibles como
parte del disefio de cada
proyecto. Las medidas de disefio
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bioclimatico y de mitigacion y
adaptacion al cambio climatico
minimo para calificar en este
indicador estaran descritas en el

ROP. Eérmula de calculo:
sumatoria de Equipamientos
comunitarios en BP
priorizados en la operacion
que han incorporado aspectos
de disefio bioclimatico y de
mitigaciéon y adaptacion  al
cambio climatico.

Se consideran equipamientos
urbanos que incorporan aspectos
de cambio climatico y
sostenibilidad a las siguientes
intervenciones: (i) para la gestion
integral de residuos sdlidos
urbanos: la adquisicion de
contenedores  domiciliarios 'y

i itari facilit I
Indicador 3.9. comunitarios que faciliten la

. . recoleccion diferenciada,
Equipamiento composteras comunitarias, otros;
urbano que (i) para intervenciones ludicas:
contribuye ala | #de Certificad | pisos antigolpes de caucho
mitigacion de Equipa os de reciclado, juegos integrados que
los efectos de | miento 202 obra incorporar materiales reciclados
cambio s 7 0 3 0 2 3 2 0 7 -Recepci en al menos 50%, etc; (iii) para
climatico Urbano on !nter_venc_:i’ones vinculadas a .Ia
instalado en s provisoria lluminacion: alumbll'ad.o LED; (iv)

- equipamientos varios: bancos y

BP priorizados sillas que incorporar materiales
enla reciclados en un  50%,
operacion bebederos, etc; (v) para aspectos
vinculados al transporte:

bicicleteros. Para calificar al
indicador deben ser cumplidos
estos  criterios  segun las
tipologias de intervencion.
Formula de célculo: sumatoria
de equipamiento urbano que
contribuye a la mitigacién de
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los efectos de cambio
climatico instalado en BP
priorizados en la operacion.

Las redes peatonales
principales son aquellas vias
que conectan al area

Indicador intervenida con su entorno
3.10. Redes urbano. Criterios de disefio de
peatonales . . N

A o accesibilidad universal implica
principales Certificad

L que todas las redes
con diseno de ## de os de eatonales cuenten con
accesibilidad Redes 202 obra P )

: 7 3 2 0 7 .| rampas para sillas de ruedas
universal Peaton 3 -Recepci -
) . y/o solados pododactiles para
construidas ales on .
: o personas no videntes.
y/o mejoradas provisoria ) . . .
. Férmula de célculo: sumatoria
debido al
de redes peatonales
apoyo del . o
Programa principales con disefio de
9 accesibilidad universal
implementadas debido al
apoyo del Programa
Los instrumentos pueden ser:

Indicador 1.0btencion del Certificado de
3.1 Vivienda Familiar; 2. Precisién
Instrumentos cartografica realizada sobre la
para aumentar vivienda; 3. Confeccion del
la seguridad # de plano de amanzanamiento; 4.
en la tenencia 400 202 Informe Confeccion del plano de loteo;
de la tierra Instrum 0 3 827 1073 800 2700 del OE 5. Boleto de compra venta; 6.

entos ; !
entregados Escritura traslativa de
fuera de dominio. Férmula de calculo:
zonas de sumatoria de Instrumentos
riesgo para aumentar la seguridad
climatico en la tenencia de la tierra

entregados.
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Informe
del OE La red contempla la
. con instalaciéon de plantas de
Indicador . . o s
evidencia | separacion, la provision de
3.12 Redes de ) .
astion Qe _ bienes _para gara_ntlzar la
g instalacié | separacion de residuos en
integral de #de 202 ! )
. 7 0 0 0 2 2 3 7 n de red origen y su posterior
residuos Redes 3 C
o de recoleccion, entre  oftros.
solidos . , , ] ;
gestion Edérmula de calculo: sumatoria
urbanos AR
: de de redes de gestidn integral
instaladas . ) Al
residuos de residuos sodlidos urbanos
soélidos instaladas.
urbanos
Componente 4: Desarrollo socioeconémico y comunitario en BP con perspectiva de género y diversidades (US$ 8.250.000)
Los proyectos para fortalecer la
Document | integracion social relativas a
ode salud, educacién, y consumo
Indicador 4.1. proyecto problemético son proyectos que
Proyectos para # de 202 de buscan reducir brechas sociales
desarrollo proyect 200 0 3 30 50 50 40 30 200 desarrollo existentes en la comunidad.
socioeconémico | os socioecon Eérmula de calculo: sumatoria de
y/o comunitario. oémico y/o Proyectos para fortalecer la
comunitari | integracién social relativas a
o) salud, educaciéon, y consumo
problematico
Los proyectos relativos a
Indicador 4.2. problematicas de mujeres,
Proyectos personas LGBTIQ+, adultos
relativos a mayores, migrantes y/o a cargo
" Document d ;
problematicas o de de personas con discapacidad
de mujeres, son iniciativas que tienen como
proyecto L -
personas # de de objetivo reducir brechas
LGBTQ+, 202 identificadas en el marco del
proyect 30 0 6 6 6 6 6 30 desarrollo : o
adultos 3 : diagndstico y/o a dar respuesta a
0s socioecon e
mayores, 6mico y/o problematicas y  demandas
migrantes y/o a comunitari especificas vinculadas a alguno
cargo de o de estos grupos. Edérmula de
personas con calculo: sumatoria de Proyectos
discapacidad relativos a problematicas de
implementados mujeres, personas LGBTQ+,
adultos mayores, migrantes y/o a
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cargo de personas con
discapacidad implementados

Proyectos de  economia
circular son aquellos que
promueven la separacion,
valorizacion, reutilizacion 'y
reciclado de residuos para su
reincorporacién como insumo
de nuevos proyectos
productivos. Por ejemplo, la
fabricacion de jabones a partir

Indicador 4.3. de aceite usado, ladrillos a
Proyectos Documen | partir de PET, entre otros.
relativos a to de Proyectos de mitigacion vy
economia proyecto adaptacién pueden incluir
circulary # de de parquizacién, compost vy
medidas de 202 desarrollo | huertas comunitarias,
. proyect 5 0 0 1 1 1 2 5 : ., .

adaptacion y os 3 socioeco | propagacion de flora nativa,
mitigacion del némico energias renovables,
cambio y/o sistemas de alertas
climatico comunitar | tempranas por olas de calor,
implementado io capacitaciones en tematicas
s afines, entre otras. Se

considera implementado

cuando cuenta con un acta de
finalizacion aprobada por el
OE. Foérmula de calculo:
sumatoria de  Proyectos
relativos a economia circular
y medidas de adaptacion y
mitigacion del cambio
climatico implementados
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Se considera que una persona
fortaleci6 su empleabilidad y/o

Indicador 4.4. . .
e . capacidad productiva cuando se
Capacitaciones .
gradué de al menos 1 curso o
para fortalecer Acta de o
it TR capacitacion para el desarrollo de
la empleabilidad | # de 202 finalizacio la emoleabilidad vio capacidad
o capacidad capacita | 140 30 40 40 30 140 nde P d Y P
: ) 3 I productiva debido al apoyo del
productiva de ciones capacitaci rograma. EG g .
los vecinos de 6n o taller programa. o :
BP sumatoria de capacitaciones para
imolementadas fortalecer la empleabilidad o
P capacidad productiva de los
vecinos de BP implementadas
Las capacitaciones estaran
orientadas a proyectos de
economia circular son
aquellos que promueven la
separacion, valorizacion,
Indicador 4.5. reutilizacion y reciclado de
Capacitacione residuos para su
s para reincorporacion como insumo
fortalecer la Acta de de nuevos proyectos
capacidad finalizacié | productivos. Por ejemplo, la
productiva #de . 202 n de fabricacion de jabones a partir
. capacit 34 7 10 12 5 34 . . .
vinculada a la : 3 capacitac | de aceite usado, ladrillos a
. aciones e ,
economia ién o partir de PET, entre otros. Se
circular en taller considera implementada
0SsC cuando cuenta con informe de

implementada
s

aprobacion del OE. Férmula
de calculo: sumatoria de
Capacitaciones para
fortalecer  su capacidad
productiva vinculada a la
economia circular en OSC
implementadas.
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Los kits completos de bienes
entregados para fortalecer la
capacidad productiva
. vinculada a la economia
Indicador 4.6. .
. circular en OSC pueden ser
Kits completos . .
. herramientas, insumos, entre
de bienes -
otros, que son utilizados para
entregados . X .
# kits mejorar el proceso productivo
para fortalecer Acta de . -
: comple 202 g relacionado a la separacion,
la capacidad 24 0 0 0 8 8 8 24 recepcion o L
. tos de 3 . valorizacion, reutilizacion 'y
productiva ! de bienes ; :
: bienes reciclado de residuos
vinculada a la ; -
) implementadas. Foérmula de
economia . ) - .
. célculo: sumatoria de Kkits
circular de ;
bienes  entregados para
OSC )
fortalecer la capacidad
productiva vinculada a la
economia circular en OSC
implementadas.
Los kits completos de bienes
entregados para fortalecer la
Indicador 4.7. capacidad productiva
Kits completos vinculada a la economia local
de bienes en 0osC pueden ser
entregados # kits herramientas, insumos, entre
para fortalecer | comple 16 0 202 0 0 4 6 6 16 otros, que son utilizados para
la capacidad tos de 3 mejorar el proceso productivo.
productiva bienes Férmula de calculo: sumatoria
vinculada a la de kits bienes entregados
economia para fortalecer la capacidad
local de OSC productiva vinculada a la
economia local en OSC
implementadas.
Anexo 2: Matriz de Resultados
Unidad Medios
Indicado Valor de Ano Ano esperado para de .
de q o Meta - Comentarios
res Medida Linea de Base Linea de Base el logro de la meta Vel:lflcac
on
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Objetivo general de desarrollo: Contribuir a la integracion socio urbana y a la mejora de las condiciones habitacionales de
los HV
La percepcion de
hogares mejora en el
gon bienestar  subjetivo
meiorami en su vivienda es un
etho de indicador compuesto
vivienda que considera la
1. e percepcion del jefe/a
Hogares reqortan de hogar que ha
con au?nento recibido un
mejorami en el mejoramiento de
ento de bienestar vivienda sobre el
vivienda S Relevam | impacto que ha
subjetivo ; . .
que de con 0 2023 2027 65% iento tenido el mismo en
reportan u ° finalde | una serie de
aumento vivienda impacto | variables como:
en el /Hoaares Confort térmico,
bienestar ho gares Luminosidad,
subjetivo gue Ventilacion,
con su terqminar Humedad, Calidad
vivienda on la de Descanso,
obra de Cambios en la
meiorami convivencia familiar,
o tho de privacidad,
vivienda afianzamiento de
redes comunitarias,
entre otras.
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hogares

La satisfaccién con

los atributos del
barrio es un indicador
compuesto que
considera la

satisfaccion con: el
estado de los
espacios publicos y/o

2. verdes (plazas,
en BP
Hogares . . parques, etc.), la
interveni L .
en BP ) limpieza del barrio,
) . dos mas
interveni . las calles durante la
satisfech .
dos que lluvia, el estado de
0s con
reportan | las veredas, el
as Relevam Lo
estar caracteri iento alumbrado publico, la
mas ; 2023 2027 55% ' recoleccién de
) sticas final de . .
satisfech . residuos, la calidad
del impacto -
0s con . de los servicios de
barrio / e
las electricidad y agua,
, total de . ;
caracteri la calidad de las vias
. hogares . e
sticas de circulacion, y la
en BP -
del . . conectividad con la
. interveni .
barrio ciudad.
dos . . .
Foérmula de célculo:
el denominador es el
total de hogares
relevados y el
numerador es el total
de hogares mas
satisfechos con los
atributos del barrio.
Medios Indicado
Indicado ik Linea de e 0 el de r para Coment
de Linea de Ano 1 Ano 2 Ano 3 Ano 4 Ano 5 Proyect i desemb .
res it Bae Verificac arios
Medida Base o .. olso
ion .
Si/No

Objetivo especifico de desarrollo 1: Fortalecer las capacidades de gestion del Organismo Ejecutor (OE) y de las Unidades Técnicas de Apoyo

(UTA).
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Se

consider
a que los
BP estan
incorpor
ados a
los
sistemas
de
gestion
creados
y/o
Indicador mejorad
1.1.BP os con el
interveni gzloyo
dos por
el program
program a cuando
aque el .
hayan Infqrmes relevami
utilizado emitidos ento de
el # de BP 2023 por el Si datos y/o
sistema sistema el -
de de;’ seguimie
gestiéon gestion nto q’e la
creado gestion
con el de los
apoyo proyecto
del s
Program integrale
a s
impleme
ntados
en los
mismos
se
realizan
por
medio de
estos
sistemas
. Estos
sistemas
integrara
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n datos
de
vulnerabi
lidad
climatica

Férmula
de
calculo:
sumatori
adeBP
incorpor
ados a
los
sistemas
de
gestion
creados
ylo
mejorad
os con el
apoyo
del
program
a.
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Indicador
1.2
Herramie
ntas de
gestiéon
que
hayan
permitido
el disefio
y/o el
seguimie
nto
ambienta
|, social,
fisico y/o
financier
o
disefiada
senel
tiempo
planifica
do
(indicado
rde
producto
de
fortaleci
miento
institucio
nal)

#de
herramie
ntas

2023

Informes
de
finalizaci
6n de
servicios
aprobad
0s por
Resoluci
6n del
Secretari
ola

Si

Se
consider
aquela
herramie
nta de
gestion
es
aquella
que
permite
el
seguimie
nto
social,
fisico,
ambienta
ly
financier
oy haya
cumplido
los
plazos
estableci
dos para
el disefio
dela
misma
enla
documen
tacion
del
proceso
de
licitacion.
El
seguimie
nto
ambienta
|'y social
incluira
al menos
la
supervisi
on de los

IF-2023-82258203-APN-DGPEY CI#MDS

Pégina 114 de 387




aspectos
de
salvagua
rdas
ambienta
lesy
sociales
y de
distintos
indicador
es
vinculad
osala
vulnerabi
lidad
climatica
yla
respuest
aque
brinda el
program
aalos
desafios
identifica
dos
(zonas
que
requiere
n
saneami
ento
ambienta
l,
vivienda
s que
deben
ser
relocaliz
adas por
encontra
rse en
areas
inundabl
es, etc).
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Férmula

de
calculo:
sumatori
ade
herramie
ntas de
gestion
que
permiten
el
seguimie
nto
social,
fisico,
ambienta
ly
financier
o]
disefiada
senel
marco
dela
operacio
n.

Indicador #de Se

1.3. emplead consider

Emplead osy a que los

osy funcionar emplead

funcionar ios que osy

ios que cuentan si funcionar

hayan con istemas ios

utilizado usuarios e(sj’ﬁén utilizan

herramie activos / 9 las

ntas de #de 2023 10% 15% 20% 30% 40% 40% | No herramie

gestiéon emplead (redevan ntas de

creadas osy ° gestiéon

; usuarios

ylo funcionar activos) dela

mejorad ios que informaci

as para conform 6n

la an los creadas

planifica equipos ylo

cion, del OEy mejorad

seguimie de los as para
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nto e UTA la
impleme | dedicado gestion
ntacion sala del
del impleme program
Program ntacion a cuando
a. de la cuentan
operacio con

n usuarios
activos
en las
mismas.
Usuarios
activos
implica
que se
utilizan
al menos
1 vez al
mes.
Férmula
de
calculo:
el
denomin
ador es
el total
de
emplead
osy
funcionar
ios que
conform
an los
equipos
del OE y
de los
UTA
dedicado
sala
impleme
ntacion
dela
operacio
n,yel
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numerad

oresel
total de
emplead
osy
funcionar
ios que
conform
an los
equipos
del OEy
de las
UTA
dedicado
sala
impleme
ntacion
dela
operacio
n que
cuentan
con
usuarios
activos.
Indicador Se
1.4. HV consider
priorizad a que un
0s por la HV esta
operacio incorpor
n que ado a los
hayan sistemas
sido de
:;g;paor Sistemas gzstlon
los # de HV 2023 1000 2000 2000 5000 de No informaci
. gestiéon .
sistemas on
de creados
gestion ylo
creados mejorad
ylo os con el
mejorad apoyo
os con el del
apoyo program
del a cuando
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Program le fue

a. asignado
un
numero
de
identifica
cién en
alguno
de estos
sistemas

Férmula
de
calculo:
Sumatori
ade HV
que son
incorpor
ados a
los
sistemas
de
gestion
creados
ylo
mejorad
os con el
apoyo
del
program
a
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Indicador
1.5
Herramie
ntas que
hayan
permitido
la
actualiza
cion, la
disponibi
lizacion
dela
informaci
oényla
innovaci
on
tecnolégi
ca del
RENABA
P
finalizad
as en el
tiempo
planifica
do.

#de
herramie
ntas

2023

Informes
de
avance y
final de
servicios

No

Se
consider
a que las
herramie
ntas
parala
actualiza
cioén son
aquellas
que
permiten
la
incorpor
acion
constant
e de
mejoras
en
cuanto a
los
circuitos,
sistemas

caracteri
sticas y
calidad
de la
informaci
on, asi
como la
incorpor
acion de
nuevas
herramie
ntas de
datos
climatico
s que
permiten
visualiza
rla
vunerabil
idad de
los
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barrios.
Se
entiende
por
disponibi
lizacion
dela
informaci
6nala
publicida
d,
transpar
enciay
accesibili
dad de la
informaci
on. Por
ultimo,
se
consider
aquela
innovaci
on
tecnologi
ca del
RENABA
P incluye
la
incorpor
acion de
herramie
ntas
digitales,
de
visualiza
cién,
sistemati
zacion y
procesa
miento
de
informaci
6n que
permita
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su
mejora
continua.
Se
consider
aque
esta
disefiada
en el
tiempo
planifica
do
cuando
la misma
cumple
con los
plazos
previstos
enla
contratac

ion.
Edrmula
de
célculo:
sumatori
ade
herramie
ntas
parala
actualiza
cion, la
disponibi
lizaciéon
dela
informaci
oényla
innovaci
on
tecnolégi
ca del
RENABA
P
finalizad
as en el
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tiempo
planifica
do.
Objetivo especifico de desarrollo 2: Mejorar las condiciones habitacionales de los HV en BP y sus areas formales adyacentes.
Indicador Se
21. consider
Hogares a que un
que HV ha
hayan sido
sido priorizad
priorizad o para
0s para recibir un
recibir un mejorami
mejorami ento de
ento de vivienda
vivienda por ser
por ser liderados
liderados por
por Informe mujeres,
mujeres, técnico adultos
adultos generad mayores,
mayores, o por el personas
personas area LGBTIQ
LGBTIQ #de HV 0 2023 1250 2000 2250 0 0 5500 técnica y Si +,
+, validado migrante
migrante por syloa
syloa Secretari cargo de
cargo de alo de personas
personas SISU con
con discapac
discapac idad y
idad y por
por déficit de
déficit de eficienci
eficienci a
a energétic
energétic ae
ae hidrica
hidrica cuando
en ha sido
menos seleccio
de dos nado por
meses medio de
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desde el los
moment criterios
o del de
diagnosti elegibilid
€O SOCio ady
habitacio priorizaci
nal. on
estableci
dos en el
ROP.
Edrmula
de
calculo:
sumatori
ade HV
priorizad
0s para
recibir un
mejorami
ento de
vivienda
por
condicio
nantes
relativas
a género
y
diversida
do
vulnerabi
lidad
asociada
alos
efectos
del
cambio
climatico
en
menos
de dos
meses
desde el
moment
o del
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diagnosti

CO sOcio
habitacio
nal
Se
consider
aque un
HV esta
adherido
al
program
a cuando
firma el
Indicador Docume
2.2. HV nto de
que Adhesio
hayan n. Se
sido consider
adherido aque un
s al HV ha
program Acta de sujo_
ade . priorizad
) . firma
mejorami . o cuando
ento de conjunta ha sido
.. # de HV 2023 1125 1800 2075 5000 del Si X
vivienda Comité seleccio
en . oml_e nado por
menos Ejecutivo medio de
d del FISU
eun los
ano criterios
desde la de
priorizaci elegibilid
6n para ady
recibir la priorizaci
intervenc 6n
ion. estableci
dos en el
ROP.
Férmula
de
calculo:
sumatori
ade HV
adherido
s al
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program

ade
mejorami
ento de
vivienda
en
menos
de un
ano
desde la
priorizaci
6n para
recibir la
intervenc
ion.
Se
Indicador consider
2.3. HV a
que finalizad
hayan ala obra
recibido cuando
mejorami ol
ento de beneficia
vivienda . rio/a
con I’Qesolum firma un
criterios on deI/Ia. Docume
minimos Secretari nto de
de alade . Conformi
eficienci !ntzgraql dady
a | #denv 2023 500 1000 1200 1300 4000 °”Urt‘)’§r'; Si Cierre en
energétic y caso de
ae con el modalida
hidrica 'y listado d de
finalizaro de. . autogesti
nlas ber?ef|0|a 6N 6 un
obras en rios. Certifica
menos do de
de 2 Fin de
afnos Obra en
desde la caso de
aprobaci que el
on del ejecutor
documen de la
to de obra sea
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adhesion una
cooperati
vao
empresa
. Para
calificar
deben
haber
cumplido
s los
criterios
de
eficienci
a
energétic
ae
hidrica
minimos
estableci
dos en el
ROP.
Edrmula
de
calculo:
HV que
finalizaro
nlas
obras de
mejorami
ento de
vivienda
en
menos
de 2
anos
desde la
aprobaci
on del
Docume
nto de
Adhesié
ny que
cumplen
con los
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criterios
de
eficienci
a
energétic
ae
hidrica

Indicador
2.4.
Vivienda
s en BP
y ADA
que
hayan
revertido
su
condicio
n de
"calidad
insuficie
nte" con
apoyo
del
program
a

#de
vivienda
s

2023

200

700

800

1300

3000

Relevam
iento
post
obra

No

Se
consider
a
vivienda
de
calidad
insuficie
nte
cuando
la misma
cumple
con
alguna
de las
siguiente
s
condicio
nes:
posee
pisos de
tierra o
baldosa
suelta,
techos
sin
cielorras
[oXo)
revestimi
ento
interior;
no
cuentan
con una
cocina
y/o bafio
dentro
de su
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vivienda
oel
mismo
es
comparti
do con
otros
hogares
dentro
dela
misma
vivienda
o
cuentan
con
bafio,
pero
dentro
del
terreno
dela
vivienda
y no en
la
vivienda
en si; no
cuenta
con
condicio
nes de
ventilaci
6ne
iluminaci
on
adecuad
as.
Foérmula
de
calculo:
sumatori
ade
Vivienda
s en BP
y ADA
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que

hayan
revertido
su
condicio
nde
"calidad
insuficie
nte" con
apoyo
del
program
a.
Se
consider
# de HV a que un
que no hogar
cuentan vive en
. mas con condicio
Indicador . i
situacion n de
2.5. HV ; .
e de hacinami
ﬂa an hacinami Informe ento
resyuelto ento/# de critico
su de HV monitore cuando
. L que o del OE el
situacién . .
de segun la en base cociente
hacinami ficha a fichas entre la
ento tecnica 2023 0% 5% 5% 5% 0% 159% | ‘Sonicas No | ganidad
critico a de e linea otal de
artir de mejorami de base personas
En ento de y del
meiorami vivienda relevami hogary
entjo con vivian en ento de la
a00VO situacion post cantidad
dgl Y de obra total de
Proaram hacinami habitacio
a 9 ento nes o
’ previo a piezas
la de las
intervenc que
ion dispone
el mismo
mayor a
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3.
Eérmula
de
calculo:
el
denomin
ador son
todos los
hogares
que
segun la
ficha
técnica
de
mejorami
ento de
vivienda
vivian en
situacion
de
hacinami
ento
previo a
la
intervenc
iony el
numerad
or son
todos los
hogares
que al
finalizar
la obra
de
mejorami
ento de
vivienda
s no
cuentan
mas con
situacion
de
hacinami
ento.
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Objetivo especifico de desarrollo 3: Mejorar el habitat y aumentar la seguridad de la tenencia de los residentes en BP

Indicador
3.1.BP
priorizad
osenla
operacio
n con
PEG o
POT que
incorpor
an
medidas
de
mitigacio
ny
adaptaci
on al
cambio
climatico
y planes
de
reduccio
nde
brechas
de
vulnerabi
lidades
sociales
aprobad
os en
menos
de 2
anos
desde el
inicio de
la
operacio
n

# de BP

2023

Informes
técnicos
de firma
conjunta
de
aprobaci
6n PEG
o POT.

Si

Los
PEGs
(Proyect
os
Ejecutivo
s
Generale
s) y/o los
POTs
(Proyect
os de
Obras
Tempran
as) son
documen
tos que
desarroll
an el
proyecto
para
fomentar
la
integraci
6n socio
urbana
de un
BP. Se
consider
a que un
POT
contempl
a obras
tempran
as de
rapida
ejecucio
n,
previas
al inicio
de los
PEGs.
Se
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consider
a que los
PEGsy
POTs
contempl
an
medidas
de
mitigacio
ny
adaptaci
on al
cambio
climatico
cuando
consider
ala
incorpor
acion de
solucion
es
climatica
s
integrale
s tales
como
solucion
es
basadas
enla
naturalez
a, uso de
materiale
S
reciclabl
es y/o
fuentes
de
energia
renovabl
e,
criterios
de
eficienci
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a
energétic
ayde
consumo
de agua
yla
previsiéon
de
integraci
ona
medios
de
transport
€ masivo
urbano o
no
motoriza
do. Se
consider
a que los
PEGsy
POTs
incorpor
an
medidas
de
reduccio
nde
brechas
de
vulnerabi
lidades
sociales
cuando
en su
diseno
se
incluyen
acciones
orientad
as al
desarroll
o
humano
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integral
con foco
en
mujeres,
adultos
mayores,
personas
LGBTIQ
+1
migrante
syloa
personas
con
discapac
idad. No
se
contabili
zaran los
hogares
dos
veces. ,
Edrmula
de
célculo:
sumatori
ade BP
priorizad
osenla
operacio
n con
PEGo
POT
disefiado
s que
incorpor
an
medidas
de
mitigacié
ny
adaptaci
6n al
cambio
climatico
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y planes
de
reduccio
nde
brechas
de
vulnerabi
lidades
sociales.
. Se
Previo la .
) . entiende
existenci or
a del por
. servicios
sistema .
basicos
de .
. esencial
gestion:
. es alos
informes .
servicios
de de agua
Indicador monitore sane%mi’
3.2. HV o del ento. aas
en BP area 9
ﬂ:ean susatantlv electricid
y ay ad. Se
aumenta validado -
contabili
dola por la .
. zaran los
cobertur Secretari
ade ade hogares
.. # de HV 2023 2400 1600 4000 . Si de las
servicios Integraci .
. . . areas
basicos 6n Socio . .
. interveni
esencial Urbana.

. das en el
es Posterior marco
debido al :

dela
apoyo reportes
del del presente
. operacio
Program sistema
n. Se
a. de .
-, consider
gestion
a que un
creado o
- HV
mejorad
aumenta
o con
apoyo su
cobertur
del
ade
Program .
servicios
a .
basicos
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esencial
es
cuando
el mismo
se
encuentr
aenla
zona de
abasteci
miento
de al
menos 1
servicio
basico
esencial
nuevo
debido al
apoyo
del
program

a.
Edrmula
de
calculo:
sumatori
ade HV
en BP
con
aumento
enla
cobertur
ade
servicios
basicos
esencial
es
debido al
apoyo
del
program
a.
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Indicador
3.3.HV
en BP
que
hayan
aumenta
dola
segurida
ddela
tenencia
dela
tierray
acceso a
la red
formal
de
servicios
basicos
esencial
es
debido al
apoyo
del
Program
a.

# de HV

2023

1200

1700

1100

4000

Previo la
existenci
a del
sistema
de
gestion:
Informes
de
monitore
o del
area
sustantiv
ay
validado
por la
Secretari
ade
Integraci
6n Socio
Urbana.
Posterior

Reportes
del
sistema
de
gestiéon
creado o
mejorad
ocon
apoyo
del
Program
a

Si

Se
contabili
zaran los
hogares
de las
areas
interveni
dasenel
marco
dela
presente
operacio
n. Se
consider
a que un
hogar
aumenta
su
segurida
denla
tenencia
cuando
cambia
de
estado
de
acuerdo
al
siguiente
orden de
hitos
1.0btenc
ion del
Certifica
do de
Vivienda
Familiar;
2.
Precision
cartograf
ica
realizada
sobre la
vivienda;
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3.
Confecci
6n del
plano de
amanzan
amiento;
4,
Confecci
6n del
plano de
loteo; 5.
Boleto
de
compra
venta; 6.
Escritura
traslativa
de
dominio.
Se
consider
a que un
hogar
cuenta
con
acceso a
lared
formal
de
servicios
basicos
esencial
es
cuando
se
encuentr
aenla
zona de
abasteci
miento
de la red
de
infraestr
uctura
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formal
de, al
menos,
los
servicios
de agua,
saneami
entoy
electricid
ad.
Férmula
de
calculo:
sumatori
ade HV
en BP
con
aumento
enla
segurida
ddela
tenencia
dela
tierray
acceso a
lared
formal
de
servicios
basicos
esencial
es
debido al
apoyo
del
program
a.
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Se
consider
a mejora
de la
integraci
on
urbana
cuando
el BP
cuenta
con
redes de
agua
potable
instalada
s; redes
. Informe de
Indicador de cloacas
3.4 HV evaluaci adecuad
en BP , as; redes
6n que
que de
hayan contrasta electricid
f # de HV 0 2023 0 0 0 0 2700 2700 el
mejorad . A ad
diagnosti .
ola instalada

. . co inicial .
integraci con los s; redes
on de

resultado
urbana. alumbra

s do
publico
LED
instalado
en
accesos
principal
es; redes
viales
construid
aso
mejorad
as
(incluyen
do
ciclovias

);
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sistemas
de
desagle
s
pluviales
instalado
s; al
menos 1
espacio
publico
nuevo o
mejorad
o con al
menos 3
solucion
es
climatica
S
integrale
s; al
menos 1
equipami
ento
comunita
rio nuevo
o
mejorad
o con
estandar
es de
certificac
ion
EDGE;
equipami
ento
urbano
que
contribuy
eala
mitigacio
n de los
efectos
del
cambio
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climatico
; redes
peatonal
es
principal
es con
diseno
de
accesibili
dad
universal
; y donde
los HV
aumenta
ron su
segurida
denla
tenencia
de la
tierra.
Férmula
de
calculo:
sumatori
ade HV
que en
BP
interveni
dos por
el
program
acon
mejora
dela
integraci
6n
urbana.
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Indicador
3.5.
Hogares
residente
s en BP
que
hayan
aumenta
dola
segurida
ddela
tenencia
dela
tierra
que
fueron
priorizad
0s por
ser
liderados
por
mujeres.

# de
hogares
priorizad

0s por
ser
liderados
por
mujeres /

# que

aumenta
ron su
segurida
denla
tenencia
debido al
apoyo
del
program
a

2023

0%

20%

35%

55%

70%

70%

Informes
de
monitore
o del OE

Se
contabili
zaran los
hogares
de las
areas
interveni
dasenel
marco
dela
presente
operacio
n. Se
consider
a que un
hogar
aumenta
su
segurida
denla
tenencia
cuando
cambia
de
estado
de
acuerdo
al
siguiente
orden de
hitos
1.0btenc
ion del
Certifica
do de
Vivienda
Familiar;
2.
Precision
cartograf
ica
realizada
sobre la
vivienda;
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3.
Confecci
6n del
plano de
amanzan
amiento;
4,
Confecci
6n del
plano de
loteo; 5.
Boleto
de
compra
venta; 6.
Escritura
traslativa
de
dominio.
Férmula
de
calculo:
en el
denomin
ador se
incluyen
a todos
los
hogares
que
aumenta
ron su
segurida
denla
tenencia
debido al
apoyo
del
program
ayenel
numerad
or se
incluyen
los
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hogares

priorizad
0s por
ser
liderados
por
mujeres.
Se
contabili
zaran los
Indicador ZZglzges
3.6. :
areas
?ec;?;erﬁtse #de interveni
s en BP hogares dasenel
ue priorizad marco
ﬂa an 0s por dela
au?/nenta poblacio presente
dola nes operacio
segurida diversas n. Se
d (?e la (persona consider
tenencia s con aque un
dela discapac hogar
tierra idad y Informes aumenta
ue LGBTQ+ i su
g )/ #de 2023 0% 3% 5% 5% 5% 5% ) segurida
fueron monitore
- hogares denla
priorizad que o del OE denla_
g:rpor aumenta cuando
liderados ron su cambia
or segurida de
poblacio denla estado
2es tenencia de
diversas debido al acuerdo
(persona apoyo a] '
s con del siguiente
discapac program orden de
idad y a hitos
LGBTQ+ _‘I’.Obtenc
) ion del
' Certifica
do de
Vivienda
Familiar;
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2.
Precision
cartograf
ica
realizada
sobre la
vivienda;
3.
Confecci
6n del
plano de
amanzan
amiento;
4,
Confecci
6n del
plano de
loteo; 5.
Boleto
de
compra
venta; 6.
Escritura
traslativa
de
dominio.
Férmula
de
calculo:
en el
denomin
ador se
incluyen
a todos
los
hogares
que
aumenta
ron su
segurida
denla
tenencia
debido al
apoyo de
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la

operacio
nyenel
numerad
or se
incluyen
los
hogares
priorizad
0s por
ser
liderados
por
personas
LGBTIQ
ty
personas
con
discapac
idad.

Objetivo especifico de desarrollo 4: Promover el desarrollo socioeconémico y comunitario en BP con enfoque de género y diversidad

Indicador Los

4.1 proyecto

Proyecto Docume s de

s de ntos de desarroll

desarroll proyecto o

o] de socioeco

socioeco desarroll némico

némico o y/o

y/o socioeco comunita

comunita # de némico rio son

L‘OS Y€ | proyecto 2023 22 51 65 61 44 243 ylo. Si iniciativa

ayan comunita S
. S . .

sido rio tendiente

disefiado generad sa

sy os por el mejorar

presupu area las

estados técnicay capacida

en validado des

menos por socioeco

de 1 afio SISU. noémicas

desde la y

aprobaci comunita
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o6n dela rias
propuest preexiste
a por ntes en
parte del la

OE. comunid
ad, al
mismo
tiempo
que
promuev
enla
participa
cion
comunita
ria.
Eérmula
de
calculo:
sumatori
ade
proyecto
s de
desarroll
o
socioeco
némico
ylo
comunita
rios
disenado
sy
presupu
estados
en
menos
de 1 afio
desde la
aprobaci
ondela
propuest
a por
parte del
OE.
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Indicador
4.2.
Proyecto
s de
desarroll
o
socioeco
némico
ylo
comunita
rio
ejecutad
os que
hayan
cumplido
con las
metas
estableci
das en
su
diseno
en al
menos
un 75%.

# de
proyecto
S

2023

18

40

52

48

35

193

Fichas
de
finalizaci
6n de
proyecto
s
generad
a por el
area
sustantiv
ay
validada
por la
SISU

Si

Los
proyecto
s de
desarroll
o
socioeco
némico
ylo
comunita
rio son
iniciativa
s
tendiente
sa
mejorar
las
capacida
des
socioeco
noémicas
y
comunita
rias
preexiste
ntes en
la
comunid
ad, al
mismo
tiempo
que
promuev
enla
participa
cion
comunita
ria.
Férmula
de
calculo:
sumatori
ade
proyecto
s de
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desarroll

o
socioeco
némico
y/o
comunita
rio
ejecutad
os que
hayan
cumplido
las
metas
estableci
das en
su
disefio
en al
menos
un 75%.
Indicador #de Los
4.3. proyecto proyecto
Proyecto S s para
s para relativos cerrar
cerrar a brec_:has
brechas ,p F°b'em socioeco
socioeco | aticas de nomicas
noémicas mujeres de .
de ejecutad mujeres
mujeres 0s que son
ejecutad chriﬁgo Infc;ll'(ranes |Sn|(;;|aet|va
u ! 0, 0, o, o, o, 0, u
ﬁzfaune las 2023 0% 5% 10% 15% 30% 30% monitore No tienen
cumplido ”t]e:)?s . o del OE Cgm?
con las estabpleci objetivo
das en reducir
;nset;:i)?eci . su~ _brecha}s
das en dlsenlo |(;ient|f|caI
ena asene
3?seﬁo menos marco
en al un 75% / dgl .
menos # det dlag/nostl
o proyecto coyloa
un 75%. S @
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ejecutad respuest
os que aa
hayan problem
cumplido aticas y
las demand
metas as
estableci especific
das en as,y
su pueden
disefio ser
en al relaciona
menos dos con
un 75% la
reduccio
ndela
carga de
cuidado,
prevenci
o6n de la
violencia
de
geénero,
entre
otros.
Edérmula
de
caleculo:
el
denomin
ador son
la
totalidad
de los
proyecto
s
ejecutad
os que
hayan
cumplido
las
metas
estableci
das en
su
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disefio
en al
menos
un 75%
y el
numerad
or son
los
proyecto
S
relativos
a
problem
aticas de
mujeres
ejecutad
os que
hayan
cumplido
las
metas
estableci
das en
su
disefio
en al
menos
un 75%.
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Indicador
4.4,
Proyecto
s
relativos
a
economi
a circular
con foco
en
aumenta
r el valor
agregad
o del
producto
resultant
e
ejecutad
os que
hayan
cumplido
con las
metas
estableci
das en
su
disefio
en al
menos
un 75%.

#de
proyecto
s
relativos
a
economi
a circular
que
hayan
cumplido
las
metas
estableci
das en
su
disefio
en al
menos
un 75% /
# de
proyecto
s
ejecutad
os que
hayan
cumplido
las
metas
estableci
das en
su
disefio
en al
menos
un 75%

2023

0%

2%

3%

5%

10%

10%

Informes
de
monitore
o del OE

No

Proyecto
s de
economi
a circular
son
aquellos
que
promuev
enla
separaci
on,
valorizac
ion,
reutilizac
iony
reciclado
de
residuos
para su
reincorp
oraciéon
en otras
redes de
comercia
lizacion y
producci
on.
Edérmula
de
calculo:
el
denomin
ador son
todos los
proyecto
s
ejecutad
os que
hayan
cumplido
las
metas
estableci
das en
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su
disefio
en al
menos
un 75%
y el
numerad
or son
los
proyecto
s
relativos
a
economi
a circular
que
hayan
cumplido
las
metas
estableci
das en
su
disefio
en al
menos
un 75%.

Indicador
4.5.
Persona
s que
hayan
fortalecid
osu
empleabi
lidad y/o
capacida
d
productiv
a debido
al apoyo
del
Program
a.

#de
personas

2023

171

257

300

128

856

Acta de
finalizaci
6n de
capacita
ciéon o
taller

No

Se
consider
aque
una
persona
fortalecio
su
empleabi
lidad y/o
capacida
d
productiv
a cuando
se
graduo
de al
menos 1
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curso o
capacita
cion para
el
desarroll
odela
empleabi
lidad y/o
capacida
d
productiv
as
debido al
apoyo
del
program
a.
Eérmula
de
calculo:
sumatori
ade
personas
que
fortalecie
ron su
empleabi
lidad y/o
su
capacida
d
productiv
a debido
al apoyo
del
program
a
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Indicador
4.6.
Mujeres
que
hayan
fortalecid
osu
empleabi
lidad y/o
capacida
d
productiv
a debido
al apoyo
del
Program
a.

#de
mujeres

2023

69

103

120

52

344

Acta de
finalizaci
6n de
capacita
ciéon o
taller

No

Se
consider
aque
una
persona
fortalecid
su
empleabi
lidad y/o
capacida
d
productiv
a cuando
se
gradud
de al
menos 1
curso o
capacita
cion para
el
desarroll
odela
empleabi
lidad y/o
capacida
d
productiv
as
debido al
apoyo
del
program
a.
Eormula
de
calculo:
sumatori
ade
mujeres
que
fortalecie
ron su
empleabi
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lidad y/o
su

capacida
d
productiv
a debido
al apoyo
del
program
a
Se
consider
aque
una
persona
fortalecid
su
Indicador empleabi
4.7. lidad y/o
Persona capacida
S d
LGBTQ+ productiv
que a cuando
hayan se
fortalecid Acta de graduo
osu # de finalizaci de al
empleabi | personas 2023 13 15 44 on de No menos 1
lidad y/o LGBTQ+ capacita curso o
capacida cion o capacita
d taller cién para
productiv el
a debido desarroll
al apoyo odela
del empleabi
Program lidad y/o
a. capacida
d
productiv
as
debido al
apoyo
del
program
a
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Férmula

de
calculo:
sumatori
ade
personas
LGBTQ+
que
fortalecie
ron su
empleabi
lidad y/o
su
capacida
d
productiv
a debido
al apoyo
del
program
a
Se
Indicador consider
4.8. 0SC aque
que una
hayan unidad
aumenta econémi
do su ca
capacida aumento
d su
productiv Informe capacida
a # de de d .
vinculad 0SC 2023 12 12 32 monitore No productiv
aala a
, o .
economi vinculad
a circular aala
debido al economi
apoyo a circular
del cuando
Program reporta
aenal un
menos incremen
un 20%. to de al
menos
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un 20%
en las
métricas
asociada
sala
productiv
idad. Las
mismas
seran
incluidas
en el
diseno
de
proyecto
s de
desarroll
o
socioeco
noémico a
través de
metas
medibles

y
objetivas

Férmula
de
calculo:
Sumatori
ade UE
que
aumenta
ron su
capacida
d
productiv
a
vinculad
aala
economi
a circular
debido al
apoyo
del
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Program
a.
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Anexo Il - Modelo de Convenio de Cooperacion

MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL DE MUNICIPIO/PROVINCIA DE XXXXXXX
LA NACION

CONVENIO DE COOPERACION

CONTRATO DE PRESTAMO BID XXXX/OC-AR PROGRAMA DE INTEGRACION SOCIO URBANA Y

MEJORAMIENTO DE VIVIENDA

COMPONENTE XXX

Entre el MINISTERIO DE DESARROLLO SOCIAL DE LA NACION, representado en este acto por la
Secretaria de Integracién Socio Urbana, XXXXXXX XXXXXX, DNI N°® XXXXXXX, con domicilio en
XXXXXX N° XXXX de la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, en adelante “LA SECRETARIA” por una
parte; y la MUNICIPALIDAD/PROVINCIA DE XXXXXXXXXXXXXXXX, representada en este acto por
el/la Sr/a Intendente/a //Gobernador/a // Ministro/a de Desarrollo Social XXXXXXXXXXXXXX, DNI N°
XXXXXXXXXXX, con domicilio en calle XXXXXXXXXXXXXX de la localidad de XXXXXXXXXXXX,
Provincia de XXXXXXXXXXXXXXXXX, en adelante “EL MUNICIPIO/LA PROVINCIA”, por otra parte y

en conjunto “LAS PARTES”, convienen lo siguiente:

OBJETO

1. El presente Convenio se suscribe a los efectos de generar relaciones de cooperacion y coordinacién
tendientes a contribuir a la integracién socio urbana y la mejora de las condiciones habitacionales de

los Hogares Vulnerables (HV), con foco en los residentes en Barrios Populares de la
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Municipalidad/Provincia de XXXXXX, en términos de los 4 (cuatro) componentes que estan descriptos
en el CONTRATO DE PRESTAMO BID 5741/0C-AR, aprobado segtin Decreto N° 280/2023 del 28 de
Mayo de 2023.

Para lograr los objetivos planteados, sera necesaria la priorizacion, formulacion y ejecucion de

proyectos de integracién socio urbana en los Barrios Populares, a saber: “xxxxx”; “xxxx” ( ID
RENABAP xx), por intermedio de “LA SECRETARIA".

PROCEDIMIENTO

2. A los fines de dar cumplimiento a lo establecido en la Clausula PRIMERA, “LA SECRETARIA”
llevaré adelante diferentes proyectos, gestiones y actividades enfocados en los Barrios Populares (BP)

indicados en la Clausula 1°.

INTERVENCIONES

3. “LA SECRETARIA” se compromete a realizar proyectos en la jurisdiccion de “LA
MUNICIPALIDAD/LA PROVINCIA”, a través del financiamiento inherente a la integracién socio urbana
de los Barrios Populares y el Mejoramiento Habitaciones, y mediante diferentes acciones y/o

Equipamiento sobre los mismos, con arreglo a Proyectos de Inversion, oportunamente aprobados. -

INFORMACION

4. “LA SECRETARIA” se compromete a informar a “LA MUNICIPALIDAD/LA PROVINCIA”, respecto
de los Proyectos que se pretenden llevar a cabo en su jurisdiccion, con el detalle de intervenciones a
las que se alude en la Clausula 2°, con una antelacion de 30 dias previos al inicio de las respectivas

acciones.

ADMINISTRACION

5. Los fondos inherentes a los proyectos mencionados en la Clausula 3° seran administrados
exclusivamente por “LA SECRETARIA”, que efectuara por su exclusiva cuenta y orden, las

contrataciones y/o adquisiciones relativas a las acciones fijadas.
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ACCIONES
6. “LA MUNICIPALIDAD/LA PROVINCIA” se compromete a:

a) brindar toda la informacién y/o documentacion relativa a sus registros, vinculada a los Barrios

Populares y Hogares Vulnerables localizados en su jurisdiccion;

b) colaborar activamente a fin de obtener informacion adicional o complementaria a la mencionada en

el inciso anterior, no registrada en sus areas;

c) otorgar las autorizaciones de construccién / permisos de obra, en su caso, en cumplimiento de las

reglamentaciones locales vigentes;

d) efectuar todo tipo de acciones de caracter operativo o logistico conducentes y que resulten
necesarias para el cumplimiento del objeto del respectivo Convenio;

e) colaborar en la instrumentacion requerida para la participacién, comunicacion y difusion del proyecto

en territorio;

f) colaborar en la gestion de pre-factibilidades ante las prestadoras de servicios basicos, la aprobacion
de los proyectos ejecutivos por parte de las mismas y la gestion de los servicios en el post obra. Asi
como en la gestion para la obtencion de los permisos ambientales requeridos en los proyectos

priorizados.

g) Todas aquellas gestiones requeridas por ‘LA SECRETARIA” en el marco de los objetivos

establecidos en la Clausula 1°.

UNIDADES TECNICAS DE APQYOQ

7. En el marco del presente convenio, y a los efectos de lograr los fines propuestos en el mismo “LA
SECRETARIA” conforma la UNIDAD TECNICA DE APOYO compuesta de xx profesionales en el

ambito de la xxxxx y xxxxx que tendra como objetivos primordiales:
(i) Asistir a la SISU en requerimientos para los Barrios Populares de intervencion;

(i) Identificar las necesidades de constituir equipos de trabajo técnicos, ambientales, legales,

administrativos y sociales en el territorio para la implementacion de proyectos;

(iiiy Implementar y completar la informacion requerida por ‘LA SECRETARIiA’en los sistemas de

gestion;
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(iv) Asistir técnicamente a la formulacién de proyectos de integracion sociourbana; a Proyectos de MV
y Proyectos de Desarrollo Comunitario y socioecondmicos en sus aspectos técnicos y de acuerdo al
MPAS-SGAS;

(v) Instrumentar la participacion, comunicacién y difusion del proyecto en territorio;

(vi) Realizar la inspeccién ambiental, técnica, legal y social de las obras, asi como de la administracién

de bienes y servicios en el territorio;

(viii) Asistir a la implementacion del SGAS/MACE y supervisar su cumplimiento en el territorio.

COOPERACION EN LA SUPERVISION DE LAS OBRAS

8. “LA MUNICIPALIDAD/LA PROVINCIA” se compromete a poner a disposicion, en caso de serle
requerido por "LA SECRETARIA", a profesionales competentes para llevar a cabo los objetivos
previstos en la Clausula 1°, asi como a informar inmediatamente a “LA SECRETARIA” sobre toda
circunstancia que pudiera afectar el normal desarrollo del proyecto, facilitando los medios

documentales y/o fisicos que permitan su ejecucidn en tiempo y forma.
OBRAS:

9.- En el caso de los proyectos que asi lo requieran, luego de finalizadas las acciones, “LA
SECRETARIA” transferira las obras a “EL MUNICIPIO/LA PROVINCIA” a los fines de garantizar el

mantenimiento y la mejora continua de estos servicios.

MANTENIMIENTO

10. EL MUNICIPIO/LA PROVINCIA se compromete a tomar las medidas necesarias para que las obras
sean mantenidas adecuadamente de acuerdo con normas técnicas generalmente aceptadas y
asegurar los recursos necesarios para cubrir los gastos de administracion, operacién y mantenimiento,

garantizando la calidad, la sostenibilidad financiera y las normas regulatorias existentes.
PAUTAS DE BUENA FE

10. Toda cuestion que se suscitare y no estuviera expresamente contemplada en el presente convenio
sera resuelta de comun acuerdo entre las partes, conforme a las pautas de cumplimiento del objeto

previsto y la buena fe en la cooperacién mutua establecida en el mismo..
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VIGENCIA

11. Este Convenio estard vigente mientras dure la vigencia del Contrato de Préstamo BID

XXXXX/OC-AR. Dicho plazo podré diferir segun el avance y finalizacion del objeto acordado.

RESCISION

12. Cualquiera de ‘LAS PARTES” podréa rescindir el presente Convenio sin expresion de causa,
notificando a las otras por medio fehaciente, con una anticipacion de TREINTA (30) dias, sin que ello
genere derecho a indemnizacion ni obligacion de resarcimiento de ningun tipo a favor de EL
MUNICIPIO/LA PROVINCIA. La rescisiéon del mismo no interrumpira las actividades y/o proyectos que
se encuentren en curso de ejecucion, en tanto éstos no prevean dicha posibilidad. En esta instancia
quedaran rescindidas todas las actividades que a ese momento no se hayan iniciado, quedando “LAS
PARTES” obligadas a concluir todas aquellas actividades que se estén implementando y que su

suspension implique perjuicio a terceros.

RELACION LABORAL

12. LAS PARTES manifiestan y reconocen que las persona que designe “EL MUNICIPIO /LA
PROVINCIA” para trabajar en el marco de los Proyectos, no tendran relacion laboral ni dependencia
con “LA SECRETARIA”, siendo de exclusiva responsabilidad de “EL MUNICIPIO/LA PROVINCIA’.
Asimismo, cada parte preserva su autonomia institucional para el desarrollo de las actividades propias

y bajo su responsabilidad funcional.

DOMICILIOS Y JURISDICCION

13. Los domicilios indicados en el encabezamiento se consideraran constituidos para todos los efectos
legales judiciales o extrajudiciales de este Convenio, mientras no sean modificados expresamente

mediante carta documento u otro medio fehaciente.

Las partes se someten a jurisdiccion de los Tribunales Federales de la Ciudad Auténoma de Buenos
Aires.
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En prueba de conformidad, las partes enunciadas en el encabezamiento suscriben el presente
acuerdo en la Ciudad Auténoma de Buenos Aires, a los xxx dias de xxxxxx de 202x, en dos (2)

ejemplares de un mismo tenor.
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ANEXO Il - Ficha de Presentaciéon de Proyecto - Componente 4

Informacion general

Nombre del Proyecto:

Nombre de la OSC:

ID de Barrio:

Nombre del Barrio:

Localidad:

Provincia:

Persona de contacto

Nombre:

Mail:

Teléfono:

Experiencia de la organizacion

Antecedentes  relevantes
de la organizacion:

Experiencia de trabajo en el
barrio y la localidad:

necesidades relevadas en el
barrio)

Informacion especifica del proyecto
Objetivos:
Justificacion (detallar

Destinatarios:

Metas:

Productos:

Presupuesto:

Plazos previstos (esquema
de gantt):

Otra informacion relevante:

Informacion complementaria

Fotografias

Link Videos

|F-2023-82258203-APN-DGPEY CI#MDS

Pagina 169 de 387



|F-2023-82258203-APN-DGPEY CI#MDS

Pagina 170 de 387



ANEXO IV - Ficha de Proyecto Informe Final - Componente 4

Informacion general

Nombre del Proyecto:

Nombre de la OSC:

ID de Barrio:

Nombre del Barrio:

Localidad:

Provincia:

Persona de contacto

Nombre:

Mail:

Teléfono:

Ejecucion del proyecto

Describa como se
implementé el proyecto en
el barrio:

Principales logros:

Cumplimiento de metas (se
espera el cumplimiento de
al menos el 75% de las
metas propuestas):

Principales  fechas del
proyecto (esquema de
gantt):

Desvios v justificacion:

Informacion complementaria

Documentacion

respaldatoria:  (Actas de
recepcion de bienes, actas
Capacitacion/ Asistencia
Técnica/ Tutorias/ Estudios/
Investigaciones/ Consultorias
realizadas, Fortalecimiento de
Politicas Publicas y Unidades
Comunitarias, ~ Obras  de
Infraestructura  Nueva y/o
mejoramiento de
Equipamientos  productivos
y/o Comunitario)
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Registro fotogrdfico:

Link videos:

Otra informacion relevante:
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ANEXO V - Organigrama de la Secretaria de Integracion Socio-Urbana (SISU)

« Secretaria de Integracion Socio-Urbana
Secretario/a Sra. Ramona Fernanda MINO

« Subsecretaria de Gestion de Tierras y Servicios Barriales
Subsecretariofa Dra. Fernanda GARCIA MONTICELLI

« Direccién de Acceso al Suelo Urbano
Directorfa Dr. Agustin José ALGORTA

« Coordinacion Técnico-Legal de Acceso al Suelo Urbano
Coordinador/fa Dr. Diego Hernan DE LA FUENTE

» Coordinacion Registro Nacional de Barrios Populares (RENABAP)

Coordinador/a Lic. Mariana Celia ARANOVICH

« Direccién Nacional de Desarrollo Urbano
Directorfa Nacional Sr. Esteban VALLONE

« Direccién de Control Técnico y Certificaciones
Directorfa Arg. Claudia Liliana JAIJEL

« Direccion de Desarrollo de Proyectos
Director/a Sr. Tobias GIMENEZ HUTTON

» Direccion de Ejecucion de Obras
Directorfa Arq. Santiago CHUDNOWSKY

« Coordinacién Técnica
Coordinadorfa Arq. Carolina UBALDE

« Coordinacion de Gestién Territorial
Coordinadorfa Lic. Maria del Mar MURGA

« Direccién Nacional de Desarrollo Socio-Comunitario
Director/a Nacional Sr. Alvaro LLAMBI

«» Coordinacion de Desarrollo Socio-Productivo
Coordinador/a Sr. Héctor Laureano OSORIO

» Direccion de Fortalecimiento Barrial y Comunitario
Directorfa Sra. Celia Nair SERVELLI
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ANEXO VI - Organigrama de la Direccion General de Proyectos Especiales y
Cooperacion Internacional (DGPEyCI)

« Secretaria de Gestion Administrativa
Secretariofa Dr. Javier Francisco CARUSO

» Direccién General de Proyectos Especiales y Cooperacién Internacional
Director/a General Lic. Esteban Eduardo DI SIBIO

«» Direccion de Administracion Financiera y Presupuestaria
Director/a Lic. Sebastian Tomas MONTOYA

« Direccion de Gestion y Monitoreo de Programas y Proyectos Sectoriales y Especiales
Director/a Sra. Ayelén Lujan LEMOS
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Legajo Técnico

Proyectos de integracion urbana
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1. Ficha de presentacion
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1.

Ficha de presentacion

Datos generales del barrio:

Destino: B° xo0o« ID RENABAP: o0
Cantidad de Familias: »ooox

Cantidad de lotes: xoox

Datos generales de la Obra:

Nombre del Proyecto: SS[EeaelEl), SESalelElf v SeSaalelaEl

Unidad ejecutora:
Tipo de obra/s a ejecutar:

Plazo de obra: SE[Eddle)iE]] meses

Monto total: S xooooxooouxx  Mes Base: S[ealo EIRnles/ S e o EIgEIle
Modalidad de ejecucion: SE[S<a[e]sF]

Ubicacion:

Provincia: S35eeleael / Municipio o comuna:
Localidad:
Nomenclatura: Cir: Sec: Qta: - Cha: - Fr: Mz: Pc: Partida:

Perimetro definido por las calles:

Mapa: originales /| actualizado 2018 (Seleccionar barrio e insertar link)

Croquis sector de intervencion: (Borrar ejemplo e ir a >Insertar >Dibujo >Nuevo para pegar imagen y dibujar poligonos)
(Es obligatorio que el plano sea una base de catastro, que identifique el poligono RENABAP 'y que identifique todas las obras por fuera)
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2. Diagnostico urbano del
barrio
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2. Diagnéstico urbano del barrio

Ubicacion

La ciudad de xxxx esta localizada en xxxx, ubicado xxxx de la provincia de xxxx, Republica Argentina. En el partido se
destacan demas localidades menores como xxxx, xxxx, xxxx y la ciudad de xxxx.
Las principales caracteristicas de su entorno son xxxx.

Plano de ubicacion general y zona de intervencion. Escala municipal

Barrio xxxx

El Barrio xxxx se encuentra situado en xxxx, al del Partido y a xxxx kilémetros del casco urbano de la
ciudad de xxxx.

Se conforma de xxxx manzanas, delimitado por xxxx, y se encuentra en relacién con la trama urbana
circundante.

(Acompanar el texto con una imagen en plano o aérea marcando el poligono del barrio en relacion con su entorno)

Fuente de la imagen xxxx, ano xxxx.
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2. Diagnéstico urbano del barrio

MEDIO URBANO: INFRAESTRUCTURA DE SERVICIOS

AGUA POTABLE

SERVICIO DE AGUA DENTRO DEL BARRIO

Sistema de red
Conexiones domiciliarias de red elecciona
Modo de aprovisionamiento
Nombre de la prestataria de servicio XXXX

POSIBILIDAD DE EXTENSION

Posibilidad de extensién Seleccionar
Modo de aprovisionamiento posible
Distancia a empalme de red y calles de interseccion XXXX

Ubicacion de perforacion / Tanque elevado / Cisterna
Si es fuera del poligono, indicar dominio: Seleccionar
Motivo por el cual no es factible la extension

CLOACAS

SERVICIO DE CLOACA DENTRO DEL BARRIO

Sistema de red Seleccionar
Conexiones domiciliarias de red
Situacién actual
Nombre de la prestataria de servicio XXXX
POSIBILIDAD DE EXTENSION

Extensién del servicio
Obras necesarias para la extension
Distancia a empalme de red y calles de interseccion XXXX
Ubicacién de Estacion elevadora / Planta de tratamiento M
Si es fuera del poligono, indicar dominio:
Motivo por el cual no es factible la extensiéon*
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2. Diagnéstico urbano del barrio

RED ELECTRICA Y ALUMBRADO

SERVICIO ELECTRICO DENTRO DEL BARRIO

POSIBILIDAD DE EXTENSION

Red Eléctrica elecciona
Red de alumbrado
Conexiones domiciliarias de red
Modo de aprovisionamiento red eléctrica
Modo de aprovisionamiento alumbrado elecciona
Nombre de la prestataria de servicio XXXX

Posibilidad de extension
Red eléctrica Seleccionar
Alumbrado Selecciona
Distancia a empalme de red y calles de interseccion XXXX
Motivo por el cual no es factible la extension* Selecciona

RED DE GAS

SERVICIO DE GAS DENTRO DEL BARRIO

POSIBILIDAD DE EXTENSION

Red de gas
Conexiones domiciliarias de red
Modo de aprovisionamiento eleccions
Nombre de la prestataria de servicio XXXX

Posibilidad de extension
Modo de aprovisionamiento posible eleccions
Distancia a empalme de red y calles de interseccion XXXX
Motivo por el cual no es factible la extension*
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2. Diagnéstico urbano del barrio

MEDIO URBANO: INFRAESTRUCTURA Y EQUIPAMIENTO URBANO

ACCESIBILIDAD: RED VIAL Y PEATONAL

RED VIAL DENTRO DEL BARRIO
Red vial

elecciona

Tipo de red vial 1

elecciona

Tipo de red vial 2
RED PEATONAL DENTRO DEL BARRIO

Red peatonal

elecciona

elecciona

Tipo de red peatonal 1

elecciona

Tipo de red peatonal 2

elecciona

Existen rampas de accesibilidad

Existen residuos domiciliarios en el barrio

elecciona

Existen redes de colectivos dentro o en los limites del barrio

elecciona

Existe arbolado urbano

elecciona

Existe delimitacion de calzada y red peatonal*

*Para los proyectos de red peatonal, es necesario conocer si es factible realizar rampas de esquina y vehiculares, es decir, que estén delimitadas
las calles. Si no lo estan, se debe, por ejemplo, realizar cordon cuneta o perfilar zanjas existentes para ejecutar las rampas.

DESAGUES PLUVIALES Y SITUACION HIDRAULICA

DESAGUES PLUVIALES DENTRO DEL BARRIO

SITUACION HIDRAULICA

El barrio cuenta con un sistema de desagues pluviales Selecciona
Sistema de desagues existentes 1 Selecciona
Sistema de desagues existentes 1 Selecciona

El barrio es inundable
Motivo
ESPACIOS PUBLICOS

ESPACIOS PUBLICOS DENTRO DEL BARRIO

Existen plazas dentro del barrio

Detallar situacién y uso actual del espacio propuesto

Cantidad
Estado elecciona

En caso de avanzar con espacios publicos en el proyecto

Ubicacion del espacio publico propuesto
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2. Diagnéstico urbano del barrio

Si es fuera del poligono, indicar dominio: elecciona

Tiene solados a demoler elecciona

Tiene juegos o equipamientos a desmontar elecciona

Existe una cancha / potrero de hecho en el predio eleccionar]

Existe alguna edificacion en el predio elecciona

Existe red de agua en las calles perimetrales elecciona

Existe corddn cuneta en el borde del predio elecciona

Demandas barriales para contemplar en proyecto XXXX

EQUIPAMIENTOS COMUNITARIOS

EQUIPAMIENTOS COMUNITARIOS DENTRO DEL BARRIO

Existen equipamientos comunitarios dentro del barrio
Cantidad
Estado
Detallar situacion y uso actual del espacio propuesto XXXX
Ubicacioén del espacio publico propuesto elecciona
Si es fuera del poligono, indicar dominio:
Existe alguna edificacion en el predio
Existe red de agua en la calle de acceso
Existe red de cloacas en la calle de acceso elecciona
Existe red eléctrica en la calle de acceso
Existe red de gas en la calle de acceso
Demandas barriales para contemplar en proyecto XXXX
Responsable social (mail y/o teléfono de contacto: Responsable social) XXXX
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2. Diagnéstico urbano del barrio

DOMINIO
Cantidad de inmuebles (catastro)
Titularidad de los inmuebles elecciona
Obra por fuera del poligono ReNaBaP
Las obras por fuera son sobre calles abiertas y cedidas Selecciona
Las obras por fuera del poligono son sobre parcelas Selecciona

En caso de avanzar con obras de mensura o en lotes para ejecucién de vivienda nueva por relocalizacién

Financiamiento de Mensura
Financiamiento de Escrituras
En caso de que la respuesta sea Si en alguna de las anteriores: ¢, Tienen :
. . o Selecciona

desarrollado el plan de trabajo para la obra de mensura y/o escrituracion?
En caso de que exista titularidad privada, ¢tienen una estrategia de :

o : Selecciona
adquisicion de la tierra?
¢ Hay algun proceso en curso de regularizacion dominial en el barrio (ley eleccio
pierri, prescripcion, expropiacion, etc)? =
¢ Existen causas judiciales sobre los inmuebles, ej: desalojos? elecciona
Responsable dominial (mail y/o teléfono de contacto: Responsable dominial) XXXX

AMBIENTE

RIESGOS TECNOLOGICOS
Existen gasoductos y oleoductos dentro del barrio
Existen lineas de alta tensién dentro del barrio
Existen sectores del barrio no consolidables ni mitigables por riesgo
tecnoldgico que sean necesarios relocalizar®
Cantidad de viviendas afectadas por riesgo (requieren relocalizacion) XXXX
RIESGOS NATURALES
El barrio es inundable
Motivo
Posee recursos hidricos cercanos que afecten el funcionamiento del barrio
Tipo de recurso hidrico cercano elecciona
El barrio posee peligro de derrumbe o avalancha
Es posible la mitigacion
Existen sectores del barrio no consolidables ni mitigables que sean .
necesarios relocalizar
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2. Diagnéstico urbano del barrio

CERCANIA A AREAS DE PROTECCION AMBIENTAL

El barrio se encuentra dentro/cercano a area protegida Selecciona
El barrio se encuentra dentro/cercano a bosques Selecciona
El barrio se encuentra dentro/cercano a humedales elecciona

CERCANIA DE VIAS DE FERROCARRIL

El barrio se encuentra atravesado por una via férrea Selecciona
La via se encuentra en funcionamiento Selecciona
Distancia de afectacion de la linea Selecciona
Existen sectores del barrio no consolidables ni mitigables que sean -

) R Selecciona
necesarios relocalizar

ANEXOS REQUERIDOS

Certificado de riesgo hidrico (que determine linea de ribera/ camino de

sirga) Selecciona
Permiso de perforacion (emitido por organismo de aguas competente)
Permiso de vuelco (emitido por organismo de aguas competente) Selecciona
Evaluacion de impacto ambiental elecciona
Reglamentacion de franjas de seguridad segun riesgo
Responsable ambiental (mail y/o teléfono de contacto: Responsable ambiental) XXXX

*En caso de detectar zonas inundables, agregar un grafico que dé cuenta de los sectores comprometidos.

SECTORES DE RELOCALIZACION

En caso de que el proyecto requiera obras de vivienda nueva, se deberd agregar un diagndstico igual al anterior del

predio donde se proyecta la ejecucion de viviendas.
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2. Diagnéstico urbano del barrio

REGISTRO FOTOGRAFICO

Registro fotogrdfico con coordenadas del Barrio y/o del sector a intervenir (minimo cuatro fotos representativas, en caso de
avanzar con obras de espacio publico, equipamientos o viviendas nuevas, incorporar fotos representativas del estado actual del
predio).

Fuente de la imagen xxxx, ano xxxx.
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3. Memoria descriptiva de
las obras a realizar
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5. Memoria descriptiva de las obras a realizar

Se deberan plantear brevemente las problematicas, y especificamente de qué manera se resuelven con las
obras contempladas. A su vez, se debera detallar como funciona técnicamente cada una de las obras, de
manera que al observar los planos, se entienda con claridad cada parte que la compone. Es fundamental
abarcar la totalidad de las obras.

Se sugiere utilizar planos esquemadticos, nombrar los materiales seleccionados sin mencionar cantidades (solo
relevantes como cantidad de conexiones domiciliarias), especificar los métodos constructivos de considerarlo

necesario, y evitar repetir informacion indicada en otras secciones de este legajo .

CONSIDERACIONES GENERALES POR RUBRO DE OBRA

RED DE AGUA

Distribucion
(ampliacion de
red)

Completar segun corresponda
- Mencionar los puntos de empalme (Indicar diametro y material)
- Mencionar si la cafieria se encuentra por calzada o por vereda.
- Indicar los materiales utilizados (PVC, PEAD, etc), diametros adoptados.
- Mencionar si se proyectan troncales y/o cafieria de impulsion.

domiciliaria)

Conduccién Completar segun corresponda

(nexo) - Se entienden estos, como toda obra conexa necesaria para abastecer al barrio mediante una
extension de red troncal. Completar con los mismos datos mencionados en el item Distribucion.

Acometidas Completar segun corresponda

(Conexion -

- Indicar cantidad y tipo; en caso de no coincidir con la cantidad de lotes del barrio, justificar.

Intralote
(Instalaciones)

Completar segun corresponda
- Se entienden las mismas como obras hacia el interior de los lotes, desde pilar con canilla de

servicio interna, hasta la colocacion y provision de tanque elevado con colector. Indicar cantidad
segun relevamiento realizado, en ningun caso pueden realizarse sobre lotes vacios.

Captacion

Potabilizacion

Almacenamiento

Obras
complementarias

Completar segun corresponda
Describir las obras y su justificacion (imposibilidad de conectarse a red existente o falta de presion)
Se entienden las mismas por:

a. Perforacion (indicar diametro, profundidad y tipo de bomba),

b. Casilla de cloracién y tableros;

c. Tanque elevado; indicar materiales de tanque y estructura de sostén (incorporar
memoria de calculo de volumen de tanque).

d. Tanque cisterna (incorporar memoria de calculo de volumen de tanque), y equipo de
bombeo (indicar tipo de bombas y cantidades). En caso de corresponder, indicar
canerias de impulsion (justificacién, diametro y materiales)

e. Presurizacién de redes (motobombas)

Mencionar la ubicacion del tanque, perforacion y casilla; indicar titulares de dominio en caso de que
sea fuera del poligono.

Mencionar quién se hara cargo del mantenimiento de las mismas.

Tener en cuenta si es necesario solicitar factibilidad de servicio eléctrico (Ejecucion de
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5. Memoria descriptiva de las obras a realizar

RED CLOACAL

Recoleccion
(ampliacion de
red)

Completar segun corresponda

- Mencionar los puntos de empalme (Indicar diametro, material y cota de intradés o profundidad de
boca de registro a volcar).

- Mencionar si la cafieria se encuentra por calzada o por vereda. En caso de realizar troncales por
centro de calzada y subsidiarias, justificar parametros de disefio - motivos - (profundidades y/o
diametros de caferia en eje de calzada y parametro de disefo locales).

- Mencionar tapadas maximas y minimas segun normativa local.

- Indicar los materiales a utilizar para la extension de red (indicando diametros y materiales a
utilizar).

Transporte (nexo)

Completar segun corresponda
- Se entienden estos, como toda obra conexa necesaria para abastecer al barrio mediante una
extension de red troncal. Completar con los mismos datos mencionados en el item Distribucion.

Acometidas
(Conexién
domiciliaria)

Completar segun corresponda
- Indicar cantidad y tipo, en caso de no coincidir con la cantidad de lotes del barrio, justificar.

Intralote
(Instalaciones)

Completar segun corresponda
- Se entienden las mismas como obras hacia el interior de los lotes, conexion desde acometida a

camara de inspeccion y readecuacion interna. Indicar cantidad segtn relevamiento realizado.; en
ningun caso pueden realizarse sobre lotes vacios.

Bombeo

Obras
complementarias

Infiltracién

Completar segun corresponda
- Describir obras complementarias y su justificacion (imposibilidad de conectarse a red existente por
saturacion de sistema de depuracion o por estar por debajo de cota de nivel de intradds de
cafierias existentes) Se entienden las mismas por:

f.  Estacion Elevadora de Liquidos Cloacales (Indicar memoria de calculo para volumen
de cuba, materiales a utilizar, sistemas de presurizaciéon adoptados) y tableros.

g. Indicar diametro , materiales y metros lineales de carieria de impulsion.

h. Planta de tratamiento compacta (Indicar memoria de calculo de volumen a adoptar,
materiales y/o tipologia - modelo). Explicar tipo y diametro de carieria de vuelco y
punto de vuelco.

- Mencionar la ubicacion de la estacion elevadora / planta compacta; indicar titulares de dominio en
caso de que sea fuera del poligono.

- Mencionar quién se hara cargo del mantenimiento de las mismas.

- Tener en cuenta si es necesario solicitar factibilidad de servicio eléctrico (Ejecucion de
transformador y/o extension de red de media tension).
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5. Memoria descriptiva de las obras a realizar

RED PLUVIAL

Recoleccion
(ampliacion de red)

Completar segun corresponda
- Mencionar y describir el sistema de desaglies adoptado e indicar el/los punto/s de vuelco del
sistema (Si es a cordén cuneta existente, canal, sumidero y conducto, rio, etc.) y los sentidos de
escurrimiento segun puntos cardinales (breve detalle de coémo descargan las escorrentias hasta
su descarga final)
- Mencionar tipo de sistema de desaglies adoptado:
a. Cordon cuneta y badenes: indicar material (tipo de hormigén) y ancho de cuneta.
Describir brevemente apertura de caja y ejecucion de bases de asiento adoptadas.
b. Conductos / alcantarillas / Canales : Indicar tipo y diametro de cafieria; o morfologia,
medidas y espesores seguin corresponda.
c. Peffilado de zanjas.
d. Gaviones ; indicar tipologia y medidas.
- Mencionar pendiente minima adoptada en proyecto.
- En caso de avanzar con obras de corddn cuneta, tener en cuenta contemplar una compactacion y
abovedado de la rasante, o un mejorado (en caso de contar con red de agua y cloaca, podra
proponerse un pavimento de hormigén o carpeta asfaltica).

Transporte (nexo)

Completar segun corresponda
- Se entienden estos, como toda obra conexa necesaria para brindar el vuelco al sistema de
desaglies adoptado.

Intralote -
Acomeditas

Completar segun corresponda
- Indicar cantidad y tipo; en caso de no coincidir con la cantidad de lotes del barrio, justificar.

Bombeo

Obras
Complementarias

Completar segun corresponda
- Describir obras complementarias y su justificaciéon (por estar por debajo de cota de nivel de
intradds de cafierias existentes) Se entienden las mismas por:
i.  Estacion Elevadora de Liquidos Pluviales (Indicar memoria de calculo para volumen
de cuba, materiales a utilizar, sistemas de presurizacién adoptados) y tableros.
J. Defensas: Indicar tipo de terraplén a ejecutar y sus medidas.
- Mencionar la ubicacién de la estacion elevadora; indicar titulares de dominio en caso de que sea
fuera del poligono.
- Mencionar quién se hara cargo del mantenimiento de las mismas.
- Tener en cuenta si es necesario solicitar factibilidad de servicio eléctrico (Ejecucion de
transformador y/o extensién de red de media tension para estaciones elevadoras).

RED ELECTRICA

Transporte en
Media Tensidn

Subestacion
Transformadora

Completar segun corresponda

- Mencionar si es necesario realizar un nexo de media tension. Mencionar si es aérea o
subterranea, indicar tipo de conductores a colocar (si es sistema urbano o protegido); metros
lineales y tipo de estructura de sostén adoptado (Indicando material, altura, resistencia y distancia
entre tramos).

- Indicar cantidad de transformadores a colocar y su correspondiente potencia. Determinar si es
subestacion aérea, subterranea o en casilla.

- En caso de ser en casilla; indicar medidas y materiales de la misma. Mencionar la ubicacion de la
estacion elevadora; indicar titulares de dominio en caso de que sea fuera del poligono.

Distribucion en
Baja Tension

Completar segun corresponda
- Mencionar si la linea es aérea o subterranea, indicar tipo de conductores a colocar, cantidad de
lineas y punto de empalme de red;
- Indicar tipo de estructura de sostén adoptado (Indicando material, altura y resistencia).
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5. Memoria descriptiva de las obras a realizar

Alumbrado Publico

Completar segun corresponda
- Mencionar si la linea es aérea o subterranea, indicar tipo de conductores a colocar y punto de
empalme de red;
- Indicar tipo de estructura de sostén adoptado (Indicando material, altura y si lleva o no brazo
pescante). Detallar distancias entre columnas
- Indicar cantidad de tableros.
- Indicar tipo de luminaria a colocar y potencia.

Acometidas
(Conexién
domiciliaria)

Completar segun corresponda
- Mencionar cantidad y tipo de pilares a colocar (indicar material y si la acometida es aérea o
subterranea); en caso de no coincidir con la cantidad de lotes del barrio, justificar.

Intralote
(Instalaciones)

Completar segun corresponda
- Se entienden las mismas como obras hacia el interior de los lotes, conexién subterranea desde
tablero principal en pilar de acometida a tablero seccional en vivienda, ejecucion de tablero
seccional y de circuitos de tomar e iluminacién. (Indicar cantidad de térmicas y disyuntores,
cantidad de circuitos, cantidad de tomas por prototipo).

RED DE GAS

Distribucién
(ampliacién de red)

Completar segun corresponda
- Mencionar punto de empalme.
- Indicar tipos y diametros de carierias a utilizar.

Conduccion (nexo)

Completar segun corresponda
- Se entienden estos, como toda obra conexa necesaria para abastecer al barrio mediante una
extension de red troncal. Completar con los mismos datos mencionados en el item Distribucion.

Acometidas
(Conexiones
domiciliarias)

Completar segun corresponda
- Mencionar cantidad y tipo de gabinetes a colocar. Evaluar segun la prestaria local si se desdobla
el regulador del gabinete propiamente dicho. (Mencionar medidas y materiales del gabinete a
ejecutar).

Intralote
(Instalaciones)

Completar segun corresponda

- Se entienden las mismas como obras hacia el interior de los lotes, instalacion desde gabinete
hasta artefactos domiciliarios. Indicar tipo de caferias a utilizar, si es necesario contemplar
muretes para el conexionado a artefactos.

- Indicar cantidad y tipo de artefactos a colocar.

- Indicar ventilaciones.

- Tener en cuenta si la normativa de la prestataria local requiere la correcta ejecucion de las
instalaciones internas para realizar la conexién domiciliaria.

RED VIAL

Circulacion barrial

Completar segun corresponda

- Mencionar cada parte que compone el paquete estructural adoptado (apertura de caja hasta cota
de subrasante - subbases - bases - capa de rodamiento), y como estad compuesta cada capa de
dicho paquete (materiales, espesores, estabilizantes, etc).

- Diferenciar los casos que requieran apertura de caja, de los que se trabaje sobre un paquete
estructural existente, y especificar la metodologia constructiva.

- Explicar el motivo por el cual se adoptd dicho tipo de pavimento (facilidad constructiva, tiempos de
ejecucion, futura ampliacion de servicios para el caso de enripiados o intertrabados, capacidad

técnica de los posibles licitantes, eftc.). |F-2023-82258203-APN-DGPEY CI#MDS
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5. Memoria descriptiva de las obras a realizar

con obras de pavimentos de hormigdn o carpeta asfaltica.
- Paquetes tipicos:
Pavimento Rigido (H30)
Pavimento Flexible (Asfalto)
Enripiado
Pavimento Articulado
Empedrado brasilero

PQo T

Interconexion
(nexo)

Completar segun corresponda
- Se entienden estos como obras conexas necesarias para conectar el barrio con puntos
estratégicos del entorno; por lo tanto deben mencionarse cuales son los hitos que se deben
conectar a modo de justificar la intervencion.

RED PEATONAL

Circulacién barrial

Completar segun corresponda

- Mencionar tipo de solado a ejecutar, indicando las distintas capas del paquete estructural a
adoptar( Material/ Calidad de Hormigon y espesor)

- Indicar anchos adoptados, en caso de que sea menor a 1,50 m, se debera justificar.

- Mencionar si es viable la ejecucion de rampas de esquina, segun exista o se proyecte cordon
cuneta o perfilado de zanjas (Tener en cuenta que si no hay desnivel o delimitacion de calzada, la
rampa luego no puede ejecutarse en obra).

- En caso de proponer red peatonal parcial, justificar el motivo. (Debera quedar claro si es por que
existe red en los sectores restantes o si es por que se busca conectar espacios de uso cotidiano).

- Indicar si es necesario realizar demoliciones de veredas existentes.

- Indicar si es necesario realizar accesos/rampas vehiculares (establecer criterio de adopcion de
cantidades, por ejemplo, una por lote)

Equipamiento
urbano

Completar segun corresponda

- Indicar dénde complementa la red peatonal (parcialmente, todo el barrio)

- Arbolado: Mencionar especie/s, tamanfo (It) y distancia aproximada entre ejemplares.

- Cestos: Indicar si son individuales, dobles o comunitarios en esquina. Tener en cuenta la
recoleccion de residuos posterior (mantenimiento;, en caso de no existir recoleccién, pensar en
puntos estratégicos).

- Bancos: Mencionar tipo de bancos a colocar y material.

- Nomencladores: Indicar tipo, de calles, domiciliarios, etc

- Paradas de colectivos: Indicar dénde y el transporte que lo utilizaria

Interconexion
(nexo)

Completar segun corresponda
- Se entienden estos como obras conexas necesarias para conectar el barrio con puntos
estratégicos del entorno.

EQUIPAMIENTO COMUNITARIO

Obras edilicias

Completar segun corresponda

- Mencionar ubicacion

- Indicar tipo de equipamiento a ejecutar (SUM - Edificio polideportivo - Comedor - efc.)

- Mencionar las existencias que hay en el sitio, y la propuesta de demolicién / desmonte / puesta en
valor correspondientes. (Debera quedar claro que se hara con cada uno de los componentes
existentes).

- Indicar usos del equipamiento propuesto, identificando espacios que lo componen (locales).

- Mencionar tipologia constructiva (tipo sistema estructural y de cerramiento).

- Indicar el ente que se hara cargo de su posterior mayEepPER8I258203-APN-DGPEY CI#MDS
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5. Memoria descriptiva de las obras a realizar

- Indicar como sera el abastecimiento de los distintos servicios, si por conexion a red o por
sistemas alternativos (agua, cloaca, electricidad, gas, incendio, pluvial).

- Tener en cuenta proyectar el acceso y los limites al edificio propuesto (veredas de acceso,
medianeras, efc.)

Playén Deportivo Completar segun corresponda
- Mencionar ubicacion

- Indicar tamafio de playén (diferenciando el sector de cancha de la vereda perimetral).

- Indicar usos (si es multideporte, o si es para un deporte especifico).

- Indicar si contempla para pelota o cerco perimetral completo.

- Tener en cuenta contemplar espacios de estar linderos (bancos, mesas y arbolado) y bebederos.
- Indicar paquete estructural del playon.

Plazas, Espacios Completar segun corresponda
Verdes y Parques - Mencionar ubicacion

- Mencionar las existencias que hay en el sitio, y la propuesta de demolicién / desmonte / puesta en
valor correspondientes. (Debera quedar claro que se hara con cada uno de los componentes
existentes).

- Indicar usos del espacio propuesto, identificando espacios que lo componen (sectores de juegos,
playones, sectores aerdbicos, etc.)

- Mencionar el tipo de solados a colocar y equipamiento

- Indicar el ente que se hara cargo de su posterior mantenimiento.

- Indicar como sera el abastecimiento de los distintos servicios, si por conexion a red o por
sistemas alternativos (agua, cloaca, electricidad, gas, incendio, pluvial).

NUCLEOS HUMEDOS

Nucleos humedos Completar segun corresponda
(bafo, cocina y/o - Indicar cantidades segun tipologia adoptada y qué necesidades satisface.

lavadero) - Describir brevemente el sistema constructivo y estructural a adoptar y su justificacion.

VIVIENDA NUEVA

Completar segun corresponda
- Indicar cantidades segun tipologia adoptada, describir cada tipologia.

- Describir brevemente el sistema constructivo y estructural a adoptar y su justificacion.

Titularidad del predio (Donde iran las viviendas nuevas)

Cantidad de viviendas

Marco de reasentamiento Seleccionark(Mly)
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ESQUEMAS DE LAS OBRAS A REALIZAR
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5. Memoria descriptiva de las obras a realizar

MODALIDADES DE EJECUCION SEGUN RUBRO DE OBRA

N° DE MODALIDAD

Selecciona

TIPO DE EJECUTORA

Selecciona

TIPO DE MODALIDAD

Selecciona

elecciona
elecciona

ii

RUBRO DE OBRA

Selecciona

Selecciona

Selecciona

elecciona
elecciona
elecciona

Selecciona

Selecciona

Selecciona

elecciona
elecciona
elecciona

Selecciona

Selecciona

Selecciona

elecciona
elecciona
elecciona

Selecciona

Selecciona

Selecciona

elecciona
elecciona
elecciona

Selecciona

Selecciona

Selecciona

elecciona
elecciona
elecciona

Se deberd adjudicar, en un 25 % como minimo, a cooperativas de trabajo u otros grupos asociativos de la economia
popular integradas, preferentemente, por los habitantes de los Barrios Populares. (Ley 27453, Articulo 12).
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4, Especificaciones técnicas

Una vez terminado el CyP, copiar el itemizado (ID y descripcion) y pegarlo aqui como solo valores (Editar > Pegado
especial > Solo valores o Ctrl+Shift+V). Luego pegar debajo de cada sub item su especificacion técnica correspondiente.
Previamente borrar el itemizado que se encuentra a continuacion como ejemplo ya que posee los items de tareas

preliminares del modelo base de CyP los cuales no se van a utilizar todos.

Las especificaciones técnicas deben describir todos los materiales y trabajos que incluya el sub item, las dimensiones a
respetar para su ejecucion y en caso de ser necesario la técnica constructiva de la tarea. No se requiere aclarar

computos, unidad de medidas, forma y medicion de pago.

A TAREAS PRELIMINARES
A.01 Tareas Preliminares Generales
A.01.01 Tareas Preliminares

A.01.01.01
A.01.01.02
A.01.01.03
A.01.01.04
A.01.01.05
A.01.01.06
A.01.01.07
A.01.01.08
A.01.01.09
A.01.02
A.01.02.01
A.01.02.02
A.01.02.03
A.01.02.04
A.01.02.05
A.01.02.06
A.01.02.07
A.01.02.08
A.01.02.09
A.01.02.10
A.01.02.11

Obrador - Casilla habitable

Obradores Containers Habitables con baio (6.20m*2.30m)

Sanitarios (bano quimico alquiler mensual con 4 limpiezas)

Cartel de Obra (de lona con bastidor de madera)

Cartel de Obra (de chapa/bastidor de madera pintada)

Tablero principal eléctrico con fuerza motriz

Poda de arboles, retiro, recolocaciéon de equipamiento urbano, cercos y toda obstruccion. (a mano)
Desmonte a maquina de capa humifera. (esp: 0.20m)

Cerco de obra de media sombra o red + postes de madera (unidad de lote 7.5ml)
Demolicién y desmonte

Demolicion de Fundacidn existente

Demolicion de Mamposteria existente

Demolicion de Contrapisos, pavimentos y veredas (15cm de espesor)

Desmonte de Cielorrasos

Desmonte de Cubierta con estructura de chapa o madera

Retiro de carpinterias/ Puertas - Superficies de 3m2 aprox

Retiro o Desmonte de poste de luz

Desmonte de Luminarias

Desmonte de Cableado aéreo

Retiro y transporte de escombros. (Incluye Volquete)

Remocion, retiro y transporte de arboles existentes (de entre 25 cm y 50cm de diametro)
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7. Planos de obray detalles

EJEMPLOS Y REFERENCIAS - Planos de obra

Los planos deberan ser de tipo técnicos, con cotas y referencias.

En todos los casos deberdn quedar claramente identificadas las existencias y las obras a realizar.

En todos los casos, los planos deben establecer amanzanamientos, calles, pasajes y lotes de hecho (no de
catastro), y en el caso que se requiera (obras intradomiciliarias, nucleos himedo y relocalizaciones) se deberan
demarcar los poligonos edificados por cada lote. En ningun caso, deberan usarse planos de catastro, salvo que
el mismo responda a la situacion real de barrio.

”

INDICE
5.a. Red de agua

5.a.1. Plano general
5.a.2. Plano de conexiones domiciliarias
5.a.3. Plano de detalles

5.b. Red cloacal
5.b.1. Plano general
5.b.2. Plano de conexiones domiciliarias
5.b.3. Plano de detalles

5.c. Red pluvial
5.c1. Plano general
5.c.2. Plano de detalles

5.d. Red eléctrica
5.d.1. Plano general de media y baja tension
5.d.2. Plano general de alumbrado publico
5.d.3. Plano de detalles

5.e. Etc
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7. Planos de obray detalles

RED DE AGUA

Planos Generales

- Plano general donde se establezca: la red existente, con su diametro, el punto de empalme
y la extension de la nueva red marcada en color azul/celeste. Las nuevas redes deberan
indicar: cotas por tramos, tipo y diametro de cafieria (Ej: PVC DIAM 75 K10 L:96,45 ml). Se
deberan identificar las conexiones domiciliarias a realizar en cada lote de hecho.

- En caso de sistemas complementarios; indicar en la planta la ubicacién de la perforacion,
tanques, etc. dentro de la parcela en la que se colocaran.

- Agregar implantacion en planta detallada con todos sus componentes,

- Agregar detalle de casilla y tanques.

Instalaciones - Plano general indicando lotes existentes y poligonos edificados en lote (viviendas), redes en
intradomiciliarias vereda o calzada, conexion domiciliaria e instalacion intradomiciliaria en los lotes que
corresponda (siempre debe ser en lotes edificados y dentro de poligonos RENABAP, salvo
que los sectores poder fuera sean fiscales). El plano debera indicar las tipologias posibles:
a. Empalme a pilar con canilla de servicio y llave de paso, con conexién a tanque
existente.
b. Empalme a pilar con canilla de servicio y llave de paso con conexion a tanque a
colocar sobre mangrullo metéalico.
c. Empalme a pilar con canilla de servicio y llave de paso con conexion a tanque a
colocar sobre estructura de vivienda existente.
d. Empalme a pilar con canilla de servicio y llave de paso con conexion a tanque
cisterna con sistema de bombeo a tanque a colocar sobre mangrullo metalico.
e. Empalme a pilar con canilla de servicio y llave de paso con conexion a tanque
cisterna con sistema de bombeo a tanque a colocar sobre estructura existente
en vivienda.
- Detalle de prototipo de intradomiciliarias.
Detalles - Conexiones domiciliarias

- Valvulas e Hidrantes
- Zanja tipo

RED CLOACAL

Planos Generales

- Plano general donde se establezca: la red existente, con su didametro; el punto de empalme
a boca de registro existente con cota de terreno natural e intradés y la extension de la
nueva red marcada en color rojo. Las nuevas redes deberan indicar: cotas por tramos, tipo,
diametro de cafieria (Ej: PVC DIAM 110 K6 L:96,45 ml) y sentidos de escurrimiento;
ubicacion de bocas de registro con cotas de terreno natural e intradés. Se deberan
identificar las conexiones domiciliarias a realizar en cada lote de hecho.

- En caso de sistemas complementarios; indicar en la planta la ubicacion la EELC /
Planta compacta.

- Agregar implantacion en planta detallada con todos sus componentes.

- Agregar detalle de la EELC / Planta compacta.

Instalaciones
intradomiciliarias

- Plano general indicando lotes existentes y poligonos edificados en lote (viviendas), redes en
vereda o calzada, conexion domiciliaria e instalacion intradomiciliaria en los lotes que
corresponda (siempre debe ser en lotes edificados y dentro de poligonos RENABAP, salvo
que los sectores poder fuera sean fiscales). El plano debera indicar las tipologias posibles:

f.  Empalme a camara de inspeccion, cafio 110 y conexionado interno Se podra
diferencia tipologias segtn distancias en lote (corta, media o larga).

- Detalle de prototipo de intradomiciliarias.
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7. Planos de obray detalles

Detalles - Conexiones domiciliarias
- Bocas de Registro / Camaras de inspeccion
- Zanja tipo

RED PLUVIAL

Planos Generales

- Corddn cuneta: Planimetria general con cotas de nivel en esquina, badenes y sentido de
escurrimiento. Punto de vuelco/empalme (sumidero, canal, c.c. existente, debe quedar
claro el punto de vuelco).

- Conductos: Plano general donde se establezca: la red existente, con su diametro; el punto
de empalme con cota de terreno natural e infradds y la extension de la nueva red marcada
en color azul. Las nuevas redes deberan indicar: cotas por tramos, tipo, diametro de cafieria
(Ej: PVC DIAM 110 K6 L:96,45 ml) y sentidos de escurrimiento (debe ir acompariado de
plano de desaglies superficiales);

- Perfilado de zanjas: Plano indicando ubicacion de la mismas, cotas de esquina, sentido de
escurrimiento, conducto para cruce de calles y punto de vuelco.

Detalles

- Plano de detalle de cordones, badenes y paquete estructural de calzada.
- Camaras de Inspeccion / Sumideros

- Perfil longitudinal para conductos.

- Detalle de conductos de HA

- Detalla de gaviones, revestimiento de taludes, etc.

- Zanja tipo

RED ELECTRICA

Planos Generales

- Plano de red de media tensién: Indicando transformador o red de toma existente,
ubicacion de nuevos conductores indicando cotas por tramo y tipo de conductor,
ubicacion de columnas de hormigoén (indicando tipo, altura y resistencia); ubicacion de
nuevo transformador indicando potencia.

- Plano de red de baja tension: Diferenciar circuitos por color, con ubicacion de nuevos
conductores indicando cotas por tramo y tipo de conductor, ubicacion de columnas de
(indicando tipo, altura y resistencia). Dibujar lotes de hecho e identificar las conexiones
domiciliarias por lote.

- Plano de alumrbrado: Indicar ubicacion de luminarias. En caso de que la obra sea solo
alumbrado, aplica lo mencionado en plano de red de baja tension, sélo se deberan
identificar los empalmes y la ubicacion de tableros.

- Plano de desmonte de columnas y conductores acotado.

Instalaciones
intradomiciliarias

- Plano general indicando lotes existentes y poligonos edificados en lote (viviendas), redes en
vereda o calzada, conexion domiciliaria e instalacion intradomiciliaria en los lotes que
corresponda (siempre debe ser en lotes edificados y dentro de poligonos RENABAP, salvo
que los sectores poder fuera sean fiscales). El plano debera indicar las tipologias posibles;
diferenciando en prototipos segun cantidad de circuitos o fuerza motriz.

- Detalle de prototipo de intradomiciliarias.

Detalles

- Columnas implicadas en el proyecto.

- Transformador.

- Conexioén domiciliaria (pilar de acometida segun tipologia: premoldeado, de
mamposteria o en muro existente).

- Columna de alumbrado con o sin brazo pescante y tipo de farola.

- Tablero de alumbrado.

- Zanja tipo para conductores subterraneos.

RED DE GAS
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7. Planos de obray detalles

Planos Generales

- Plano general donde se diferencie la red existente, con su didgmetro y tipo de caneria; el
punto de empalme y la extension de la nueva red indicando tipo, diametro y longitud de
cafieria. Se deberan identificar las conexiones domiciliarias a realizar en cada lote de hecho.

Instalaciones
intradomiciliarias

- Plano general indicando lotes existentes y poligonos edificados en lote (viviendas), redes en
vereda o calzada, conexion domiciliaria e instalacion intradomiciliaria en los lotes que
corresponda (siempre debe ser en lotes edificados y dentro de poligonos RENABAP, salvo
que los sectores poder fuera sean fiscales). El plano debera indicar las tipologias posibles.

- Detalle de prototipo de intradomiciliarias y catalogo de artefactos (cocina, termotanque,
calefactor). Tener en cuenta la necesidad de realizar muros para los casos en que las
viviendas no sean de mamposteria (evaluar requisitos técnicos de las prestatarias para la
aprobacion del servicio).

Detalles

- Nicho con regulador.
- Nudos
- Zanja Tipo.

RED VIAL

Planos Generales

- Planimetria general indicando ancho y largo de caja (en caso de yuxtaponerse con
badenes, diferenciar ambos sombreados). Es importante que se demuestren los
pavimentos existentes a modo de comprender las continuidades propuestas.

- En caso de adoptar varios paquetes estructurales, diferenciarlos y referenciarlos en la
planimetria general.

- Opcional: Perfil longitudinal.

Detalles - Detalle/s del paquete estructural adoptado, indicando caracteristicas constructivas de
cada componente y sus espesores. Tener en cuenta bases y sub bases, tanto para
cordones como para la calzada.

- Plano de detalle de juntas.

RED PEATONAL

Planos Generales

- Planimetria general indicando ancho y largo de vereda (se sugiere ancho minimo 1,50
m). Dibujar la resolucion de ochava, evitar angulos de 90°. Dibujar rampas de esquina,
puede ser vertical en los casos que el espacio libre sea mayor a 1,50 o longitudinal en
los casos que o se cuente con ancho minimo y deba resolverse en el trazado de la red
peatonal.

- Indicar arbolado, cestos, contenedores, refugios de colectivo, bancos, en planta general.

Detalles

- Detalle de esquina.

- Detalle de rampa/s.

- Detalle de paquete estructural de vereda, indicando componentes y espesores.
- Detalle de cada equipamiento.

EQUIPAMIENTO COMUNITARIO

Obras edilicias

- Implantacion general en manzana, indicando anchos de lote, planta de techos, bordes
linderos con sus edificaciones y tratamiento de acceso (vereda). Tener en cuenta
proyectar el acceso y los limites al edificio propuesto (veredas de acceso, medianeras, etc.)

- Plano de demoliciones y/o desmonte.

- Planta general de arquitectura acotada, y con referencia de carpinterias, nombres de
espacios que componen el equipamiento.

- Cortes y vistas acotados e indicando componentes (materiales).

- Planta de solados y cielorrasos.

- Planta de estructuras (bases y cubiertas) y detalle de paquete estructural (de base a
cubierta). IF-2023-82258203-APN-DGPEY CI#MDS
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7. Planos de obray detalles

- Planta de instalaciones (una por instalacion: pluvial, sanitarias agua, sanitarias cloacas,
electricidad, gas, incendio, aire acondicionado , calefaccion), acotados.

- Detalles de sistema de bombeo; detalle de tanques, detalles de camaras, etc.

- Planilla de carpinterias y herrerias.

- Planilla de superficies.

Plazas - Implantacion general en manzana, indicando anchos de lote.

- Plano de demoliciones y/o desmonte.

- Planta general de arquitectura acotada.

- 2 Cortes representativos.

- Planta de solados.

- Planta de equipamiento.

- Planta de alumbrado (con conductores acotados, ubicacion de pilar, tableros y red
existente de empalme)

- Planta de pluvial y de red de agua en caso de corresponder (por ejemplo, para la
instalacion de bebederos o sistemas de riego).

- Detalle/ catalogo de juegos, equipamiento (bancos, cestos, bicicleteros, pérgolas,
rampas, bebederos, efc.), columnas de alumbrado, y arbolado/arbustos.

Playén - Planta general acotada, indicando veredas perimetrales, playén con su demarcacion de

Polideportivo canchas, arcos, cerco perimetral / parapelotas; bebederos, bancos, mesas, farolas, etc.

- 1 corte representativo.

- Detalle de paquete estructural adoptado indicando componentes y espesores.

- Planta de alumbrado.

- Detalle de arcos, arcos, cerco perimetral / parapelotas, bancos, columnas de alumbrado.

NUCLEOS HUMEDOS

Planos - Planta general del barrio, indicando delimitacién de lotes, perfiles edificados (viviendas)
e implantacion del nucleo humedo en el lote diferenciando si es adaptado o no.

- Planta general de arquitectura acotada, y con referencia de carpinterias, nombres de
espacios que componen el equipamiento.

- Cortes y vistas acotados e indicando componentes (materiales).

- Planta de solados y cielorrasos.

- Planta de estructuras (bases y cubiertas) y detalle de paquete estructural (de base a
cubierta).

- Plano de nucleos humedos.

- Planta de instalaciones (una por instalacion: pluvial, sanitarias agua, sanitarias cloacas,
electricidad, gas, incendio, aire acondicionado , calefaccion), acotados.

- Detalles de sistema de bombeo; detalle de tanques, detalles de camaras, etc.

- Planilla de carpinterias y herrerias.

- Planilla de superficies.

VIVIENDA NUEVA

Planos Generales | - Implantacion general en manzana, indicando anchos de lote, planta de techos
diferenciando tipologias, bordes linderos con sus edificaciones y tratamiento de acceso
(vereda).

- Plano de demoliciones y/o desmonte (en caso de corresponder)

Para cada tipologia:

- Planta general de arquitectura acotada, y con referencia de carpinterias, nombres de

espacios que componen el equipamiento. IF-2023-82258203-APN-DGPEY CI#MDS
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7. Planos de obray detalles

- Planta de solados y cielorrasos.

- Planta de estructuras (bases y cubiertas) y detalle de paquete estructural (de base a
cubierta).

- Plano de nucleos humedos.

- Planta de instalaciones (una por instalacion: pluvial, sanitarias agua, sanitarias cloacas,
electricidad, gas, incendio, aire acondicionado , calefaccion), acotados.

- Detalles de sistema de bombeo; detalle de tanques, detalles de camaras, efc.

- Planilla de carpinterias y herrerias.

- Planilla de superficies.
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6. CoOmputo y presupuesto,
plan de trabajos y de gestion

|F-2023-82258203-APN-DGPEY CI#MDS

Pagina 207 de 387



6. Computo y presupuesto, plan de trabajos y de gestion
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3. Anexos

10.

11.

12.

13.

14.

”

INDICE

FACTIBILIDAD DE AGUA / CLOACA / ELECTRICIDAD / GAS
- Emitidas por las prestatarias correspondientes
- En caso de realizarse perforaciones o plantas de tratamiento compactas, se requiere, ademas, permiso de
perforacion (captacién de recurso hidrico) o de vuelco a curso hidrico existente, emitido por el ente regulador de
aguas provinciales.

NOTA DE NO TRASLADO DE COSTOS:
- En caso de obras de conexiones domiciliarias de agua, electricidad o gas con cooperativas o prestatarias de
servicios.

NOTA DE GARANTIA DE ESCURRIMIENTO:
- En caso que se desarrollen obras de red vial, desaglies pluviales o red peatonal (editar el texto de la obra segun
las obras proyectadas).
CERTIFICADO DE NO INUNDABILIDAD / CERTIFICADO DE APTITUD HIDRAULICA
- En caso que el barrio no sea inundable, incorporar la primera nota firmada por autoridad municipal; en caso de

que el barrio sea inundable y se proyecten obras que garantizan su no inundabilidad se debera completar la nota
de APTITUD HIDRAULICA.

NOTA DE GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE ESPACIOS PUBLICOS
- Encaso de obras de plazas, plazoletas, parques, bulevares, etc.

NOTA DE GARANTIA DE MANTENIMIENTO DE EQUIPAMIENTOS COMUNITARIOS

En caso de obra de infraestructura edilicia (Playén deportivo, SUM, polideportivo, etc.)

CERTIFICADO DE LIBRE DE TRAZA

En caso que existan obras en calles abiertas y cedidas por fuera de los limites del poligono RENABAP.
INFORME DE DOMINIO

En caso que existan obras sobre parcelas por fuera de los limites del poligono RENABAP (Aplica también para calles que si
bien existen de hecho, no figuran en catastro y corresponden a parcelas privadas).

AUTORIZACION DE USO -

En caso que el informe de dominio indique un/a propietarix que no sea la Unidad Ejecutora del proyecto.

INSTANCIA CONSULTIVA + ACTA -

Para obras de espacios publicos o equipamientos (se debe acordar previamente con la SISU la instancia)

MARCO DE REASENTAMIENTO

Para proyectos que requieran relocalizaciones.

PROTOCOLO DE MUDANZA
Para proyectos que requieran relocalizaciones.

PLANILLA DE RELEVAMIENTO NUCLEOS HUMEDOS / INSTALACIONES INTRADOMICILIARIAS/
RELOCALIZACIONES

DECLARACION JURADA DE CUMPLIMIENTO LEGAL AMBIENTAL

Para proyectos que no estdn alcanzados por la normativa de impacto ambiental nacional, provincial y local vigentes .
Asimismo, no se requieren autorizaciones ni permisos en materia ambiehf2023-82258203-APN-DGPEY CI#MDS
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DEFINICIONES
A continuacion se consignan las definiciones de las siglas presentes en este
Sistema de Gestién Ambiental y Social.

AAS: Area Ambiental y Social

AAyS: Analisis Ambiental y Social

BID: Banco Interamericano de Desarrollo

EGIA: Evaluacion y Gestion de Impactos Acumulativos
EIAS: Estudio de Impacto Ambiental y Social

EIA: Evaluacién de Impacto Ambiental y Social

ETAS: Especificaciones Técnicas Ambientales y Sociales
FAS: Ficha Ambiental y Social

IAAS: Informe Ambiental y Social

MARRC: Mecanismo de Reclamos y Resoluciéon de Conflictos
MASE: Marco Ambiental y Social Especifico

MDS: Ministerio de Desarrollo Social

MIB: Mesa de Integracién Barrial

MPAS: Marco de Politica Ambiental y Social

MPPI: Mecanismo de Participacion de las Partes Interesadas
NDAS: Normas de Desempefio Ambiental y Social

OE: Organismo Ejecutor

PGAS: Plan de Gestion Ambiental y Social

PrGAS: Programas de Gestion Ambiental y Social

PRI: Plan de Reasentamiento Involuntario

RA: Responsable Ambiental

RENABAP: Registro Nacional de Barrios Populares

RS: Responsable Social

SGAS: Sistema de Gestion Ambiental y Social

SISU: Secretaria de Integracion Socio Urbana

UTA: Unidades Técnicas de Apoyo
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1. Introduccion

Este Sistema de Gestion Ambiental y Social (SGAS) tiene como objetivo presentar la
estructura, politicas, procedimientos, capacidades e instrumentos de la gestion ambiental y
social para el Programa de Integracién Socio Urbana y de Mejoramiento de Vivienda para
Argentina (AR-L1361), para ejecutar por el Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién,
cuyo objetivo principal es promover la integracion social y urbana de los Barrios Populares
(BP) del pais.

Para la ejecucion de la operacion financiada por el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), el Programa debe presentar mecanismos que garanticen una gestién adecuada, a fin
de cumplir con los requisitos definidos en la Norma de Desempefio Ambiental y Social 1
(NDAS 1) y asimismo en general con el Marco de Politica Ambiental y Social (MPAS) del
BID.

El presente SGAS incluye las guias y protocolos que se deriven para la implementacion del
Programa AR-L1361 y que el Organismo Ejecutor o las Unidades Técnicas de Apoyo (UTA)
desarrollen, con la finalidad de asegurar la gestién ambiental y social del mismo a través del
seguimiento y mejora continua de los procesos.

2. Elementos del Sistema de Gestiéon Ambiental y Social

El SGAS es una herramienta de gestion del desempefio desarrollada para presentar los
detalles de los procedimientos que el Organismo Ejecutor o las Unidades Técnicas de
Apoyo (UTA) realizaran a fin de estandarizar y asegurar la gestion sistematica del
desempefio ambiental y social en el ciclo de proyecto que conlleve a la sostenibilidad
socioambiental de los proyectos que se financien bajo el Programa.

El SGAS esta integrado por siete elementos, los cuales se desarrollan en el presente
documento.

Elemento 1: Marco Ambiental y Social Especifico segun el Proyecto,
Elemento 2: Identificacion de riesgos e impactos,

Elemento 3: Programas de gestion,

Elemento 4: Capacidad y competencia organizativas,

Elemento 5: Preparacion y respuesta ante situaciones de emergencia,
Elemento 6: Participacion de las partes interesadas,

Elemento 7: Seguimiento y evaluacion.
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Figura 1. Esquema Sistema de Gestion Ambiental y Social (SGAS)
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2.1. Elemento 1: Marco Ambiental y Social Especifico

El Marco Ambiental y Social especifico (MASE) establece los principios, politicas, objetivos
de desempefio socioambiental del Programa y con ello la declaracion de compromiso por
parte del Organismo Ejecutor y/o las Unidades Técnicas de Apoyo de cumplir con la
legislacion nacional, el Marco de Politica Ambiental y Social del BID, los tratados y
convenios internacionales y otras regulaciones necesarias para la gestion ambiental, social
y de higiene y seguridad del Programa, asi como las responsabilidades de su
implementacion y difusion.

2.1.1. Objetivos y Principios

El objetivo general del SGAS es servir como un instrumento que define los procedimientos y
lineamientos ambientales, sociales y de salud y seguridad ocupacional, para la ejecucion de
la Operacion.

Los objetivos especificos del presente SGAS son:

- Proporcionar una metodologia y un conjunto de procedimientos para asegurar la
sostenibilidad socioambiental de los proyectos que se financian bajo el Programa;
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- Orientar el cumplimiento de la legislacion ambiental y social nacional, provincial y
local, y las normas de desempefo ambiental y social del Banco Interamericano de
Desarrollo aplicables al programa.

- Prevenir los riesgos e impactos ambientales y sociales, el analisis de los impactos
acumulativos y definir medidas de prevencion y mitigacion, entre las que se
encuentran aquellas relacionadas a la salud y seguridad de los trabajadores y de la
poblacioén.

- Prevenir mediante acciones los riesgos de contaminacion y afectacion sobre
habitats, areas naturales protegidas, o ecosistemas de interés en el ambito de
ejecucion de los proyectos del Programa.

- Presentar una metodologia que permita identificar, de una forma rapida y
sistematizada, los aspectos ambientales y sociales mas importantes de cada uno de
los proyectos que habran de postularse al financiamiento a través del PISUMV. Se
pretende con ello facilitar tanto su elegibilidad, como su evaluacion preliminar, de
acuerdo a la potencialidad de causar impactos ambientales y/o sociales.

- Establecer los estudios ambientales y sociales que se requieran para satisfacer las
exigencias, tanto por parte de la legislacion ambiental nacional, provincial y
municipal, como por las politicas ambientales y sociales del BID, y los
requerimientos en términos de participacion y consulta.

- Ofrecer instrumentos de gestion a ser aplicados a lo largo de las distintas fases de
los proyectos que se financiaran en el marco del Programa.

En la SISU, se considera que la gestion ambiental, social y de higiene y seguridad con la
mejora continua de los procesos, son acciones estratégicas para alcanzar los objetivos del
Programa de forma sustentable, y para ello, se basa en los siguientes principios
fundamentales:

- Gestion y reduccion de los riesgos e impactos en la ejecucién de las actividades
mediante la implementaciéon de planes y programas ambientales y sociales acordes a
la realidad geografica, social y cultural de las regiones donde se ejecutan los
proyectos.

- Cumplimiento de la legislacién, normas y otros requisitos pertinentes, de manera de
cerrar brechas entre la normativa nacional y las NDAS del BID, asi como la adopcion
de mejores practicas.

- Contribucién para mejorar la calidad de vida de las personas promoviendo una actitud
ética y un desarrollo sustentable por medio de la gestion eficiente de recursos.

- Prevencion de los impactos y riesgos negativos, y seguimiento anticipado para la
mitigacion.

- Satisfaccion de los beneficiarios y otras partes interesadas por la realizacion de los
proyectos con calidad y en cumplimiento de los compromisos asumidos.

2.1.2. Estandares Aplicables

Cada proyecto a ser elegible en el marco del Programa requerira un analisis particular del
marco juridico ambiental y social aplicable a nivel tanto Nacional, como Provincial y
Municipal dado que en Argentina se distinguen tres niveles de gobierno con competencias
propias en los aspectos ambientales y sociales.
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En este sentido, los estandares aplicables a la operacién son:
e Legislacion Nacional

La Constitucién Nacional se refiere a la proteccion ambiental principalmente a través del
articulo 41. Alli se establece que “todos los habitantes gozan del derecho a un ambiente
sano, equilibrado, apto para el desarrollo humano y para que las actividades productivas
satisfagan las necesidades presentes sin comprometer las de las generaciones futuras; y
tienen el deber de preservarlo. El dafio ambiental generara prioritariamente la obligacion de
recomponer, segun lo establezca la ley”.

“Las autoridades proveeran a la proteccidon de este derecho, a la utilizacion racional de los
recursos naturales, a la preservacion del patrimonio natural y cultural y de la diversidad
biolégica, y a la informacion y educacion ambientales”.
“Corresponde a la Nacion dictar las normas que contengan los presupuestos minimos de
proteccién, y a las provincias, las necesarias para complementarlas, sin que aquellas
alteren las jurisdicciones locales”.
Es de vital importancia la mencién a los presupuestos minimos, cuestion que es ratificada
por la Ley N° 25.675 y diversas leyes nacionales sobre el uso de recursos especificos.
Estas y otras normativas nacionales se listan a continuacion.

e Ley N° 25.675. Ley General del Ambiente.

e Ley N° 25.612. Gestion Integral de Residuos Industriales y de Actividades de
Servicio.

e Ley N° 26.331. Proteccion Ambiental de los Bosques Nativos.

e Ley N° 26.562. Proteccion Ambiental para Control de Actividades de Quema en todo
el Territorio Nacional.

Ley N° 26.639.
Ley N° 25.670.
Ley N° 25.831.
Ley N° 24.051.
Ley N° 25.916.
Ley N° 25.688.
Ley N° 20.284.
Ley N° 25.743.
Ley N° 19.587.
Ley N° 24.557.
Ley N° 27.520.

Preservacion de los Glaciares y del Ambiente Periglacial.
Gestion y Eliminacién de los PCB.

Régimen de Libre Acceso a la Informacion Publica Ambiental.
Ley de Residuos Peligrosos.

Gestiéon de Residuos Domiciliarios.

Régimen de Gestion Ambiental de Aguas.

Prevencion de Contaminacion Atmosférica.

Proteccion del Patrimonio Cultural.

Seguridad e Higiene en el Trabajo.

Riesgo de Trabajo.

Adaptacién y Mitigacién al Cambio Climatico Global.

Ley N° 27.453 Regimen de Regularizacion Dominial para la Integracion Socio

Urbana.

Normativa Provincial y Municipal

En el ordenamiento juridico de la Republica Argentina, las provincias no pueden desconocer
a través de sus normas los derechos amparados por la Constitucion Nacional, los Tratados
Internacionales (incluidos los Contratos suscriptos con los Organismos Multilaterales de
Crédito), una vez que fueron ratificados por el Congreso de la Nacién Argentina, y las leyes
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dictadas por el Congreso. Por lo tanto, en caso de colision, las normas de caracter nacional
(incluyendo las internacionales incorporadas al derecho interno) prevaleceran por sobre las
locales.

Cada jurisdiccién provincial cuenta con legislacion especifica en materia ambiental. Para
cada proyecto en particular, dada su implantacién, se revisara la normativa provincial
correspondiente.

A nivel municipal, se deberan tener en cuenta las ordenanzas y otras normativas en materia
ambiental, social, de vivienda o infraestructura de servicios publicos, planes municipales de
ordenamiento territorial y otros instrumentos locales de planificaciéon urbana.

En la instancia de formulacion del proyecto se verificard la normativa aplicable, tanto
provincial como municipal, que rige la calidad del ambiente en el area del proyecto.

Normativa Internacional

Son aquellos tratados internacionales que han sido ratificados por la Republica Argentina.
e Convencion Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (Ley N°
24.295).

e Protocolo de Kyoto (Ley N° 25.438).

e Convencion de las Naciones Unidas sobre la Proteccion del Patrimonio Mundial,
Cultural y Natural (Ley N° 21.836).

e Protocolo de Montreal relativo a las Sustancias que Agotan la Capa de Ozono (Ley
N° 25.389).

e Acuerdo Marco sobre Medio Ambiente del MERCOSUR (Ley N° 25.841).

e Convencion de las Naciones Unidas para la Lucha contra la Desertificacion (Ley N°
24.701).

e Convencion de Basilea (Ley N° 23.922).
e Convenio sobre la Diversidad Biolégica (Ley N° 24.375).

e Protocolo al Tratado Antartico sobre Proteccién del Medio Ambiente (Ley
N° 24.216).

e Convencion sobre Humedales de Importancia Internacional (Ley N° 23.919).
e Convenio de Viena para proteccion de la Capa de Ozono (Ley N° 23.724).

e Agenda 2030 de Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible.

e Marco de Politica Ambiental y Social (MPAS) del BID '

e Directrices sobre medio ambiente, salud y seguridad del BID
e Guias sobre medio ambiente, salud y seguridad del Grupo del Banco Mundial?

' Al respecto, consultar https://www.iadb.org/es/mpas

2 Las Guias sobre medio ambiente, salud y seguridad del Grupo del Banco Mundial son documentos de referencia técnica que
contienen ejemplos generales y especificos de Buenas Practicas a nivel Internacional, que ofrecen orientacién a los usuarios
sobre cuestiones relativas a cada sector industrial especifico. En el MGAS del Programa del BID aplican esas directrices
como parte de la normativa aplicable conforme a los requisitos de sus respectivas politicas y normas. En el caso de proyectos
complejos, es probable que deban usarse las guias aplicables a varios sectores industriales, cuya lista completa se publica en
el siguiente sitio web:

quidelines
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e Oftros Estandares, Buenas practicas internacionales y Documentos Marco
adecuados para cada proyecto.

2.1.3. Responsabilidad de implementacion del SGAS

Las Areas Ambientales y Sociales de la SISU y de las UTAs seran el érgano de gestion que
tendra a su cargo asegurar la implementaciéon del SGAS y sus distintos componentes, entre
los que se encuentra el Marco Ambiental y Social Especifico del programa (MASE).

SUBSECRETARIA DE
GESTION DE TIERRAS
¥ SERVICIOS BARRIALES
Dra. Fernanda
GARCIA MONTICELLI

DMN. DE DESARROLLO URBAND
5r. Esteban VALLONE

D. DE ACCESO AL SUELD URBAND D. DE CONTROL TECNICO I O et e e D. DE;%SARROLLD DE
Dr. Agustin José ALGORTA P Arg. Santiaga CHUDNDVSKY

Arg. Olaudia Likiana JALEL 5. Tobias GIMENEZ HUTTON

COORD. TECNICO-LEGAL DE
——  ACCESO AL SUELO URBANO —
Dr. Diego Herndn DE LA FUENTE

COORD. TECNICA
Arg. Caroling UBALDE

COORD. REGISTRO NACIONAL DE
~ BARRIOS POPULARES (RENABAP)
Lic. Mariana Celia ARANOVICH

COORD. DE GESTION TERRITORIAL
Lic. Maria del Mar MURGA

2.2. Elemento 2: Identificacion de Riesgos e Impactos
El Programa cuenta con diferentes herramientas para la identificacion, evaluacién y gestién
de los impactos y riesgos ambientales y sociales de los proyectos.

2.2.1. Ildentificacién y evaluacién de riesgos e impactos de la
operacioén

El primer paso tras la definicion del proyecto que se va a ejecutar en el marco del Programa
es llevar a cabo su pre-evaluacion y categorizacién .Para ello, se cuenta con el instrumento
“Ficha Ambiental y Social”
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SISU aplicara la “Ficha Ambiental y Social” (Anexo 1 del MASE ) para realizar una
categorizacién ambiental y social rapida del proyecto, detallar los principales impactos
acumulativos y medidas de mitigacion a aplicar, y determinar cualquier estudio o planes
adicionales que fueren necesarios para determinar la elegibilidad socioambiental del
proyecto.

Los proyectos pueden clasificarse en las siguientes categorias. Cabe destacar que sélo las
Categorias de proyectos B y C se encuentran alcanzadas por el Programa, quedando

excluidos aquellos que pertenezcan a la Categoria A.

CATEGORIA A

CATEGORIA B

CATEGORIA C

(Excluido de este
Programa)
Operaciones que
pueden provocar
grandes impactos
ambientales y sociales
negativos o que tienen
repercusiones
profundas para los

Operaciones que
pueden provocar
impactos ambientales y
sociales negativos en
general locales y a
corto plazo, para los
cuales se conocen
medidas de mitigacion
eficaces y facilmente

Operaciones que
probablemente
provoquen impactos
ambientales o sociales
negativos minimos,
cuando no nulos.

recursos naturales.

disponibles.

Adicionalmente, los riesgos variables durante el ciclo del proyecto, podran clasificarse:

Elevado
Sustancial
Moderado
Bajo

Los factores clave considerados en la clasificacion de riesgo ambiental y social son la causa
(impactos ambientales y sociales directos), la contribucién (impactos ambientales y sociales
indirectos) y ambitos de riesgo adicionales que pueden ser pertinentes para la aplicacion de
medidas de mitigacion ambientales y sociales y sus resultados. Los riesgos son
considerados dentro de la Ficha Ambiental y Social Anexo 1 del MASE.

2.2.2 Metodologia de Evaluacién de Impactos

La identificacion preliminar de Potenciales Impactos Ambientales y Sociales del proyecto se
encuentra en la Ficha Ambiental y Social del MASE, Punto 5. Esta herramienta permite
identificar los factores ambientales y/o sociales representativos del impacto. Se valoran
cualitativamente los posibles impactos que se consideran, de manera global y genérica,
todas aquellas actividades susceptibles de producir impacto en cualquier etapa del
proyecto.

Las variables para valorar el impacto son las siguientes:
Impacto: si se produce efecto significativo sobre el factor ambiental y/o social o no;

Signo del Impacto: se refiere a si el impacto es positivo o negativo sobre el factor ambiental
y/o social
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Intensidad: se refiere a la severidad de un impacto en funcién del grado de modificacion de
la calidad ambiental. Puede ser: alta, media o baja.

Magnitud: es el area de influencia de la afectacién. Puede ser alta (afecta a todo el barrio y
el entorno), media (afecta un sector del barrio) o baja (el efecto esta circunscripto a un
espacio puntual dentro del barrio).

Por otro lado, se realiza una Evaluacion de Impactos Ambientales del proyecto mas
exhaustiva en el Analisis Ambiental y Social, la cual se encuentra detallada en el Capitulo 4
del MASE.

Durante la ejecucion de los proyectos se puede presentar una gama de potenciales
impactos negativos que afectaran a la poblacién residente, sus viviendas y sus
desplazamientos cotidianos. Los impactos pueden tener su causa en las propias
condiciones ambientales de los barrios, en accidentes o imprevistos. En la Tabla 4.1 del
MASE, se mencionan los potenciales impactos asociados y medidas tipicas de mitigacion,
las cuales deberan ser desarrolladas con mayor detalle en el Plan de Gestion Ambiental y
Social (PGAS) de cada proyecto especifico.

El Proyecto Ejecutivo licitatorio debera delinear el contenido minimo del PGAS a nivel
constructivo y contener las Especificaciones Técnicas Ambientales y Sociales (ETAS) (ver
Anexo 7 del MASE), con la incorporacién explicita (en el llamado a licitacién de las obras)
de las acciones de gestion socioambiental en el célculo de costos.

2.2.2.1 Impactos Acumulativos

La metodologia de Evaluacion y Gestion de Impactos Acumulativos (en adelante EGIA)*
tiene como objetivo identificar y gestionar los efectos incrementales causados por otros
proyectos o acciones (pasadas, presentes y futuras) que pueden agravar las condiciones y
componentes ambientales y sociales valorados (VEC) que causara el proyecto en cuestion,
como ser: cuando el proyecto implique la ejecucién de varias obras, riesgos sistémicos
asociados a la ejecucion de proyectos, como por ejemplo: el cambio climatico, la
disminucion de los suministros de agua, la disminucién de la biodiversidad bioldgica, el
deterioro de los servicios ecosistémicos, la alteracién de la dindmica socioecondémica vy
poblacional, etc.

Su aplicacion es similar a la aplicacion de cualquier metodologia de evaluacién de impactos
ambientales en cuanto a la clasificacién de impactos riesgos directos, indirectos, aditivos,
interactivos, sinérgicos, temporales, permanentes y reversibles, aunque esta metodologia
se aplica unicamente cuando existe mas de un proyecto en el area de intervencion.

La Matriz de Impactos acumulativos es la herramienta que se utilizara para esta
metodologia. La misma se compone de la interrelacion entre los componentes ambientales
a valorar y las diferentes obras de un mismo proyecto, o bien con proyectos que sean

% Al respecto consultar: Pdez Zamora, Juan Carlos Juan David Quintero Miles ScottBrown (2023). “Guia Préctica para la
Evaluacién y Gestién de Impactos Acumulativos en América Latina y El Caribe”. BID Invest
<https://www.idbinvest.org/es/publicaciones/guia-practica-para-la-evaluacion-y-gestion-de-impactos-acumulativos-en-america-
latina>

4 Cabe aclarar que Argentina no tiene un mandato legal sobre la necesidad de evaluar los impactos acumulativos como parte
de los requisitos legales de la evaluacion de impacto ambiental (EIA), ni una practica establecida uniforme que permita a los
profesionales del sector publico y privado realizar este tipo de evaluaciones de forma sistematica. No obstante, se incluye por
tratarse de una metodologia eficiente para identificar impactos de proyectos de alta complejidad, acciones mudiltiples y
extension temporal como los que involucran este Programa.
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susceptibles de producir impacto en el barrio. La metodologia se detalla en el Capitulo 4 del
MASE

2.2.3. Proceso requerido para obtener las licencias y permisos

De acuerdo con el andlisis del marco normativo, dado que la gran mayoria de las Provincias
en Argentina tienen legislacion especifica para el control ambiental de proyectos de
infraestructura e integracion socio-urbana, en diferentes niveles de actuacion, el Organismo
Ejecutor o la Unidad Técnica de Apoyo (UTA), sera responsable de identificar todos los
tramites, autorizaciones y estudios de evaluacion determinados por la legislaciéon aplicable
(nacional, provincial y/o municipal) y elaborar/participar en la realizacion de las acciones y
los estudios ambientales necesarios a efectos de dar cumplimiento y obtener la factibilidad
ambiental de los proyectos por parte de la autoridad ambiental competente, por lo tanto
cada proyecto a financiar por el Programa segun su localizacién tendra un procedimiento
diferente para la obtencion del correspondiente Certificado de Aptitud Ambiental/Declaracion
de Impacto Ambiental.

Las Unidades Técnicas de Apoyo (UTA) deberan gestionar todos los estudios, factibilidades,
obtencion de licencias ambientales y/o declaraciones de impacto ambiental frente a las
autoridades ambientales de aplicacion.

2.3. Elemento 3: Programas de Gestién

2.3.1. Programas de Gestion de la operacion

A partir de la identificacion de riesgos e impactos ambientales y sociales se estableceran
medidas de prevencion, minimizacion, control, y mitigacion ambiental y social estructuradas
en un Plan de Gestion Ambiental y Social (PGAS). En el Anexo 4 del MASE se realiza una
descripcién del PGAS y los Programas de Gestién Ambiental y Social que lo integran. Los
impactos y riesgos negativos analizados en el AAyS de los proyectos se consideran
mitigables y aceptables, y las medidas propuestas en el PGAS atienden la jerarquia de
mitigacién para abordar los riesgos e impactos acumulativos identificados.

El PGAS sera parte de las Especificaciones Técnicas Ambientales y Sociales (ETAS) que
forman parte de los Pliegos de Licitacion de Obra. Ver modelo de ETAS en el Anexo 6 del
MGAS.

La preparacion de los Programas de Gestion Ambiental y Social (PrGAS) a nivel
constructivo y su ejecucion es responsabilidad de la firma contratista. El indice de
contenidos orientativo propuesto para los PrGAS se encuentra en el Anexo 4 del MASE del
Programa. EI PGAS contendra, como minimo, los programas y subprogramas alli detallados
en el Anexo 4 del MASE del Programa.

El Contratista designara una persona fisica, profesional con titulo universitario habilitante,
como Responsable Ambiental (RA), que tendra a su cargo el cumplimiento de los
requerimientos ambientales durante la totalidad de las etapas de la obra.

Asi mismo, el Contratista designara una persona fisica, profesional con titulo universitario
en ciencias sociales, como Responsable Social (RS), que tendra a su cargo el cumplimiento
de los requerimientos sociales durante la totalidad de las etapas de la obra.

Durante la etapa operativa, SISU sera responsable de la operacién y mantenimiento de la
infraestructura ejecutada bajo el Programa, de acuerdo con sus politicas ambientales y
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sistemas de gestion ambiental y social vigentes, incluyendo el PGAS para la etapa operativa
y de mantenimiento de cada obra.

Otros documentos que también forman parte de Programas de Gestién son:

- Marco de Reasentamiento, desarrollado en el Anexo 5 del MASE. Establece los
procedimientos a utilizar en los casos en que las actividades del Programa generen
reasentamientos involuntarios en la poblacién.

- Mecanismo de Participacion de Partes Interesadas (MPPI), desarrollado en el Capitulo 6
del MASE. Describe el procedimiento de Consulta Publica y el Mecanismo de Atencion de
Reclamos y Resolucion de Conflictos (MARRC).

- Procedimiento de Gestion Laboral (PGL) desarrollado en el Capitulo 7 del MASE.

A continuacion, se presenta un resumen con los programas, de acuerdo al Proyecto, a
considerarse en el PGAS:

e Programa de Participacién de las Partes Interesadas

e Programa de Gestion del Obrador.

e Programa de Manejo de Residuos Comunes, Peligrosos y de Obra.

e Programa de Gestiéon de Riesgo de desastres.

e Programa de Control de Emisiones Gaseosas, Material Particulado, Ruidos y
Vibraciones.

e Programa de Gestion del Uso del Agua y Manejo de Efluentes Liquidos.
e Programa de Movimiento de Suelo y Remocién de la Cobertura Vegetal.
e Programa de Control de Drenajes, Desaglies y Anegamientos.

e Programa de Manejo de Flora 'y Fauna

e Programa de Control de Plagas

e Programa de Atenuacion de las Afectaciones a los Servicios Publicos e
Infraestructura Social durante la Obra.

e Programa de Manejo de Recursos Culturales Fisicos y Hallazgos Fortuitos.

e Programa de Control de Transito.

e Programa de Comunicacion, Atencion de Reclamos y Resolucion de Conflictos.
e Programa de Gestion de Trabajadores.

e Programa de Capacitacion.

e Programa de Seguridad, Salud e Higiene Laboral.

e Programa de Contingencias.

e Programa de Seguimiento y Monitoreo.

e Programa de Desocupacion y Rehabilitacion del Sitio.

2.3.2. Actualizacion del PGAS

El PGAS no es un documento estatico. Durante la ejecucién de los proyectos, los PrGAS
podran ser actualizados o modificados en funcién del avance de las obras, a fin de procurar
una adecuada gestion socioambiental de los proyectos. El Responsable Ambiental y el
Responsable Social de la empresa contratista seran responsables de realizar las
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correspondientes actualizaciones al PGAS, y la nueva versién del documento debera ser
aprobada por SISU antes de su implementacion.

2.4. Elemento 4: Capacidad y Competencias
Organizativas

Durante el ciclo de proyecto en sus diferentes etapas, la gestion socioambiental es
desarrollada por el organismo ejecutor, las UTAs, las contratistas de obra, los operadores y
el Banco.

A continuacion, se presenta un cuadro resumen de los roles y responsabilidades de cada
uno de los organismos que intervienen en la gestion socioambiental:

Etapa Proyecto Actividad Responsable '2?:: Supervisién
Mecanismo
de Gestion
de
Reclamos y UTA/ UTA/ BID
Participacio Contratista SISU
n (toda la
duracién del
Programa)
Anteproyect
o / Proyecto UTA SISU BID
Ejecutivo
Clasificacio
n Ambiental UTA SISU BID
Evaluacion
Preparacion socioambie
(Formulac ntal
ién) (AAYs,MAS UTA/ Contratista SISU BID
E y otros
planes
especificos)
Consulta
Publica UTA sISU BID
Preparacion
de Pliegos
de UTA SISU BID
Licitacién
(ETAS)
Autoridad
Llcgnmas UTA de . BID
ambientales aplica
cion
Inspeccion PEASI a Empresa UTA SIS
(Construc Vel Contratista u
PRTPRY constructivo
A A A4} I’
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Monit

Etapa Proyecto Actividad Responsable
oreo

Supervisién

Cumplimien
to ambiental
y social de
obra
(incluyendo
habilitacion
esy
seguros)

Empresa Contratista UTA SISU

Informe de
cumplimient
o Ambiental
y social de

la
contratista

Empresa Contratista UTA SISU

Informe
ambiental y
social de
sequimiento

UTA SISU BID

2.4.1. Responsables de la Gestion Ambiental y Social

Para llevar a cabo el manejo y control ambiental y social del Proyecto, en particular respecto
de los procedimientos y requisitos establecidos en el MASE y en el SGAS, el organismo
ejecutor o la Unidad Técnica de Apoyo (UTA) cuentan con su respectiva Area Ambiental y
Area Social, que se encuentran constituidas por especialistas ambientales, sociales y de
higiene y seguridad en las areas de preparacion, inspeccion y supervision de proyectos.

Los especialistas apoyaran el proceso de elaboracion y revision de la documentacion,
estudios y toda informacién ambiental y social, asi como el monitoreo de los aspectos
ambientales y sociales del Proyecto durante todo el periodo de ejecucion del préstamo.

En cuanto a la SISU, el organismo cuenta con especialistas en la Direccion Nacional de
Desarrollo Urbano, quienes acompanan la gestibn socioambiental en la etapa de
preparacion y licitacion de proyectos, y especialistas quienes realizan la fiscalizacién,
control, y seguimiento socioambiental en colaboracién con la inspeccién de obra durante la
etapa constructiva.

2.5. Elemento 5: Preparacion y Respuesta Ante situaciones

de emergencia

La preparacién y respuesta ante emergencias comprende un conjunto de procedimientos y
medidas que permiten hacer frente a eventos internos o externos que pudieran presentarse
en el proyecto, brindando respuesta ante la ocurrencia de emergencias. Durante la
preparacion del programa no fue realizado un analisis de riesgos para el proyecto®, por lo
tanto durante las etapas posteriores se plantean los planes de emergencia con acciones a
ser implementadas si ocurrieran situaciones adversas que no puedan ser controladas por

5 En el marco de este préstamo no se consideran elegibles los proyectos con categoria de riesgo A
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las medidas de mitigacion de riesgos e impactos y que pueden interferir con el normal
desarrollo del proyecto en su fase constructiva y operativa, representando riesgos a los
trabajadores, poblacion y ambiente; las mismas se definirdan y alimentaran segun los
resultados de los Andlisis De Riesgo (ADR). Este ADR se realizara con base en la
Metodologia para la Evaluacion del Riesgo de Desastre y Cambio Climatico del BID que
brinda un marco claro y practico para la adecuada consideracion de estos riesgos en los
proyectos. En el MASE de la operacién se presenta un resumen de la metodologia.

2.6. Elemento 6: Participacion de las Partes Interesadas

Durante todo el ciclo de vida del programa se interactuara con las partes interesadas y en el
proceso de preparacion de cada Proyecto se emprenderan consultas significativas con
dichas partes.

La gestion social y el relacionamiento con la comunidad del Programa perseguira los
siguientes objetivos:

- Prevenir conflictos sociales en torno a los proyectos, debido al acceso insuficiente de
informacion por parte de la poblacion involucrada en los mismos o las poblaciones
del entorno y sus autoridades.

- Generar estrategias y mecanismos de prevencion, de atencion a los conflictos
sociales y controversias producidas durante el desarrollo del proyecto.

- Asegurar la calidad de las soluciones técnicas, respecto de su adecuacion social y
cultural a las poblaciones o grupos beneficiarios de los proyectos.

Para lograr estos objetivos y en cumplimiento de la NDAS 10, la participacion de las partes
interesadas entrafara los siguientes pasos:

- Identificacién y analisis de las partes interesadas,

- Planificacién de la manera en que se llevara a cabo la interaccién con ellas,
- Divulgacién de informacion,

- Consulta con dichas partes,

- Atencion y respuesta a las reclamaciones,

- Presentacion de informacién a las partes interesadas.

El programa contara con instancias de participacion durante la preparacion de los proyectos
y durante la implementacion de los proyectos y en dichas instancias se instara por una
participacién equitativa e inclusiva de las partes interesadas.

El proceso de participacion del proyecto se iniciara, con una consulta publica mixta,
desarrollandose tanto de manera presencial como virtual. El proceso sera debidamente
documentado y se adoptardan medidas para mantener la confidencialidad cuando se lo
requiera y cuando sea necesario para proteger los datos personales.

En caso de que el proyecto contenga la implementacion de un plan de reasentamiento
involuntario, sera necesario realizar consultas significativas especificas para la poblacion
afectada.

Los lineamientos a considerar para la participacion de las partes interesadas en cada una
de las instancias, la divulgacion de informacion, la elaboracién de Planes de Consulta y el
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mecanismo de atencién de reclamos y participacion se encuentran desarrollados en el
MASE del Programa.

2.7. Elemento 7: Seguimiento y Evaluacion

El seguimiento y la evaluacién de los aspectos socioambientales sera realizado mediante
las Areas Ambientales y Sociales del organismo ejecutor o las Unidades Técnicas de Apoyo
(UTA) en conjunto con las Areas Técnicas/Sustantivas, Inspeccién de Obra, y otras areas
de las UTAs que, si bien no tienen un control directo de los temas ambientales y sociales,
aportan informacién para su planificacién y seguimiento.

Para contar con un adecuado seguimiento de la gestiébn ambiental, social, y de higiene y
seguridad, se realizaran las siguientes acciones y mecanismos:

- Visitas de Inspeccion/Supervisién a obras;
- Control documental y
- Elaboracion y presentacion de Informes.

SISU realizara auditorias internas para evaluar el desempefio del SGAS, y también
registrara y tratara adecuadamente las no conformidades detectadas.

Por otro lado, para facilitar y sistematizar la gestion y seguimiento socio ambiental de los
proyectos del Programa, se cuenta con una serie de instrumentos aplicables a las distintas
etapas del proyecto.

2.7 1. Instrumentos de Seguimiento y Evaluacion

Instrument Evaluacién
- Ficha de Ambiental y Social (FAS);
- Anadlisis Ambiental y Social (AAyS)
- Estudio de Impacto Ambiental y Social (EIAS) en caso de corresponder
- Inspecciones de obra
- Informes de aprobacion técnica
- Supervisiones de obra

- Auditorias internas

Instrumentos de Seguimiento
- Planes de Gestion Ambiental y Social (PGAS)
- Especificaciones Ambientales, Sociales y de Higiene y Seguridad (ETAS)

- Informes de Seguimiento Ambiental, Social, de Higiene y Seguridad (Informe del
Contratista (IASC).

Las UTA aprobaran los PGAS de la contratista mediante nota de aprobacion técnica que
debera estar firmada por Responsable Ambiental, Social y de Higiene y Seguridad.
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Con el fin de informar sobre la implementacion del PGAS de la etapa constructiva y otros
aspectos relevantes de la gestion ambiental, social, de higiene y seguridad, el contratista
presentara informes mensuales (IASC).

La inspeccion, elaborara informes mensuales de seguimiento ambiental, social, de higiene y
seguridad (ISAS) durante la ejecucion en los cuales se evalluen los Informes mensuales
presentados por el Contratista con el fin de verificar que la implementacion del PGAS es
adecuada.

Durante la etapa de ejecucién de las obras, la Unidad Técnica de Apoyo realizara el
seguimiento y control del PGAS comunicando las observaciones al Contratista mediante los
informes de seguimiento ambiental, social y de higiene y seguridad, y/u ordenes de servicio
las cuales seran canalizadas a través de la inspeccién de obras.

La SISU debera supervisar el cumplimiento de la implementacion e inspeccion del PGAS a
través de los Informes de Aprobacién Técnica que acompafiaran las certificaciones
mensuales de las obras.

Una vez concluida la etapa de construccion de las obras, con el fin de verificar el
cumplimiento de todas las acciones y medidas acordadas en los respectivos planes de
gestion ambiental y social, se elaborara el Informe Final Ambiental y Social (IFAS).

En el MASE se incluyen los lineamientos minimos y los modelos de los instrumentos de
Evaluacién y Seguimiento.

La coordinacion general de la gestion ambiental y social de los proyectos es responsabilidad
de la SISU. En su caracter de Ejecutor, es la responsable técnica de la ejecucion general
del Programa, debiendo ejercer una adecuada coordinacién interinstitucional y tomar las
previsiones necesarias para que el Programa de Integracion de Socio Urbana y de
Mejoramiento de Vivienda, se ejecute en el marco del cumplimiento con las Politicas y
condiciones socio ambientales contractuales de la Operacién.

Adicionalmente, el Organismo Ejecutor debera realizar una Estimacién de Gases De Efecto
Invernadero, segun metodologia que se encuentra en el Anexo 1.AR L 1361 Herramienta
simple GEI Mejoramiento Urbano.

2.7.2. Indicadores de Desempeno

A los efectos de poder realizar un adecuado seguimiento y control del grado de
implementacién de los aspectos ambientales, sociales, de higiene y seguridad en los
proyectos ejecutados por el Programa, y como parte de las actividades de supervision y
monitoreo, se presentan algunos indicadores de desempefo/seguimiento a considerar:

Tabla 2 - Indicadores de Gestion Ambiental y Social del Programa

Indica Resbo
Indicador Medicién dor de P
. . nsable
Exito
Porcentaje de (Cantidad de quejasy
j I
guejas no reclamos no 0% OF
resueltas durante resueltos en el mes)
el mes sobre el / (Cantidad total de
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total de quejas
registradas en el

quejas y reclamos
registrados en el mes

marco del correspondientes al
Programa Programa) x 100
Numero de No

Conformidades
(ambientales,
sociales y de

seguridad e
higiene) no Informes de
resueltas inspeccidn de obra.
identificad 0% OE
identifica a's en Informes de
el mes mediante Auditoria.
inspecciones,
visitas, auditorias
y otros
mecanismos
empleados
(Namero de
indice de accidentes graves x
Gravedad 200.000
. )/ 0% OE
(accidentes (horas-hombre
ocupacionales) trabajadas en el
periodo)
indice de ,
. . (Namero de
Incidencia de .
Accidentes accidentes mortales
x 200.000) / (Numero 0% OE
Mortales .
. de trabajadores
(accidentes
. expuestos)
ocupacionales)
Numero de .
) Numero total de
accidentes de la accidentes sufridos
comunidad . 0% OE
. por la comunidad en
ocurridos en el
el mes
mes
(Numero de
accidentes
Numero de ambientales
Accidentes gestionados de
Ambientales acuerdo con el 0%
ocurridos en el

mes

procedimiento
definido) / (NUmero
total de accidentes

ambientales

OE
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ocurridos en el
proyecto)

3. Resumen del

Programa

Sistema de Gestion Ambiental y Social del

Elemento del
SGAS

Procedimientos / Instrumentos

Descripcion /
Alcance

E1. Marco
Ambiental y Social
Especifico

MASE - Capitulo 3: Marco Institucional y
Legal del Programa.

MASE - Capitulo 5. Evaluacién y Gestion
Ambiental y Social de Proyectos.

- Esquema general de gestion ambiental y
social del Programa (Capitulo 4.1 del
MASE.

- Criterios de Elegibilidad Socioambiental
para proyectos (Capitulo 4.2 del MASE).

- Procesos de Gestion Ambiental y Social
contemplando la gestion socioambiental
en la Fase de Disefno, en la Fase
Constructiva y en la Fase Operativa
(Capitulo 4.3 del MASE).

- Roles y Responsabilidades de la Gestion
Ambiental y Social, segun fase del
Proyecto (Capitulo 4.3 del MASE).

Describe el marco
legal y sectorial del
Programa,
considerando las
areas ambientales,
sociales, de
seguridad y salud
ocupacional
vinculadas
directamente con
este.

E2. Identificacion
de Riesgos e
Impactos

MASE - Capitulo 5.2.1. Elegibilidad
Ambiental y Social

MASE - Instrumentos orientados a la
identificacion de
riesgos e impactos ambientales y sociales.

- Anexo 1. Ficha Ambiental y Social.

- MASE - Capitulo 5.2.1. Contenido
minimo del AAyS.

- MASE- Capitulo 6. Plan de Participacién
de las Partes Interesadas (Lineamientos
sobre Consulta Publica).

MASE - Capitulo 3: Marco Legal e
Institucional (Licenciamiento Ambiental)

MASE - Capitulo 3.1.1. - Tabla 1:
Resumen de cumplimiento con las
Normas de Desempefio Ambiental y
Social del BID.

Describe los
criterios de
elegibilidad y los
procedimientos
para la
identificacion de
riesgos e impactos
durante las etapas
de disefo y
formulacion de
proyectos.
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MASE - AAyS de los proyectos de
muestra del Programa- Capitulo 4.
Impactos Ambientales y Sociales
Esperados

MASE — Capitulo 5.2.2 . Plan de Gestion Describe el alcance

Ambiental y Social y contenido del
(PGAS). PGAS, PrGASy
. ETAS.
MASE - Anexo 4. Indice orientativo del
PGAS a nivel
constructivo.

MASE - Anexo 4. Lineamientos del PGAS.

E3. Programas de MASE -Capitulo 6. Plan de Participacion

- de Partes
Gestidn
Interesadas.
MASE - Anexo 7. Especificaciones
Técnicas
Ambientales y Sociales (ETAS).
MASE - Capitulo 5.2.1. AAyS de los
proyectos de la muestra del Programa -
Anexo
Capitulo 7. Modelo de Procedimiento de
Gestion Laboral.
MASE - Capitulo 4.3. Gestion Describe los roles y
Socioambiental en el Ciclo del Proyecto, responsabilidades
contemplando: de la gestidn
- Roles y Responsabilidades de la Gestion ambiental y social
Ambiental y Social, segun fase del de los organismos
Proyecto Reglamento Operativo del involucrados en las
Programa. o
distintas fases del
E4. Competenciay SGAS - Anexo 2: Lineamientos de TdR ciclo del Proyecto.

Capacidades Perfil Especialista Ambiental - UTA

Organizativas SGAS - Anexo 3: Lineamientos de TdR
Perfil Especialista Social -UTA

MASE — Anexo 4. Lineamientos del PGAS
- Programa 11: Capacitacion
Socioambiental al Personal de Obra

MASE - Anexo 7. Especificaciones
Técnicas

Ambientales y Sociales (ETAS).

Elemento del Procedimientos / Instrumentos Descripcion /
SGAS Alcance
E6. Participacion MASE - Capitulo 6. Plan de Participacion Describe el
de las Partes de Partes procedimiento de
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Interesadas Consulta Publica 'y
el Mecanismo de
Atencidn de Quejas

y Reclamos.

Interesadas.

E7. Seguimiento y MASE — Anexo 7 Informes e Establece
Evaluacion Inspecciones. procedimientos
para el control y
seguimiento de los
aspectos
ambientales y
sociales requeridos

MASE - Anexo 8. Modelo de Informe de durante la etapa de
Cumplimiento Ambiental y Social construccién y

MASE — Anexo 4. Lineamientos del PGAS

- Programa 1: Monitoreo y Control de
Cumplimiento

de Medidas de Mitigacion.

cierre/finalizacidon
de cada proyecto.

4. Control de Documentos y Mejora Continua

El SGAS debe entenderse como un proceso dinamico y continio a ser implementado por el
Organismo Ejecutor. Implica un proceso de “planificacion, ejecucion, verificacidon y accién”
para gestionar los riesgos e impactos ambientales y sociales, promoviendo un desempefo
ambiental y social sdlido y sostenible.

A partir de la informacién recopilada para la elaboracién de los Informes Periddicos se
analizara la necesidad de realizar ajustes sobre procedimientos, operatoria u otro aspecto.

Cada vez que se realice alguna modificacion sobre el Programa, el SGAS debe ser
actualizado. Entre los ajustes y mejoras que pueden presentarse en el SGAS se
encuentran, a modo de ejemplo, los siguientes:

» Cambios de directivos o unidad ejecutora;

» Cambios en el organigrama;

» Cambios en el alcance y complejidad de las intervenciones de la operacion;

* Mejoras a los lineamientos del PGAS/PrGAS

» Adaptacion de planes a diferentes etapas de la operacion;

* Identificacion de nuevos riesgos e impactos a medida que la operacién avanza;

» Cambios en el nivel de riesgo a medida que la operacién avanza;

« Cambios identificados durante auditorias al sistema;

* A peticion del BID, por ejemplo, como resultado de acciones correctivas necesarias que

ameriten cambios al SGAS.
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Anexo 1 - AR L 1361 Herramienta simple GEI
Mejoramiento Urbano.

Inter-American Development Bank
Greenhouse Gas Inventory Tool for IDB Operational Portfolio

Inter-American
‘ Dovelopment Bank

version 8.2 (March 2022)

Urban Dewvelopment and Housing

Introduction

Color Guide: Sheets Color Guide: Cells

Celis for Data Entry
Emizsions Summnary Cells for Data Entry for Custom Detwak Factor]
Auno Caloubated Ceils
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Inter-American Development Bank
‘Greenhouse G2: inventory ool for D8 Opesational Fortiolo
x2)

Warsimn £.3 (Mmh 2023

Project Information

Project ARL1361

Instructons

[Enter Project infammation

Projoct Emissions
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Anexo 2 - Terminos de Referencia Especialista
Ambiental

PROGRAMA DE INTEGRACION SOCIO URBANA
TERMINOS DE REFERENCIA
ESPECIALISTA AMBIENTAL
A.- MARCO DE REFERENCIA

En el afio 2017 se cred el Registro Nacional de Barrios Populares (RENABAP) que llevo adelante
un trabajo de relevamiento, caracterizacion y visibilizacion de la problematica del habitat informal en
Argentina, a partir del trabajo conjunto del Estado y organizaciones sociales. Segun datos
recabados por el Registro, existen 5.687 barrios populares, en los que viven mas de 5 millones de
personas sin titulos de propiedad y seguridad en la tenencia, sumada a la falta de acceso a 2 de 3
servicios basicos.

A los efectos de instrumentar la integracion de los Barrios Populares identificados en el RENABAP,
el Ministerio de Desarrollo Social de la Republica Argentina a través de su Secretaria de Integracion
Social y Urbana, (SISU) impulsa el Programa de Integracion Social y Urbana y Mejoramiento de
Vivienda (PISUMyV AR-L1361).

Con el objetivo de fortalecer la implementacién del PISUMyV a través de la coordinaciéon de
unidades técnicas de apoyo, la SISU busca contratar un/a Profesional del Area Social fin de poder
desarrollar el seguimiento social de la formulacion y la implementacién de proyectos de integracion
social, ambiental y urbana en barrios populares del pais.

B.- OBJETIVO Y ALCANCE DE LA CONSULTORIA

Asistir en el seguimiento ambiental del proyecto acompafiando en las instancias de elaboracion,
ejecucion y evaluacion de los procesos de integracién socio urbana.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Supervisar el cumplimiento del Sistema de Gestién Ambiental y Social (SGAS) del Programa vy el
MASE en el marco de la formulacion y ejecucion del proyecto.

C.- ACTIVIDADES A DESARROLLAR

1) Asistir en la formulacion del proyecto de integracion socio urbana, en sus aspectos ambientales.
2) Acompaiar técnicamente procesos de mitigacion de riesgos ambientales.
3) Realizar la inspeccién ambiental de las obras.
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D.- MODALIDAD DE CONTRATACION

La presente consultoria se realizara bajo la modalidad de Consultor Individual bajo la modalidad de
terna de Comparaciéon de precios, de acuerdo a las normas de seleccién y contratacion de
consultores del BID, estipuladas en el contrato de préstamo BID.-

E.- DURACION DE LA PRESTACION DE SERVICIOS

La duracion de la presente consultoria sera desde el XX de XXXXde 202X al XX de XXXX de 202X.-

F.- SUPERVISION

La supervisién de esta consultoria estara a cargo de la Secretaria de Integracién Socio Urbana o la
Unidad Técnica de Apoyo que ella designe para el proyecto.

G.- PERFIL Y EXPERIENCIA REQUERIDA

El/la especialista ambiental debera reunir las siguientes calificaciones:

e Titulo universitario en carreras de Ingenieria Ambiental, Gestion ambiental o afines,
excluyente. Deseable el titulo de posgrado, cursos y/o seminarios en las areas mencionadas.

e Al menos 2 afios de experiencia en disefio, gestién y seguimiento de proyectos urbanos.
Deseable la experiencia en proyectos con énfasis en mitigacion de riesgos ambientales en
barrios populares.

e Aptitudes: capacidad de trabajo en contextos multiactorales e interdisciplinarios.
Capacidad de articulacién y coordinacion inter e intra institucionales.

H.- HONORARIOS Y FORMAS DE PAGO

Puesto: Especialista ambiental
Funcién: Consultor

Nivel: I

Honorarios: 2300 URS (%)
Dedicacion: 100%

(*) Unidades Redistributivas de Servicios

.- EVALUACION Y PAGO

El funcionario directamente responsable de la supervisiéon de sus actividades tendra a su cargo la
evaluaciéon de desempefio del consultor. La evaluacion se realizara al finalizar el periodo contractual.
El ultimo pago del presente contrato estara supeditado a la mencionada evaluacion.
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Anexo 3 - Términos de Referencia Especialista
Social

PROGRAMA DE INTEGRACION SOCIO URBANA
TERMINOS DE REFERENCIA
PROFESIONAL DEL AREA SOCIAL

A.- MARCO DE REFERENCIA

En el afio 2017 se cred el Registro Nacional de Barrios Populares (RENABAP) que llevo adelante
un trabajo de relevamiento, caracterizacion y visibilizaciéon de la problematica del habitat informal en
Argentina, a partir del trabajo conjunto del Estado y organizaciones sociales. Segun datos
recabados por el Registro, existen 5.687 barrios populares, en los que viven mas de 5 millones de
personas sin titulos de propiedad y seguridad en la tenencia, sumada a la falta de acceso a 2 de 3
servicios basicos.

A los efectos de instrumentar la integracién de los Barrios Populares identificados en el RENABAP,
el Ministerio de Desarrollo Social de la Republica Argentina a través de su Secretaria de Integracion
Social y Urbana, (SISU) impulsa el Programa de Integracion Social y Urbana y Mejoramiento de
Vivienda (PISUMyV AR-L1361).

Con el objetivo de fortalecer la implementacion del PISUMyV a través de la coordinacion de
unidades técnicas de apoyo, la SISU busca contratar un/a Profesional del Area Social fin de poder
desarrollar el seguimiento social de la formulacion y la implementacion de proyectos de integracion
social, ambiental y urbana en barrios populares del pais.

B.- OBJETIVO Y ALCANCE DE LA CONSULTORIA

Asistir en el seguimiento social del proyecto a través de acompafar en las instancias de
elaboracién, ejecuciéon y evaluacion de los procesos de integracion socio urbana. Acompafar
situaciones y casos sociales especificos para promover abordajes integrales.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Supervisar el cumplimiento del Sistema de Gestion Ambiental y Social (SGAS) del Programa en el
marco de la formulacién y ejecucion del proyecto en sus indicadores sociales.

C.- ACTIVIDADES A DESARROLLAR

1) Asistir en la formulacion del proyecto de integracién socio urbana, en sus aspectos sociales..
2) Acompafiar procesos familiares, instancias participativas y demandas sociales especificas.
3) Realizar la inspeccion social de las obras.
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D.- MODALIDAD DE CONTRATACION

La presente consultoria se realizara bajo la modalidad de Consultor Individual bajo la modalidad de
terna de Comparaciéon de precios, de acuerdo a las normas de seleccién y contratacion de
consultores del BID, estipuladas en el contrato de préstamo BID.-

E.- DURACION DE LA PRESTACION DE SERVICIOS

La duracion de la presente consultoria sera desde el XX de XXXXde 202X al XX de XXXX de 202X.-

F.- SUPERVISION

La supervision de esta consultoria estara a cargo de la Secretaria de Integracién Socio Urbana o la
Unidad Técnica de Apoyo que ella designe para el proyecto.

G.- PERFIL Y EXPERIENCIA REQUERIDA

El/la profesional social debera reunir las siguientes calificaciones:
e Titulo universitario en carreras de Antropologia, Sociologia, Trabajo Social o afines,
excluyente. Deseable el titulo de posgrado, cursos y/o seminarios en las areas mencionadas.
e Al menos 2 afos de experiencia en disefio, gestion y seguimiento de proyectos socio
urbanos con énfasis en acompafamiento de familias y espacios comunitarios.
e Aptitudes: buena presencia en la coordinacion de instancias participativas, capacidad de
trabajo en un equipo multidisciplinario.

H.- HONORARIOS Y FORMAS DE PAGO

Puesto: Profesional del area Social
Funcion: Asesor

Nivel: I

Honorarios: 1400 URS (*)

Dedicacion: 100%

(*) Unidades Redistributivas de Servicios

l.- EVALUACION

El funcionario directamente responsable de la supervisidon de sus actividades tendra a su cargo la
evaluaciéon de desempeno del consultor. La evaluacién se realizara al finalizar el periodo contractual.
El ultimo pago del presente contrato estara supeditado a la mencionada evaluacion.
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1 INTRODUCCION

El Marco Ambiental y Social Especifico (MASE) define el proceso general a partir del cual
aplicara un conjunto de procedimientos y medidas para manejar los eventuales impactos y
riesgos que generen los proyectos especificos a ejecutar por el Programa de Integracion
Socio Urbana y Mejoramiento de Vivienda, perteneciente a la Secretaria de Integracion
Socio Urbana (SISU) del Ministerio de Desarrollo Social (MDS).

En las diferentes etapas del ciclo de los proyectos a intervenir se deberan atender aspectos
sociales y ambientales, para garantizar la mejora de la calidad de vida, el respeto de la
identidad, las pautas culturales y costumbres de la poblacion, la preservacion del ambiente
y de los bienes publicos y privados, y la sostenibilidad del proyecto, todo esto en
cumplimiento de las normativas nacionales, provinciales y municipales, y Normas de
Desempeno Ambiental y Social (NDAS) del Banco Interamericano de Desarrollo (BID). Se
deberan adoptar y promover practicas participativas en todas las etapas del proyecto
tendientes a evitar, minimizar, mitigar o compensar los impactos adversos y potenciar los
impactos positivos.

2 OBJETIVO

El objetivo general del MASE es servir como instrumento de gestion, que permita asegurar
el fiel cumplimiento de la legislacion ambiental y social nacional, provincial y municipal, asi
como de las politicas ambientales y sociales del BID.

A través de sus objetivos especificos este MASE pretende:

e Presentar una metodologia que permita identificar, de forma rapida y sistematizada,
los aspectos ambientales y sociales mas importantes de cada uno de los proyectos
que habran de postularse al financiamiento a través del PISUyMV. Se pretende con
ello facilitar tanto su elegibilidad, como su evaluacion preliminar, de acuerdo a la
potencialidad de causar impactos ambientales y/o sociales.

e Establecer los estudios ambientales y sociales que se requieran para satisfacer las
exigencias, tanto por parte de la legislacion ambiental nacional, provincial y
municipal, como por las politicas ambientales y sociales del BID, y los
requerimientos en términos de participacion y consulta.

e Ofrecer instrumentos de gestion a ser aplicados a lo largo de las distintas fases de
los proyectos que se financiaran en el marco del Programa.

3 MARCO NORMATIVO

Existen diversos instrumentos normativos que regulan la cuestion ambiental y social en
nuestro pais. Ademas de la Constitucion Nacional y las leyes nacionales sancionadas, la
Republica Argentina asume con compromisos internacionales. Al respecto, resulta
imprescindible sefialar que los instrumentos legales nacionales y subnacionales se
encuentran subordinados a la normativa internacional interviniente en el proceso, cuestiéon
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dispuesta en la Constitucién Nacional donde se establece dicha prelacion normativa. Se
indica de forma explicita que los tratados internacionales poseen jerarquia constitucional.

La informacién provista a continuacion ostenta caracter referencial. La legislacion pertinente
y los requisitos especificos que de ella se desprendan, asi como las de las correspondientes
Autoridades de Aplicacion para cada proyecto, particularmente a nivel provincial, seran
acabadamente identificadas y presentadas por los Organismos Provinciales intervinientes
durante la fase de viabilidad y formulacién de los mismos, tal como se prevé en los
procedimientos que se describen en este MASE.

3.1 Normativa Internacional

Son aquellos tratados internacionales que han sido ratificados por la Republica Argentina.

e Convenciéon Marco de las Naciones Unidas sobre el Cambio Climatico (Ley
N° 24.295).

e Protocolo de Kyoto (Ley N° 25.438).

e Convencion de las Naciones Unidas sobre la Proteccion del Patrimonio Mundial,
Cultural y Natural (Ley N° 21.836).

e Protocolo de Montreal relativo a las Sustancias que Agotan la Capa de Ozono (Ley
N° 25.389).

e Acuerdo Marco sobre Medio Ambiente del MERCOSUR (Ley N° 25.841).

e Convencion de las Naciones Unidas para la Lucha contra la Desertificacion (Ley N°
24.701).

e Convencion de Basilea (Ley N° 23.922).
e Convenio sobre la Diversidad Bioldgica (Ley N° 24.375).
e Protocolo al Tratado Antartico sobre Proteccion del Medio Ambiente (Ley
N° 24.216).
e Convencion sobre Humedales de Importancia Internacional (Ley N° 23.919).
e Convenio de Viena para proteccion de la Capa de Ozono (Ley N° 23.724).
e Agenda 2030 de Naciones Unidas para el Desarrollo Sostenible.

3.1.1 Normas de Desempeiio Ambiental y Social del BID

El Marco de Politica Ambiental y Social (MPAS) establece estandares ambiciosos en varias
areas y proporciona a los clientes del BID disposiciones de vanguardia para gestionar
riesgos e impactos ambientales y sociales.

El MPAS incluye una declaracién de politica que detalla el alcance del marco; ademas de
los roles, responsabilidades y compromisos del Banco. A esta declaracion de politica la
siguen diez Normas de Desempefio Ambiental y Social (NDAS) que describen los requisitos
para prestatarios:

NDAS 1: Evaluacién y gestion de riesgos e impactos ambientales y sociales
NDAS 2: Trabajo y condiciones laborales

NDAS 3: Eficiencia en el uso de los recursos y prevencion de la contaminacion
NDAS 4: Salud y seguridad de la comunidad
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NDAS 5: Adquisicion de tierras y reasentamiento involuntario

NDAS 6: Conservacion de la biodiversidad y gestién sostenible de los recursos
naturales vivos

NDAS 7: Pueblos indigenas

NDAS 8: Patrimonio cultural

NDAS 9: Igualdad de género

NDAS 10: Participacion de las partes interesadas y divulgacién de informacion

El nuevo marco fomenta resultados positivos a nivel socioambiental para todos los
proyectos financiados por el Banco, y a su vez minimiza los riesgos e impactos negativos
para las personas y para el medioambiente.

Evaluacion y gestién  Trabajo y condiciones Eficiencia en eluso de  Salud y seguridad de  Adquisicidn de tierras

de riesgos e impactos laborales los recursos y la comunidad y reasentamiento
ambientales y prevencion de la involuntario
sociales contaminacién
0 Q
o Er-®
Conservacion de la Pueblos indigenas Patrimonio cultural Igualdad de género Participacién de las
biodiversidad y partes interesadas y
gestidn sostenible de divulgacién de
los recursos naturales informacién

vivos

Imagen 3.1 Se muestran las diez Normas de Desempeio Ambiental y Social (NDAS)
que, junto con una declaracién de politicas, conforman el Marco de Politica Ambiental
y Social (MPAS) del BID.

3.2 Normativa Nacional

La Constitucién Nacional se refiere a la proteccién ambiental principalmente a través del
articulo 41. Alli se establece que “todos los habitantes gozan del derecho a un ambiente
sano, equilibrado, apto para el desarrollo humano y para que las actividades productivas
satisfagan las necesidades presentes sin comprometer las de las generaciones futuras; y
tienen el deber de preservarlo. El dafio ambiental generara prioritariamente la obligacion de
recomponer, segun lo establezca la ley”.
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“Las autoridades proveeran a la proteccion de este derecho, a la utilizacién racional de los
recursos naturales, a la preservacion del patrimonio natural y cultural y de la diversidad
biolbgica, y a la informacién y educaciéon ambientales”.

“Corresponde a la Nacion dictar las normas que contengan los presupuestos minimos de
proteccion, y a las provincias, las necesarias para complementarlas, sin que aquellas
alteren las jurisdicciones locales”.

Es de vital importancia la mencién a los presupuestos minimos, cuestion que es ratificada
por la Ley N° 25.675 y diversas leyes nacionales sobre el uso de recursos especificos.
Estas y otras normativas se listan a continuacion.

e Ley N° 25.675. Ley General del Ambiente.

e Ley N° 25.612. Gestion Integral de Residuos Industriales y de Actividades de
Servicio.

e Ley N° 26.331. Proteccion Ambiental de los Bosques Nativos.

e Ley N° 26.562. Proteccion Ambiental para Control de Actividades de Quema en todo
el Territorio Nacional.

e Ley N° 26.639. Preservacion de los Glaciares y del Ambiente Periglacial.

e Ley N°25.670. Gestion y Eliminacion de los PCB.

e Ley N° 25.831. Régimen de Libre Acceso a la Informacion Publica Ambiental.
e Ley N°24.051. Ley de Residuos Peligrosos.

e Ley N° 25.916. Gestion de Residuos Domiciliarios.

e Ley N° 25.688. Régimen de Gestion Ambiental de Aguas.

e Ley N° 20.284. Prevencion de Contaminacién Atmosférica.

e Ley N° 25.743. Proteccion del Patrimonio Cultural.

e Ley N° 19.587. Seguridad e Higiene en el Trabajo.

e Ley N° 24.557. Riesgo de Trabajo.

e Ley N° 27.520. Adaptacion y Mitigacion al Cambio Climatico Global.

e Ley N° 27.453 Régimen de regularizacion dominial para la integracion socio urbana.

3.3 Normativa Provincial y Municipal

En el ordenamiento juridico de la Republica Argentina, las Provincias no pueden
desconocer a través de sus normas los derechos amparados por la Constitucion Nacional,
los Tratados Internacionales (incluidos los Contratos suscriptos con los Organismos
Multilaterales de Crédito), una vez que fueron ratificados por el Congreso de la Nacion
Argentina, y las leyes dictadas por el Congreso. Por lo tanto, en caso de colision, las
normas de caracter nacional (incluyendo las internacionales incorporadas al derecho
interno) prevaleceran por sobre las locales.

Cada jurisdicciéon provincial cuenta con legislacion especifica en materia ambiental. Para
cada proyecto en particular, dada su implantacién, se revisara la normativa provincial
correspondiente.
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A nivel municipal, se deberan tener en cuenta las ordenanzas y otras normativas en materia
ambiental, social, de vivienda o infraestructura de servicios publicos, planes municipales de
ordenamiento territorial y otros instrumentos locales de planificacion urbana.

En la instancia de formulacion del proyecto se verificara la normativa aplicable, tanto
provincial como municipal, que rige la calidad del ambiente en el area del proyecto.

4. IMPACTOS AMBIENTALES Y SOCIALES ESPERADOS

Los impactos ambientales y sociales positivos esperados derivaran de la implementacion de
intervenciones integrales en barrios populares que contemplen la universalizacion del
acceso a la infraestructura basica, uso del espacio publico y equipamiento comunitario,
regularizacion dominial y al fortalecimiento institucional y comunitario. En estos casos se
implementaran medidas explicitadas en cada una de las fases del proyecto mediante:

e Consolidacion del tejido urbano, mejorando la conectividad y garantizando el acceso
a los servicios basicos, al espacio publico y a la ciudad.

e Mejora de la accesibilidad a los servicios basicos e infraestructura urbana.

e Mejora de las condiciones socio-ambientales, promoviendo la sostenibilidad y la
resiliencia.

e Apropiacién del espacio publico y equipamiento comunitario, promoviendo la
sostenibilidad de las intervenciones.

e Promocion de la planificacidn urbana integral y la participacion ciudadana.

e Eliminacién de situaciones de discriminacion objetivas y simbdlicas atribuidas a la
poblaciéon objeto de intervencién.

e Respeto de las tradiciones, practicas culturales y pluralidad de creencias.
e Mejora en los niveles de capacitacién de la poblacion.

e Fomento de la capacitacion de los prestadores de servicios, incentivando la
articulacién entre actores locales.

Se considera que es la etapa de construccion de las obras de integracion urbana
enmarcadas en el Componente Ill.1 “Intervenciones urbanas integradoras, provision y
mejora de infraestructura urbana y equipamiento socio comunitario” cuando se pueden
generar los impactos ambientales y sociales negativos mas significativos, los cuales se
derivan principalmente de las actividades de:

e Instalacion y funcionamiento del obrador.

e Transporte y movimiento de materiales, equipos y maquinarias.

e Excavacion y movimiento de suelos.

e Demolicién de viviendas.

e Construccion de infraestructura urbana (viales, de drenaje, saneamiento, eléctrica).
e Reasentamiento de poblacion.

Estas actividades podran producir los siguientes impactos a considerar:
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Alteracion del sistema de drenaje existente, tanto natural como artificial.
Afectacion de napas freaticas.

Incremento temporal de la erosion y sedimentacion por movimientos de tierra
(excavaciones, zanjas, rellenos, etc.).

Inestabilidad de taludes.
Contaminacion de suelo, agua y aire.

Alteracion provocada por la explotacion de aridos y extraccion de suelos para la
obra.

Contaminacion acustica generada por equipos y maquinaria vial.
Retiro de cobertura vegetal y afectacion del arbolado urbano.
Generacion de residuos.

Conflictos con la poblacion por la ejecucion de las obras (interrupcion del transito,
cambio de recorrido de transporte publico, contaminacién sonora, etc.).

Peligro de accidentes en la zona por zanjas o pozos no cubiertos y movimiento de
suelos.

Peligro de accidentes por desplazamiento de maquinaria vial.
Alteraciones en las rutinas cotidianas de las familias y organizaciones.

La siguiente tabla muestra los impactos negativos ambientales y sociales que podrian
presentarse por el tipo de proyectos financiados por el PISUyMV. Se incluyen asimismo
medidas tipicas de mitigacién, las cuales deberan ser desarrolladas con mayor detalle en el
Plan de Gestion Ambiental y Social (PGAS) de cada proyecto especifico.

Tabla 4.1. Potenciales impactos negativos y medidas de mitigacion tipicas

e Molestias por el
incremento del
ruido, producto de:

especialment
€ en procesos

e Cumplimiento estricto de horarios de
actividad fuera de las horas de
descanso.

- Actividades
constructivas. e Mantenimiento adecuado de
- Movimiento motores de camiones y maquinarias.
de camiones e Programacion estricta del
AUTE G g y operacion movimiento de maquinaria,
Ruido de optimizando carga, descarga y
maquinaria, espera.

e Medicién y monitoreo de los niveles
de ruido en los diferentes sectores

de involucrados.
demolicion. e Colocacion de insonorizadores para
- Carga de tierra reduccién de ruido en fuentes de
en tolva. emisiones.

- Preparacion de
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mezcla, etc.

Contaminacion
del Aire

e Emision de gases
de combustion y en
especial material
particulado de
vehiculos y
magquinarias, por el
uso de motores
diesel.

e \oladura de material
particulado por
movimientos de

suelos, depdsito de
aridos, etc.

e Mantenimiento adecuado de
motores de camiones y maquinarias.

e Riego y/o cobertura con lonas del
material acumulado (arena, tierra,
etc.)

e Riego superficial del suelo para
evitar formaciéon de nubes de polvo.
e Cobertura con lonas de las cajas de
los camiones que transportan
material a granel (arena, tierra,
etc.).
e Acopio del suelo de extraccion
en forma ordenada y cubierta
con lonas, y en los sitios
autorizados.

Contaminacion
del Agua
Subterranea

e Contaminacion de
capas de agua
subterranea por:

- Vertido de
efluentes.

- Fugaso
derrames de
productos
peligrosos
(combustibles y/o
lubricantes).

- Inadecuada
gestion de los
residuos sélidos,
asimilables a
domésticos y los
peligrosos.

e Eliminacion de vertido de residuos

cloacales mediante el uso de bafos
quimicos.

e Prohibicion de lavado de motores,

carga de combustible y cambios de
lubricantes de vehiculos y
maquinarias fuera de los lugares
previamente acondicionados
mediante bateas.

e Adecuada gestion del depésito de
elementos y residuos contaminados

y peligrosos (control de derrames).

Afectacion del
Suelo

e Degradacion del
recurso, erosion y
compactacion.

e Destruccién de la

cobertura vegetal
por inadecuado

acopio de suelo en
el area de obra.

e Potencial
contaminacion por:
- Fugas o

derrames de
productos
peligrosos
(combustibles y/o
lubricantes).

- Inadecuada
gestion de los
residuos sdlidos
domeésticos y/o

e Limitacién del movimiento de suelos.
e Adecuado manejo del manto
vegetal:
- Limpieza, desmalezamiento y
extraccion en el area minima
requerida.
- Separacion y resguardo para su
reutilizacion.
- Reposicion luego de finalizada las
obras.

e Adecuada gestion del depésito de
elementos y residuos contaminados
y peligrosos (control de derrames).

e Mantenimiento de orden y limpieza

en obrador y todos los sitios de la

obra.

e Gestionar la disposicion final de

los residuos excedentes de

construccion, priorizando su
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peligrosos.

valorizacion.

e Pre-identificar, para todas las
obras donde se prevé

extraccion neta de suelos, sitio

de destino o disposicion final.

Afectacion del
Paisaje Urbano,
Flora y Fauna

e Despeje de
vegetacion.
e Poda indiscriminada
o derribo de
arboles.

e Afectacion del
habitat de la
fauna.

e Acumulaciéon de
materiales de
construccion en
un area
netamente
residencial.

e Acumulacion de
residuos.

e Separacion y resguardo de la capa
vegetal donde ésta exista y deba ser
temporariamente levantada para su

reutilizacion. Recomposicion de la
flora y tapiz vegetal al final de las
obras.

e Limitacion de movimiento de suelos.

e Adecuada gestion de residuos
peligrosos y solidos asimilables a
domésticos.

e Mantenimiento de orden y limpieza
en todos los sitios de la obra.

e Eliminar inmediatamente de
obra los escombros y
transportarlos y disponerlos
en escombreras legalmente
autorizadas.

e FEvitar la acumulacion de
materiales, en lugares y en
cantidades no imprescindibles,
que entorpezcan la normal
apreciacion del paisaje urbano
natural.

e Control de plagas generadas por
falta de higiene en el barrio.
e Evitar la poda indiscriminada y el
derribo de arboles.
e Prohibir la caza de fauna silvestre de
la zona o de apropiacién de
ejemplares como mascotas.

Riesgo de
Contingencias

e Riesgo de caidas o
accidentes por
ocurrencia de

imprevistos que
pueden afectar a las
personas que se
desplazan en las
obras y en su
entorno.

e Riesgo de incendios
y derrames.

e Cumplimiento de las normas
laborales y de Higiene y
Seguridad (esencialmente
Decreto 911/96 y Resoluciones:
231/96; 51/97 550/11).

e Cursos de induccion y capacitacion
al personal.

e Presencia en obra de un
Responsable en Higiene y
Seguridad.

e Uso de EPP y colocacion de
elementos de seguridad y
senalética para minimizar

accidentes laborales para los
trabajadores de la obra.

e Senalizaciones de areas de
restriccion a la circulacion publica.

e Cierre o vallado de las areas de obra
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para impedir la entrada de personal
no autorizado.
e Prohibicion de fumar y prender
fuego en zonas no autorizadas.

Molestias a
Residentes
durante las Obras

= Interrupcién de
trafico o
congestionamiento
por la circulacion
de vehiculos de
descarga desde y
hacia la obra.

= Ocupacioén de la
red vial y peatonal
por las tareas de
construccion y su
delimitacién
mediante cercos y
vallados.

e Disenar las etapas de obra a fin de
minimizar las alteraciones a las
actividades de la poblacion.
e Gestionar el transito en la zona de
obra mediante el uso de carteleria.

e Implementar un plan de

comunicacion de obras con el barrio.

Interferencia con
Servicios por Red

= Interferencia con la

red de servicios
existentes (agua,
cloacas,
electricidad, drenaje
pluvial), que

podrian resultar en
roturas accidentales
y cortes de servicio.

e Evaluacion de posibles
interferencias con redes de servicio
existentes antes del inicio de las
obras.

Conflictos con
Usos Urbanos
Sensibles

o Molestias a las

escuelas y centros

de salud presentes
en el barrio.

e Extremar las medidas de seguridad,
incluyendo circulacion de
maquinarias en estas areas.

e Senalizaciones en areas de
restriccion al movimiento de la
poblacién y en especial nifios en
edad escolar.
e Evitar o reducir al maximo la
generacion de ruidos molestos.
e Reforzar la informacion acerca de
las actividades a desarrollar en las
cercanias de estas areas.
e Charlas y proceso de sensibilizacion
en las escuelas.

Desplazamiento
Fisicoy
Econdmico de
Poblacion

e Reasentamiento de
familias cuyas
viviendas se
encuentran en zonas
de riesgo ambiental,
riesgo fisico u
ocupando el derecho
de via de calles a
intervenir por el
proyecto.Algunas de

e \alorar alternativas para minimizar
el numero de reasentamientos.

e Implementar las reubicaciones
siguiendo un Plan de
Reasentamiento que garantice el
cumplimiento de la normativa
nacional y local y de las NDAS
del Banco.
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estas viviendas
podrian ser utilizadas
también para el
desarrollo de
actividades
productivas.

4.1 Evaluacion de Impactos Acumulativos

La metodologia de Evaluacién y Gestién de Impactos Acumulativos (en adelante EGIA)
tiene el objetivo identificar y gestionar los efectos incrementales causados por otros
proyectos o0 acciones (pasadas, presentes y futuras) que pueden agravar las condiciones y
componentes ambientales y sociales valorados (VEC) que causara el proyecto en cuestion,
como ser: riesgos sistémicos asociados a la ejecucion de proyectos, como por ejemplo: el
cambio climatico, la disminucién de los suministros de agua, la disminucion de la
biodiversidad biolégica, el deterioro de los servicios ecosistémicos, la alteracién de la
dinamica socioecondmica y poblacional, etc.

Su aplicacion es similar a la aplicacion de cualquier Evaluacion de Impacto Ambiental (EIA)
metodologia de evaluacion de impactos ambientales en cuanto a la clasificaciéon de
impactos riesgos directos, indirectos, aditivos, interactivos, sinérgicos, temporales,
permanentes y reversibles, aunque esta metodologia se aplica Unicamente cuando existe
mas de un proyecto en el area de intervencion.

A continuacion, se presenta un modelo de Matriz de Impactos acumulativos y ejemplos de
implementacion:

1. Identificacién 2. Valoracion
Matriz de impactos acumulativos (no valorada) \ Matriz de impactos acumulativos (valorada)
MATRIZ DE IMPACTOS ACUMULATIVOS
METODO PAEZ ZAMORA MATRIZ DE IMPACTOS ACUMULATIVOS
by METODO PAEZ ZAMORA
- Proyectos < - ° - . k] % ig
|| €8 % G 3 |5t
S T3 B[ 5|5 gf |gf |25 P -
i | & |8 |2 |8 5%g|5ua st royectos & | - | 5 | o |
gl 2| e|le|leg wBt|ufE o< [} 3 € e [
S 038|388 g£z22|fssg s g | & | 5|2 |3z
Factores E) > > E) > g»ﬁﬂ g gi gﬁ g (\.w; @ .5 5
Ambientales g2 BB |8 &£8E|52E S8 o a a i [
- ] ) L 2 £
2 ] 8 H H
Espacios abiertos y salvajes Componentes B 3 > > B
Salud y seguridad Ambientales (VEC) 2 2 2 2 H
Empl
ectores de enfermedades-insectos 5 =
Yeco e Espacios abiertos y salvajes 5 5|~ 32//5 i, 51 ;
0 = Eng
Afectaciones positivas Total Salud y seguridad . A P A ///‘
debido al Proyecto Emoleo 7 z//
Afectaciones negativas P = 7_3 5
debido al Proyecto Vectores de enfermedades-insectos '/' -
A 3 6
Afectaciones totales
debido al Proyecto Fuente: Elaboracién prof
te: Elab: n propi
1 Ly . ;.
3.Ponderacion 4. Analisis diacrénico

Impacto acumulativo a lo largo del periodo analizado

METODO PAEZ ZAMORA

ey o b o v o e P e e e A e e e

‘ Fuente: Elaboracion propia
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Matriz resultados de la EIA del Proyecto

MATRIZ DE EVALUACION AMBIENTAL
METODC DE LEOPOLD-PAEZ

Y Acciones a
g Realizarse
™~

Factores
Ambientales .

/
Modificacion
de habitats
Alteracion de
la cobertura
vegetal
Canalizacion
introduccion
de vibraciones
Factor Ambiental
Factor Ambiental
Afectacién total al
Factor Ambiental

Ruido &
Afect. jones
positivas al

Espac

o
o
4]

Salud y seguridad

Empleo

Vectores de enfermedades-insectos

o] 3 -48

4.2 Procedimiento para la evaluacion de riesgo de desastres y cambio
climatico

Para la ejecucion de la operacion financiada por el BID, se disefié este Procedimiento para
actuar en caso de exposicién de la comunidad a riesgo de desastres y cambio climatico, a
fin de cumplir con los requisitos definidos en la Norma de Desempefio Ambiental y Social 4
(NDAS 4: Salud y seguridad comunitaria) y asimismo en general con el Marco de Politica
Ambiental y Social (MPAS) del BID. Procedimentalmente, se debe evaluar y gestionar los
riesgos e impactos para la salud y la seguridad de las personas y comunidades, incluyendo
los causados por amenazas naturales y el cambio climatico:

Riesgos derivados de la construccion y operacion de elementos estructurales
Trafico, seguridad vial

Exposicién a materiales y sustancias peligrosas

Exposicion a enfermedades

Efectos sobre servicios ecosistémicos prioritarios

Conflictos, incluyendo personal de seguridad

En este sentido se formula un procedimiento para la evaluacion de riesgo de desastres y
cambio climatico para los proyectos integrales, incluyendo la descripcion de los lineamientos
para la formulacién de un Plan de Gestion de Riesgo de Desastres relacionado, como parte
del PGAS.

4.2.1 Matriz de riesgos

Una matriz de riesgos consiste en una matriz que define categorias de frecuencia y
severidad de impacto (o consecuencias de riesgo), repartidas en sus ejes horizontales (filas)
y verticales (columnas), respectivamente.

El primer paso para aplicar este enfoque es definir o construir la matriz de riesgo, lo que
implica establecer las categorias de frecuencia (p.ej. ninguna,baja, moderada, alta y muy
alta) y de severidad de impacto (considerando qué tipos de impactos son mas apropiados
para el proyecto de estudio, como p.ej. dafos a la propiedad, interrupciones econémicas,
impactos ambientales, muertes, etc.). Estas matrices pueden construirse utilizando métodos
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o0 umbrales cualitativos o semi-cuantitativos. A continuacién, se enumeran los pasos a
seguir para usar una matriz de riesgo:

e |dentificar y caracterizar las amenazas de estudio, incluyendo la severidad e
interrelaciones con otras amenazas.

e Estimar el impacto de cada amenaza identificada y a partir de ahi su riesgo con la
matriz.

e Evaluar la aceptabilidad para determinar si los niveles de riesgo identificados pueden
ser tolerados o no.

e Simular y probar en la matriz posibles medidas de mitigacion de riesgos para
conducirlos a un nivel aceptable.

e Monitorear y revisar periodicamente los riesgos utilizando la matriz.

Por lo general, los diferentes cuadrantes o areas dentro de la matriz reciben una
clasificacion cualitativa que determina qué tipos de acciones son necesarias y permite la
clasificacion o comparacion entre diferentes amenazas. Por lo tanto, la esquina superior
derecha de la matriz requeriria una accion inmediata y la mas alta prioridad para la
mitigacién de riesgos y la planificacion de contingencias, mientras que la esquina inferior
izquierda de la matriz no requeriria de medidas importantes, aunque pueden darse
recomendaciones para mejorar el mantenimiento y reducir la incertidumbre.

Impacto

Ninguno Pequeno

Muy Alto Muy Alto

Frecuencia Muy Alto
Alto

Pequeno

Imagen 4.1. Matriz de riesgos compuesta por los impactos esperados y su frecuencia. Fuente:
BID

Pequeno

Ninguno Sin riesgo

El método de la matriz de riesgos permite una mayor flexibilidad e incorporacion de la
opinion de expertos. Ofrece una forma de visualizar los efectos y las consecuencias de las
medidas de reduccidn de riesgos, siendo una buena herramienta de comunicacién porque
facilita a los no expertos comprender una evaluacion de riesgos. Como principal desventaja
se encuentra que los resultados dependen en gran medida de los expertos involucrados en
el proceso de creacion de la matriz. Por lo tanto, es muy importante seleccionar el grupo de
personas que la desarrolla.
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5. EVALUACION Y GESTION AMBIENTAL Y SOCIAL DE LOS
PROYECTOS

La coordinacion general de la gestion ambiental y social de los proyectos es responsabilidad
de la SISU. En su caracter de Ejecutor, es la responsable técnica de la ejecucién general
del Programa, debiendo ejercer una adecuada coordinacion interinstitucional y tomar las
previsiones necesarias para que el Programa de Integracion de Socio Urbana y de
Mejoramiento de Vivienda, se ejecute en el marco del cumplimiento con las Politicas y
condiciones socio ambientales contractuales de la Operacion.

La SISU tiene a su cargo la coordinacion técnica y operativa de todos los componentes del
Programa, incluyendo el monitoreo de las acciones de gestibn ambiental y social, la
verificacion de que estos cumplan en su formulacién con los requerimientos socio
ambientales establecidos en el Reglamento Operativo y Contrato de Préstamo, y la
supervisidén ambiental y social de la ejecucion de los proyectos.

Las Unidades Técnicas de Apoyo (UTA) del Programa son responsables del cumplimiento
de los aspectos ambientales y sociales vinculados con la preparacion, la formulacion,
ejecucién y seguimiento de los Proyectos. Tienen responsabilidad operativa para: la
identificacion de los equipos técnicos multidisciplinarios necesarios para alcanzar el
cumplimiento de los objetivos en materia ambiental y social, la formulacion de los proyectos,
que seran luego sometidos a la aprobacion de la SISU y el seguimiento de la ejecucion de
los mismos, incluyendo la elaboracién de informes de avance en los que se plasmen los
avances en términos de cumplimiento de la gestion ambiental y social de los proyectos

Para ello, las Unidades Técnicas de Apoyo deberan contar, como minimo, con la figura de
responsable ambiental, responsable legal, responsable técnico, responsable social y
responsable de higiene y seguridad. Asimismo, podran constituir un equipo de campo
integrado preferentemente por promotores ambientales y sociales.

Con el objeto de realizar una adecuada evaluacién y gestion ambiental y social de los
Proyectos, se presentan a continuacién las condiciones y los procedimientos a seguir en las
distintas etapas de los mismos (preparacién, formulacion, ejecucion y operacion).

5.1 Preparacion del Proyecto

La etapa de preparacion incluye las fases de elegibilidad ambiental y social del Proyecto.
Esta etapa incluye un proceso de analisis y gestiones que culminan con el Dictamen de
Viabilidad Ambiental, Social, Urbana y Dominial del Proyecto.

5.1.1 Elegibilidad Ambiental y Social

Los Proyectos se consideraran como no elegibles si presentan por lo menos una de las
siguientes caracteristicas:
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e Proyectos que incluyen obras que probablemente tengan impactos ambientales y/o
sociales negativos en forma significativa, que sean de indole delicada, diversa y/o
sin precedentes, y que no puedan ser mitigados con la intervencién planificada.

e Proyectos que comprometen sitios de interés ecoldgico y/o de conservaciéon, como
nacientes de rios, areas de recarga de napas o habitat particulares, areas naturales
protegidas.

e Proyectos que interfieren en forma directa a sitios y/o estructuras de valor histérico,
arqueoldgico, religioso o cultural, o asiento de poblaciones originarias.

e Proyectos que contravengan las obligaciones contraidas en virtud de acuerdos,
tratados o convenios ambientales internacionales firmados por el pais en relacion de
sus actividades y/o impactos.

e Proyectos que impliquen el reasentamiento total de la poblacion.

Para ello, la SISU debera completar la Ficha Ambiental y Social (anexo 1) del Proyecto, y el
Mapa de Riesgos Ambientales (anexo 2) y remitirla a la SISU para su evaluacion.

Luego de evaluada la elegibilidad de los proyectos, la SISU emitird un Dictamen de
elegibilidad ( Anexo 3), en el que se constate el cumplimiento de los criterios indicados en el
presente apartado.

5.2 Formulacién del Proyecto

Durante esta etapa debera realizarse la evaluacion ambiental y social de las intervenciones
propuestas. Esta evaluacién estara conformada por el Andlisis Ambiental y Social (AAyS), y
su respectivo Plan de Gestion Ambiental y Social (PGAS), estableciéndose las
responsabilidades para la etapa de ejecuciéon. Debe incluir asimismo los informes de las
consultas llevadas a cabo con la poblacion potencialmente afectada por el proyecto y otras
partes interesadas. Finalmente, en caso de que la Autoridad Ambiental competente lo
requiera, el Proyecto debera cumplir con la obtencion del licenciamiento ambiental.

5.2.1 Analisis Ambiental y Social

El AAyS debera cumplir minimamente con los siguientes contenidos:

1. Resumen Ejecutivo.
2. Descripcion del Proyecto.

Normativa Aplicable. Se verificara la normativa aplicable, tanto nacional como
provincial y municipal, que rige la calidad del ambiente en el area del proyecto, como
asi también el cumplimiento de las NDAS del Banco.

4. Diagnostico Integral (Linea de Base Ambiental y Social). Se deberan relevar las
caracteristicas fisicas, naturales y sociales del area circundante del proyecto, entre
ellas: ubicacién geogréfica, clima, topografia, suelos, geomorfologia, hidrologia,
vegetacion, fauna, areas naturales, paisaje, poblacién, actividades econdmicas,
infraestructura de servicios, recursos culturales, etc. Incluir la identificacion de
actores potencialmente afectados y el relevamiento de pasivos ambientales. Incluir
un apartado para diagnosticar la Gestion integral de Residuos Sdlidos Urbanos en el
BP.
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5. Matriz de Riesgos. Se identificaran las potenciales amenazas del proyecto y se
estimaran los impactos que pudieran generar, para luego ser relacionados con la
frecuencia de generacién en una matriz de riesgo.

6. Evaluacion de Impactos Ambientales y Sociales. Se identificaran, evaluaran y
describiran los potenciales impactos del proyecto, distinguiendo entre impactos
negativos y positivos. Describir la metodologia utilizada.

7. Evaluacién de Impactos Ambientales Acumulativos en caso de corresponder

8. Medidas de Mitigacion de Impactos. De la evaluacién de los impactos ambientales
deberan surgir recomendaciones a tener en cuenta en la formulacion del proyecto, y
las medidas para evitar, minimizar, mitigar o compensar los impactos negativos
identificados.

9. Justificacién del proyecto. Describe la manera en que el proyecto es la mejor
alternativa a la solucién de los problemas, carencias o situaciones no deseadas,
previamente identificados. Se debera presentar una caracterizacion de otras
alternativas que se hayan analizado. Las justificaciones pueden ser: legales,
ambientales, técnicas, sociales, econdmicas, etc.

10. Plan de Reasentamiento, en caso de corresponder.

5.2.2 Plan de Gestion Ambiental y Social

Con base en el AAyS, y utilizando los lineamientos presentes en el Anexo 4, se desarrollara
el PGAS, que incluira las medidas y obras de mitigacién y control que se aplicaran durante
la ejecucion del Proyecto.

El PGAS sera parte de las Especificaciones Técnicas Ambientales y Sociales (ETAS) -
Anexo 6 - que forman parte de los Pliegos de Licitacion de Obra, y la responsabilidad de su
ejecucion estara a cargo de la empresa contratista.

5.2.3 Plan de Reasentamiento

En caso de que el Proyecto requiera el reasentamiento de poblacién, se debera elaborar un
Plan de Reasentamiento siguiendo los lineamientos del Marco de Reasentamiento incluido
en el Anexo 5.

5.2.5 Licencia Ambiental

Para cada Proyecto se debera realizar un analisis de la normativa ambiental nacional,
provincial y local y en los casos que sea necesario, se debera cumplir con la obtencion de la
Licencia Ambiental (Certificado de Aptitud Ambiental, Declaracion de Impacto Ambiental),
de acuerdo a los procedimientos y requisitos establecidos por la normativa aplicable y la
autoridad de aplicacion existente.

5.3 Ejecucion del Proyecto

Para la etapa de ejecucion del Proyecto se contara con las Especificaciones Técnicas
Ambientales y Sociales (ETAS), que formaran parte del Pliego de Licitacion de Obra. Las
ETAS definiran las obligaciones del Contratista en materia ambiental y social, e incluiran el
PGAS elaborado para el Proyecto (se adjuntan en el anexo 6).
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En caso de que el Proyecto haya obtenido la Licencia Ambiental, se deberan cumplir con los
requisitos del documento aprobatorio emitido por la autoridad de aplicacién ambiental
correspondiente, el cual se adjuntara a las ETAS.

Durante la fase constructiva, el Contratista es el responsable de la realizacion e
implementacién de los Programas del PGAS, debiendo establecer y mantener los registros
ambientales y sociales de forma de proveer evidencia de conformidad con los
requerimientos legales y NDAS del BID.

El Contratista elaborara un informe mensual escrito que describa el estado de todas las
acciones ambientales del Proyecto, el cual elevara a la Inspeccién Ambiental y Social (las
UTAs) para su aprobacion. En las ETAS se incluyen los contenidos minimos del informe.

La Inspeccion Ambiental y Social realizara el seguimiento y control del cumplimiento del
PGAS a través del Informe Ambiental y Social de Seguimiento (IASS), que elaborara de
manera mensual y acompafara al certificado de obra para su aprobacién por parte de la
SISU. En los casos que resulten pertinentes, tendra participacion en el control la Autoridad
de Aplicacion que corresponda. En el anexo 7 se incluye un modelo de IASS, el cual debera
adaptarse a las medidas y Programas del PGAS del Proyecto.

Al finalizar las obras, el Contratista debera entregar un informe final ambiental y social
donde se incorpore toda la informacién correspondiente a la implementacién del PGAS,
incluyendo los registros de ejecucion de planes y programas.

5.4 Operacion y Mantenimiento

Durante la etapa de operacién, el seguimiento de los proyectos sera responsabilidad de
cada area operativa, segun el caso (organismos competentes, entes de saneamiento,
municipios, etc.). Para ello, deberan contar con manuales de operacién y mantenimiento de
la infraestructura y del equipamiento involucrados en los Proyectos. Segun corresponda, los
convenios de transferencia definiran los parametros y estandares bajo los cuales las
entidades a cargo deberan operar los proyectos.

Se deberan realizar las siguientes acciones:
e Coordinacion con la institucion a cargo de la pavimentacién urbana a los efectos de
su incorporacion a la red vial municipal.

e Coordinacion con la institucién a cargo del alumbrado publico a los efectos de su
gestion una vez que inicie la fase operativa.

e Coordinacioén con la institucién a cargo del saneamiento a los efectos de su gestion
una vez que inicie la fase operativa, incorporacion a los programas de
mantenimiento de colectores y a los programas de obligatoriedad de conexiones.

e Coordinacion con la institucion a cargo de la gestion de residuos solidos para definir
el sistema de gestion.
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e Coordinacion con la institucion a cargo de los sistemas de drenaje a los efectos de
su gestion una vez que inicie la fase operativa, e incorporacién a los programas de
mantenimiento de sistemas de drenaje.

e Coordinacion con la institucidn a cargo de los sistemas de abastecimiento de aguas
a los efectos de su gestion una vez que inicie la fase operativa, e incorporacion a los
programas de mantenimiento y purgado de sistemas de abastecimiento.

e Coordinacion con la institucion a cargo de los espacios publicos a los efectos de su
gestion y mantenimiento una vez que inicie la fase operativa.

e Coordinacion con la institucién a cargo de los sistemas de abastecimiento de
energia a los efectos de su gestion una vez que inicie la fase operativa.

La sustentabilidad de los proyectos estara condicionada al correcto uso de la infraestructura
y equipamiento, asi como a las acciones de mantenimiento, que se deben desarrollar tanto
desde la esfera gubernamental como de la propia comunidad. Con ese objetivo es
fundamental trabajar en la consolidacion de la capacidad de autogestion de los
destinatarios.

6. MECANISMO DE PARTICIPACION DE PARTES
INTERESADAS

Se presentan las directrices, lineamientos y contenidos minimos para la implementacion de
un Plan de Participacién de las Partes Interesadas para los proyectos bajo el Programa de
Integracion Socio Urbana y Mejoramiento de Vivienda (PISUyMV).

La gestion participativa constituye uno de los lineamientos estratégicos que guian el
presente Programa, por lo cual se contempla la conformacién de diversas instancias
participativas, interjurisdiccionales y barriales, para el acompanamiento de las fases
involucradas en el desarrollo de los proyectos.

El ciclo de gestion participativa incluye instancias de publicidad y convocatoria, desarrollo
instancia participacion, registro y difusion de consensos, gestion de consensos y
seguimiento de la comunicacién, que deberan garantizarse y adecuarse para la
construccién de legitimidad alrededor de los proyectos enmarcados en el PISUyMV.

Todas estas instancias deberan definir:

» Actores convocados y criterios de representatividad en la participacién
» Establecimiento de periodicidad de encuentros

* Medios de comunicacién para convocatoria y acuerdos/compromisos
» Definicion de objetivos y tematicas a tratar

+ Tipo de instancia participativa: informativa, consultiva y/o decisoria.

* Modalidad de Instancia: virtual, presencial y/o mixta.

1. Justificacion
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El Plan de Participacion de las Partes Interesadas debera describir las principales etapas
del proceso de interaccidon con la poblacién afectada y demas partes interesadas, que se
llevara a cabo durante las fases de planificacidn, construcciéon y operacién de los proyectos
del Programa. El Plan debera incluir mecanismos para garantizar que todos los interesados
estaran debidamente informados y consultados sobre el proyecto, que sus intereses seran
considerados de manera equilibrada y que se establecera un canal continuo de intercambio
de informacion. El Plan debera garantizar que cualquier disputa relacionada con los
impactos del proyecto se gestione adecuadamente.

Las actividades de comunicacién y consulta con la poblacion deberan mantenerse como
actividades permanentes del proyecto.

Los principios adoptados en el Plan deberan ser:

+ Transparencia, asegurando que todas las partes interesadas tengan acceso a
informacion relevante, y facilitando la comprensién completa de su papel en el proceso
de comunicacion;

* Alcance, para que todas las necesidades de informacién de las partes interesadas se
conozcan y se cumplan siempre que sea posible;

» Claridad y compatibilidad del lenguaje y los medios utilizados con las caracteristicas de
cada tipo de publico;

* Objetividad de la informacion transmitida, que nunca debe ser ambigua, enfocandose
en temas estrictamente relevantes;

* Precision de la informacién transmitida, que siempre debe ser una representacion fiel
de las realidades facticas con las que se relacionan;

+ Rastreabilidad, para asegurar que toda la informacién divulgada pueda ser verificada
por las partes interesadas;

* Participacion, para que las comunidades y los grupos de interés puedan participar
activamente en la identificacion de problemas y la construccion de soluciones.

2. Objetivos Principales

Los objetivos principales del mecanismo de participacion de las partes interesadas deberan
ser:

* Mapear las partes interesadas del proyecto;

* Realizar las consultas requeridas por la legislacion y NDAS del MPAS del BID para
asegurar la participacion publica en el proceso de Evaluacién de Impacto Ambiental y
Social (EIAS o AAS) y en el Plan de Reasentamiento y Compensaciones;

» Informar a la poblacién, empresas y otras partes interesadas en el area de influencia del
proyecto sobre los compromisos y responsabilidades de las empresas involucradas en
los proyectos, de las UTAS y de la SISU con respecto a los aspectos ambientales y
sociales;

+ Identificar sistematicamente las percepciones de las partes afectadas y demas partes
interesadas en relacion con el proyecto y sus impactos, asi como las medidas de
prevencién, mitigacion y compensacion y planes de control, para que, cuando sea
posible, puedan adaptarse y revisarse para responder adecuadamente a las demandas
locales;
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» Establecer un canal formal para recibir consultas y quejas de los interesados, asi como
desarrollar procedimientos de revisidn especificos y un mecanismo de respuesta
formal;

* Monitorear y evaluar las actividades de comunicacion y relacion con partes interesadas
y elaborar informes.

3. Responsabilidades

La responsabilidad de implementacion MPPI sera de las UTA bajo la supervision de la
SISU. Las UTAs deberan contar con profesionales ambientales y sociales que seran
responsables de las visitas, consultas y otras actividades de comunicacion con las partes
afectadas e interesadas de cada proyecto. El nimero de promotores que se contratara
dependerd de las demandas durante las diversas fases del proyecto. Seran también
quienes administren el mecanismo de manejo de quejas y consultas a ser implementado
para la comunidad.

4. Metodologia de Implementacion

Las medidas que se aplicaran en el ambito del MPPI deberan considerar la incorporacion y
desarrollo de los aspectos presentados a continuacion:

4.1.Mapeo y Analisis de las Partes Interesadas del Proyecto

Las partes interesadas del proyecto deberan ser mapeadas, incluyendo las personas o
grupos que son impactados directa o indirectamente por el proyecto, personas que podran
influir en los resultados del proyecto, personas con interés o afectadas de alguna manera
por el proyecto. Los grupos de partes afectadas/interesadas a considerar deberan incluir al
menos:

e Organizaciones locales y organizaciones con influencia en el area del proyecto;
e ONGs ambientales y sociales activas en el area de influencia del proyecto;
e Académicos, incluidos especialistas en fauna y flora local, entre otros;

e Secretaria de Integracién Socio Urbana (SISU);

e Poblacién del area de influencia del proyecto;

e Entidades sociales y ambientales en el sector publico;

e Proveedores locales potenciales;

e Medios de comunicacion;

e Entidades que representan a los trabajadores locales;

e Equipo del BID;

e Otros interesados.

4.2. Actividades de Participacion de las Partes Interesadas
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4.2.1. Consultas significativas con las partes afectadas y otras partes
interesadas del proyecto

El Plan de Participacion de las Partes Interesadas debe incluir consultas significativas con
las partes afectadas y otras partes interesadas del proyecto, valiéndose de formatos
accesibles, y cuyos resultados y participacion deben ser registrados de manera
documentada, incluyendo una descripcion de las partes interesadas consultadas, un
resumen de la retroalimentacion recibida y una breve explicacion de como, o por qué no, se
tuvo en cuenta.

En este sentido, la consulta significativa debe ser realizada de manera continua conforme
vayan evolucionando las cuestiones, los impactos, las oportunidades potenciales y los
beneficios de desarrollo del proyecto. El alcance y grado de participacion necesarios para el
proceso de consulta deberan ser proporcionales a los riesgos e impactos adversos del
proyecto y a las preocupaciones que hayan manifestado tanto las personas afectadas como
otras.

En esas consultas debe participar la mayor cantidad posible de las partes interesadas
mencionadas anteriormente, especialmente aquellas directamente afectadas por el proyecto
y los residentes en las partes del area de influencia directa (AID) mas cerca de los frentes
de servicio.

La gestion participativa constituye uno de los lineamientos estratégicos que guian el
presente Programa, por lo cual se contempla la conformacién de diversas instancias
participativas, interjurisdiccionales y barriales, para el acompafiamiento de las fases
involucradas en el desarrollo de los proyectos, tales como: Consulta publica, , Mesa de
Integracion Barrial, Instancias de consulta especificas en caso de reasentamiento de
poblacion y Mecanismos de Atencion de Reclamos y Resolucién de Conflictos (MARRC).

4.2.2. Consulta Publica

La Consulta Publica tiene por objetivo poner a consideracion de los destinatarios del
Proyecto y de las instituciones participantes el Proyecto de Integraciéon Socio Urbana
aprobado por el Organismo Ejecutor, garantizando la participacion irrestricta de los
habitantes del Barrio Popular a partir de la convocatoria y publicidad anticipada del evento,
el libre acceso de la comunidad a la informacion de forma previa, y la inteligibilidad del
contenido de acuerdo a cada poblacion.

Dentro del ciclo del proyecto se realizara al menos un proceso de consulta significativa a fin
de poner a consideracién la intervencion integral para que los destinatarios e instituciones
participantes presenten sus dudas, sugerencias o recomendaciones.

Para la realizacién de la misma son requisitos fundamentales la publicidad anticipada del
evento, el libre acceso de la comunidad a la informacién de forma previa, la inteligibilidad
del contenido de acuerdo a cada poblacion y la apertura irrestricta de la participacién de la
comunidad. La convocatoria sera con 21 dias de anticipacion a la realizacién de la misma,
considerando los actores directa e indirectamente involucrados en el proyecto para proceder
a la difusién e invitacién a participar del evento, garantizando la presencia de los actores
mas relevantes.
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Se alentara la participacion balanceada y equitativa de la poblacion interesada, en términos
de género, edad y nivel socioecondmico. Se tomaran los recaudos pertinentes para que la
eleccion de la fecha hora y lugar de reunion no genere inequidades en la posibilidad de
asistir de los distintos grupos.

Se informara a través de los medios de comunicacién, periodisticos, radiales, invitaciones
particulares, afiches en lugares publicos, comisién vecinal, etc., la puesta a disposicién al
publico en general del documento de consulta, que constara de un resumen del Proyecto
que describa la situacion actual y las intervenciones que se realizaran, el AAS y el PGAS.
En el caso de que durante la consulta se produjeran sugerencias o reclamos por parte de la
poblacion u otros organismos involucrados, se debera verificar su pertinencia y hacer los
cambios que se consideren necesarios.

En caso de que el proyecto incluya el reasentamiento de poblacién, éste debe ser objeto de
consultas significativas, con la consideracion de las opiniones de los participantes, vy
determinacion de acciones concretas para responder a demandas de las partes afectadas.
Tomando en cuenta que la poblacion afectada es vulnerable, el Programa debe asegurar
que sus intereses y preferencias sean representados en el proceso mediante una
interaccion participativa desde el disefo, que refleje las necesidades desagregadas de las
familias. Las consultas significativas desde una etapa temprana recogen sugerencias,
incluyendo un analisis exhaustivo de los riesgos sociales para asegurar alternativas
habitacionales que se ajusten a las necesidades.

Durante el proceso de Consulta Publica, se informara a las partes interesadas sobre el
Mecanismo Independiente de Consulta e Investigaciéon del BID (MICI), tanto en las etapas
participativas como a través del sitio web de la SISU.

La realizacion de la consulta publica es un requisito obligatorio, previo al cierre definitivo del
Proyecto, en el caso de tratarse de proyectos integrales. En consecuencia, se debera
elaborar un Informe de Consulta que cumpla minimamente con los siguientes contenidos:
convocatoria, listas de asistencia, powerpoint o documentacién utilizada para brindar
informacion del Proyecto, fotografias y/o videos del evento, comentarios recibidos por todos
los medios que se hayan dispuesto para tal fin y la respuesta que se le dio a cada una de
las opiniones o sugerencias respecto al Proyecto (ya sea que su incorporacion al proyecto
fuera viable o no, justificando su respuesta).

Una vez que las partes interesadas han sido mapeadas y se definan las ubicaciones y
fechas de las consultas, se debe planificar un proceso de divulgacion, teniendo en cuenta
los medios de comunicacion y los recursos disponibles en las regiones de influencia de
cada consulta, a fin de alcanzar la mayor cantidad posible de partes interesadas y
garantizar la participacion de un numero significativo de personas. El proceso de
divulgacion, a través de los medios anteriormente sugeridos, debera ser adecuado, en un
idioma sencillo, alejado de tecnicismos y considerando las condiciones de lecto-escritura y
comprension de las comunidades. Los medios sugeridos de divulgacion incluyen:

e Distribucién de Invitaciones (personalmente, por WhatsApp o correo);
e Distribucién de Material Informativo (folder);

e Instalacion de Afiches en lugares de gran visibilidad, como paradas de autobus y
taxi,

e centros de salud, escuelas, sedes de asociacion de moradores, estaciones de
policia, espacios comunitarios del barrio, entre otros.

e iglesias u otras instituciones religiosas, ferias y establecimientos comerciales, etc.;
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e Comunicados a través de la Prensa Regional (periddicos y radio);

e Servicio de Divulgacién a través de coche o motocicleta.

4.2.3. MIB

Definicion de MIB

La MIB, cuya sigla refiere a Mesa de Integracion Barrial, es un espacio articulador
entre los distintos actores intervinientes en una comunidad barrial. Tiene como objetivo
acompanfar y fortalecer las instancias de organizacién vecinal y encuentro comunitario para
avanzar en la integracion sociourbana de los barrios populares.

Se propone generar (en caso de que no exista) una instancia periddica donde
participen los/as vecinos/as, organizaciones y actores relevantes del barrio, donde se pueda
problematizar y discutir acerca de las principales necesidades y demandas de la comunidad
y delinear las estrategias colectivas necesarias para avanzar hacia ese fin. En este sentido
las instancias participativas deben trascender la obra en tiempo, contenido y construccion
organizativa.

En caso de existir previamente una mesa de trabajo constituida en el barrio, se
propone jerarquizar la misma mediante la adhesion de otros actores: el gobierno provincial
y/o municipal en cuestion, empresas prestatarias de servicios y sus entes correspondientes
y/o aquellas instituciones que puedan aportar al proceso de urbanizacion del barrio.

Los actores intervinientes de la MIB contaran con la oportunidad de plantear los
nudos y pendientes no resueltos en el proceso de integracidn socio-urbana, que
correspondera a las autoridades citadas abordar directa o indirectamente una resolucién. A
su vez, estas autoridades contaran con esta instancia presencial para realizar un
seguimiento operativo del proceso de trabajo.

Objetivos generales de las MIB

e Realizar un seguimiento popular de la ejecucién de las obras en el barrio.

e Reflexionar y recuperar colectivamente la identidad del barrio.

e Presentar y poner en debate las distintas herramientas normativas en torno a la
integracion social de los barrios populares (Ley 27453, CVF, leyes especificas de cada
jurisdiccion).

e Analizar, validar y acomparnar la ejecuciéon de los proyectos incorporando las

necesidades, particularidades y realidades del territorio.

Seran las UTA las responsables de realizar estas instancias con una frecuencia al
menos mensual desde el inicio de las obras.

Planificacion

Partiendo de los objetivos generales establecidos para las MIB es indispensable

planificar cdmo, cuando y qué hacer para garantizar el cumplimiento de los mismos. Las

MIB de inicio de obra son un buen espacio para presentar al barrio esta propuesta de

encuentros idealmente mensuales que acompafiaran el proceso de integracién socio

urbana, y a partir de alli establecer una especie de calendario con fechas y temas a tratar,
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en los que claramente deben abordarse los temas de obras pero sin que sea la centralidad
de las mismas. Es importante que en el armado de este calendario podamos contemplar de
la realizacion de al menos los siguientes hitos sociales:

MIB Inicio de obra

MIB mensuales

Disefio de dispositivos de atencién de reclamos y consultas

MIB balance y evaluacion de obras y preparacion evento de cierre
Evento de cierre

Por otro lado, cada UTA debe registrar estos hitos a través de actas que incluyan material
fotografico.

Convocatoria

e La convocatoria a las MIB y a cualquier otro tipo de evento/actividad debe ser
pensada y planificada con antelacion para dar el tiempo suficiente a que las
personas se enteren, pero a la vez que no sea con tanta anticipacion que luego se
olvide la fecha.

e El formato de la convocatoria debe ser pensado segun los usos que se tengan en el
barrio, pero también es necesario pensar en formas mas novedosas y convocantes a
implementar.

e Lograr participacién y representatividad en las MIB. En caso de trabajar en barrios
con mucha densidad, procurar que se incluyan a todos los sectores en la
convocatoria. En caso de ser necesario, pensar sistema de delegados por zona/
manzana u otros mecanismos que promuevan la participacion.

4.3. Mecanismos de Atencion de Reclamos y Resolucion de Conflictos

4.3.1 Los Proyectos deberan contar con un Mecanismo de Atencion de Reclamos y
Resolucion de Conflictos (MARRC). EI MARRC debera arbitrar los medios y mecanismos
transparentes para facilitar la recepcion de inquietudes (consultas, reclamos, quejas) de las
partes interesadas del proyecto y responder a las mismas a fin de solucionarlas y de
anticipar potenciales conflictos. El Equipo de Campo sera el responsable de atender los
reclamos de los vecinos.

En los casos en los que no sea posible evitar conflictos, debera promover la negociaciéon y
esforzarse en alcanzar la resolucion del mismo de forma que todos los actores involucrados
(incluyendo el proyecto) se vean beneficiados con la solucién. Se debera elegir el canal mas
adecuado segun el contexto del proyecto a analizar de manera que resulte en un
mecanismo accesible para todos los interesados.

Para el disefio del MARRC, se tendran en cuenta los resultados de la evaluacion social de

cada proyecto de manera de asegurar que estos sean culturalmente adecuados y

contengan como minimo los elementos que faciliten la recepcién de inquietudes (consultas,
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reclamos y quejas) de las partes interesadas del proyecto y su respuesta a fin de
solucionarlas y de anticipar potenciales conflictos. La metodologia que se aplique sera
aquella que garantice la transparencia del proceso. Cuando corresponda, los mecanismos
de Reclamos y Consultas incluiran:

e Procedimientos y propuestas accesibles y adecuados de resolucién de quejas o
reclamos por parte de las comunidades indigenas afectadas durante la ejecucion del
proyecto, considerando los mecanismos legales (incluyendo derechos
consuetudinario y tradicional), disponibles para la resolucion de conflictos.

e Mecanismos de seguimiento de los procesos de resolucion de conflictos que
incluyan disposiciones que posibiliten las consultas previas, libres e informadas con
los pueblos indigenas afectados.

e Provisién de material informativo -culturalmente adecuado- acerca de como y dénde
efectuar los reclamos y/o consultas sobre el Proyecto. En el material deben quedar
claramente establecidos los mecanismos regulares tanto para la presentacién como
para la resolucién de quejas con los que cuentan los gobiernos provinciales, los
datos del o de los organismos competentes - Ente provincial regulador de los
servicios publicos, Organismos Ambientales, etc.- y los medios de comunicacion
fehacientes. El material también contendra los datos del Proyecto a nivel nacional.

e Provisiébn de material informativo acerca de como el Proyecto u otro organismo
gubernamental de control con competencias en el area, podrian efectuar actividades
de control y seguimiento del proyecto.

Se incluird en el MARRC de cada proyecto un procedimiento de quejas y reclamos
especifico para aplicar en casos de violencia sexual y/o de género. El mismo debera dar
aviso de forma inmediata a las autoriadades competentes en materia de violencia sexual y/o
de género, para que implementen sus procedeimientos vigentes en materia de atencion de
victimas de violencia sexual y/o de género.

4.3.2 Recepcion y Registro de Reclamos
Se podra disponer de los siguientes mecanismos:

e Instalacion de un buzoén de reclamos en locaciones de las obras, oficinas del Equipo
de Campo y en las oficinas de la Municipalidad a donde se lleve a cabo la
intervencion.

e Disposicién de un teléfono e email especifico o red social.

e A través de participacion en las reuniones peridédicas consideradas como parte de la
implementacién del Programa.

Estos mecanismos deberan ser informados y regularmente publicitados (folletos, carteles,
espacios de referencia comunitarios, etc.) y estar siempre disponibles para cualquier parte
interesada que quisiera acercar un reclamo.

Los reclamos seran documentados en el Informe Ambiental y Social mensual para su
seguimiento.
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4.3.3 Evaluacion de Reclamos

En caso de que se trate de un reclamo respecto del Proyecto, el mismo debera ser
considerado y respondido. En caso de que el reclamo o la queja sean rechazadas, el
reclamante debera ser informado de la decisiéon y de los motivos de la misma. Para ello,
debera brindarse informaciéon pertinente, relevante y entendible de acuerdo a las
caracteristicas socioculturales del reclamante.

4.3.4 Respuesta a Reclamos

Los reclamos pertinentes al Proyecto deberan ser respondidos con la celeridad que amerite
el mismo, el maximo tiempo de respuesta sera de 30 dias de iniciado el reclamo. La
informacién que se brinde debe ser relevante y entendible de acuerdo a las caracteristicas
socioculturales de quien consulta.

Los reclamos deberan ser respondidos por las administraciones locales donde se lleve a
cabo las intervenciones. De no ser posible o de tratarse de una denuncia especifica, deben
ser remitidas a los organismos provinciales pertinentes que puedan resolverla.

4.3.5 Solucion de Conflictos

En caso de que no haya acuerdo entre el Proyecto y quien realizé la inquietud, sea por una
inquietud rechazada o por no llegar a un acuerdo en la solucion a implementar, se deberan
arbitrar los medios y el esfuerzo para alcanzar un acuerdo conjunto entre las partes. Esto
puede incluir, entre otros: promover la participacion de terceros técnicos u otros estatales,
invitar a mesas de dialogo, mediaciones, conciliaciones.

Para el caso en el que la queja no pueda manejarse el ambito del proyecto, el interesado
podra exponer su reclamo en sede administrativa y ante los Tribunales de Justicia de las
respectivas jurisdicciones donde se desarrolle el proyecto.

4.3.6 Reportes y Documentacion

El MPPI debera establecer los informes de seguimiento y monitoreo en el marco de su
implementacion. Se debera establecer las necesidades especificas de reporte, el contenido
de los informes, periodicidad y responsabilidades del equipo territorial integrado por
responsables técnicos, sociales y ambientales. Estos informes deberan ser conformados
por las UTAS, para validacién de la SISU.
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5. MARCO DE GESTION LABORAL

5.1 Procedimientos de Gestion Laboral

5.1.1 Objetivos

Los Procedimientos de Gestion Laboral establecen el enfoque del Organismo Ejecutor o las
Unidades Técnicas de Apoyo para la gestidén de los trabajadores, en consonancia con los
requisitos de la Norma de Desempeino Ambiental y Social 2, del Marco de Politica Ambiental
y Social del BID, y la legislacion nacional correspondiente. La Norma de Desempefio
Ambiental y Social 2 reconoce que la busqueda del crecimiento econdémico mediante la
creacion de empleo y la generacion de ingresos debe ir acompanada de la proteccion de los
derechos fundamentales de los trabajadores.

Los objetivos de la citada Norma son:

e Respetar y proteger los principios y derechos fundamentales de los trabajadores
Promover el trato justo, la no discriminaciéon y la igualdad de oportunidades de los
trabajadores.

Establecer, mantener y mejorar las relaciones entre los trabajadores y el empleador.

Asegurar el cumplimiento de la legislacion nacional sobre empleo y trabajo.

Proteger a los trabajadores, incluidos aquellos en situacion vulnerable, tales como
las mujeres, las personas de diversas orientaciones sexuales e identidades de
género, las personas con discapacidad, los nifios (en edad de trabajar, de
conformidad con la presente Norma de Desempefio) y los trabajadores migrantes,
los trabajadores contratados por terceros y los trabajadores de la cadena de
suministro principal.

e Promover condiciones de trabajo seguras y saludables, y fomentar la salud de los
trabajadores.

Prevenir el uso de trabajo infantil y de trabajo forzoso (segun los define la OIT).

El alcance de la NDAS 2 depende del tipo de relacion de empleo entre el prestatario y el
trabajador del Proyecto. En este sentido, la Norma distingue los siguientes grupos:

Trabajadores Directos: Trabajadores contratados directamente por el prestatario.

Trabajadores Contratados: Trabajadores contratados a través de terceros para realizar
trabajos relacionados con funciones medulares del proyecto durante un tiempo
considerable.

Trabajadores de la cadena de suministros principal: Trabajadores contratados por los
proveedores principales del prestatario.

La norma distingue también a los empleados publicos como un grupo especifico. Al
respecto establece que “en los casos en que haya empleados publicos trabajando en
relacién con el proyecto, ya sea a tiempo completo o tiempo parcial, éstos estaran sujetos a
los términos y condiciones de su convenio o arreglo laboral vigente en el ambito del sector
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publico, a menos que su empleo o contratacién se haya transferido de manera legal o
efectiva al proyecto. La NDAS no se aplicara a dichos empleados publicos, a excepcion de
las disposiciones relativas a proteccion de la fuerza laboral y salud y seguridad en el trabajo.

5.1.2 Descripcion del uso de la mano de obra en el proyecto

Las actividades del Proyecto seran implementadas principalmente por empleados publicos,
dependientes del organismo ejecutor y de las UTAs, por personal de las empresas
contratistas y subcontratistas que tengan a su cargo la ejecucién de las obras necesarias
para el Proyecto.

5.1.3 Evaluacion de los posibles riesgos laborales clave

Teniendo en cuenta el tipo de actividades que realizaran los trabajadores del proyecto, las
condiciones en que se desempefan estas actividades y el marco juridico que las regula y
que se describe en la seccion siguiente, los riesgos laborales identificados para el Proyecto
son, en primer lugar, los riesgos vinculados con salud y seguridad ocupacional de los
trabajadores, propios de las tareas que desarrollen en cada caso.

Todos los contratistas deberan desarrollar e implementar, en cumplimiento con la normativa
vigente y con lo establecido en las especificaciones técnicas correspondientes a los
Programas de Seguridad, Salud e Higiene laboral y de Capacitacion (Ver anexo 4.
Lineamientos de Programas de Gestion Ambiental), incluyendo el desarrollo de
procedimientos de trabajo seguro, la induccion y capacitacion de los trabajadores, la
identificacion de peligros, evaluacion y mitigacion de riesgos, monitoreo de la gestion de
seguridad, observacién y medicion del rendimiento en materia de seguridad, etc.

En cuanto al Covid-19, deberan aplicarse protocolos de prevencion para el trabajo en obras
consistentes con la normativa del BID y toda disposicién del Ministerio de Salud Nacional de
la Nacion y autoridades locales, segun corresponda, en tanto se extienda la emergencia
sanitaria.

En relacion a las enfermedades transmitidas por mosquitos como el Dengue, Zika y
Chikungunya, se seguiran las medidas que se definan en los Planes de Gestion Ambiental y
social especificos y los Programas de Seguridad, Salud e Higiene laboral, que contemplaran
las recomendaciones del Ministerio de Salud para evitar la proliferacion de mosquitos.

Todos los contratistas deberan asegurar que la formalizacion del vinculo laboral con sus
trabajadores sea justo y bajo condiciones laborales seguras y saludables y en cumplimiento
de la normativa en materia laboral y de este PGL, en particular sobre el trabajo infantil y
forzoso.

5.1.4 Normativa aplicable
a. Condiciones de trabajo
e La Constitucion de la Nacion Argentina, Art. 14 Bis, Art.42.

e Ley N° 20.744 de Contrato de Trabajo
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e Ley 22.250 Régimen Laboral de Obreros de la Construccion, y Convenios Colectivos
de Trabajo: 76/75, 445/06, 545/08, 577/10, entre otros.
Ley 23.551 Asociaciones Sindicales y su Decreto Reglamentario N° 467/1988.
Decreto N.° 1567/74 Seguro Colectivo de Vida Obligatorio. E

b. No discriminacion e igualdad de oportunidades

Constitucion de la Nacion Argentina, Art. 75 Inc 22

Ley 20.744 Ley de contrato de trabajo,

Ley 22.431 Sistema de proteccion integral de los discapacitados.

Ley 23.592 Medidas contra actos discriminatorios

Ley 25.689 Sistema de Proteccion Integral de Discapacitados

Ley N° 27.636 de Promocion del Acceso al Empleo Formal para Personas Travestis,
Transexuales y Transgénero y su reglamentacion, Decreto 659/21

c. Salud y seguridad ocupacional
Constitucién de la Nacion Argentina, Art 14 bis, Art. 75 inc. 22

La Ley de Higiene y Seguridad en el Trabajo N° 19.587, Decreto Reglamentario 351/1979,
Decreto 911/1996 de Higiene y Seguridad para la Industria de la Construccién y
Resoluciones complementarias.

Ley N° 24.557 de Riesgos del Trabajo.
d. Edad minima para trabajar

Constitucién de la Nacién Argentina, Art 75, inciso 22

Ley 26.390 Prohibicién del trabajo infantil y proteccion del trabajo adolescente.
Ley 26.847 de incorporacion del trabajo infantil al Cédigo Penal

Ley 23.849 Convencion sobre los Derechos del Nifio

e. Trabajo Forzoso

Constitucién de la Nacién Argentina, Art 75, inciso 22,
Ley 26.940 Promocion del trabajo registrado y prevencion del fraude laboral.

5.1.5 Personal responsable.

Para la ejecucion del Proyecto, el Organismo Ejecutor mantendra una estructura que
permitira asegurar el cumplimiento de lo indicado en estos Procedimientos de Gestion
Laboral.

Area Sustantiva del Organismo Ejecutor ( Secretaria de Integracion Socio Urbana):

Coordinador del Proyecto

Responsable del desarrollo de proyectos
Responsable del seguimiento en la ejecucion de obra
Responsable Ambiental

Responsable Social
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e Responsable Dominial
e Responsable Administrativo

Otras areas del organismo vinculadas con la gestién de contratos o a la gestion de
relaciones laborales

Unidades Técnicas de Apoyo

Responsable Técnico

Responsable Ambiental
Responsable Social

Responsable Legal

Responsable de Higiene y Seguridad
Inspectores de obra

Organismos sectoriales responsables de supervisién de aspectos especificos de obra
Contratista y subcontratistas:

Jefe de obra

Responsable Ambiental
Responsable Social

Responsable de Higiene y Seguridad

5.1.6 Términos y condiciones

Se debera asegurar que los trabajadores del proyecto reciban informacion y documentacion
clara y comprensible acerca de los términos y condiciones del empleo. Esta informacion y
documentacién se brindara al inicio de la relacion laboral y cuando se produzcan cambios
significativos en los términos y condiciones del empleo.

Las condiciones laborales y los términos de empleo de los trabajadores migrantes
(nacionales o extranjeros) deberan ser iguales a los de los trabajadores del proyecto no
migrantes que realizan el mismo tipo de tareas. Esto se aplica a los trabajadores del
proyecto migrantes empleados o contratados directamente por las UTAs o a través de un
tercero. Tales términos incluyen, por ejemplo, remuneracién, horas extra, cantidad de horas
de trabajo, descanso semanal, vacaciones pagas, seguridad, salud, cese de la relacion
laboral y cualquier otra condicidén de trabajo pertinente.

5.1.7 Mecanismo de atencién de quejas y reclamos

Las contratistas deberan implementar un procedimiento propio de atencién de quejas y
reclamos, que debera proporcionar un marco claro y transparente para abordar quejas
relacionadas con el proceso de contratacion y en el lugar de trabajo.

El Proyecto contara, ademdas, con un sistema que permita recibir y gestionar
adecuadamente las quejas de trabajadores. Puede tratarse de un sistema nuevo con un
responsable, o pueden identificarse entre los canales de recepcién de reclamos existentes
aquellos que permitan la gestion de este tipo de reclamos.
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Tanto en el caso de que se genere un nuevo canal, como en el caso de que se utilicen
dispositivos existentes, se debera asegurar la difusion de éstos entre los trabajadores del
proyecto y de las contratistas. En todos los casos se llevara un registro de los reclamos
recibidos y cémo fueron gestionados, y se incluira esta informacién en los reportes
presentados al BID. En caso de tratarse de reclamos asociados a hechos graves, como
casos de violencia de género, estos deberan ser reportados al Banco con celeridad.

Los mecanismos mencionados en el parrafo anterior de ninguna manera impiden el acceso
a otros recursos judiciales o administrativos de los cuales se dispone, conforme a la
legislacion y los procedimientos de arbitraje existentes, ni sustituyen los mecanismos de
reclamacion dispuestos por acuerdos colectivos. En este sentido, cabe sefalar que de
acuerdo con la Ley 23.551 de Asociaciones Sindicales, y su Decreto Reglamentario N°
467/1988, todos los trabajadores se encuentran amparados a través de los sistemas de
reclamaciones que establecen las organizaciones sindicales que ejercen legitima
representacion en las obras, mediante sus delegados sindicales y en el marco de los
convenios colectivos de trabajo.

5.1.8 Manejo de contratistas

En las Especificaciones Técnicas Ambientales estan enunciadas un conjunto de acciones
que tienen la calidad de requisitos a cumplir por la empresa contratista. Entre los requisitos
identificados, se incluyen distintos aspectos vinculados con la seguridad y salud ocupacional
de los trabajadores.

Dentro del Plan de Gestién Ambiental se incluyen los siguientes programas que abordan los
Procedimientos de Gestion Laboral (Ver Anexo 4 Plan de Gestion Ambiental):

e Programa de Gestién de Trabajadores.
e Programa de Capacitacion.
e Programa de Seguridad, Salud e Higiene Laboral.
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ANEXO 1 - FICHA AMBIENTAL Y SOCIAL

Nombre del Proyecto

Responsable de la Evaluacion Fecha

Categoria A o riesgo Ambiental y Social Alto. Categoria B

‘ |
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Barrio: Municipio:

Departamento: Provincia:

(incluir mapa o imagen satelital)

El Proyecto incluye:

Red de agua

Red Cloacal

Red Pluvial

Red eléctrica

Red de gas

Red vial

Red peatonal

Obras de nexo

Equipamiento comunitario
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Vivienda nueva

Obras de mitigacion

/incremento en la seguridad en la tenencia

Otros

a. Presenta caracteristicas climaticas singulares respecto a:

Temperatura

Precipitaciones

Vientos

Otros (especificar)

b. Presenta un relieve:

Llano

Ondulado

Quebrado

Montafoso

c. Presenta suelos:

Estables

Con moderado potencial de erosidn
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Con alto potencial de erosion

d. Existencia de cuerpos de agua superficial:

Rio

Arroyo

Laguna

Otros (especificar)

e. Localizacion en la red de drenaje natural:

Llanura aluvial

Meandro (sector del curso separado de la direccidn principal de desagiie)

Cauce abandonado

Terrazas

Cono de deyeccion

Albarddn

Lagunas o equivalentes

Otros (especificar)

f. Existencia de napa freatica:

Profunda

Aflorante

g. Vegetacion presente:

Arborea

Herbacea / arbustiva

Pasturas / cultivos

Sin vegetacion o vegetacion escasa

h. Fauna presente:

Animales domésticos sueltos

Plagas / vectores de enfermedades (especificar)
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Otros (especificar)

i. Existencia de areas naturales:

Parque Nacional, reserva de bidsfera, sitio Ramsar

Reserva provincial / municipal

Bosques nativos

Habitats naturales

Ecosistemas sensibles o criticos

Monumento natural

j. Es una zona susceptible a los siguientes riesgos naturales:

Sismos

Vulcanismo

Deslizamientos de terreno, derrumbes, avalanchas

Hundimientos de terreno

Inundaciones por anegamiento

Inundaciones por desbordes

Aluviones

Erosion hidrica

Erosion edlica

Sequias

k. El sitio presenta:

Contaminacién hidrica superficial

Contaminacioén hidrica subterranea

Contaminacién del suelo

Contaminacion del aire

Contaminacién sonora

Contaminacion térmica
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a. Demografia e indicadores sociales del barrio:

Poblacion total

Densidad poblacional

Necesidades Basicas Insatisfechas

indice de analfabetismo

b. Poblacidn originaria en el barrio:

Sin poblacion originaria

Con poblacidn originaria

Zona reconocida como territorio o tierras de pueblos originarios

c. Existencia de patrimonio de interés en el barrio:

Cultural

Histoérico

Arqueoldgico

Paleontoldgico

Arquitecténico

Religioso

d. Actividades econémicas en el barrio:

Comerciales

Industriales

Agricolas

Ganaderas

Recoleccién informal de residuos

Otras (especificar)

e. Disponibilidad de infraestructura de salud, educacién, recreacion, seguridad

Centros de atencién primaria de salud

Centros educativos (jardines, escuelas)
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Espacios verdes recreativos (plazas, polideportivos)

Comisaria

Otros (especificar)

f. Disponibilidad de infraestructura basica y servicios

Red de agua potable

Red de desagtie cloacal

Red de energia eléctrica

Red de gas natural

Teléfono

Fibra dptica

Desaglies pluviales

Transporte publico

Recoleccién de residuos

g. Acceso al agua con:

Grifo publico

Conexion a la vivienda con manguera

Conexion interna a la vivienda

Provision de agua por pozo

Provision de agua de vertiente natural

Provisidn de agua por camiones tanques

h. Sistema de coleccién de aguas negras:

Conexion de la vivienda a la red cloacal.

Pozo absorbente con o sin cdmara séptica

Letrina

i. Abastecimiento de energia basada en:

Electricidad

Gas por red
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Gas envasado

Carbon

Alcohol

Kerosene

Lena

j. Los desagiies pluviales son de tipo:

Corddn cuneta

Zanja revestida

Conductos

Canal a cielo abierto

Escurrimiento libre

k. Los residuos solidos urbanos son:

Recolectados formalmente

Recolectados informalmente

Depositados a cielo abierto

Enterrados

Quemados

Arrojados a cauces de agua

Otros (especificar)

I. En relacion a los riesgos tecnoldgicos y sanitarios, en el entorno del barrio se encuentran:

Plantas industriales

Basurales a cielo abierto

Relleno sanitario

Vertederos

Agua estancada

Planta de tratamiento cloacal

Fuentes de ruidos permanentes (aeropuerto, puerto, ferrocarriles, carreteras)
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Fuentes de contaminacion térmica

Area rural (cultivos intensivos)

Lineas de alta tensién

Ductos de alta presion (gas, petrdleo)

Canales y/o embalses

Zonas con actividades extractivas (minera, forestal)

Otros (especificar)

m. Afectaciones de la poblacion del barrio:

Enfermedades de origen hidrico (diarreas, célera, salmonelosis, otras)

Enfermedades respiratorias (tuberculosis, asma, bronquitis, otras)

Afecciones de la piel y ojos (sarna, conjuntivitis, otras)

Otras (especificar)

Impacto Signo del Impacto Intensidad Magnitud
S/N +/- A/M/B A/M/B
Area de influencia
de la
afectacion.
Severidad de un A: alta (afecta todo
impacto en i
Identificacion de Signo +: efecto : oA el barrio y
o funcién del el entorno).
efecto positivo grado  de M: media (af
significativo sobre el modificacié JuiedijEiecaln
de acciones ambiente. sectF)r a=
. n de Ia barrio).
del Signo - efecto calidad ,
Proyecto negativo B: baja (el efecto
) ’ g ambiental. est4
S: si afecta. sobre el . . .
) A: alta. circunscript
N: no afecta. ambiente. .
M: media. O a un
B: baja. espacio
puntual
dentro del
barrio).
Imp sig Inte Mag
Descripcion del Potencial Impacto [ i
1
+/
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S/N q
A/M
A/M Y

Calidad del Aire

Aumento de emisiones gaseosas, material particulado.

Aumento del nivel de ruido.

Suelo

Afectacion de la calidad del suelo.

Contribucion a la erosién del suelo.

Generacion de problemas de hundimiento de suelo.

Afectacion o eliminacion de tierra adecuada para
agricultura o produccion forestal.

Modificacion del uso del suelo.

Recursos Hidricos

Afectacion de recursos hidricos superficiales (rios, arroyos,
lagunas, etc.)

Alteracién en la calidad de las aguas superficiales o
subterraneas.

Modificaciéon de la profundidad de la napa freatica.

Disminucion del recurso hidrico subterraneo.

Modificacién de las condiciones de drenaje.

Alteracion de los patrones de infiltracion.

|F-2023-82258203-APN-DGPEY CI#MDS

44
Pagina 284 de 387



Provocacion de estancamiento de agua.

Inundacidn de sectores aledafios.

Afectacion en la provision de agua potable a otros
usuarios.

Ecosistemas, Fauna y Vegetacion

Afectacion de sitios de valor ecoldgico particular, habitats
naturales, ecosistemas sensibles o criticos.

Afectacion de areas naturales protegidas.

Afectacion a la fauna (silvestre, doméstica).

Afectacion de la cobertura vegetal, pérdida de arboles.

Paisaje

Modificacion en las caracteristicas visuales en o cerca del
area a través de alteraciones de factores naturales
o culturales.

Interferencia en la vista o el acceso a vistas de factores
naturales y/o culturales del paisaje.

Aspectos Socioeconémicos y Culturales

Afectaciones a individuos, familias o grupos en estado de
vulnerabilidad.

Generacion de molestias a la comunidad (ruido, polvo).

Afectacion a espacios publicos (escuelas, hospitales,
cementerios, plazas, etc.).

Afectacion a las interacciones sociales o practicas
culturales.

Afectacidn al transito vehicular, peatonal, etc.
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Afectacion a la accesibilidad a predios, viviendas o
negocios.

Cambios en la tenencia y el valor del suelo.

Alteracion de los precios de los predios aledafios al
proyecto.

Incremento en la probabilidad de invasiones de predios
circundantes.

Interrupcion de servicios basicos.

Incremento en la demanda de servicios basicos por encima
de la capacidad disponible.

Generacion de estimulos a la migracién hacia el area del
proyecto.

Incidencia sobre actividades econdmicas.

Contribucion a la creacidn o fortalecimiento de relaciones
econdémicas desiguales.

Incremento del riesgo de accidentes.

Satisfaccion en la demanda de infraestructura y servicios
comunitarios.

Incidencia en conductas ambientales en la poblacién.

Incidencia en la salud de la poblacidn.

Generacion de conflictos futuros dentro y/o fuera de la
comunidad beneficiaria del proyecto.

Incidencia en los gastos mensuales de la poblacidn.

Integracion fisica del area a la trama urbana.
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Ruptura de la continuidad del espacio urbano (efecto
barrera).

Modificacion en la densidad de ocupacién del suelo.

Cambios en los niveles de hacinamiento.

Afectacion a sitios de wvalor cultural, histérico,
arqueoldgico, paleontoldgico o arquitecténico.

Reasentamiento Involuntario

Desplazamiento fisico de la poblacion (reasentamiento).

Desplazamiento de actividades econdmicas.

Necesidad de expropiaciones.

En el caso de ser necesaria tierra vacante fuera del
poligono, la misma cuenta con condiciones
ambientales aptas para relocalizaciones de
vivienda.

Pueblos originarios

Afectacion a los derechos colectivos de pueblos
originarios.

Afectacion a la cultura, organizacién social, lengua o
seguridad fisica y alimentaria de poblaciones
indigenas.

Igualdad de Género en el Desarrollo

Acceso equitativo de hombres, mujeres y personas
LGBTIQ+ a los beneficios del proyecto.

Incremento del riesgo de violencia de género, explotacion
sexual y trafico de personas.

Incremento de la prevalencia de enfermedades de
transmision sexual en los trabajadores y las
comunidades circundantes.
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¢Existen proyectos u obras en simultaneo con la propuesta?

E: elevado; S: sustancial; M: moderado; B: bajo

Contaminacion del recurso hidrico

Contaminacion del aire

Contaminacion del suelo

Aumento de las inundaciones

Disminucion de la disponibilidad de agua

Alteracién de la biota

Aumento de casos de violencia de género

Cortes de suministro de servicios publicos

NDAS
1 | Evaluacién y Gestidn de los Riesgos e Impactos Ambientales y Sociales (SGAS)
NDAS
2 | Trabajo y Condiciones Laborales
NDAS
3 | Eficiencia en el Uso de los Recursos y Prevencién de la Contaminacién
NDAS
4 | Salud y Seguridad de la Comunidad
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NDAS
5 | Adquisicidon de Tierras y Reasentamiento Involuntario

NDAS

6 | Conservacion de la Biodiversidad y Gestidn Sostenible de Recursos Naturales Vivos
NDAS

8 | Patrimonio Cultural
NDAS

9 | lgualdad de Género
NDAS

Participacidn de las partes interesadas y divulgacién de Informacion

Denominacion de la Autoridad
de aplicacidén

Requiere licencia ambiental Si/ No

Requiere audiencia publica Si/No

Normativa  especifica de
licenciamiento
ambiental

Procedimiento de Evaluacion
de Impacto Ambiental

Imagen Descripcion
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ANEXO 2 - MAPA DE RIESGOS AMBIENTALES

En el mapa de riesgos ambientales se indica la localizacion de los riesgos en sus distintas
categorias: riesgos naturales, sanitarios y tecnolégicos. Este plano sintetiza los principales

puntos criticos del barrio, los cuales deberan ser resueltos con las obras y acciones a
realizar a futuro.

Riesgos Naturales: son los derivados de procesos naturales como las inundaciones,
aluviones, sismos, etc.

Riesgos Sanitarios: se refiere al peligro que representa para la salud publica la presencia
de aguas grises y negras, basura sin control, roedores, animales de cria sin control
sanitario, cavas, etc.

Riesgos Tecnolégicos: son los derivados de la existencia de cierta infraestructura
existente y actividades que constituyen una fuente potencial de impactos negativos, como

lineas de alta tension, ductos de gas, almacenamiento de sustancias peligrosas, plantas
industriales, etc.
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ANEXO 3 — DICTAMEN DE VIABILIDAD AMBIENTAL, SOCIAL,
URBANA Y DOMINIAL

El presente anexo contiene los principales contenidos de dictdmenes que las Unidades
Técnicas de Apoyo presentaran para la declaracién de viabilidad de cada Proyecto.

DICTAMEN DE VIABILIDAD

Proyecto:
Municipio:
Provincia:

Los abajo firmantes dictaminamos que resulta viable ejecutar el proyecto de referencia en el
marco del Programa en la medida que:

Viabilidad Ambiental y Social
1. El Proyecto no incluye obras que probablemente tengan impactos ambientales y/o
sociales negativos en forma significativa, que sean de indole delicada, diversa y/o
sin precedentes, y que no puedan ser mitigados con la intervencién planificada.
2. El Proyecto no compromete sitios de interés ecoldgico, histérico, arqueoldgico,
religioso o cultural, o asiento de poblaciones originarias.

3. El Proyecto no viola obligaciones contraidas en virtud de acuerdos, tratados o
convenios ambientales internacionales firmados por el pais en relaciéon de sus
actividades y/o impactos.

4. EIl Proyecto no implica el reasentamiento total de la poblacion.

Viabilidad Urbana
5. El Proyecto se encuentra localizado dentro de la planta urbana.

Viabilidad Dominial
6. Se ha constatado que el presente proyecto se encuentra dentro del poligono
delimitado por el Registro Nacional de Barrios Populares, por lo tanto, en virtud de
las disposiciones establecidas por la ley N° 27453 y modificatorias, y el Decreto N°
358/17, el proyecto cuenta con factibilidad dominial para la ejecucién de obras de
infraestructura urbana.

7. Se han verificado las condiciones del dominio (titularidad, embargos, inhibiciones,
restricciones) y resulta factible mejorar la seguridad en la tenencia de las familias
beneficiarias.
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Enlalocalidad de ......cccccoeeiiiiiiiiiiiiieeeenn, ,alos ..... dias del mes de .............. de 20.....

Responsable Urbano Responsable Legal Responsable Social

Responsable Ambiental Coordinador Ejecutivo
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ANEXO 4 — LINEAMIENTOS DEL PLAN DE GESTION
AMBIENTAL Y SOCIAL (PGAS)

El Plan de Gestion Ambiental y Social (PGAS) es la herramienta metodoldgica que tiene
como objetivo asegurar la utilizacién de buenas practicas ambientales y sociales, garantizar
el cumplimiento de las metas propuestas en esas areas, y corregir cualquier desviacién que
implique riesgos o impactos socioambientales.

Los objetivos especificos del PGAS son:

e Definir las medidas de manejo ambiental y social especificas para las actividades
directa e indirectamente relacionadas con el proyecto, segun los temas con riesgos e
impactos potenciales identificados en la evaluacién ambiental y social.

e Establecer los controles para el cumplimiento de la normativa vigente a nivel
nacional, provincial y municipal, en materia ambiental, social y de seguridad e
higiene, y de las NDAS del BID.

El PGAS debera incluir, de acuerdo al Proyecto, los siguientes Programas en funcion de los
lineamientos que se establecen en el presente Anexo:

Programa de Participacién de las Partes Interesadas

Programa de Gestion del Obrador.

Programa de Gestion de Riesgo de desastres

Programa de Manejo de Residuos Comunes, Peligrosos y de Obra.

Programa de Control de Emisiones Gaseosas, Material Particulado, Ruidos y
Vibraciones.

© 00T

f. Programa de Gestion del Uso del Agua y Manejo de Efluentes Liquidos.

g. Programa de Movimiento de Suelo y Remocion de la Cobertura Vegetal.

h. Programa de Control de Drenajes, Desagies y Anegamientos.

i. Programa de Manejo de Flora y Fauna.

j- Programa de Control de Plagas

k. Programa de Atenuacion de las Afectaciones a los Servicios Publicos e
Infraestructura Social durante la Obra.

I.  Programa de Manejo de Recursos Culturales Fisicos y Hallazgos Fortuitos.

m. Programa de Control de Transito.

n. Programa de Comunicacion, Atencion de Reclamos y Resolucién de Conflictos.

0. Programa de Gestién de Trabajadores.

p. Programa de Capacitacion.

g. Programa de Seguridad, Salud e Higiene Laboral.

r. Programa de contingencias.

s. Programa de Seguimiento y Monitoreo.

t. Programa de Desocupacion y Rehabilitacion del Sitio.
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a. Programa de Participacion de las Partes Interesadas

Este programa debera desarrollar los mecanismos de participacion de etapas interesadas
para la etapa de ejecucion de las obras, el mismo debera tener en cuenta los lineamientos
del punto 6 del MASE.

b. Programa de Gestién de Obradores

Este Programa debera identificar, organizar e implementar las medidas dirigidas a evitar o
minimizar la afectacién al ambiente como consecuencia de la instalacion y funcionamiento
de obrador.

La instalacion del obrador se ejecutara respetando de la manera optima posible las
condiciones ambientales existentes, con las minimas modificaciones al entorno natural, y
reduciendo lo mas posible la superficie. En lo posible se evitara realizar cortes de terreno,
rellenos y remociéon de la vegetacion. El funcionamiento del obrador y la provisién de
servicios basicos para el mismo (sanitarios, eléctricos y de accesibilidad) deberan ser
garantizados por la empresa Contratista sin utilizacién ni perjuicio de las infraestructuras
barriales existentes. Es recomendable que la localizacion del obrador se realice en algun
espacio ya utilizado y no en un area de uso particular o forestada.

La instalacion del obrador podra incluir oficinas administrativas, laboratorio, talleres,
depdsitos de materiales, playa de aridos, etc., y debera contar con un cercado perimetral.
Ademas debera contar con oficinas para la inspeccién de obra.

Por las caracteristicas de las obras, no se dispondra de un tanque de combustible fijo, y de
ser necesario se utilizara un pequefo tanque moévil. El combustible se proveera
periddicamente en estacion de servicio debidamente habilitada.

No se podra efectuar labores de mantenimiento de maquinarias, vehiculos y equipos en la
obra, las cuales se realizaran en los talleres habilitados para tal fin.

El personal no pernoctara en el obrador. En los frentes de obra se tendran bafios quimicos o
casillas rodantes con servicio sanitario, y su descarga se realizara en el sitio indicado y
autorizado por el Municipio.

Se dispondra de equipos de extincion de incendios y de botiquin con material de primeros
auxilios. Se realizan tareas de fumigacion de manera periédica.

Se tendra especial cuidado en impedir que se produzca la dispersion de materiales por
accion de lluvia o viento, para lo cual se asignara un sitio techado que provea la proteccién
necesaria, o se cubriran los aridos con cobertores plasticos. Para evitar el arrastre de los
mismos hacia fuentes cercanas de agua, si fuera necesario, se excavaran cunetas
perimetrales en las zonas de almacenamiento para que drene hacia un desarenador el
material arrastrado por las lluvias.
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En caso de instalacion de planta de materiales, la misma se instalara en lugares planos,
desprovistos de cobertura vegetal, de facil acceso y teniendo en cuenta pautas de
escurrimiento superficial del agua y direccion predominante del viento. Las vias de entrada y
salida del material estaran localizadas de forma que los sobrantes, durante la carga y
descarga, no perjudiquen el area fuera de los limites de las instalaciones. Se extremaran las
precauciones para un buen funcionamiento de la planta, en lo referente a la emision de
polvo, recuperacion de finos y minimizaciéon de ruidos. Los suelos organicos que hubiera
que retirar, se acopiaran adecuadamente para su posterior implantacion en el sitio original, a
fin de lograr la restitucion plena del paisaje.

Todas las instalaciones y equipamientos se mantendran en perfectas condiciones de
funcionamiento durante todo el desarrollo de la obra.

Una vez finalizada la obra, se desmantelara la totalidad del obrador, dejando el area en
perfectas condiciones e integrada al medio ambiente, en concordancia con el Programa de
Desocupacion y Rehabilitacion del Sitio. En caso de que las instalaciones sean propiedad
de la empresa contratista, y no se realice el desmantelamiento del mismo, se debera contar
con la aprobacion de la Inspeccion de Obra.

c. Programa de Gestion de Riesgo de Desastres

El programa de Gestion de Riesgo de Desastres, debera presentar los procedimientos para
actuar en caso de exposicidén de la obra y la comunidad a riesgo de desastres y cambio
climatico, a fin de cumplir con los requisitos definidos en la Norma de Desempefio Ambiental
y Social 4 (NDAS 4: Salud y seguridad comunitaria) y asimismo en general con el Marco de
Politica Ambiental y Social (MPAS) del BID. Procedimentalmente se debe evaluar y
gestionar los riesgos e impactos para la salud y la seguridad de las personas y
comunidades, incluyendo los causados por amenazas naturales y el cambio climatico:

Riesgos derivados de la construccion y operacion de elementos estructurales
Trafico, seguridad vial

Exposicién a materiales y sustancias peligrosas

Exposicion a enfermedades

Efectos sobre servicios ecosistémicos prioritarios

Conflictos, incluyendo personal de seguridad

d. Programa de Manejo de Residuos Comunes, Peligrosos y de Obra

Este Programa debera considerar las medidas necesarias para una correcta gestion y
disposicion final de los residuos generados en las distintas etapas de la obra.

En este sentido, se debera prever la disponibilidad del equipamiento necesario para el
correcto y seguro almacenamiento transitorio en obra, recoleccion y disposicion final de los
residuos comunes (entiéndase éste como los asimilables a domiciliarios, restos de comida,
papel, carton, plastico, vidrio, etc.), residuos peligrosos (grasas, aceites, combustibles,
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pinturas, trapos y estopas con hidrocarburos, etc.), y residuos de obra (escombros, chatarra,
maderas, etc.).

Se debera implementar un recinto de residuos peligrosos en cumplimiento con la normativa
nacional. provincial y local vigente. De igual forma, la contratista debera tramitar el permiso
como generador transitorio de residuos peligrosos.

Se debera implementar la utilizacion de un sistema de contenedores con tapa hermética,
que estén diferenciados e identificados con carteles de acuerdo al tipo de residuo a
almacenar (residuos comunes y residuos peligrosos) para evitar la dispersion de los
desechos y la proliferacion de vectores del lugar, que representen una fuente de riesgo para
la salud de los trabajadores y asimismo evitar la degradacion del paisaje. Los contenedores
deberan ubicarse sobre un piso impermeable y en un recinto techado para proteccion de las
inclemencias climaticas.

Para el retiro de los residuos comunes de la zona de obra se acordara con el prestador del
servicio de recoleccion de residuos sélidos urbanos del barrio (Municipio, cooperativa,
recuperadores urbanos, etc.). La disposicién final se hara en sitios aprobados y habilitados
para tal fin.

El retiro, tratamiento y disposicion final de residuos peligrosos debera hacerse a través de la
contratacion de prestadores habilitados a tal fin.

Para el almacenamiento transitorio de residuos de obra debera disponerse de un recinto
para clasificar los elementos de acuerdo a sus caracteristicas, de manera tal de facilitar su
reutilizacion posterior, venta o disposicion final. La disposicion final se realizara en sitios
autorizados por la Inspeccion de Obra y por el Municipio.

No se depositara bajo ningun concepto el material sobrante de las demoliciones en los
cauces de agua, lagunas, ni al aire libre. En lo posible se empleara para rellenar terrenos
bajos, depresiones de calles de tierra, si fueran aptos, y todo ello con la aprobacién de la
Inspeccién de Obra y del Municipio.

Todo el residuo generado y material sobrante en desuso quedara ordenado de manera tal
gue no provoque riesgos de accidentes, incendios y no obstaculice el transito de personas,
vehiculos y equipos.

En ninglin caso se deberan realizar quemas o enterramiento de los residuos generados.

e. Programa de Control de Emisiones Gaseosas, Material Particulado,
Ruidos y Vibraciones

Este Programa debera identificar, organizar e implementar las medidas para evitar o
minimizar la afectacién al ambiente como consecuencia de la generacion de emisiones
gaseosas, material particulado, ruidos y vibraciones.
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Los gases de combustién de la planta de materiales, se controlaran periddicamente para
evitar la contaminacion del aire. Los gases de combustion de hidrocarburos provenientes de
maquinarias y grupo electrégeno seran monitoreados y controlados para que no excedan
los limites maximos permitidos. Todos los equipos estaran en perfectas condiciones de
funcionamiento.

Las particulas de polvo en suspension provenientes del movimiento de camiones y de la
carga y descarga del material arido, se controlaran con medidas adecuadas para evitar y/o
minimizar las emisiones de polvos en los lugares de trabajo, obradores y/o sectores
poblados ubicados dentro del area de influencia directa.

Las tolvas de carga de materiales estaran protegidas con pantallas contra el polvo y los
camiones que circulen con materiales aridos o pulverulentos, llevaran su carga tapada con
un plastico o lonas para evitar fugas de los mismos.

Las tareas de vuelco y traslado a destino de tierra, piedras y escombros, como asi también
otros aridos, seran realizadas cuidando de provocar la menor emision de polvo que sea
posible.

Se mantendran humedos los caminos de tierra y areas de movimiento de maquinaria
pesada y vehiculos.

Las vibraciones de los equipos y maquinarias pesadas y la contaminacion sonora por el
ruido de los mismos, durante su operacion, pueden producir molestias a los operarios y/o
vecinos, afectar apostaderos de aves y a la fauna terrestre. Por ello, se disminuira al minimo
posible la generacion de ruidos y vibraciones de estos equipos, controlando los motores y el
estado de los silenciadores.

Particularmente, se controlara el uso de maquinas pesadas (martillo neumatico,
retroexcavadora, motoniveladora, maquina compactadora) que producen niveles elevados
de ruidos y vibraciones, y debera alternar con las tareas de carga y transporte de camiones
dentro del area de trabajo.

Se debera dar cumplimiento estricto de horarios de actividad fuera de las horas de
descanso.

Se deberan realizar mediciones y monitoreo de los niveles de ruido en los diferentes
sectores involucrados de la obra. La contratista debera realizar monitoreos mensuales de
los niveles de ruido.

Se deberan realizar mediciones y monitoreo de material particulado en los diferentes
sectores involucrados en la obra. La contratista debera proponer la frecuencia de monitoreo
y esta debera ser aprobada por la inspeccion y el comitente.
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f. Programa de Gestion del Uso del Agua y Manejo de Efluentes Liquidos

Este Programa debera identificar, organizar e implementar las medidas para evitar o
minimizar la afectacion al ambiente como consecuencia del uso del agua y de la generacion
de efluentes liquidos.

Se controlara que, bajo ninguna circunstancia, el consumo de agua por parte de la obra o
del personal de la empresa afecte negativamente el acceso al agua de la comunidad local.

El riego de plantas y/o arboles, o la irrigacion del suelo desnudo de los obradores o caminos
para evitar el levantamiento de polvo, se hara optimizando el método elegido, utilizando la
menor cantidad de agua, cumpliendo con los requisitos minimos de la tarea a efectuar.

Se deberan gestionar adecuadamente los efluentes liquidos generados en el obrador
mediante la instalacion de sistemas de captacién y tratamiento, cumplimentando los limites
permisibles de la normativa local.

Los efluentes liquidos generados del lavado de equipos y maquinarias (incluyendo
hormigoneras) deberan ser recolectados y tratados para remover los sélidos en suspensién
(sedimentacion), los residuos de grasas y aceites que puedan contener, asi como mediante
correccion de pH, en forma previa a su descarga en el sistema cloacal o pluvial segun
corresponda o se autorice.

Los sectores en donde exista riesgo de derrames, fugas o escapes de sustancias
contaminantes deberan dotarse de piso impermeable y un canal perimetral conectado a un
sistema de canalizacién independiente, que conducird las aguas de lluvia que por ellos
discurran a dispositivos de tratamiento.

Para el tratamiento de los efluentes cloacales que se generaran durante la ejecucion de la
obra, se deberan instalar bafios quimicos en cantidad suficiente. Los efluentes acumulados
en estos bafios deberan ser retirados diariamente y a la vez higienizados, por un operador
habilitado o por el prestador del servicio.

Se tomaran todas las precauciones que sean necesarias durante la construccion de la obra
para impedir la contaminacién de los recursos hidricos existentes (tanto superficial como
subterraneo).

g. Programa de Movimiento de Suelo y Remocién de la Cobertura Vegetal

Este Programa debera identificar, organizar e implementar las medidas para evitar o
minimizar la afectacion al ambiente a partir de las operaciones de movimiento de suelo,
desmalezamiento, destronque, podas y limpieza de terreno en la zona de obra y en otros
sectores del area operativa.
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Deberan planificarse las acciones para evitar excavaciones y remociones de suelo
innecesarias, ya que las mismas producen dafos al habitat, perjudicando a la flora y fauna e
incrementan los procesos erosivos, inestabilidad y escurrimiento superficial del suelo.
Asimismo, se afecta al paisaje local en forma negativa.

Los trabajos de limpieza del terreno se llevaran a cabo en un ancho minimo, compatible con
la construccién de la obra, con la finalidad de mantener la mayor superficie posible con la
cubierta vegetal existente.

Se deberan utilizar maquinarias y equipamiento que minimicen la perturbacion del suelo, su
compactacién y la pérdida de la cubierta vegetal.

Se debera conservar la cubierta del suelo removida para su uso posterior y para la
restauracion de los sitios afectados que lo demanden, en el caso de que resulte apta para
tal fin. En los casos que sea necesario retirar cobertura vegetal, se tendra especial cuidado,
tratando de no mezclar los sustratos removidos, de manera tal de restituir luego en forma
ordenada el suelo para una pronta recuperacion.

Debera controlarse la disposicion del material extraido durante los zanjeos a fin de no
bloguear o alterar la accesibilidad a viviendas y veredas, asi como facilitar el escurrimiento
de las aguas de lluvia u otras. No se depositara ningun material sobrante en terrenos de
propiedad privada sin la previa autorizacién escrita del propietario y con la aprobacién de la
Inspeccion de Obra.

El material extraido sera retirado y dispuesto en un lugar especialmente acondicionado para
tal fin, aprobado por la Inspeccion de Obra y por el Municipio. Bajo ningun concepto se
permitird quemar el material extraido de la zona de obra.

Se prohibe el control quimico de la vegetacion con productos nocivos para el ambiente. En
caso de resultar indispensable aplicar control quimico sobre la vegetacién, todos los
productos que se utilicen deberan estar debidamente autorizados y contar con su hoja de
seguridad en el frente de obra. La aplicacion de estos productos estara a cargo de personal
capacitado y entrenado y previo a cada aplicacion deberan ser notificadas las autoridades
locales.

Se debera realizar la apertura de zanjas por tramos, de manera de minimizar la exposicion
de la poblacion a riesgos de caidas. Las zanjas deberan estar debidamente cercadas y
sefalizadas. Se tratara de que las zanjas no permanezcan abiertas mas de 48 horas.

h. Programa de Control de Drenajes, Desagies y Anegamientos

Este Programa debera identificar, organizar e implementar las medidas para evitar o
minimizar la afectacién al ambiente por problemas de drenaje o anegamientos.

Se deberan tomar precauciones especiales en aquellas areas con mayor presencia y/o
susceptibilidad a estos procesos, en las que se realizara un estudio detallado de la
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topografia, la geomorfologia y los procesos edaficos existentes en el terreno, con el objeto
de proceder a confeccionar planos en los que se reflejen los procesos, actuales y
potenciales. Las vias de drenaje y las areas anegables seran senaladas en forma detallada
con el objeto de ajustar las obras de forma tal que aseguren una eficaz captacion y
conduccioén de los excedentes hidricos.

En los trabajos de excavacién se adoptaran las precauciones necesarias para
asegurar el desvio y conduccién controlada de las aguas superficiales y subterraneas,
desaguar los excedentes de agua y mantener en seco las excavaciones, debiendo prever la
provision y mantenimiento de las instalaciones de drenaje y de bombeo, que sean
necesarias para asegurar la estabilidad de los taludes, evitar derrumbamientos y erosiones,
segun la naturaleza y las condiciones del terreno y la forma de realizaciéon de las tareas.

i. Programa de Manejo de Flora y Fauna

Este Programa debera identificar, organizar e implementar las medidas para evitar,
minimizar o compensar la afectacion a la flora y fauna.

Se debera elaborar un Plan de Forestacién como medida compensatoria por la vegetacion
afectada por las tareas de construccion de las obras. La finalidad de este plan serd mejorar
las condiciones esceénicas paisajisticas y de adecuaciéon ambiental.

En caso de ser necesario, y por razones constructivas asociadas al proyecto, se realizara la
extraccion de arboles. Para ello se debera contar con la autorizacion de la Autoridad
competente municipal y se deberan adoptar las medidas de seguridad necesarias. El Plan
de Forestacion determinara que por cada ejemplar retirado se deberan plantar 3 ejemplares,
considerando especies nativas o naturalizadas.

Queda expresamente prohibido que los trabajadores efectuen actividades predatorias sobre
la fauna y la flora. Tampoco podran colocar clavos en los arboles, cuerdas, cables o
cadenas sin la proteccion adecuada, manipular combustibles, lubricantes o productos
quimicos en las zonas de raices, apilar material contra los troncos, circular con maquinaria
fuera de los lugares previstos, cortar ramas y seccionar raices importantes, dejar raices sin
cubrir en zanjas y desmontes.

Queda prohibido el uso de herbicidas y la quema como métodos de extraccion y/o control
de vegetacion, tanto arbérea como herbacea.

Quedan prohibidas las actividades de caza o la pesca en las areas aledanas a la zona de
obra, asi como la compra o trueque de animales silvestres (vivos, embalsamados, pieles, y
otros subproductos), cualquiera sea su objetivo. También la apropiacién de ejemplares
como mascotas.

En el caso de detectar nidales o madrigueras debera implementarse (habiendo notificado
previamente a las autoridades locales) un rescate y desplazamiento a zona segura de los
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individuos o nidos que podrian ser afectados. Esta tarea debe ser realizada por personal
especializado, con el consentimiento de las autoridades locales.

Durante el desarrollo de todas las tareas, debera adoptarse medidas preventivas respecto
de mordeduras o picaduras de alimafias existentes en el area de emplazamiento de la obra
y sobre enfermedades zoonadticas en general.

Se prohibe en todos los proyectos la utilizacion de especies exoéticas invasoras en las
instancias de disefio y de construccién, dado el riesgo que implican para los ecosistemas
locales.

j- Programa de Control de Plagas

En el caso que resulte necesaria la utilizacion de biocidas para las tareas de control de
plagas, que por razones de salud, de seguridad, o constructivas resulten indispensables,
debera ser efectuada mediante el empleo de productos adecuados, y con la utilizacion de
técnicas de aplicacion y manipuleo de acuerdo a las normas ambientales y de higiene y
seguridad que correspondan.

k. Programa de Atenuacion de las Afectaciones a los Servicios Publicos e
Infraestructura Social durante la Obra

Este Programa debera identificar, organizar e implementar las medidas para evitar o
minimizar la afectacion a los servicios publicos e infraestructura social existente.

Se debera identificar toda obra de infraestructura y de servicios publicos factible de ser
afectada, comprendiendo las tareas necesarias para la construccién de las obras y las
actividades de transporte de insumos o de movimiento de equipos y maquinarias que
pudieran generar el deterioro de la infraestructura o limitaciones en la prestacion de los
servicios.

Se debera mantener permanentemente en servicio toda la infraestructura afectada por las
obras y actividades conexas con la construccion, comprendiendo aquella emplazada sobre
el espacio aéreo, sobre la superficie o subterranea.

Se deberan efectuar los tramites para lograr la autorizacion por parte de los propietarios o
responsables de los servicios e infraestructura que seran afectadas y/o de la autoridad de
aplicacion. Asimismo, se debera coordinar con los organismos publicos o privados
prestatarios de los servicios o responsables de la infraestructura, y con las autoridades de
control pertinentes, las medidas y acciones a encarar, para mantener el servicio y restaurar
las afectaciones, efectuando los trabajos a entera satisfaccion de los mismos.

Ante la posibilidad de provocar dafos o inconvenientes a la infraestructura y servicios
publicos, se deberan suspender los trabajos o actividades hasta haber tomado los recaudos
necesarios para su proteccion y obtenido la autorizacion aplicable en cada caso.
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. Programa de Manejo de Recursos Culturales Fisicos y Hallazgos
Fortuitos

Para la ejecucion de la operacion financiada por el BID, este Programa sobre patrimonio
cultural debe presentar medidas que garanticen la preservacion en caso de hallazgo de
valor patrimonial (tangible e intangible), a fin de cumplir con los requisitos definidos en la
Norma de Desempefio Ambiental y Social 8 (NDAS 8: Patrimonio cultural) y asimismo en
general con el Marco de Politica Ambiental y Social (MPAS) del BID.

Actualizar el Programa de Manejo de Recursos Culturales Fisicos y Hallazgos Fortuito del
PISUyMV de acuerdo con los requerimientos de la NDAS 8 del nuevo MPAS del BID,
particularmente en lo referido a la identificacion y manejo del patrimonio cultural intangible.

Este Programa debera identificar, organizar e implementar las medidas para evitar o
minimizar la afectacién y preservar los recursos culturales tangibles e intangibles.

Si bien las zonas de implementacion de los proyectos no tienen potencial de hallazgos
arqueoldgicos y no se prevén impactos o riesgos sobre el patrimonio cultural o
arqueologico, se debera contar con un protocolo para el caso de que durante las
excavaciones ocurran eventuales hallazgos de elementos con presunto valor patrimonial,
previendo:

e Suspender los trabajos en el sitio del hallazgo y vallar la zona.

e Realizar un registro fotografico de la situacion del hallazgo, georreferenciarlo, y
efectuar un informe descriptivo del hallazgo.

e No mover los hallazgos de su emplazamiento original, ni recolectarlos, a fin de
preservar la evidencia material y su asociacién contextual de aparicion.

e Cesar las actividades de obra en el sitio identificado hasta que se realicen los
trabajos de proteccion, rescate o preservacién, segun corresponda.

e Restringir el transito de vehiculos y personas.

e Disponer personal de vigilancia en el area para evitar cualquier saqueo, destruccion
o dafio hasta que se haya determinado la importancia del mismo.

e Todos los trabajos de rescate seran previamente autorizados por la autoridad
competente, y no se reanudaran las actividades de la obra hasta que ésta lo
autorice, previa tramitacién del certificado de reinicio de obra.

e Los materiales que requieran ser rescatados, seran tratados, embalados y
protegidos para su conservacion por personal calificado en la materia y trasladados
hasta el lugar de disposicidn definitiva, de acuerdo a lo que disponga la Autoridad de
Aplicacion.

Se tendra especial atencion en la identificacion y manejo del patrimonio cultural intangible
asociado al patrimonio cultural tangible. Si el sitio en que se emplaza el proyecto (o parte
del mismo) funciona de soporte material para el desarrollo de actividades culturales de la
comunidad, debe evaluarse que la obra a realizar no afecte a futuro la continuidad de las
practicas culturales presentes. Se trabajara con la comunidad local en el proceso de
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consulta previa, en una instancia de discusion sobre actividades de valor patrimonial
intangible que puedan ser afectadas por la implementacion del proyecto.

Si el sitio en que se emplaza el proyecto funciona de soporte material para el desarrollo de
actividades culturales de la comunidad debe evaluarse que la obra a realizar vaya a
funcionar de igual o mejor modo, para lo que se trabajara con la comunidad local. Debe
incluir un proceso de participacion de las partes interesadas previo instancia de discusion
sobre actividades de valor patrimonial intangible que puedan ser afectadas por la
implementacién del proyecto.

Las partes interesadas pertinentes en los sitios arqueolégicos comprenden los arquedlogos
investigadores, sociedades arqueoldgicas, pueblos indigenas relacionados con el sitio,
independientemente de su presencia continua en él, y comunidades locales, entre otros.
Las partes interesadas pertinentes en las estructuras histéricas comprenden las
organizaciones locales de conservacion, historiadores investigadores y arquitectos, turistas,
sociedades historicas y comunidades locales. Las partes interesadas en el patrimonio vivo
generalmente son las personas afectadas por el proyecto. Si la mitigacién de impactos
adversos no es factible o suficiente para satisfacer a las partes interesadas pertinentes, el
prestatario debe desarrollar medidas de compensacidon en consulta con esas partes
interesadas. Debe sefialarse que puede que no se requiera ninguna medida de mitigacion o
compensacion de patrimonio cultural reproducible, si dichas medidas no se requieren
legalmente y el patrimonio cultural reproducible no tiene un valor significativo para las partes
interesadas pertinentes, incluidas las comunidades afectadas.

En caso de que un proyecto pueda afectar el patrimonio cultural, el prestatario consultara
con las personas afectadas que usen o tengan memoria viviente de haber usado el
patrimonio cultural para fines culturales de larga data. De ser necesarios movimientos de
estructuras de valor histérico o cultural, deberan ser discutidos o acordados con la
poblacion. El prestatario consultara con las personas afectadas por el proyecto para
identificar el patrimonio cultural de importancia e incorporar en su proceso de toma de
decisiones las opiniones de las dichas personas acerca de ese patrimonio. En las consultas
también participaran los organismos reguladores pertinentes, nacionales o locales,
encargados de la proteccién del patrimonio cultural.

Cuando el emplazamiento del proyecto del prestatario contenga elementos del patrimonio
cultural o impida el acceso a sitios del patrimonio cultural previamente accesibles, utilizados
en la actualidad o previamente por las personas afectadas por el proyecto, con memoria
viviente de ello, para fines culturales de larga data, el prestatario, sobre la base de las
consultas, seguira facilitando el acceso al sitio cultural o proporcionara una via de acceso
alternativa, a menos que existan consideraciones imperiosas de salud y seguridad.

m. Programa de Control de Transito

Este Programa debera identificar, organizar e implementar las medidas para regular y
ordenar la circulacién vial y peatonal en las zonas de obra, considerando el manejo de los
vehiculos y maquinarias asociados a la misma y el de espacios publicos afectados, con el
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fin de evitar accidentes, minimizar las molestias a la poblacion circundante, y prevenir el
deterioro de la infraestructura vial y congestionamientos.

La elaboracion de estas medidas debera tener como foco que las distorsiones generadas
por las obras sean las menores posibles, tanto para peatones como para vehiculos, asi
como que existan amplias condiciones de seguridad para la circulacion.

La ejecuciéon de las obras en la via publica debera dar cumplimiento a toda la normativa
existente en relacion a aquellas medidas tendientes a garantizar la circulacién y la
accesibilidad con seguridad para peatones, conductores y pasajeros de vehiculos.

Se debera verificar el estricto cumplimiento de las normas de transito vigentes, en particular
la velocidad de desplazamiento de los vehiculos.

Toda maquinaria y vehiculo que se utilice debera contar con alarmas acusticas y 6pticas
para operaciones de retroceso.

En caso de desvios se deberan instrumentar los avisos de las rutas alternativas con la
suficiente antelacién geografica y temporal, asegurando que la misma se mantenga durante
todo el periodo de obra. Todos los desvios planteados y el uso de caminos auxiliares
deberan contar con la aprobacion de la Inspeccién de Obra y del Municipio.

Es importante que la programacién de los desvios afecte lo menos posible a los recorridos
del transporte publico y a la localizacién de las paradas.

Se realizara la correcta sefializacién diurna y nocturna de todos los desvios transitorios, de
manera de poder asegurar el transito en forma permanente.

Deberan trazarse los recorridos y establecer los horarios mas convenientes para la
circulacion de los vehiculos de carga vinculados a la obra, con el objeto minimizar los
efectos sobre el transito habitual de la zona y evitar afectaciones, dado el caracter
residencial de la zona.

Si se afectara la totalidad o gran parte de las sendas peatonales o veredas, se preparara
una senda para los peatones, considerando todas las medidas de seguridad necesarias
para proteger a los mismos. Las protecciones incluiran redes plasticas o equivalentes para
separar la senda de la zanja. La senda peatonal tendra, en lo posible, como minimo un
metro de ancho.

En aquellos lugares en que las obras afecten el frente de propiedades, se cuidara de dejar
despejadas las entradas a las casas, garajes, comercios, escuelas, centros de salud,
equipamientos comunitarios, etc. Se tratara de avanzar por tramos cortos, completando
todas las tareas en el menor tiempo posible. Para permitir el ingreso de las personas a sus
propiedades se colocaran tablas de espesor y ancho suficiente sobre la zanja como para
prevenir caidas accidentales.
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n. Programa de Comunicacion, Atencion de Reclamos y Resolucién de
Conflictos

Este Programa debera establecer los mecanismos para informar a la comunidad de manera
permanente sobre el avance del proyecto, de las afectaciones a su entorno, de la
implementacién de medidas de mitigacién y de todo aspecto pertinente relacionado con la
gestion socioambiental del proyecto. Esta comunicacién debera ser lo mas clara y didactica
posible, teniendo en cuenta la cultura propia de los habitantes. Sera importante realizar su
difusion a partir de los canales de comunicacién utilizados frecuentemente por el barrio.

Previo acuerdo de la Inspeccion de Obra, el Contratista sera responsable de la difusion del
cronograma aprobado, resaltando las acciones que alteraran el normal desarrollo de
actividades en el entorno inmediato y sefialando con precision:

e Tareas que ocasionaran inconvenientes.
e Dial/sy horario/s en que se llevaran a cabo.
e Localizacion del sector del barrio que se vera afectado.
e Medidas dispuestas para minimizar las molestias.
Para la divulgacion del cronograma y los avisos particulares pertinentes, se utilizaran:

e Carteleria y/o elementos de sefialética ubicados en la via publica.
e Volantes distribuidos en el area de influencia directa del proyecto.
e Redes sociales, radios o periddicos barriales.

Los anuncios se realizaran con un minimo de 10 dias de anticipacion al inicio de las tareas,
y permaneceran vigentes hasta que los trabajos que les dan origen se hayan concluido.

Durante la etapa de construccion, se debera contar con un espacio accesible a partes
interesadas y personal encargado de brindar informacion acerca del proyecto, atender
consultas y/o reclamos o cualquier otro requerimiento comunitario.

Es de primordial importancia divulgar a la comunidad los mecanismos de comunicacion,
consulta y atencidon a quejas disponibles, especialmente a través de los mecanismos
establecidos localmente, como pueden ser el Municipio, las organizaciones barriales y
cualquier otro que se identifique. Ademas, se debe ofrecer espacios alternativos para la
recepcién de consultas y/o quejas, entre los que destacan: numero de teléfono habilitado,
un correo electrénico y/o red social.

El personal asignado para atender los asuntos comunitarios durante el desarrollo de las
obras, deberan registrar todas las visitas, llamadas telefénicas, denuncias o comentarios
escritos producidos a través de notas, correos electronicos, red social, teléfonos o en
persona en campo. Este registro de comunicaciones debera contener como minimo:

e Sitio donde se recibié la comunicacion.

e Fechay hora de la comunicacion.

e Nombre, niumero de documento y numero de teléfono del informante.
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e Comunidad / barrio a la que pertenece el informante.

e Descripcién de la consulta, queja, solicitud y/o comentario.

e Nombre de la persona que tramité la comunicacion.

e Respuesta brindada por el personal que atendié la comunicacion.

e Nombre de la persona y oficina a la cual se traslada la informacién para continuar el
proceso.

e Proceso de seguimiento.

e Cierre de queja y nivel de satisfaccion del reclamante.

Como parte de este proceso y para garantizar su transparencia, los responsables de esta
gestion deberan emitir mensualmente un informe de las consultas, quejas, solicitudes y/o
comentarios de la poblacion recibidas, su estado de avance y si hubo resolucion de éstas.

Se deberan tener en cuenta los lineamientos establecidos en el MARRC.

o. Programa de Gestion de Trabajadores

Todos los trabajadores deberan ser contratados bajo las normas del Ministerio de Trabajo,
Empleo y Seguridad Social de la Nacién. Se debera asegurar el cumplimiento por parte del
personal de la normativa que la autoridad laboral determine, ademas de campafas
preventivas de seguridad en el trabajo y contra enfermedades, segun las circunstancias.

Debera elaborarse un Cdédigo de Conducta destinado a preservar tanto la salud y las
condiciones de higiene del trabajador, como las condiciones socio ambientales y sanitarias
en el obrador y en el entorno. Se recomienda la inclusion de los siguientes puntos:

e Todo trabajador debera someterse al examen de salud inicial.
e Debera ser respetada una conducta adecuada en el camino para el trabajo,
garantizando la seguridad y tranquilidad de la comunidad vecina a la obra.

e Se prohibe explicitamente cualquier conducta de acoso sexual u hostigamiento
contra las mujeres, nifios y nifias de la comunidad, asi como contra trabajadoras de
la empresa.

e Para consumo propio, debera ser utilizada solamente agua potable. Esta prohibido el
consumo de alcohol durante la jornada laboral.

e Soélo se podra fumar en lugares habilitados y no se podran encender fuegos que no
sean autorizados.

e Todos los residuos producidos en la obra y comedor deberan ser acondicionados
adecuadamente.

e Las instalaciones sanitarias deben ajustarse a la normativa especifica, ser utilizadas
adecuadamente y preservadas.

e Los conductores de maquinas y equipamientos deberan respetar rigurosamente los
itinerarios trazados y estar habilitados para dicha funcion.
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e Se prohibe estrictamente al personal de la obra la portacion y uso de armas de
fuego en el area de trabajo, excepto por el personal de vigilancia expresamente
autorizado para ello.

El Cédigo de Conducta deberd definir sanciones acordes e incluir un mecanismo de
monitoreo y reporte.

p. Programa de Capacitacion

Este Programa determinara las actividades de capacitacion y entrenamiento sobre los
procedimientos técnicos y normas que deben utilizarse para el cumplimiento del Plan de
Gestién Ambiental y Social.

La capacitacion se desarrollara mediante cursos breves para los distintos niveles operativos
y administrativos, a través de técnicas de “educacion permanente” con periodicidad
mensual. Los contenidos seleccionados con un fuerte enfoque practico y con fundamentos
en la normativa vigente seran:

e Informacién sobre la Ley de integracién Socio Urbana N°27.453, sus modificatorias
y otras reglamentaciones afines.

e Informacién general de los impactos ambientales y sociales del proyecto y de las
medidas de mitigacion que seran aplicadas.

e Informacion detallada del Cédigo de Conducta (comportamiento hacia el ambiente y
las comunidades locales, sensibilizacion sobre conductas de acoso sexual u
hostigamiento, penalidades).

e Informacién detallada de procedimientos de gestién de efluentes, en diferentes
localizaciones de la obra.

e Informacién detallada de procedimientos de gestidon de residuos en las diferentes
localizaciones de la obra.

e Informacion detallada sobre la adopcién de medidas para evitar o reducir el consumo
de agua durante la ejecucién de los trabajos.

e Informacién de respuesta ante emergencias ambientales en el area del proyecto
(Programa de Contingencias).

e Informacion sobre seguridad e higiene laboral, riesgos del trabajo, medicina del
trabajo.

e Informacién detallada sobre educacion vial.

e Informacion detallada sobre enfermedades emergentes (COVID19, dengue, H1N1,
ofidismo, SIDA, responsabilidad en las actividades sexuales, etc.), medidas de
tratamiento y prevencion y primeros auxilios.

Los cursos de capacitaciéon seran impartidos utilizando metodologias interactivas (talleres,
técnicas grupales, actividades practicas inherentes a la obra), un lenguaje claro y sencillo e
ilustraciones o esquemas. Para ello se agrupara al personal (y cuando fuere necesario a los
subcontratistas) segun actividades y preparacion previa.
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Durante la ejecuciéon del contrato, debe mantenerse registros actualizados de las
inducciones y capacitaciones realizadas. Ninguna persona del proyecto o subcontratista
ingresara al sitio de trabajo sin haber recibido previamente la induccion en proteccion
ambiental y social, seguridad e higiene y medicina laboral.

q. Programa de Seguridad, Salud e Higiene Laboral

Se debera confeccionar un Programa de Seguridad aprobado por la Aseguradora de
Riesgos del Trabajo (ART) antes del inicio de los trabajos, para el cual es de aplicacion la
Ley de Higiene y Seguridad en el Trabajo N° 19.587, el Decreto Reglamentario 351/79 y
911/96 y de Riesgo del Trabajo N° 24.557, sus modificaciones, y la NDAS 4 del BID y toda
otra normativa concordante.

Al inicio de la obra se debe realizar una evaluacién de los peligros y adoptar los controles,
barreras y protecciones que eliminen o mitiguen los riesgos para el trabajador y la
comunidad adyacente. Se deben emplear equipo de proteccion personal (EPP) adecuados
a los riesgos de la tarea, siendo obligatorio el uso de los siguientes elementos para todas
las actividades: casco de seguridad, botines de seguridad, anteojos de seguridad y ropa de
trabajo. Cada vez que se entrega un EPP debera registrarse en una planilla.

Es obligatorio el uso de proteccion facial en tareas que originen proyeccion de particulas o
chispas, y en zonas de alto nivel de ruido, es obligatorio el uso de protectores auditivos.
Asimismo, se deben utilizar guantes en tareas de manipuleo de materiales, riesgo de
quemaduras, cortes o lesiones en la piel. Los guantes para trabajos eléctricos requieren
estar aprobados segun normas nacionales y/o internacionales. En los casos de trabajo en
altura (de acuerdo a norma), es obligatorio el uso de cinturén de seguridad, el cual debe ser
de arnés completo.

Las medidas minimas a tener en cuenta para la seguridad comunitaria durante la
construccion de las diferentes obras en el barrio son las siguientes:

e Senfalizacién y cercado adecuado de zanjas, pozos, desniveles, monticulos de
material de relleno, obras recientes, pintura reciente, etc., de manera de advertir y
proteger a la poblacién.

e Senalizacion de desvios.

e Coordinacion de los frentes de obra a los efectos de no alterar la accesibilidad a
viviendas y equipamientos.

e Control de la disposiciéon del material extraido durante zanjeo a fin de no bloquear o
alterar la accesibilidad a viviendas y veredas.

e Senfalizacién diurna y nocturna (peatonal y vehicular).

e Control de los movimientos de maquinarias en el frente de obra y en obradores.
e Control de emision de polvos y ruidos.

e Control de la estabilidad de lineas eléctricas preexistentes.

e Cuidados especiales sobre derrames de aceites u otros compuestos quimicos
provenientes de maquinaria.
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e Control de extensiones o instalaciones eléctricas.
e Estructuras temporarias de desagules para evitar anegamientos.
e Control de pendientes y taludes.

e Cobertura del material removido, arenas, etc., de manera de evitar voladura de
polvos.

e Apertura de zanjas por tramos.

e Verificar que la disposicion final de escombros y materiales excedentes en general
se realiza en sitios habilitados para tal fin.

e Recomposicion de las areas que hayan sufrido degradacion por la realizacion de las
obras, por ejemplo: emparejado de tierras removidas.

e Restitucion de condiciones previas a la intervencion de maquinaria pesada o a la
instalacion de obradores u otros lugares de operacién, en especial si han sido
afectadas veredas, calles o infraestructura preexistente.

e Control de la limpieza final de obra y de las areas utilizadas para estacionamiento de
maquinaria, areas de acopio de material, etc.

e En los proyectos de consolidacion se determinaran los casos en los que sea
necesario restringir las operaciones a maquinas de menor potencia y tamano
apelando a una tecnologia con mano de obra intensiva para los sectores de
dificultosa accesibilidad o que implique riesgos ciertos para la poblacion.

e Se recomienda que el personal de la empresa con responsabilidades en obra esté
en conocimiento de los alcances del Programa y en particular de los aspectos
ambientales y sociales del barrio.

e Deberan respetarse los horarios previstos de trabajo para no provocar molestias a la
poblacion por la generacién de ruidos molestos.

r. Programa de Contingencias

Debera desarrollarse un Plan de Contingencias que describa los procedimientos a seguir en
caso de que ocurra alguna emergencia durante la ejecucién de la obra.

El Programa incluira:

e |dentificaciéon de los potenciales riesgos (accidentes viales, accidentes personales,
derrames de sustancias contaminantes, incendios, entre otros).

e Tipos de respuesta ante la emergencia.
Descripcion de las medidas a ejecutarse durante la emergencia/contingencia. Para
cada tipo de evento se deberan definir las acciones de respuesta de acuerdo con los
impactos estimados, considerando procedimientos de evaluacion, control de
emergencias (combate a incendios, aislamiento, evacuacion, control de derrames,
etc.) y acciones de recuperacion.

e Estructura de responsabilidades y roles.
e Mecanismos de comunicacion necesarios durante la emergencia (plan de llamadas).
e Principales equipos e insumos que deben estar disponibles para atender una

emergencia.
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e Sistema de divulgacion apropiado a los diversos actores involucrados para
garantizar el adecuado conocimiento de los planes desarrollados.

e Definicion de cronogramas y procedimientos para practicas de simulacros en los
casos que se estimen criticos.

e Protocolo de actuacion en caso de corte de servicios.

s. Programa de Seguimiento y Monitoreo

Este Programa debera estructurar y organizar el proceso de verificacion sistematico,
periodico y documentado del grado de cumplimiento de las medidas propuestas en el PGAS
del Proyecto.

Ademas representara un mecanismo de comunicacion de los resultados, para la correccidon
y/o adecuacion de desvios o no conformidades detectados.

Los monitoreos que se determinen tendran en cuenta los indicadores establecidos por la
normativa vigente, las recomendaciones de la Autoridad de Aplicacion y las establecidas en
el propio PGAS.

t. Programa de Desocupacion y Rehabilitacion del Sitio

Este Programa debera identificar, organizar e implementar las medidas para recuperar las
areas impactadas o sitios ocupados provisoriamente por las instalaciones, adecuando el
paisaje lo mas posible a la situacion anterior a la obra.

Previo a la emision del Acta de Recepcion de Obra, la empresa contratista debera haber
procedido al cierre y desmantelamiento del obrador y reparacién de los eventuales dafios
ambientales producidos (contaminacion por derrame de combustibles o lubricantes, areas
de acopio de materiales, etc.).

Se debera realizar la recomposicion de la flora y tapiz vegetal de todas las areas que hayan
sido afectadas por la obra.

Sélo podran permanecer los elementos que signifiquen una mejora, o tengan un uso
posterior claro, determinado y beneficioso para la comunidad.
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ANEXO 5 - MARCO DE REASENTAMIENTO

1. Introduccioén

Este Marco presenta las directrices, lineamientos y contenido minimo para la
implementacion de un Plan de Reasentamiento, Compensaciones y Restauracién de
Medios de Vida para los proyectos cuyo objetivo principal es promover la integracion social
y urbana de los Barrios Populares (BP) del pais.

En este sentido, el Programa debe presentar mecanismos que garanticen una gestion
adecuada, a fin de cumplir con los requisitos definidos en la Norma de Desempefio
Ambiental y Social 5 (NDAS 5) y asimismo en general con el Marco de Politica Ambiental y
Social (MPAS) del BID.

El Marco tiene por objetivo establecer los procedimientos a utilizar en los casos en que las
actividades del Programa generen reasentamientos involuntarios en la poblacion. Los
desplazamientos pueden ser tanto desplazamiento fisico (reubicacion, pérdida de tierras o
morada) como desplazamiento econémico (pérdida de tierras, bienes o restricciones en el
uso del suelo, bienes y recursos naturales, lo que ocasiona la pérdida de fuentes de ingreso
u otros medios de subsistencia). El término “reasentamiento involuntario” se refiere a ambos
impactos y a los procesos para mitigarlos y compensarlos.

En todos los casos en que se determine que una actividad que forma parte del Programa
generara la necesidad de reasentar poblacién, se debera disefar e implementar el
correspondiente plan de reasentamiento de acuerdo a lo establecido en el presente marco
establecido en el presente marco .

Para la elaboracion e implementacién de los planes de reasentamiento, se tendran en
cuenta los siguientes elementos: (i) Disefio del Proyecto; (ii) Indemnizacion y beneficios
para las personas desplazadas; (iii) Participacion comunitaria; (iv) Mecanismo de
reclamacion; (v) Planificacién y ejecucion del reasentamiento y el restablecimiento de
medios de subsistencia; (vi) Desplazamiento: fisico y econdmico; y (vii) Coordinacién entre
organismos gubernamentales; segun el andlisis de brechas identificadas en el Anexo D.
Asimismo, el Marco debera atender a los requerimientos de la NDAS 9 en lo relativo a la
gestion de los impactos desproporcionados en situaciones de reasentamiento fisico
involuntario o desplazamiento econdmico.

1.1. Justificacion del Plan

El Plan de Reasentamiento, Compensaciones y Restauracion de Medios de Vida se justifica
por la necesidad de indemnizar o compensar a la poblacion cuyos terrenos o mejoras son
afectados por componentes de los proyectos del programa.

Ademas, hay que compensar por el lucro cesante y/o por la posible pérdida de ingresos
relacionada a los proyectos del Programa. El Plan debera prever también medidas para
eventuales casos de reasentamiento de poblacion afectadas por componentes de los
proyectos.

Para la definicion de las medidas se debe seguir la legislacion argentina aplicable y la
NDAS 5 del BID, principalmente en el caso de situaciones de reasentamiento que se
puedan tornar necesarias durante el desarrollo de los proyectos.
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1.2. Objetivos Principales

El objetivo principal del Plan de Reasentamiento, Compensaciones y Restauracion de
Medios de Vida debera ser reducir los impactos en la calidad de vida de la poblacion
afectada por los Proyectos de integracién socio-urbana.

El Plan debera asegurar que todas las personas cuyos terrenos, mejoras y medios de vida
sean afectados por componentes del proyecto reciban una indemnizaciéon o compensacion
integra y justa. También se procurara evitar o disminuir la necesidad de desplazamiento
fisico, asegurando que, en todos los casos de necesidad de desplazamiento, las personas
sean tratadas de manera equitativa y, cuando sea factible, participen de los beneficios que
ofrece el proyecto que requiere su reasentamiento.

Objetivos:

e Considerar disefios alternativos viables del Proyecto para evitar o minimizar el

desplazamiento fisico o econémico, sopesando los costos y beneficios ambientales,
sociales y financieros, con especial atencién a los impactos sobre grupos pobres y
vulnerables. Cuando ello no resulte posible, reducir los desplazamientos al minimo.
Evitar el desalojo forzoso.
Prever y evitar o, cuando no resulte posible, reducir al minimo los impactos sociales
y econdmicos adversos derivados de la adquisicion de tierras o restricciones al uso
del suelo (i) indemnizando por la pérdida de bienes al costo de reposicion y
brindando compensacién por las penurias transitorias; (ii) reduciendo al minimo el
trastorno de las redes sociales y otros activos intangibles de los afectados; vy (iii)
asegurandose de que las actividades de reasentamiento se lleven a cabo con una
apropiada divulgacion de informacién, consulta y participacion informada de las
personas afectadas.

e Mejorar o restablecer los medios de subsistencia y los niveles de vida de las
personas desplazadas.

e Mejorar las condiciones de vida de las personas desplazadas fisicamente,
brindandoles vivienda adecuada con seguridad de tenencia y seguridad fisica en los
lugares de reasentamiento.

Los lineamientos y principios que deberan ser seguidos en la elaboracién e implementacion
del Plan seran:

e Que las personas afectadas sean los actores principales dentro del Plan de
Reasentamiento, Compensaciones y Restauracion de Medios de Vida.

e Que las personas afectadas mantengan o mejoren sus condiciones de vida luego de
la implementacion del proyecto.

e Que las medidas de indemnizaciéon y compensacion disefiadas atiendan a las
condiciones socioeconémicas de cada afectado.

e Que durante la ejecucién de los proyectos se desarrolle un relacionamiento efectivo
con los afectados.

Estos lineamientos deberan regirse por los siguientes principios:

e Prevencion o minimizacion del reasentamiento involuntario;
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Restablecimiento de condiciones socioecondmicas;
Inclusion;

Equidad;

Respeto a las diferencias;

Derecho a la informacion;

Transparencia;

Celeridad.

1.3 Marco normativo

1.3.1 Normativa Nacional

Este marco de reasentamiento se apoya en las normas aplicables de caracter internacional
ratificadas por el Gobierno de la Republica Argentina, en las declaraciones, garantias
constitucionales y normas nacionales y provinciales, asi como en principios generales del
derecho, jurisprudencia y doctrina que establecen las pautas para la adquisiciéon de los
predios, la tasacion de los bienes afectados y la proteccion de los derechos fundamentales
de las personas desplazadas por proyectos de desarrollo.

El ordenamiento juridico argentino reconoce, consagra y garantiza la inviolabilidad de la
propiedad privada en el texto de su Constitucion Nacional. Consecuentemente la
Constitucién Nacional crea la posibilidad de expropiacion por causa de utilidad publica bajo
la condicién de la indemnizacion previa. Compete al Congreso declarar la utilidad publica de
un bien y a la Justicia, fijar la cuantia del bien, sin perjuicio de la posibilidad del acuerdo de
partes. Este marco juridico expropiatorio satisface las exigencias troncales y sustanciales
del Marco de Politica Ambiental y Social del BID para los reasentamientos involuntarios.

Asimismo, es de aplicacion el Decreto 819/19' Reglamentario Ley 27.453% en tanto en su
ARTICULO 15 se establece que “ Independientemente de las facultades establecidas en la
Ley N° 27.453 y su modificatoria, y las disposiciones del presente reglamento, no se
realizaran desalojos forzosos. Toda relocalizacion que resulte excepcionalmente critica en el
marco de los proyectos especificos integrales de acuerdo al alcance establecido en el
articulo 1° de la Ley N° 27.453 y su modificatoria, o en el marco del desarrollo de otros
proyectos que resulten de interés publico y que sean ejecutados en coordinaciéon con
procesos de integracion socio urbana, debera comprender una solucion habitacional
definitiva dentro del poligono de los respectivos barrios o, en el caso de no ser posible, en
areas proximas, respetando el arraigo de la poblacién y evitando desplazamientos a
grandes distancias. En todos los casos debera contarse con el consentimiento de los/as
afectados/as y deberan respetarse las instancias de participacion establecidas en las
normativas locales aplicables o en lo regulado en el Programa de Integraciéon Socio Urbana”

1 Reglamentacién de la Ley 27.453 de Régimen De Regularizacion Dominial Para L a Integracién Socio
Urbana

2 Régimen de Regularizacion Dominial para la Integracion Socio Urbana - Ley 27.453
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Para estos fines, las autoridades de aplicacion podran requerir a los organismos
competentes y/o las jurisdicciones locales toda aquella informacion pertinente a los fines de
impulsar las acciones necesarias para la implementacion del régimen dispuesto en el
articulo 1° y la aplicacion de los procesos expropiatorios establecidos en los articulos 2°y 3°
de la Ley N° 27.453 y su modificatoria.

Por ultimo, el Decreto 358/17° que crea el Registro Nacional de Barrios Populares, paso
clave para reconocer la existencia de estos barrios y las familias que viven en ellos,
asegurando un minimo de seguridad en la tenencia, con el Certificado de Vivienda Familiar.

1.3.2 Normativa Internacional

e Norma De Desempefio Ambiental Y Social (NDAS) 1 - Evaluacién y Gestién de los
Riesgos e Impactos Ambientales y Sociales

e Norma De Desempefio Ambiental Y Social (NDAS) 5 - Adquisicion de Tierras y
Reasentamiento Involuntario

e Norma De Desempefio Ambiental Y Social (NDAS) 9 - Igualdad de género

e Norma De Desemperio Ambiental Y Social (NDAS) 10 - Participacion de las Partes
Interesadas y Divulgacion de Informacion

e Declaracion Universal de los Derechos Humanos

e Pacto Internacional de Derechos Econémicos, Sociales y Culturales, aprobado por
la Resolucién No 3701/1977

e Convencion Americana de los Derechos Humanos -Pacto de San José, 1969,
aprobada por la Resolucién No 739/1977

e Pacto Internacional de Derechos Econdmicos, Sociales y Culturales, 1966, ratificado
por la Resolucion No 684/1977

e Convencion Internacional de Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion
Racial, 1965, aprobada por la Resolucién No 739/1977

e Convencion sobre la eliminacion de todas las formas de discriminacién contra la
mujer, aprobada Resolucion No 111/2001, 1981

e Convencion sobre los derechos del nifio, 1989

e Convencion Internacional sobre los derechos de las personas con discapacidad,
2008

e Otras convenciones pertinentes

3 Administracién Publica Nacional - Decreto 358/2017
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2. Causas que originan el reasentamiento

2.1. Causas

Las relocalizaciones se pueden presentar por las siguientes causas:

e Las viviendas a afectar se encuentran localizadas en terrenos necesarios para la
ejecucion de obras de infraestructura urbana tales como construccién de red vial y
peatonal, construccién de obras de redes de agua potable, cloaca, alumbrado
publico, entre otros.

e Las viviendas a afectar se encuentran localizadas en terrenos ubicados en zonas
de riesgo ambiental que no puedan ser mitigadas por las obras del proyecto (zonas

de seguridad de electroductos, canales, zonas de derrumbes, etc.).

2.2. Poblacion destinataria

Las familias residentes en las viviendas, unidades econémicas o espacios
sociocomunitarios a relocalizar deben cumplir con las siguientes condiciones:

e Residir y/o desarrollar una actividad econdémica y/o comunitaria en barrios
RENABAP, en los lotes requeridos para la construccion de las obras del proyecto o
en aquellos predios cuya liberacibn se requiera por riesgo ambiental y
requerimientos del proyecto urbano, segun lo sefalado en la seccion anterior.

e La condicion de destinatario de relocalizaciones es intransferible. Las familias que
deban hacerlo firmaran un Acta de Acuerdo y de Consentimiento. Una vez que se
hayan realizado las instancias de relevamiento y de firma del documento
mencionado, no se podran realizar modificaciones. Cabe senalar que se deberan

ofrecer soluciones habitacionales tanto a inquilinos como a propietarios.

3. Requisitos del Plan de Reasentamiento

Los Planes de Reasentamiento podran ser ajustados para reflejar las particularidades del
contexto especifico en que se desarrollan, pero en todos los casos deberan contener como

minimo:

a. Descripcion de las causas que dan lugar a los reasentamientos y alternativas
consideradas para evitar o minimizar el impacto.
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Marco Legal aplicable nacional, provincial y municipal.

Relevamiento de familias, unidades econdémicas y socio comunitarias, junto a las
tipologias a construir, partiendo de los requisitos de la normativa vigente, los planos,
memorias, presupuesto y cronograma de ejecucion de las viviendas. Este
relevamiento debera realizarse con la herramienta Diagnostico Integral Barrial (DIB)
de la Secretaria de Integracién Socio Urbana.

Se debera contar con el listado completo de las familias a relocalizar que incluira las
causas de la relocalizacion, la ubicacion y las caracteristicas que tendra que tener la
nueva vivienda, la unidad econémica y/o sociocomunitaria.

Habra que tener en cuenta, por ejemplo, la cantidad de ambientes necesarios para
todos los habitantes de las familias, las situaciones de discapacidad de alguno de
ellos que requiera de un trato especial o la necesidad de un lugar de guardado de
animales, entre otros.

Predios donde se realizaran las relocalizaciones.

Propuesta de cicatrizacion de espacios liberados: las viviendas, unidades
econémicas y/o socio comunitarias que sean desocupadas deberan ser protegidas
para prevenir su ocupacion. Dicha desocupacion no debera favorecer la degradacion
de la zona y sus cercanias. Para evitarlo deberan tomarse medidas tendientes a
revalorizar y proteger el entorno, como la iluminacién y la demarcacion. Las
demoliciones, deberan garantizar fehacientemente la proteccion contra la
degradacién de construcciones linderas. Se sugiere que la unidad ejecutora elabore
proyectos que busquen un uso seguro del espacio liberado (plazas, espacios
recreativos y/o deportivos, entre otros).

Alternativas de compensacion y asistencia. Se deberan contemplar compensaciones
econdmicas por lucro cesante para aquellas unidades econdmicas que durante sus
reasentamientos transitorios no puedan desarrollar su actividad (comercios barriales
minoristas, servicios, entre otros). (Ver Anexo | para mas informacién)

Propuesta de instancias participativas en el barrio para comunicar y acordar los
reasentamientos. Ademas, informar cual sera la estrategia de comunicacién en el
barrio: folleteria, grupos de difusion, entre otros.

Presentar Modelo de Acta de consentimiento. (Ver Anexo Il para mas informacion)

Presupuesto.

Cronograma.
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k. Mecanismos de gestion y registro de reclamos. Establecer un canal (telefénico o
espacio de atencién al publico) para que los vecinos puedan levantar reclamos o
sugerencias concretas sobre el proceso.

I. Seguimiento de las familias: ejecutar actividades previstas después del traslado,
apoyando a la familia en su proceso de adaptacién a la nueva vivienda.

Tanto los Planes de Reasentamiento, como su efectiva implementacion, quedaran sujetos a
aprobacion previa por parte de la Secretaria de Integracion Socio Urbana.

3.1. Titulacioén

Es requisito excluyente que el suelo elegido para reasentar, sea factible de regularizacion

dominial a favor de las familias relocalizadas.

El presente plan de reasentamiento debe incluir un Proyecto de Regularizacion Dominial de
Familias Reasentadas, que sera complementario y arménico al proyecto de regularizacion
dominial general elaborado para el Proyecto.

El presente marco debe contemplar el objetivo de concretar procesos de regularizacién
dominial definitivos de las familias reasentadas. Se considera regularizacion dominial a la
conclusion del proceso administrativo y legal que otorga la transferencia del dominio del
inmueble a favor de la familia reasentada, con la entrega del instrumento pertinente que
sirve como titulo definitivo segun la normativa vigente.

A su vez, se confeccionara un plan de trabajo que brinde instrumentos intermedios que
garanticen seguridad en la tenencia a las familias reasentadas y las proteja de posibles
desalojos, hasta tanto se concluya con el proceso de regularizacién dominial definitivo.
Adicionalmente, se debe contemplar la sustentabilidad del proceso, impulsando acciones
que garanticen la permanencia de las familias en la tierra regularizada.

El Proyecto de Regularizacion Dominial debera incluir en todos los casos los objetivos
especificos de cada accion a realizar para llevar adelante el objetivo de la regularizacion,
con un detalle explicativo y justificando los instrumentos a utilizarse, especificando las
actividades que se ejecutaran, sus tiempos aproximados, responsables y costos asociados.

3.2. Articulaciéon de las Etapas de los Proyectos con el Plan de
Reasentamiento

En todas las intervenciones que generen reasentamiento existira una estrecha relacion
entre las etapas técnicas del proyecto y las obras asociadas y la formulacién y ejecucién del
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Plan de Reasentamiento. A continuacion, se describe la relacion entre las etapas y las
actividades del Plan:

3.2.1 Elegibilidad y Viabilidad

Los Perfiles de Proyecto deben incluir una estimacion preliminar de las viviendas que
deberan reubicarse como consecuencia de las obras de infraestructura urbana o riesgo
ambiental de los afectados, indicando las causas de las relocalizaciones en cada caso. El
analisis debera indicar también las alternativas evaluadas para evitar la afectacion en el
caso de las obras. Se conformaran los equipos territoriales y se disefaran los instrumentos
para hacer los relevamientos.

3.2.2 Formulacién del Proyecto

Se realizard un Diagnéstico Integral Barrial (DIB) que permitira elaborar el diagndstico
socio-economico de las familias a reasentar y establecer la linea de base para el Plan de
Reasentamiento.

En esta etapa sera necesario planificar la coordinacion de las acciones de las obras de
infraestructura que dan lugar al reasentamiento y otras obras previstas en la intervencion en
el Barrio con las obras necesarias para la relocalizacién (construccion de viviendas, si
correspondiera, etc.).

Por otro lado, en esta instancia se iniciaran las consultas con las familias a reasentar a fin
de presentar la propuesta de reasentamiento y las alternativas de compensacion a
considerar tanto para las viviendas como para las actividades econémicas a desplazar. Las
consultas son también oportunidad para obtener informacion adicional para la elaboracion
del diagndstico socioecondmico.

También en esta etapa deberan incluirse las tipologias de vivienda a construir, partiendo de
los requisitos de la normativa provincial vigente, los planos, memorias, presupuesto y
cronograma de ejecucion de las viviendas.

En esta instancia debera contarse ya con el listado completo de las familias a relocalizar
que incluira las causas de la relocalizacion, la ubicacion y las caracteristicas que debera
tener la nueva vivienda, teniendo en cuenta las cuestiones socioecondmicas de las familias,
como pueden ser la cantidad de ambientes necesarios para todos sus integrantes,
situaciones de discapacidad de alguno de ellos que requiera de un trato especial hasta la
contemplacion de un lugar de guardado de animales, entre otros. A partir de las alternativas
de compensacion disefadas y la retroalimentacién obtenida en la consulta, se realizaran los
acuerdos con las familias.

El Proyecto debe contener el Plan de Reasentamiento que incluye el diagndstico
socioecondmico de las familias a relocalizar, las actividades que se realizaran antes,
durante y después del traslado, cronograma, presupuesto, indicadores de seguimiento y
evaluacion.
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3.2.3 Coordinacion entre organismos gubernamentales

En los casos en que la adquisicion de tierras y el reasentamiento sean responsabilidad de
un organismo gubernamental distinto del encargado de ejecutar el Proyecto, el prestatario
colaborara con el organismo responsable para lograr resultados conformes con la presente
Norma de Desempefio.

3.2.4 Ejecucion del Proyecto

En esta etapa se ejecuta el Plan de Reasentamiento disefado en la etapa anterior,
incluyendo los reasentamientos transitorios, de ser necesarios.

Paralelamente a la ejecucion de las obras, comienzan las actividades de seguimiento a
través del 6rgano designado a tal fin. Se ofrecera informacién a los afectados sobre el
avance de las obras y de las actividades especificamente vinculadas con el Plan de
Reasentamiento.

Una vez concluida la construccion de las viviendas y realizada la recepcion provisoria de las
mismas, éstas son entregadas a las familias. Las viviendas deben entregarse en
condiciones de habitabilidad, con los servicios basicos ya conectados De ser necesario, se
apoya el traslado de las familias a sus nuevas viviendas, se adjunta el protocolo de
mudanzas (anexo XX)

Con posterioridad a la terminacion de las obras el equipo técnico realiza el seguimiento de
las familias, ejecuta las actividades previstas para el pos-traslado, apoyando a la familia en
su proceso de adaptacion a la nueva vivienda, sus relaciones con los nuevos vecinos y en
los distintos temas vinculados a la formalidad (pago de tarifas, uso adecuado de las nuevas
instalaciones y servicios, mantenimiento de la vivienda, entre otros temas). Se realiza una
evaluacién de las condiciones de las familias relocalizadas.

3.3 Diagnéstico Integral Barrial

Un primer relevamiento general de la poblacion residente en los barrios que forman parte
del Programa debera basarse en la informacién relevada por el Registro Nacional de Barrios
Populares (RENABAP). Dichos datos permiten una caracterizacion sociodemografica,
econdémica y laboral de las familias que residen en dichos barrios.

Sin embargo, la informacion debera ser luego complementada con la realizacion de un
Diagndstico Integral Barrial, que permita un diagndstico particular acerca de las familias
afectadas por las obras del Programa. El relevamiento se realiza a través de una aplicacion
disefada por la SISU.

e Datos basicos de identificacion del hogar (manzana, lote, calle, teléfono, etc.).

e Datos sociodemogréficos del hogar (cantidad de miembros, composicion del hogar,
relaciones de parentesco, edad, género, nacionalidad).

e Datos socioeconémicos (nivel educativo, ocupacion, ingresos, acceso a la salud).
e Datos de la vivienda (tenencia, condiciones materiales, acceso a servicios publicos).
e Datos de antigliedad en el asentamiento y en la vivienda.

e Datos de relaciones sociales y culturales (relaciones familiares en el barrio,
relaciones con los vecinos, participacion en organizaciones sociales religiosas).
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e Datos de la actividad econémica realiza en la vivienda (tipo de actividad, personas
que trabajan, ingresos aproximados, etc.).

Se incorpora como anexo las preguntas del formulario DIB.

3.5 Divulgacion y Consulta

Se realizara una consulta significativa conforme a lo establecido en el MPPI incluido en el
presente como capitulo 6.

3.6 Mecanismos de Gestion y Registro de Reclamos

Independientemente de los mecanismos vigentes en las provincias en las que desarrollen
las actividades del Programa que garantizan a las personas realizar reclamos o solicitar
informacién sobre cualquier accion del Estado, todos los Planes de Reasentamiento
incluiran una seccién donde se describa en detalle el mecanismo de gestién y registro de
reclamos que estara disponible durante todo el proceso.

Este mecanismo debera ser accesible y culturalmente adecuado, debera ofrecer a los
afectados la posibilidad de reclamar en forma anénima y, en todos los casos, asegurar la
confidencialidad. Finalmente, el mecanismo debera ser transparente y facilmente accesible
para su uso por parte de la poblacion.

La existencia de este Mecanismo de Manejo de Consultas y Reclamos y los canales
disponibles de contacto se divulgaran a la poblacion en las consultas iniciales,
individualmente a los afectados durante el proceso de evaluacion, y través de los
promotores ambientales y sociales que desarrollaran las actividades de divulgacion continua
del proyecto como parte del Plan de Participacion de las Partes Interesadas.

Debe haber un formulario para el registro de la consulta o reclamo, incluyendo por lo menos
la siguiente informacion:

e Datos de identificacion del reclamante (si acepta identificarse. No es necesario si
prefiere permanecer en el anonimato);
Datos de la propiedad del reclamante, incluyendo localizacion;
Descripcion del reclamo o consulta;
Lista de documentacion de sustentacion del reclamo que es presentada en anexo

El Mecanismo de Manejo de Consultas y Reclamos sera coordinado por la UTA. Las
respuestas a los reclamos deben presentarse en un plazo maximo de 15 dias.

Como una segunda instancia en el analisis y respuesta a los reclamos se emplearan los
medios definidos en el Mecanismo de Atencion de Reclamos y Resolucion de Conflictos
(MARRC) del Proyecto.

Las consultas y reclamos quedaran asentados en una base de datos, donde constara:
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e Datos del reclamante (si acepta identificarse. No es necesario si prefiere permanecer
en el anonimato);

La fecha de recepcion;

La categoria de la consulta o queja;

La fecha en que se envid la respuesta;

El resultado final.

La base de datos sera sujeta a analisis estadistico semestral.

3.7 Seguimiento y Monitoreo

La Secretaria de Integracion Socio Urbana y los organismos provinciales con
responsabilidad en la ejecucién del reasentamiento, tendran a su cargo el seguimiento de
las acciones del Plan, cuyo fin es verificar que las actividades sean efectivas. Para ello
seleccionara un conjunto de actividades a monitorear en funcién del cronograma del Plan.
Por otro lado, con el fin de asegurar que se cumplan los objetivos del Plan en términos de
que todos las afectados se encuentren en igual o mejor condicién que antes del proyecto,
se tomara como base para el seguimiento los datos recopilados durante el Censo Barrial de
Reasentamiento.

3.8 Auditoria de finalizacion del reasentamiento

Una vez que se hayan completado sustancialmente todas las medidas de mitigacion y que
se considere que las personas desplazadas han recibido la oportunidad y la asistencia
adecuadas para restaurar de manera sostenible sus medios de vida, se realizara una
Auditoria de finalizacion del reasentamiento, la que sera presentada al BID para su
aprobacion.

Esta auditoria debe realizarse una vez que se hayan concluido sustancialmente todas las
medidas de mitigacion y se considere que se les ha ofrecido a las personas desplazadas
oportunidades y asistencia adecuadas para restablecer de manera sostenible sus medios
de subsistencia. Tendra como foco principal el restablecimiento de las condiciones
socioecondmicas de la poblacién que fue objeto del Plan.

El objetivo de la evaluacion ex post sera analizar si las intervenciones del proyecto se han
planificado de conformidad con lo establecido en el Marco de Reasentamiento, el Protocolo
de mudanzas en procesos de reasentamientos y en cumplimiento con la NDAS 5 del BID, y
si el reasentamiento ha logrado mejorar o al menos mantener los estandares de vida de las
personas y familias desplazadas.

La ejecucion del plan de accion de reasentamiento o de restablecimiento de los medios de
subsistencia se considerara concluida cuando se hayan atendido los impactos adversos del
reasentamiento de manera acorde con el plan pertinente y con los objetivos de la NDAS 5.
La auditoria final incluira como minimo una evaluacién de todas las medidas de mitigacion
ejecutadas por el prestatario, una comparacion entre los resultados de la ejecucion y los
objetivos acordados y una conclusién respecto de la posibilidad de dar por terminado el
proceso de seguimiento.

En funcién de la escala o la complejidad del desplazamiento fisico y econémico vinculado a
un proyecto, puede ser necesario que el prestatario encargue una auditoria final externa, en
lugar de interna, del plan de accidon de reasentamiento o de restablecimiento de los medios
de subsistencia para evaluar si se han cumplido sus disposiciones. Profesionales
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competentes en materia de reasentamiento efectuaran la auditoria final una vez que
concluya el periodo de seguimiento.

4. PLAN DE RESTABLECIMIENTO DE LOS MEDIOS DE SUBSISTENCIA

En el caso de proyectos que entrafen solamente un desplazamiento econdémico, se
elaborara un Plan de Restablecimiento de los Medios de Subsistencia para compensar a las
personas afectadas por el proyecto y ofrecera otra asistencia en cumplimiento de los
objetivos de la NDAS 5 del BID. En caso de que haya personas afectadas por un
desplazamiento econdmico asociado a un desplazamiento fisico, el Plan de
Restablecimiento de los Medios de Subsistencia podra incluirse dentro del Plan de
Reasentamiento.

El Plan de Restablecimiento de los Medios de Subsistencia establecera los derechos de las
personas afectadas por el proyecto y asegurara que se otorguen de manera transparente,
uniforme y equitativa. La mitigacion del desplazamiento econémico se considerara concluida
cuando las personas afectadas por el proyecto hayan recibido indemnizaciéon y otra
asistencia conforme a los requisitos del plan de restablecimiento de los medios de
subsistencia y de la NDAS 5, y se considere que se les han ofrecido oportunidades
adecuadas para restablecer sus medios de subsistencia.

En caso de que la adquisicion de tierras o las restricciones sobre su uso ocasionen un
desplazamiento econdmico, definido como la pérdida de activos o de medios de
subsistencia, independientemente de que se desplace fisicamente o no a las personas
afectadas, el prestatario cumplira con los requisitos de los parrafos SIGUIENTES, segun
corresponda.

Las personas econdmicamente desplazadas que enfrenten la pérdida de bienes o de
acceso a los mismos seran indemnizadas por esa pérdida segun el valor total de reposicion.

e En los casos en que la adquisicion de tierras o las restricciones sobre su uso afecten
estructuras comerciales, se indemnizara al propietario del negocio afectado por el
costo de restablecimiento de las actividades comerciales en otro lugar, por el ingreso
neto perdido durante el periodo de transicién y por los costos de la transferencia y
reinstalacién de la fabrica, la maquinaria y demas equipos.

e Se proporcionara una propiedad que reemplace a la afectada por el proyecto (por
ejemplo, instalaciones agricolas o comerciales) de igual o mayor valor, o una
compensacién monetaria por el valor total de reposicion, segun corresponda, a las
personas con derechos legales sobre las tierras o reclamaciones de un derecho a
esas tierras que sean reconocidos o reconocibles segun la legislacion nacional.

e Se indemnizard a las personas desplazadas econdémicamente que no tengan
derechos legalmente reconocibles sobre las tierras por activos perdidos distintos de
la tierra (tales como cultivos, infraestructura de riego y otras mejoras realizadas a la
tierra), por el costo total de reposicion.
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Ademas de recibir la indemnizacién por activos perdidos, de existir, segun lo dispone el
parrafo que antecede, las personas econdémicamente desplazadas cuyos medios de
subsistencia o niveles de ingreso se vean afectados negativamente también recibiran
oportunidades para mejorar, o al menos recuperar, la capacidad de sus medios de
generacion de ingresos, sus niveles de produccién y su nivel de vida:

e En el caso de las personas cuyos medios de subsistencia dependen de la tierra, se
debera proporcionar como opcioén prioritaria tierra de reemplazo que reuna potencial
productivo, ventajas de ubicacion, baja exposicion o vulnerabilidad a amenazas
naturales y al cambio climatico, y otros factores como minimo equivalentes a los de
la tierra perdida.

e En casos en que los medios de subsistencia de las personas dependen de recursos
naturales y sean aplicables las restricciones de acceso relacionadas con el proyecto
previstas en el parrafo 5 de la NDAS 5 del BID, se tomaran medidas para que se
pueda seguir accediendo a los recursos afectados o para brindar acceso a recursos
alternativos con un potencial equivalente de sustento, accesibilidad y seguridad.
Cuando corresponda, los beneficios e indemnizaciones asociados al uso de recursos
naturales pueden ser de naturaleza colectiva en lugar de otorgarse directamente a
personas u hogares.

e Si las circunstancias impiden al prestatario ofrecer tierras o recursos similares segun
lo antes descrito, se podran ofrecer oportunidades de generacion de ingresos
alternativas, tales como mecanismos crediticios, capacitacion, dinero en efectivo u
oportunidades de empleo. Por si solas, las compensaciones en efectivo no suelen
alcanzar para restablecer los medios de subsistencia.

Es preciso ofrecer apoyo a las personas econdmicamente desplazadas para la transicion,
segun sea necesario, sobre la base de estimaciones razonables del tiempo requerido para
restaurar su capacidad de generar ingresos, niveles de produccién y niveles de vida.

4.1 ALTERNATIVAS DE COMPENSACION

Si bien las alternativas de compensacion seran estudiadas en cada circunstancia de
acuerdo a las caracteristicas de las afectaciones identificadas y las soluciones
habitacionales disponibles en cada caso, a continuacién se enumeran algunas de las
alternativas de compensacion posibles.

4.1.2 Inmueble afectado parcialmente con uso familiar y/o econémico y/o socio

comunitaria

En estos casos se ofrecera la posibilidad de construccién de la parte afectada en un espacio
vacante del propio lote, o en el caso que no lo hubiera, se construira en altura sobre la
edificacion existente. Otra opcion sera el otorgamiento de una compensacion econémica por
la afectacién parcial del inmueble en cuestion.

Si lo que se relocaliza es un espacio con uso econémico (kiosco, almacén, verduleria, entre
otros) deberan garantizarse las condiciones para que se pueda desarrollar adecuadamente
la actividad comercial que se venia desarrollando. De la misma manera, si en el inmueble
afectado se desarrollaban actividades comunitarias, la nueva construccion debera permitir
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un normal funcionamiento del espacio (merendero, apoyo escolar, espacio vecinal, entre
otros).

4.1.3 Viviendas en alquiler o préstamo

A las familias que habitan la vivienda, sea por préstamo o por alquiler, se las debera
relocalizar en una nueva vivienda dentro del propio barrio 0 en un espacio cercano, en el
marco de programas habitacionales municipales, provinciales o nacionales. En el caso de
que haya que construir nuevas viviendas, se debera garantizar un alojamiento provisorio
cercano hasta que se encuentren finalizadas. Al propietario del inmueble se le debera
otorgar una compensacioén economica acorde al valor del mismo (no del suelo).

4.1.5 Viviendas de uso familiar donde se desarrolla una actividad econémica

Debera garantizarse una opcidon que permita el uso mixto de la edificacion
(vivienda-actividad econdmica). A su vez, debera garantizarse que el area en el que se
relocalizara la vivienda permita el desarrollo de la actividad econdémica, es decir, que no esté
alejada del circuito comercial y comunitario.

4.1.6 Inmueble utilizado unicamente para actividad econémica

Debera garantizarse que el area en el que se relocalizara el inmueble permita el desarrollo
de la actividad econdmica, es decir, que no esté alejada del circuito comercial y comunitario.

4.1.7 Inmuebles y viviendas que estan siendo utilizadas para un uso comunitario

Los espacios socio comunitarios deberan ser relocalizados en inmuebles dentro del propio
barrio o en un espacio cercano.

Cuando se trate de relocalizaciones para viviendas y espacios socio comunitarios que
conviven en el mismo inmueble, debera garantizarse un nuevo inmueble que permita el uso
mixto de la edificacién. Asimismo, si hay que construir un nuevo inmueble se debera
garantizar un alojamiento provisorio para las familias hasta que la nueva vivienda se
encuentre finalizada. De la misma manera, se debera buscar un espacio provisorio para
continuar con las actividades socio comunitarias.

Por otro lado, ya sea para casos de uso mixto o uso exclusivo socio comunitario, debera
garantizarse que el area en el que se relocalizara el inmueble permita el desarrollo de la
actividad comunitaria, es decir, que no esté alejada de la poblaciéon que asistia a ese centro.
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5. Diagnéstico Integral Barrial
SECCION GENERAL

1) Numero de Manzana (Esta informacion es provista por el mapa

Renabap)

2) Numero de Terreno (Esta informacion es provista por el mapa

Renabap).....cccccceeeeeviiiiiiiiieeee e,

3) Numero de Edificacion (sélo si estuviera identificado en el mapa)

¢ Qué hay en el terreno?
o Casa, Acepta La Encuesta

o Casa, No Hay Nadie Ahora
o Casa, Rechazo
o Organizaciéon comunitaria

o0 Mixta ( comercio y vivienda), acepta la
encuesta

o Mixta ( comercio y vivienda), no hay nadie
ahora

¢ Desde que afio vivis en esta vivienda?

¢ Desde que mes vivis en esta vivienda?

¢, Cuantas Familias viven en la vivienda?
o 1 Familia

o 2 Familias

o 3 Familias

¢, Cuantas personas viven en esta vivienda?

SECCION PERSONAS

o Mixta ( comercio y vivienda), rechazo
o Negocio
o Otra Edificacion

o Unidad complementaria (galpon, bafio,
garage, etc)

o 4 Familias
o 5 Familias

o 6 Familias

LA PRIMER PERSONA QUE SE CARGA, ES EL/LA RESPONSABLE DEL HOGAR.
Respecto del resto de los integrantes, se consulta: " Cual es la relacion o parentesco con la jefa,

el jefe o la persona de referencia de la familia?"

1.Bloque: datos personales

1) Tipo de Documento
o DNI

o Libreta Civica
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o Cédula de pre-identificacion o Documento extranjero (documento de su
pais de origen)

o DNI Precaria
o0 No sabe / No contesta

o DNI en tramite / Perdido o extraviado

o Nunca tuvo / indocumentado

Nro de Cédula de Pre Identificacion Nro de
DNI Precaria.

¢ Posee DNI nuevo? (Es decir, DNI tarjeta)

o No Sabe/No responde
o Si

o No

¢ Posee alguna documentacion que acredite el nacimiento?

o Ly ) ) o Otra,
o Certificado médico de nacido vivo especificar

o Partida de nacimiento

o Ninguno

LECTOR DE DNI. (Se va a disponer del scan directo del DNI)

2) ¢ Recuerda el numero de documento? Obligatoria. Solo si respondié "DNI / Libreta Civica
/ Cédula de Identidad / DNI Precaria / DNI Transitorio".
o Si o No

Numero de Documento (DNI / Libreta Civica / Cédula de Identidad / DNI Precaria / DNI Transitorio")
Nombre

Apellido

Fecha de nacimiento
Edad
Género

o Femenino o Masculino

De acuerdo a tu identidad de género, te consideras:

. o Trans
o Varon

] o Otro
o Mujer
¢ Esta recibiendo la Asignacion Universal por Hijo?
o Si o NS/NC

o No
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¢, Cual es la relacion o parentesco con la jefa, el jefe o la persona de referencia de la familia? (En

caso de ser la primer persona, esta pregunta se saltea, y se completa con el valor):

o Jefaljefe de familia)
o Pareja/concubino/a
o Hijo/a - Hijastro/a

o Yerno/Nuera

o

Madre/padre

o Hermano/a

Nacionalidad
o Argentina

o Naturalizada

¢ En qué pais naci6?
o Argentina

o Bolivia

o Brasil

o Chile

o Colombia

o

Paraguay

Otro: especificar (Sélo si respondio “otro”)

¢En qué ano llegé a la Argentina?

¢ Pertenece a algun pueblo originario?
o Si

o No

¢, Cual de los siguientes?
o Atacama

o Ava
o Guarani
o0 Aymara

o Chané

(o]

(o]

Sobrino/a
Abuelo/a
Amigo/a
Nieto/a

Otro familiar

Extranjera

No sabe / No contesta

Peru
Uruguay
Venezuela
Otro

No sabe / No contesta

No sabe / No contesta

Charrua
Cholote
Chulupi
Comechingon

Diaguita-Calchaqui
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o Guarani o Qom

o (AbaG) o0 Quechua
o Huarpe o0 Querandi
o Lule o Rankulche
o Maimara 0 Sanavirén
o Mapuche o Tapiete

o Mbya o Tehuelche
o Guarani o Toba

o Mocovi o Tonocote
o Omaguaca o Tupi

o Ona o Guarani
o Pampa o Wichi

o Pilaga o Otro

Otro: especificar (Sdlo si respondié “otro”)

2. Bloque: Educacion - Personas

¢ Va a la escuela, universidad o institucion de cuidado infantil?

si o Nunca fue
o Si

o No va pero fue

¢ A qué tipo de institucion asiste?
PUbli o Comunitaria
o Pdublica

) o0 No sabe / No contesta
o Privada

¢, Cual es el nivel educativo alcanzado?

o Inicial (establecimiento de primera infancia - o Terciario no universitario incompleto
jardin - preescolar)

o Terciario no universitario completo
o Primario incompleto

o Universitario incompleto
o Primario completo

o Universitario completo
o Secundario incompleto

o Posgrado
o0 Secundario completo

o No sabe / No contesta
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¢, Cual fue el motivo principal por el que dejé de ir o nunca fue?

o Finaliz6 estudios o No hay oferta / No tiene lugar cercano
donde ir

o No habia necesidad (s6lo para menores de

0 a 3 afos) o Embarazo

o Necesitaba trabajar o Falta de interés

o No podia pagar los gastos o Dificultades en el aprendizaje / le costaba

mucho estudiar
o Tenia que cuidar nifios/as - otras personas
del hogar o Problemas de salud
o Por distancia/ falta de transporte o Otro

Otro: especificar (Sdlo si respondioé “otro”) 3.
Bloque: Trabajo - Personas

Si tiene 14 o mas (se puede superponer con AUH)
¢ Trabajo en la ultima semana al menos una hora?
o Si o NS/NC

o No

En esa semana ;hizo alguna changa, fabricé algo para vender o ayud6 a algun
amigo/vecino en su negocio, crié animales, cultivd una huerta para vender su produccion?

o Si o NS/NC

o No

En su ocupacion principal trabaja como

o Empleado formal (En Blanco) o Trabajo Programas Sociales
o Empleado informal (En Negro) o Patrén o empleador
o Trabajo Independiente 0 Ama de casa (Realiza tareas en el hogar

fijas y sin sueldo)
o Trabajo Familiar

0 No sabe / No contesta
o0 Trabajo Cooperativa

¢Es un trabajo pago?
o Si o NS/NC

o No

¢ En qué oficio / actividad? (TRABAJO PAGO)

o Actividades Relacionadas Con La Pesca 0 Agricultura familiar campesina / Produccion
Agropecuaria
o Administrativo/a en una oficina
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o Cartoneros, Carrero Y Afines (reciclador/a,
operario de planta recicladora, otros)

o Comercio Barrial

o Construccion e infraestructura
social (albail, electricista,
gasista, herreria, pintor/a,
plomero/a, soldador/a, vidriero/a,
zanjero/a, otros)

o Elaboracién De Comidas

o Empleada/o doméstica/o

o Negocio no barrial (vendedor/a, atencion al
cliente, etc)

o Produccién Indumentaria, Textil Y Afines
o Programas Sociales

o Servicios personales y otros
oficios (bicicletero/a, gomeria,
herrero/a, jardinero/a,
mecanico/a, peluqueria,
depilacién, masajes, servicios

informaticos, reparador/a de
electrodomésticos, vigilador/a,
otros)

¢ En qué oficio / actividad? (TRABAJO NO PAGO)
o Tareas de cuidado de nifos/as,

enfermos/as, personas con discapacidad,
ancianos/as

o Actividades Relacionadas Con La Pesca

0 Agricultura familiar campesina / Produccion
Agropecuaria

o Cartoneros, Carrero Y Afines (reciclador/a,
operario de planta recicladora, otros)

o Comercio Barrial

o Programas Sociales

Motivo por el que no trabaja
0 Busca Trabajo y no encuentra

o Solo Estudia
o No Estudia Ni Busca Trabajo

o0 Realiza tareas en el hogar hijas y sin sueldo
(ama de casa)

o] Servicios profesionales
(Ingenieros/as, Abogados/as,
Médicos/as, Arquitecto/as,

Periodista/as,  Veterinario/as,

Dentista, etc.)

o Trabajadores socio comunitarios (tareas
de cuidado (nifios/as, enfermos/as, personas
con discapacidad, ancianos/as), promotor/a
de género, servicios de salud, promotor/a de
salud, trabajador/a socio educativo
(bachillerato popular, jardin comunitario, etc),
trabajador/a de comedores y merenderos
comunitarios, trabajador/a de cultura
comunitaria (talleres, orquestas, espacios
culturales), trabajador/a del deporte y la
recreacion, trabajador/a de medio de
comunicaciéon comunitaria, otros, )

o Trabajo estacional de agricultura

o Vendedor/a ambulante, feriante (trabajos en
via publica, venta de productos y servicios)

o Transporte de mercaderia o
pasajeros/as (flete, carga de mercaderia,
mensajeria, delivery, taxista, remisero,
colectivero, otros)

o Otros

o Trabajadores socio comunitarios (tareas
de cuidado (nifios/as, enfermos/as,
personas con discapacidad, ancianos/as),
promotor/a de género, servicios de salud,
promotor/a de salud, trabajador/a socio
educativo (bachillerato popular, jardin
comunitario, etc), trabajador/a de
comedores y merenderos comunitarios,
trabajador/a de cultura comunitaria (talleres,
orquestas, espacios culturales), trabajador/a
del deporte y la recreacion, trabajador/a de
medio de comunicacion comunitaria, otros, )
o Trabajo estacional de agricultura y actividad
de cria de animales

o Otros

o Discapacidad
o Jubilado o Pensionado

o NS/NC
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¢ En los ultimos 30 dias ha buscado trabajo?
o Si

o No

¢,Cuanto hace que busca trabajo?
o Menos de un mes
o De 1 a3 meses

o Mas de 3 a 6 meses

¢, Tiene formacién en algun oficio o servicio?
o Si

o No

¢, Cual?

o Albaiileria
o Pintureria
o Electricista
o Plomeria

o Jardineria

o Agricultura

Promotorxs contra situaciones de violencia Otro

Otro: especificar (Solo si respondié “otro”) [Obligatoria.

¢, Recibe algun programa social?

o Asignacién universal por hijo

o Asignacién universal por embarazo

o Asignacién universal por discapacidad
o Pensiones no contributivas /graciables
(Jubilacién, pensién por viudez, pension
madre de 7 hijos)

0 Jovenes por mas y mejor trabajo

o0 Seguro de capacitacién y empleo

No sabe / No contesta

Mas de 6 meses a 1 afio
Mas de 1 ano

No sabe / No contesta

No sabe / No contesta

Gasista

Mecanica

Fuerzas de seguridad
Tejido

Costura y confeccién

Alfanumérico]

Seguro de desempleo

Insercion laboral (PIL)

Ingreso Familiar de Emergencia (IFE)
Entrenamiento para el trabajo

Otros programas de empleo

Becas Progresar

Becas para pueblos originarios
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0 Subsidios mensuales para salud
(PROSAR-PAMI)

o Tarjetas, tickets, vales o bonos para compra
de alimentos

o Potenciar Trabajo (Ex Salario Social
Complementario, Ex hacemos futuro,
Ex Ellas hacen, etc).

o Plan Provincial/Municipal

o Proyectos Productivos Comunitarios
(Salario Social Complementario)

o Programa Hogar

Otro: especificar (Sdlo si respondi6 “otro”)

o Cuota alimentaria

o0 Pensién por veterano de guerra de
Malvinas

o Programa Acompanar
o Tarjeta Alimentar

o No recuerda el Plan

o No tiene ninguno

o Otro

¢, Quién es el o la responsable de la casa? Hacemos referencia a quien lleva adelante las tareas del
hogar, sabe de las actividades en la familia, mas alla de lo econémico.

SECCION VIVIENDA
1. Bloque: Ingreso Y Organizacion Familias

Si tuviesen que reorganizar la vivienda, ¢ seguirian viviendo juntas todas las personas que viven hoy,

0 se separarian en dos o mas viviendas distintas?

0 Seguiran las familias/personas juntas

¢ En cuantas viviendas se reorganizarian? 2.
Bloque: Trabajo En Terreno/Vivienda

o0 Se separarian

¢ Realiza en la vivienda o en el terreno, alguna actividad productiva que genere ingresos?

o Si

¢, En qué parte?
o En su vivienda

¢, Qué tipo de actividad productiva realiza en la
vivienda / terreno?
o Cria animales

o Huerta familiar/vivero
ornamentales/produccion flores

o Ladrillera/cantera/tosquera

0 Recoleccion basura (carrero, cartonero,
recuperador urbano)

o No

o En su finca o terreno

o Extraccién lefia/madera

o Alimentaria

o

Caza/pesca

o Textil

(e}

Ninguna

o Otra

Otra: especificar (Sdlo si respondio “otro”) [Obligatoria. Alfanumérico]
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¢ Destina algun espacio especifico para el desarrollo de la misma?

o Si o No

Identificar qué espacio se destina a la actividad productiva

o Dormitorio o Patio
o Cocina o Galpdn
o Comedor o Otro

o Bario

Otro: especificar (Solo si respondié “otro”) [Obligatoria. Alfanumérico] Describir como se
utiliza el espacio para esa actividad

¢, Posee algun equipamiento especial para el desarrollo de la actividad?
o Si o No

Describir las caracteristicas del equipamiento que posee (cantidad, tamafo, etc)
3. Bloque: Salud

¢ Usted o algun integrante de la vivienda padecid, durante el ultimo ano, alguna de estas
afecciones / enfermedades?

o Enfermedades de la piel (foranculos, o Enfermedades que afectan la audicion
eczemas, psoriasis, urticaria, eruptivas,

dermatitis, etc.) o Enfermedades neuroldgicas

o Enfermedades respiratorias (tuberculosis, o Enfermedades de salud mental

asma, bronquitis, otras)

o Enfermedad oncolégica (cancer)
o Enfermedades digestivas por consumo de
agua (diarreas, colera, salmonelosis, otras) o Otra

o Chagas

(o]

Ninguna

o Enfermedades que afectan la visién

Otra: especificar (Sélo si respondio “otro”)

¢ Usted o algun integrante de la vivienda padecid, durante el ultimo afio, alguna de estas dificultades

limitaciones?

o Caminar o subir escaleras o Ver, aun con los anteojos puestos. Por
ejemplo, ver la letra impresa en un diario.

o Comunicarse, por ejemplo, entender o ser

entendida por otras personas o Comer, bafiarse o vestirse sola

o Oir, aun con el uso de audifonos o Ninguna

¢ Alguien que integra el hogar esta embarazadx?

Si o No
o Si

o No sabe / No contesta
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¢, Cuantas?

¢ La mayor parte de los integrantes de la familia dénde se atiende por temas de salud?
o Clinica de la Prepaga
o Hospital Publico

o Otro
o Salita
o Clinica de la Obra social
¢, Qué cobertura de salud tienen?
o Obra social (excluye PAMI) o PAMI
o0 Mutual o prepaga o Ninguna
o Plan Nacer/ Plan Sumar o No sabe / No contesta
0 Incluir Salud (ex PROFE) o Otra

o Servicio de emergencia

Otra: especificar (Sdlo si respondio “otro”) [Obligatoria. Alfanumérico]

4. Bloque: Seguridad Alimentaria y Econémica

¢ Alguna persona de la vivienda asiste o retira vianda, regularmente, a un merendero / comedor?
o Si o No

¢, Cuantas veces a la semana asisten?
0 1-2 veces por semana 0 5 0 mas veces por semana

o0 3-4 veces por semana

¢ El ingreso mensual que tienen les alcanza para cubrir sus gastos mensuales?
o Si, alcanza y podemos ahorrar o0 No, no alcanza

o Si, alcanza pero no podemos ahorrar o No sabe / No contesta

5. Bloque: Ambientes de la Vivienda

¢ Cuantos ambientes, habitaciones o piezas tiene en total, sin contar bafios ni cocina?

Y de esos ,Cuantos ambientes usan para dormir?

6. Bloque: Materiales de la Vivienda

|F-2023-82258203-APN-DGPEY CI#MDS

95
Pagina 335 de 387



¢, De qué son predominantemente los pisos interiores de la vivienda?

o0 Mosaico, baldosa, ceramica, microcemento, o Alfombra o goma
cemento alisado o marmol

o Ladrillo suelto o tierra
o Cemento o ladrillo fijo

o Otro
o Cemento alisado
o Madera
Otro: especificar (Sélo si respondio “otro”)
Indicar que problemas tiene el piso (indicar todos)
o Problemas de humedad o Es inestable o presenta problemas de
hundimiento

o Esta el piso por debajo del exterior (terreno
o calle)

¢ De qué son predominantemente las paredes exteriores de la vivienda?

o Ladrillo o Chapa de metal o fibrocemento

o Piedra, bloque u hormigoén o Chorizo, carton, palma, paja sola o material
de desecho

o Adobe
o Otro

o Madera

Otro: especificar (Sélo si respondio “otro”)

¢ Las paredes exteriores de la vivienda tienen revoque o revestimiento externo? (incluye
terminacion “ladrillo a la vista”)
o Si o No sabe / No contesta

o No

Indicar qué problemas tiene la vivienda (indicar todos)
o Problemas de humedad o Rajaduras o grietas

o0 Riesgo de derrumbe

¢ De qué es predominantemente la cubierta exterior del techo?

0 Membrana o cubierta asfaltica o Chapa de fibrocemento o plastico

o0 Baldosa o losa (sin cubierta) o Chapa de carton

o0 Pizarra o teja o Canfa, palma, tabla, paja con barro o paja
sola

o Chapa de metal (sin cubierta)
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o Estructura de sostén
Indicar si el techo tiene (indicar todos)

o Cielorraso / revestimiento interior o Goteras o filtraciones

o

o Lana de vidrio/ aislacion térmica Riesgo de derrumbe

o Nylon/ aislacion hidrofuga

¢ Tiene previsto ampliar o modificar la vivienda?
o Si o No

¢,Coémo prevé hacerlo?
o0 Hacia arriba, con otro piso o Otro

o Agregando una habitacion en PB o No sabe / No contesta

o Dividiendo un ambiente

Otro: especificar (Sdlo si respondi6 “otro”)

SECCION: SERVICIOS (LOTE A LOTE)

1.Bloque: Conexion Al Agua

El terreno cuenta con caja de agua instalada por la prestataria?
o Si o No sabe / No contesta

o No

¢ En qué estado se encuentra?
o BUENA (esta en perfectas condiciones)

o PRECARIA (tiene pérdida, esta rota, llave de paso rota o en mal estado)

o MALA (tiene posibilidades de contaminarse con agua no segura o cloacal, esta destruida, a la
intemperie, etc).
o No sabe / No contesta

¢ La vivienda tiene un tanque de agua en funcionamiento?

si o No sabe / No contesta
o Si

o No

¢ Tiene cisterna?
o Si o No sabe / no contesta

o No
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2. Bloque: Conexion A La Cloaca

¢ Tiene inodoro con descarga de agua?

o Si o No

El desagle del bafo es: (Solo si respondio “Si” en “inodoro con descarga de agua”)

o A lared cloacal publica o Aletrina

0 A camara séptica con pozo ciego o Otro

0 Sdlo a pozo ciego

Otro: especificar (Sdlo si respondi6 “otro”)

¢ En qué estado se encuentra el pozo? (Solo si respondié “A camara séptica con pozo ciego” o “Sélo
a pozo ciego” en “el desaguie del bafio es..”) [Obligatorio. Respuesta Unica]

o Bueno o Malo

3. Bloque: Conexidn Eléctrica

¢ El terreno tiene pilar de electricidad?
o Si, con medidor o No
o Si, sin medidor o No sabe / No contesta

¢ Tienen la instalacion eléctrica en mal estado (tienen cables a la vista, existen corto circuitos,
sobrecargas, no hay luz en algunas partes de la casa, no tienen protecciones, hay incendios)?

o Si o No

4. Bloque: Nucleos Himedos

¢La vivienda tiene letrina?
o Si o No sabe / No contesta

o No

¢ La vivienda tiene bafio propio completo (inodoro, lavatorio, ducha)?
o Si o Si, lo comparte con otra vivienda

o No o No sabe / No contesta

¢La vivienda tiene cocina completa (artefacto cocina, bacha)
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o Si o No sabe / No contesta
o No
5. Bloque: Gestion de Residuos y Medio Ambiente
¢ Utiliza algunos de sus residuos para reciclar o comercializar (carton, vidrio, metal, etc)?

o Si o No

¢, Donde se desecha la basura que se genera en su vivienda?

o Cuenta con servicio de recoleccion formal o La deposita en algun lugar publico en la

de basura periferia del barrio (calle, baldio, ruta, arroyo,
etc)

o Cuenta con servicio de recoleccion informal

de basura o Otro. Especificar

o Laquema o No sabe / No contesta

o La entierra
o La deposita en algun lugar publico dentro

del barrio (calle, baldio, ruta, arroyo, etc)

Otro: especificar (Sdlo si respondi6 “otro”)

¢, Doénde lo hacen? (Sélo si respondié “La quema” o "La entierra")
o En su terreno o Fuera del barrio
o En algun sector del barrio

Liste cual de estos problemas mas le preocupan (o si hay alguno que no se encuentre en la lista lo
puede agregar, siendo el primero el que mas le preocupe)

o Acumulacioén de basura y aguas residuales o Contaminacion del suelo
o Inundaciones en el barrio o Otro. Especificar

o Falta de zonas verdes/espacios publicos

o Contaminacién del agua contaminacion del

aire

Otro: especificar (Sdlo si respondio “otro”)

SECCION: TERRENO
1.Bloque: Propiedad De La Vivienda

¢, De quién es esta casa?
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o De Los Que Viven En Ella o Paga Alquiler

o0 Prestada Por Un Familiar

o Prestada Por Alguien Que No Es De La

Familia

¢,Coémo adquirieron la vivienda? (Sélo si respondié “De Los Que Viven En Ella")

o La construyeron o0 Se las adjudicé el Estado
o La compraron o Otra

o0 La heredaron

¢ En qué fecha? (Solo si respondio "Se las adjudico el Estado" Otro:
especificar (Sélo si respondi6 “otro”)

¢,Cuando la compro / heredd, se la entregaron con un Certificado de Vivienda Familiar?
o0 No sabe / No contesta
o Si

o No

¢ Nos puede indicar el Nro de Certificado de Vivienda Familiar? Por Ej: FF2_00435653

¢ Nos puede indicar nombre y apellido del responsable del Certificado de Vivienda Familiar?
o Nombre y Apellido del duefio o Teléfono del duefio (sin el 15 adelante, si es
celular)
o0 Caodigo de area del teléfono del dueio

¢, Posee algun tipo de documentacion del terreno? (Sélo si respondié “De Los Que Viven En Ella")

o Escritura o Cesion de derechos
o Boleto de compra venta o Otro

o Recibo o Ningun

o Sucesion

o}

Otro: especificar (Sdlo si respondio “otro”)

2. Bloque: Trayectoria En La Vivienda Y En El Terreno
¢Iniciaron alguna vez un proceso de Regularizacion Dominial por este terreno?
o Si o No sabe / No contesta.

o No

¢ Mediante qué mecanismo?
o Ley Pierri o Prescripcién Administrativa - Ley 24.320
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o PROMEBA o Plan Arraigo - Ley 23.967
o Escrituracién Social o Otro
o Acuerdo con el privado o0 No sabe / No contesta

Otro: especificar (Sdlo si respondié “otro”)

¢, Cual es el estado de esa gestion?

o o Esta vencida
o Esta vigente

o o No sabe / No contesta
o En tramite

¢, Tiene boletas/recibos de servicios a nombre de alguien del hogar?
o Si o No

¢ De cual servicio?

0 Luz o Telefonia movil
o Agua o Telefonia fija
o Gas o Cable TV

o0 Municipales o Otros

o Internet o No tiene

Otro: especificar (Sélo si respondio “otro”)

¢,Coémo acceden a la vivienda?
o Por calle (frentista) o Por ofra vivienda
o Por pasillo o Otro

o Por otro terreno

Otro: especificar (Sélo si respondio “otro”)

¢Me puede brindar algin numero de contacto fijo o celular?

o Si o No

Cadigo de area del teléfono
Numero de teléfono (sin el 15 adelante, si es celular)
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¢,Coémo se conoce comunmente la direccién en la que vive? (Debe ser brindada por el vecino/a)

o Calle o Torre
o Pasillo o Sector
o Pasaje o0 Manzana
o Altura o Piso

o Esquina o Lote

o Entre o Parcela
Calle. ...

y

Calle. ...,

o Terreno

o Casa

o Departamento

o Ruta

o Kilémetro o Tira

o Macizo o Chacra
0 Seccion

PUNTO DEDO (MAPA)

6. ACTA DE ACUERDO REASENTAMIENTO

Entre XXXXXXX (nombre del organismo estatal-UE), representada en este acto por XXXXX
(nombre de funcionario/a), con domicilio en XXXXX, de la ciudad de XXXXXX, representado
en este proyecto por XXXXX (nombre del cargo), en adelante “LA SECRETARIA”
2 , vecino/a del barrio “XXXXX”,
ubicado en el sector....., Manzana....., Calle....., N° CVF XXXXXX, en adelante
‘DESTINATARIQ”, convienen a celebrar el presente ACTA DE ACUERDO, sujeto a las
siguientes clausulas:

obras, en funcion del Proyecto Integral en el Barrio “XXXXXX” (ID RENABAP XXXX)
ubicado en la Ciudad de XXXX, Departamento XXXXX, Provincia de XXXXX.

SEGUNDA: Que de acuerdo a las propuestas de ordenamiento presentadas a la poblacion
en general y al DESTINATARIO en particular, su vivienda se encuentra en un sector en el
que por XXXXXX (Ejemplo: apertura de calles/vulnerabilidad hidrica) debera ser
relocalizada para poder proseguir con el desarrollo del proyecto.

TERCERA: Que la vivienda que habita en la actualidad, tiene las siguientes caracteristicas
constructivas y de habitabilidad:
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CUARTA: Que “LA SECRETARIA” se compromete en este mismo acto a reasentar a la
familia del “DESTINATARIO” en el lote ubicado y seleccionado de comun acuerdo (de
acuerdo a plano adjunto) y a construir un mdédulo habitacional (tipologia acordada con el
DESTINATARIO y que también se adjunta). Se tendra en cuenta la accesibilidad en la
construccion de las viviendas, libres de barreras fisicas y/o arquitectonicas; las que
permitiran que los espacios sean aptos para los integrantes de las familias con
discapacidad. Los prototipos se adaptaran a aquellas familias que desarrollen actividades
economicas dentro de las viviendas, que aporten ingresos.

QUINTA: Que el DESTINATARIO sera trasladado a su nueva ubicacion una vez que se
haya terminado su vivienda definitiva y estén aseguradas las condiciones de habitabilidad
de la misma.

SEXTA: Que LA SECRETARIA se compromete a llevar adelante el traslado de las
pertenencias del DESTINATARIO a su nueva ubicacion, y posteriormente, y de forma
inmediata, a demoler la vivienda que habitaba, permitiéndole retirar materiales que el
DESTINATARIO juzgue de utilidad en su nueva vivienda.

SEPTIMA: Las partes se comprometen a colaborar en forma mancomunada en este
proceso que tiene como fin comun la concrecion del Proyecto que significara el
ordenamiento, integracién y acceso a servicios de todos los habitantes del barrio, y como fin
ultimo la titularizacion de la tierra a sus ocupantes.

OCTAVA: A todo efecto, las partes fijan sus domicilios detallados “ut supra”, a efecto de
cualquier reclamo.

Se firman DOS ejemplares de un mismo tenor y a un solo efecto, tanto del ACTA DE
ACUERDO como de los ANEXOS que lo complementan, quedando un ejemplar para cada
una de las partes, en la ciudad de XXXXXX, a los

FUNCIONARIO 1 FUNCIONARIO 2 DESTINATARIO
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6. Protocolo de Mudanzas en proceso de reasentamientos
6.1 Introduccién

El presente documento tiene por objeto brindar lineamientos generales y plantillas modelo
de planificacién y organizacion para realizar las mudanzas previstas en procesos de
relocalizaciones. En el marco de procesos complejos como los de reasentamiento, se
vuelve fundamental el desarrollo de una planificacion ajustada y precisa de cada uno de los
hitos que se llevaran adelante. Ello permitira que las Unidades Ejecutoras puedan brindar a
las familias afectadas informacién certera, procedimientos ordenados y efectivos, en los que
se garantice el traslado cuidadoso de todas las pertenencias, asi como un acompafamiento
social adecuado.

6.2 Etapabilidad del proceso de mudanzas
La planificacion de la instancia de mudanzas se debera realizar en etapas (grupos de
manzanas o el segmento de corte que se defina).
Los criterios a utilizar para la segmentacion de estas sub etapas deberan estar vinculadas
con:
- las etapas de finalizacion de las obras de viviendas
- la distribucién de hogares por manzana
- la capacidad operativa de la UE para la realizacion de mudanzas y demoliciones.
A modo de esquema Yy criterio general (a considerar de acuerdo a las particularidades de
cada proceso y territorio), se debera seguir la siguiente planificacion:
- Disefiar etapas de mudanzas que se conformen minimamente con el 25% de las
familias a relocalizar.
- En el disefio de las etapas se debera considerar el estado de avance de las obras de
las viviendas nuevas, es decir las mismas deberan encontrarse listas para habitar al
momento en que sean mudadas las familias. Debera contemplarse especialmente la

factibilidad de habilitar las infraestructuras de manera parcial, previendo los casos en
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que sean necesarias obras de nexo y aprobaciones de prestatarias para la
habilitacion parcial y puesta en funcionamiento.

- Se deberan considerar cuestiones técnicas ligadas a la necesidad de demolicion.
Por ejemplo: criterios de espacialidad y contiglidad, irregularidades en el terreno,
cuestiones estructurales de la vivienda a intervenir y de edificaciones linderas, etc.

- Se deberan considerar situaciones de criticidad social. Por ejemplo: poblacién con
problemas de salud, con situaciones de violencia de género, con riesgo edilicio en
sus viviendas, etc.

- Se deberadn contemplar dinamicas sociales familiares y comunitarias que impliquen
la mudanza conjuntas de determinados segmentos de la poblacion afectada. Por
ejemplo: transito vehicular, desarrollo de actividades socioproductivas callejeras,
desarrollo de actividades socio comunitarias, etc.

- La Unidad Ejecutora junto a la contratista de la obra (empresa o cooperativa)
deberan dar consentimiento explicito respecto a la planificacion del proceso de

mudanza, sus etapas y compromisos asumidos.

El disefio de la planificacién de mudanzas debera ser confeccionado por la UNIDAD
EJECUTORA y remitido a la Secretaria de Integracion Socio Urbana para su evaluacién y
aprobacién, sin la cual la UNIDAD EJECUTORA no podra realizar accion alguna sobre las

familias a relocalizar.

6.3 Participacion de las familias afectadas

En procesos de reasentamiento masivo sera fundamental el trabajo colectivo para poder
operativizar y viabilizar las mudanzas. En este sentido, una vez definida la etapabilidad en
base a la cual se ordenara el proceso de reasentamiento, la UNIDAD EJECUTORA debera
convocar a las familias afectadas a instancias colectivas que permitiran ordenar el proceso y
disminuir las afectaciones en las familias.

De esta manera, la UNIDAD EJECUTORA debera realizar con las familias adjudicatarias las
siguientes acciones:

e MIB informativa sobre el Plan Integral de relocalizaciones.

e Visita con las familias adjudicatarias a las viviendas nuevas en forma previa a la
mudanza. Las mismas deberan prever las condiciones de seguridad en el predio de
la obra para las personas que visitan el terreno

e Talleres de socializacion del Plan de logistica de la mudanza (a un mes de la
mudanza)

e Primer Taller: recomendaciones para la mudanza
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e Segundo taller: organizacion de la mudanza
Los talleres deberan realizarse con cada grupo a mudar y por etapas lo cual permitira
evacuar dudas a partir de un intercambio fluido entre las partes y se podran analizar
singularidades de cada grupo.

e MIB post Mudanza

e MIB Balance y Evento de cierre

6.4 Logistica

La logistica consiste en el conjunto de los medios necesarios para llevar a cabo el proceso
de mudanza. La logistica de la mudanza deberd garantizar, de acuerdo al Marco de
Reasentamiento de la SISU (EX-2022-32457052-APN-DNDU#MD), “que LA UE se
compromete a llevar adelante el traslado de las pertenencias del DESTINATARIO a su
nueva ubicacién, y posteriormente, y de forma inmediata, a demoler la vivienda que
habitaba, permitiéndole retirar materiales que el DESTINATARIO juzgue de utilidad en su
nueva vivienda”.

Como ANEXO I, se encuentra el modelo de plantilla para la planificacién de la mudanza.

6.4.1 Equipo de mudanzas

La Unidad Ejecutora debera organizar en primer lugar a los equipos que llevaran adelante
las tareas.

En una jornada laboral completa, se estima realizar un estimado de 10 mudanzas por dia.
La logistica debera contemplar dos vehiculos y el equipo debera estar compuesto por los
siguientes actores:

e Equipo de carga y descarga: un chofer mas dos ayudantes por vehiculos,
responsables de la carga y descarga de las pertenencias, bienes, muebles y objetos
pertenecientes a la familia.

e Equipo de acompafamiento social: 2 responsables territoriales destinados al
acompafamiento del hogar. Estaran atentos a las necesidades del hogar, velara por
el cuidado de sus pertenencias, evacuar dudas, y acompanara a la familia en el
proceso.

e Equipo de entrega de viviendas: 2 responsables que den soporte durante el proceso

de mudanza a fin de ordenar, registrar y asegurar la entrega de las viviendas.

En el Anexo Il y Anexo IV de este protocolo se encuentra modelo de esquema de
organizacién y planificacion de recursos por jornada laboral.
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6.5 Rutas y vehiculos

Al momento de definir los vehiculos que se utilizaran para realizar las mudanzas se debera
articular con la empresa o agente de mudanza para definir qué tipo de camiones hay
disponibles y conocer su tamano, garantizando que los mismos se adecuen a la morfologia
particular del barrio donde se realizan las mudanzas.

Asimismo, se debera planificar con anterioridad las rutas delineadas para llegar del lugar de
las viviendas a reasentar como del entorno de las viviendas nuevas. Se debera procurar
que el dia de la mudanza las circulaciones pautadas se encuentren habilitadas y sin

obstaculos.

6.6 Insumos para la mudanza

La unidad ejecutora debera proveer a las familias de cajas, cintas, sogas, jaulas, mantas,
elementos de proteccion de muebles y otros insumos que sean considerados necesarios
para embalar y preparar la mudanza de las pertenencias familiares.

La familia debera embalar todas sus pertenencias durante los dias previos a la mudanza, a
fin de tener todo listo el dia de la mudanza de manera de no retrasar el operativo.

En el ANEXO Il donde esta la guia para realizar los talleres de mudanza, se encuentra un
material modelo para entregar a las familias con recomendaciones para el proceso de

embalaje y organizacion de la mudanza.

6.7 Cronograma operativo por jornadas

Una vez definidas las cuestiones de logistica se debera elaborar cronogramas operativos
por jornada de mudanza a fin de ordenar a los equipos, tareas y familias.

El mismo brindara el detalle de todos los hitos y horarios que se estiman para la jornada de

mudanza.

6.8. Registro de entrega de viviendas

Al momento de que cada familia haya concluido el proceso de carga de sus bienes en los
vehiculos, hara entrega de la vivienda a demoler a el/la representante de la Unidad
Ejecutora encargado/a de tomar posesion de la misma. Dicha persona debera asegurarse
de que la vivienda se encuentre vacia, libre de objetos y ocupacion.

La familia debera firmar y certificar que hace entrega de la vivienda asi como brindar
consentimiento para su posterior demolicion. En el Anexo lll se encuentra el modelo de

acta.
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El mismo operativo debera reiterarse al arribar a las viviendas nuevas. Debera destinarse
una persona cuyo rol sea hacer entrega de la vivienda a la familia y certificar por escrito que
la familia toma posesién de la misma.

Al finalizar la mudanza, cada familia debe contar con dos copias impresas, una de
cada acta firmada.

En el Anexo lll se encuentran los modelos de actas de entrega y de adjudicacién de

vivienda.

6.9 Demolicion
El proceso de mudanza se encuentra en intima relacion con el proceso de demolicion y
posterior cicatrizacion del espacio liberado. En cuanto a la demolicion el objetivo principal es
que dicho proceso se lleve a cabo de manera rapida y segura, priorizando la sincronicidad
con las mudanzas para evitar cualquier tipo de ocupacion del espacio liberado y garantizar
qgue las unidades demolidas no comprometan las estructuras de las unidades linderas ya
gue la mismas pueden o no ser reasentadas en la misma etapa.
Una vez mudada la totalidad de la parcela o lote se habilitara la demolicién de la/s unidad/es
funcionall/es, procediendo de forma manual si hubiese vecinos/as que aun habiten en
viviendas linderas, o de forma mecanizada si hubiese espacio para maquinarias sin que
corra riesgo ninguna estructura cercana.
En el caso de que se haya mudado un hogar que habitaba en el contexto de una estructura
mayor y fuera imposible su demoliciéon se debera delinear una estrategia de seguridad sobre
el espacio de forma que se inhabilite una posible ocupacion del espacio. Algunas opciones
que pueden considerarse son:

- Cerramiento total del lote: tapiado, enrejado u otro.

- Personal de seguridad cuidando la unidad

- Inhabilitacion de vivienda (desarme de nucleos humedos y de techos)

- Otros
En la misma linea es preciso generar un plan de contingencia y cuadrilla/s de trabajo para
abordar la posible necesidad de reconexion de servicios por obstruccidon de canerias
sanitarias y corte al suministro eléctrico, entre otros posibles conflictos relativos al
funcionamiento de los servicios, que pueden verse afectados por la demolicion y/o
inhabilitacion parcial de un lote.

En el Anexo V se encuentra modelo de organizacion del proceso de demolicién.
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6.10 Cicatrizacion

Durante la etapa de disefio del plan de reasentamiento se debera acompafar una
propuesta de cicatrizacion de los espacios liberados. Es decir, se debera planificar y
definir una estrategia que garantice que las viviendas, unidades econdémicas y/o socio
comunitarias que sean desocupadas por las familias mudadas, seran protegidas para
prevenir su ocupacion en un primer momento, y seran integradas a la trama barrial en el
mediano plazo.

En este sentido, la mudanza de las familias reasentadas, la desocupacion de sus viviendas
y posterior demolicién no debera favorecer la degradacién de la zona y sus cercanias. Para
evitarlo deberan tomarse medidas tendientes a revalorizar y proteger el entorno, como la
iluminacion y la demarcaciéon. Las demoliciones, deberan garantizar fehacientemente la
proteccién contra la degradacion de construcciones linderas. La unidad ejecutora debera
elaborar proyectos que busquen un uso seguro del espacio liberado (plazas, espacios

recreativos y/o deportivos, entre otros).
6.11 Abordaje post mudanza

Los reasentamientos no concluyen con la entrega de la vivienda nueva, debiendo atender a
las nuevas circunstancias que surjan a partir del cambio de barrio. En este sentido, se
debera propiciar el fortalecimiento de la autonomia de la comunidad, a través de diversos
dispositivos. Es por esto que, una vez finalizada la relocalizacién a la vivienda nueva, se
espera que la UE cuente con distintos canales de seguimiento y de comunicacion con el

objetivo de contener y atender las familias reasentadas.
Se debera designar responsables técnicos-sociales fin de abordar los siguientes aspectos:

1) Abordaje comunitario: reuniones con fines de fortalecer la organizacion comunitaria,
eleccion de los nombres de las calles y del nuevo barrio, construccion simbdlica de

espacios comunes a partir de intervenciones artisticas, etc.

2) Abordaje social: recepcion de demandas y seguimiento de situaciones referidas al

acceso a la salud, educacioén, comedores y actividades productivas;

3) Abordaje técnico: recepcion y sistematizacion de las demandas que pudieran surgir
por cuestiones técnicas en las viviendas (vicios aparentes, vicios ocultos),
acompafiamiento en capacitaciones relacionadas a las distintas prestatarias sobre el
uso y consumo de servicios publicos. Por otro lado, este equipo debera ser el
encargado de llevar adelante talleres de uso y mantenimiento de las viviendas.
Entrega de planos de vivienda.
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4) Integracion sociourbana; acciones tendientes a la integracion del barrio a la trama
urbana formal; accesibilidad, aumento de frecuencia y ampliacion de circuito de
transporte publico; sistema de recoleccion de residuos, incorporacién del barrio en el
circuito de recoleccién; gestion de la aprobacion de los nombres de las calles para

su aprobacion en Consejo de Deliberante, etc.

6.12 ACTA ACUERDO ENTREGA DE LA VIVIENDA A LA UE - DEMOLICION-

En la ciudad de.......ooverrerrree. ,alos ... dias del mes de................... delano .......... ,y segun lo
previsto en el marco del Proyecto Integral en el Barrio “XXXXXX" (ID RENABAP XXXX)
ubicado en la Ciudad de XXXX, Departamento XXXXX, Provincia de XXXXX, se deja
CONSEANCIA  QUE oot aenaenses €ON DNl , en

representacion de (integrantes del grupo familiar: nombre apellido y DNI)

........................................................................................... , denominados conjuntamente “grupo familiar”,
quienes habitan la vivienda ubicada en (sector, manzana, lote, calle).....enee... ,
........................................................................... del barrio ....cccoercennrissercsserieeeen, €0 adelante “la
vivienda”, hace entrega de la misma a XXXXXXX (nombre del organismo estatal-UE),
representada en este acto por XXXXX (nombre de funcionario/a), con domicilio en XXXXX, de

la ciudad de XXXXXX,-en adelante la “UE”.

1. La UE certifica que la vivienda entregada se encuentra libre de ocupantes,
obligaciones y enseres, y se compromete a mantenerla en iguales condiciones hasta el
momento de la efectiva demolicién. Cualquier evento que modifique las referidas
condiciones deberd ser afrontado de manera exclusiva por la UE, liberando al grupo

familiar de cualquier obligacion que pudiera corresponderle.

El grupo familiar presta conformidad de la entrega que por la presente se efectua.
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Se firman DOS ejemplares de un mismo tenor y a un solo efecto, quedando un ejemplar para
cada una de las partes, en la ciudad de XXXXXX;, a los XXXXXXXXXXX.

FUNCIONARIO/A DESTINATARIO/A

6.13 ACTA ACUERDO ADJUDICACION DE VIVIENDA NUEVA

En la ciudad de.....oevveererane ,alos ... dias del mes de................... del ano ......... ,y segun lo
previsto en el marco del Proyecto Integral en el Barrio “XXXXXX” (ID RENABAP XXXX)
ubicado en la Ciudad de XXXX, Departamento XXXXX, Provincia de XXXXX, se deja
CONSEANCIA  QUE et €ON DNl %
........................................................................................ con DNI en

representacion de (integrantes del grupo familiar: nombre apellido y DNI)

........................................................................................... , denominados conjuntamente “grupo familiar”,
reciben en este acto la vivienda nueva ubicada en (sector, manzana, lote,
CAILE) et del barrio
...................................................... , en adelante “vivienda nueva”, de manos de XXXXXXX (nombre
del organismo estatal-UE), representada en este acto por XXXXX (nombre de funcionario/a),
con domicilio en XXXXX, de la ciudad de XXXXXX, en adelante la “UE".

Se adjunta a la presente planilla de entrega con el detalle y revisiéon de las condiciones de la

vivienda nueva

Asimismo, la UE se compromete a responder ante el grupo familiar, de manera directa o a
través de laflas empresa/s contratista/s, por todo reclamo que pudiera surgir relacionadas a
defectos constructivos, funcionalidad de la vivienda y/o desperfectos en los artefactos
entregados. A estos fines, la UE hace entrega de los certificados de garantia de la totalidad e
los artefactos entregados, de los planos de la vivienda y del manual de operacién vy

mantenimiento de esta ultima.
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Para el supuesto de ruina total o parcial de la vivienda entregada, o que ésta resulte impropia
para su destino, serd de aplicacion lo establecido en los articulos 1273, siguientes vy

concordantes del Cédigo Civil y Comercial de la Nacidn.

Se deja asentado que la presente adjudicaciéon implica la entrega de la posesion legal de la

vivienda, la que comienza a correr desde la suscripcién de la presente Acta.

Se firman DOS ejemplares de un mismo tenor y a un solo efecto, quedando un ejemplar para

cada una de las partes, en la ciudad de XXXXXX;, a los XXXXXXXXXXX.

FUNCIONARIO/A DESTINATARIO/A1 DESTINATARIO/A 2
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ANEXO 6 — ESPECIFICACIONES TECNICAS AMBIENTALES Y SOCIALES

1. Generalidades

Las presentes Especificaciones Técnicas Ambientales y Sociales (ETAS) establecen las
obligaciones del Contratista en materia ambiental, social y de higiene y seguridad, a fin de
prevenir, minimizar, mitigar o compensar los impactos negativos detectados para la
ejecucion de las obras, y cumplir con la normativa vigente.El Contratista debera cumplir,
durante todo el periodo del contrato, con todas las Normativas Ambientales, Laborales, de
Riesgo del Trabajo y Seguridad e Higiene Laboral, y con toda aquella legislacién que
corresponda aplicar, vigente a la fecha de la adjudicacién, se encuentre o no indicada en las
Especificaciones Técnicas del Pliego de Licitacion. Asimismo, debera cumplir con las
Normativas y Reglamentos que pudieran dictarse durante el desarrollo del contrato, todo
ello en consistencia con las normas ambientales y sociales del BID.

Durante toda la ejecucion de las obras, el Contratista debera cumplir también con las
observaciones, requerimientos o sanciones realizadas por las Autoridades y Organismos de
Control, Nacionales, Provinciales y/o Municipales, asumiendo por cuenta propia los costos,
impuestos, derechos y/o multas por cualquier concepto. El Contratista debera mantener
indemne al Comitente frente a cualquier reclamo judicial o extrajudicial por incumplimiento
de la reglamentaciéon ambiental en las tareas a su cargo. EI Comitente no aceptara bajo
ninguna circunstancia, realizar pagos adicionales ni ampliacion de los plazos de entrega de
la Obra por incumplimiento de los puntos anteriormente mencionados.

El contratista debera desarrollar e implementar un Plan de Gestién Ambiental y Social
(PGAS) para dar cumplimiento a las normativas nacionales, provinciales, locales y las
Normas de Desempefio Ambiental y Social del Banco.

El PGAS desarrollado por la contratista no es documento estatico, pudiéndose modificar a
pedido de la inspeccién ambiental, comitente u organismo financiador.

2. Personal Clave

El Contratista asumira la responsabilidad total de los requerimientos ambientales y sociales,
incluyendo higiene y seguridad y riesgos del trabajo, debiendo contar dentro de su personal
con profesionales habilitados para tal fin.
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Para ello debera presentar con su oferta el Curriculum Vitae y matricula profesional de los
profesionales que asumiran los roles de Responsable Ambiental (RA), de Responsable
Social (RS) y de Responsable en Higiene y Seguridad.

2.1 Responsable Ambiental

El Contratista designara una persona fisica, profesional con titulo universitario habilitante,
como Responsable Ambiental, que tendra a su cargo el cumplimiento de los requerimientos
ambientales durante la totalidad de las etapas de la obra.

El o la profesional debera poseer amplios y probados conocimientos en la materia, y contara
con experiencia minima de 5 afios en puestos similares en obras, quien asimismo debera
acreditar el cumplimiento de las normas y reglamentaciones provinciales que lo habiliten a
desempenfarse en tales funciones.

El/la RA efectuara las presentaciones requeridas por los marcos legales y reglamentarios,
ante las autoridades nacionales, provinciales y/o municipales, segun corresponda, y sera el
responsable de su cumplimiento durante todo el desarrollo de la obra.

El/la RA,sera responsable de la ejecucién y seguimiento de los aspectos ambientales del
PGAS de la obra, y sera el representante del Contratista en relacién con la Inspeccion
Ambiental y Social designada por el Comitente.

En cumplimiento de dichas funciones sera necesario que el/la RA participe de las mesas de
integracion barrial e informe en cada una de ellas, el cronograma de obras, posibles
inconvenientes que puedan afectar servicios publicos. Ademas debera participar de las
aperturas de los buzones de quejas y reclamos, informar ante la inspeccién las quejas y
reclamos que puedan surgir en cualquier momento de las obras, asi como dar un
seguimiento efectivo a los mismos.

El Contratista podra reemplazar el/la RA por otro profesional que posea iguales o mejores
antecedentes que el reemplazado. Para ello debera presentar el curriculum y las
constancias de los principales antecedentes del nuevo RA a los efectos de su aprobacion
por la Inspeccién Ambiental y Social.

2.2 Responsable Social

El Contratista designara una persona fisica, profesional con titulo universitario en ciencias
sociales 0 con experiencia laboral comprobable en trabajo territorial en barrios populares,
como Responsable Social, que tendrd a su cargo el cumplimiento de los requerimientos
sociales durante la totalidad de las etapas de la obra.

El RS sera responsable de la ejecucion y seguimiento de los aspectos sociales del PGAS
de la obra, y sera el representante del Contratista, junto con el RA, en relacion con la
Inspeccion Ambiental y Social designada por el Comitente.

|F-2023-82258203-APN-DGPEY CI#MDS

114
Pagina 354 de 387



En cumplimiento de dichas funciones sera necesario que el RS participe de las mesas de
integracion barrial e informe en cada una de ellas, el cronograma de obras, posibles
inconvenientes que puedan afectar servicios publicos. Ademas debera participar de las
aperturas de los buzones de quejas y reclamos, informar ante la inspeccion las quejas y
reclamos que puedan surgir en cualquier momento de las obras, asi como dar un
seguimiento efectivo a los mismos.

El Contratista podra reemplazar el RS por otro profesional que posea iguales o mejores
antecedentes que el reemplazado. Para ello debera presentar el curriculum y las
constancias de los principales antecedentes del nuevo RAS a los efectos de su aprobacién
por la Inspeccion Ambiental y Social.

2.3 Responsable de Higiene y Seguridad

El Contratista designara un profesional como Responsable de Higiene y Seguridad de la
obra, que posea titulo universitario y matricula que lo habilite para el ejercicio de sus
funciones.

El o la profesional debera poseer amplios y probados conocimientos sobre el tema bajo su
responsabilidad, y experiencia minima de 5 afios en puestos similares en obras.

El o la profesional debera estar inscripto en los registros profesionales pertinentes, acorde
con los requerimientos de la legislacion vigente en las diferentes jurisdicciones.

El o la Responsable de Higiene y Seguridad efectuara las presentaciones pertinentes a su
area y solicitara los permisos correspondientes, ante las autoridades nacionales,
provinciales y/o municipales, segun corresponda y sera el responsable de su cumplimiento
durante todo el desarrollo de la obra.

Sera obligacion del Responsable de Higiene y Seguridad hacer cumplir con las medidas de
su incumbencia establecidas en el PGAS y en la legislacién vigente, elaborar el legajo
técnico de obra, y actualizar los registros, informes de investigacién y estadisticas en
relaciébn a accidentes de trabajo, incendios, contingencias de derrames, capacitaciones a
operarios, entrega de elementos de proteccién personal, etc.

En cumplimiento de dichas funciones sera necesario que el Responsable de Higiene y
Seguridad participe de las capacitaciones comunitarias en Higiene y Seguridad e informe
acerca de los riesgos y medidas comunitarias a implementar para evitar siniestros
comunitarios.

El Responsable de Higiene y Seguridad debera permanecer jornada completa en la obra el
tiempo que dure la misma, y debera trabajar en conjunto con el RA y RS.

2.4 Permisos Ambientales
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El Contratista debera gestionar y obtener los permisos ambientales y operacionales de
utilizaciéon, aprovechamiento o afectacion de recursos, requeridos para las diferentes
acciones de la obra.

Entre los permisos que podria necesitar obtener se mencionan los siguientes (lista no
taxativa):
e Generador eventual o transitorio de Residuos Peligrosos

e Permiso para realizar excavaciones y reparacion y/o pavimento de calles y veredas,
con la correspondiente autorizacion para cortar el transito (parcial o totalmente)
cuando la obra asi lo amerite.

e Permiso de disposicion de efluentes.
e Permiso de captacion de agua.
e Permiso de transporte de materiales y residuos peligrosos.

e Autorizacion para disposicion de materiales de destronques, podas,
desmalezamientos y excavaciones.

e Disposicidon de residuos sdlidos comunes.
e Autorizacion de la instalacion del obrador y plantas de elaboracion de materiales.

El Contratista debe acatar todas las estipulaciones y debe cumplir con todos los requisitos
para cada permiso procesado, sujetando la ejecucion de las obras a las resoluciones y
dictamenes que emitan las autoridades competentes.

2.5 Plan de Gestion Ambiental y Social

El Contratista debera considerar el Analisis Ambiental y Social y cumplir con el Plan de
Gestion Ambiental y Social (PGAS) desarrollado para el Proyecto, el cual forma parte de las
presentes ETAS. Asimismo, con base en las particularidades de las obras y en caso de ser
necesario, debera ampliar, profundizar o ajustar el PGAS.

El Contratista debera, antes de iniciar las obras, presentar el PGAS para su aprobacion por
parte de la Inspeccidon Ambiental y Social, el cual debera cumplimentar la totalidad de los
requerimientos establecidos en las presentes ETAS y por las normas y legislacion vigentes
al momento de la ejecucion de las obras.

El PGAS debera incluir, de acuerdo al Proyecto, los siguientes Programas:

e Programa de Participacion de las Partes Interesadas

e Programa de Gestion del Obrador.

e Programa de Gestion de Riesgo de desastres

e Programa de Manejo de Residuos Comunes, Peligrosos y de Obra.

e Programa de Control de Emisiones Gaseosas, Material Particulado, Ruidos y
Vibraciones. Incluir calendario de monitoreos.

e Programa de Gestion del Uso del Agua y Manejo de Efluentes Liquidos.
e Programa de Movimiento de Suelo y Remocion de la Cobertura Vegetal.
e Programa de Control de Drenajes, Desaglies y Anegamientos.
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e Programa de Manejo de Flora y Fauna.
e Programa de Control de Plagas. Incluir calendario de fumigacion.

e Programa de Atenuacion de las Afectaciones a los Servicios Publicos e
Infraestructura Social durante la Obra.

e Programa de Manejo de Recursos Culturales Fisicos y Hallazgos Fortuitos.

e Programa de Control de Transito.

e Programa de Comunicacion, Atencion de Reclamos y Resolucion de Conflictos.
e Programa de Gestion de Trabajadores.

e Programa de Capacitacion.

e Programa de Seguridad, Salud e Higiene Laboral.

e Programa de Contingencias.

e Programa de Seguimiento y Monitoreo.

e Programa de Desocupacion y Rehabilitacion del Sitio.

4. Informes Ambientales y Sociales

El Contratista debera establecer y mantener los registros ambientales, sociales y de
seguridad e higiene, de forma de proveer evidencia de conformidad con los requerimientos
legales y de las NDAS del Banco.

Las/los RA, RS y Responsable de Higiene y Seguridad del Contratista deberan elaborar un
informe mensual escrito que describa el estado de todas las acciones socioambientales de
las obras. El contenido minimo del informe incluira:

Avance de ejecucion de las obras.
Actividades principales ejecutadas en el mes.
Estructura organizacional actualizada del personal socioambiental de la empresa.

A 0N =

Descripcion general del estado de cumplimiento de los Programas del PGAS.
e Agua — incluyendo monitoreos de calidad de agua y resultados.
e Aire — Emisiones — incluyendo monitoreos de emisiones y calidad de aire.
eRuido y Vibraciones — incluyendo monitoreos de ruido.
e Suelos — incluyendo monitoreos de calidad del suelo.
eFlora — incluyendo registros de ejemplares arboéreos extraidos, trasladados.

eGestién de Residuos (incluyendo domiciliarios, de construccion y especiales;
registros de generacion, de recoleccién, manifiestos de transporte y disposicién
final).

eGestion de Efluentes (registros de retiro de bafios quimicos, registros de
desviaciones, derrames y medidas de gestion).

e Cumplimiento legal (incluyendo registros de auditorias por parte de la autoridad
ambiental, registros de no conformidades, etc.).

e Capacitacion (registros de capacitacién socioambiental al personal).

e Seguridad Ocupacional (registros de capacitacion en seguridad, de entrega de
EPP, de incidentes y accidentes, registros de supervisiones e inspecciones
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internas y externas de seguridad e higiene, registros de no conformidades y

pendientes).

Hallazgos relativos al seguimiento de las actividades.

Resumen de accidentes ocurridos.

Plan de Accion Correctivo Ambiental, Social, de Higiene y Seguridad.

5
6
7. Resumen de gestién de quejas y reclamos recibidos en los frentes de obra.
8
9

Conclusiones y recomendaciones.
10. Anexos:
e Registro fotografico.
eReportes de accidentes.

eRegistros de quejas y reclamos.

Al finalizar las obras, el Contratista debera entregar un informe final ambiental y social
donde se incorpore toda la informacion correspondiente a la implementacion del PGAS,
incluyendo los registros de ejecucion de planes y programas.

MODELO DE INFORME - Informe mensual de ejecucion del PGAS a ser

presentado por el Contratista (IASC)

INFORME DE SEGUIMIENTO AMBIENTAL Y SOCIAL N° XX

Nombre del Proyecto:

Fecha de inicio de la obra:

Firma Responsable Ambiental Contratista:

Firma Responsable Social Contratista

Firma Responsable de Higiene vy Seguridad
Contratista

Mes evaluado en el informe:

Fecha de presentacion del informe ante la
inspeccion de obra:
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1. Avance general de la obra:

Principales tareas realizadas:

(Detallar las principales tareas realizadas en el mes en la obra. Especificar cantidad de frentes de trabajo, operarios totales
y principales indicadores de avance fisico. )

Implicancias del avance de la obra sobre la gestidn socio-ambiental y de higiene y seqguridad de la obra:

Explicitar cudles de las tareas realizadas tuvieron impactos en la gestion socio-ambiental. Cudles fueron las tareas mds
riesgosas o que pudieron generar mayores inconvenientes a la comunidad).

2. Ejecucion de los Programas del PGAS:

Programas operativos y sus principales resultados:

(Explicitar los programas implementados. Ademds si los programas operativos se implementaron adecuadamente,
identificar mejoras en su implementacion, incluir resultados cuantitativos si los hubiera. Detallar si se activaron
programas que estaban inactivos tales como: el Plan de emergencias y contingencias, el Programa de
interferencias, etc. Detallar las actividades de difusion e informacion que se hayan realizado con la comunidad.)

Deteccion de desvios:

(Evaluar si tuvieron lugar desvios en algun procedimiento del PGAS y proponer medidas de prevencion o mitigacion
asignando responsables para su ejecucion).

Nuevos programas, subprogramas o procedimientos:

(En caso de haber surgido la necesidad de disenar y/o implementar nuevos programas, subprogramas o procedimientos se
debe detallar en esta seccion.)

3. Resumen de accidentes ocurridos

Incluir los accidentes ocurridos en el mes. indicando lugar y fecha de ocurrencia.

Incluir los accidentes ocurridos tanto laborales como comunitarios (en el barrio)

3. Gestion de desvios y no conformidades detectadas en el mes anterior:
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(Explicar si fueron implementadas las medidas propuestas en el informe anterior y cuales fueron sus resulftados. Proponer
nuevas medidas o ajustar las existentes en caso de ser necesario. Se debe explicitar si cada desvio o no
conformidad detectada anteriormente fue subsanado.)

4. Seguimiento del Plan de Monitoreo y Tablero de Control:

(Presentar los resultados obtenidos del Tablero de control y del Plan de monitoreo. Evaluar si hay resultados que no son
adecuados y proponer medidas para revertirlos. Incluir indicadores de accidentes e incidentes.)

5. Quejas, reclamos, pedidos de informacion y relacionamiento con la comunidad:

Operacion del mecanismo de quejas y reclamos:

(Presentar un registro de las quejas, reclamos y pedidos de informacion recibidos en el mes y explicar como fueron
gestionados. Incluir fotos de la carteleria y folleteria con la que se difunde el mecanismo de quejas. Anexar copia
de todas las quejas, reclamos y pedidos de informacion recibidas incluyendo datos de contacto.)

Explicitar cantidad de pedidos recibidos (adjuntar copia) y cantidad solucionados.

Implementacion del Programa de comunicacién, informacién y difusion:

(Enumerar las actividades de difusion y comunicacion que se hayan realizado con la comunidad y evaluar sus resultados)
Interferencias generadas por la obra:

(En caso de que hayan acontecido en el mes bajo seguimiento, enumerar los casos de interferencias a las redes de servicios
de la comunidad y como fueron gestionadas. Si no hubo interferencias explicitarlo.)

6. Capacitaciones y Utilizacion de EPP:

(Enumerar las capacitaciones realizadas en el mes detallando: objetivo, fecha, duracion, asistentes.)

(Explicitar los EPP entregados. Enumerar las medidas tomadas para fomentar su uso y evaluar el grado de cumplimiento
con su utilizacion. Implementar nuevas medidas en caso de ser necesario.)

7. Gestion de propuestas de mejora:

(De informes de seguimiento o visitas de obra del Contratante, el BID o el OPDS pudieron haber realizado propuestas o
requisitos de mejora. En este apartado se debe detallar el avance en la implementacion de las mismas.)
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Solicitante y medio por el Responsable de la Avance en la

Mejora o Y : 0
cual fue solicitada ejecucion implementacion

8. Tareas realizadas por el equipo socio-ambiental y de higiene y seguridad:

(Confirmar para cada profesional: nombre, matricula (si la tuviera), cargo, carga horaria dedicada en el mes, principales
tareas desarrolladas en el mes).

9. Registro fotografico:

(En cada foto incluir: descripcion de lo que se quiere resaltar en materia socio-ambiental o de higiene y sequridad y fecha).
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ANEXO 7 — INFORME AMBIENTAL Y SOCIAL DE SEGUIMIENTO

Este anexo contiene el informe a realizar por la inspeccién ambiental y social.

MODELO DE INFORME AMBIENTAL Y SOCIAL DE SEGUIMIENTO

PROVINCIA: DEPARTAMENTO:
MUNICIPIO: BARRIO:

OBRA:

DATOS DE LA OBRA

Inicio de Obra: Certificado Basico N°:
% de Avance de Obra: Mes del Certificado:
Fecha:

CONTRATISTA Nombre de la Empresa
Representante Técnico Nombre y Apellido
Responsable Ambiental Nombre y Apellido
Responsable Social

Responsable de Higiene y Seguridad Nombre y Apellido

UNIDADES TECNICAS DE APOYO

Coordinador Nombre y Apellido Firma:
Inspector de Obra Nombre y Apellido Firma:
Responsable Ambiental Nombre y Apellido Firma:
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Responsable Social Nombre y Apellido Firma:

Responsable de Higiene vy

. Nombre y Apellido Firma:
Seguridad yAap
1. Visitas realizadas
. - . . ., Fechas de
Cantidad de Visitas realizadas por la inspeccidon isit
visitas
socio-ambiental y de higiene y seguridad en el .
. e realiza
mes bajo analisis:
das

Participantes por visita:

Observaciones destacables:

(detallar principales observaciones en relacion a la implementacion de la gestion ambiental y social y de higiene y seguridad)

2. Evaluacion del informe mensual del contratista:

(Para cada uno de los siguientes puntos, en base a la informacion presentada por el contratista, evaluar al menos: i) si hay
incongruencias con lo encontrado en las visitas a obra, ii) si hay falta de claridad en la informacién o andlisis del
contratista, iii) si hay desvios no detectados por el contratista. Proponer mejoras e incluir requerimientos para mejorar la
gestion cuando sea necesario.)

Planilla de Verificaciéon del Cumplimiento de las Condiciones Ambientales y Sociales (/os indicadores
deberdn ser ajustados y/o ampliados segun las medidas determinadas en los Programas especificos
del PGAS de cada obra)
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Resolucion de desvios y no conformidades:

Resultados de la implementacion del PGAS:

Evaluacion del desempeiio del equipo de gestion socio-ambiental y de higiene y seguridad:

Relacionamiento con la comunidad:

Siniestros (dar cuenta aqui de la ocurrencia, gravedad, y/o estado de expediente iniciado x ocurrencia indicar
cantidad de accidentes ocurridos en el barrio y en la obra )

Incidentes Ambientales (ocurrencia, plan de accion implementado o a implementar, actores Intervinientes
para la mitigacion, resultados de gestion)

Notas de Servicio de Origen Ambiental y Social (indicar cada una de las notas de origen ambiental, qué
curso siguieron y qué grado de cumplimiento, impacto del incumplimiento y resultado final)
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Cumplimiento del Marco de atencion de Reclamos y Conflictos

Sistematizar la atencion de quejas y reclamos surgidos en el mes. Completar la planilla adjunta

Planilla de sistematizacion MARC

3. Conclusiones y recomendaciones:

(Detallar aspectos a mejorar y evaluar la gestion en lineas generales. Detallar los requerimientos obligatorios que surgieron del
informe de evaluacion con sus responsables y tipo de seguimiento que se le dard por parte de la inspeccion. En caso de
considerar que se deberd aplicar alguna multa o sancion al Contratista detallar en este apartado.)

A continuacion, se resumen las propuestas de mejora que han surgido a lo largo del informe explicitando si constituye
una sugerencia o un requisito obligatorio, quién seria el responsable de su implementacién y cdmo realizard la

inspeccion el seguimiento.

S ida/Obligatori
Propuesta de Mejora LR Iaga on Responsable

Seguimiento por parte de la
inspeccion

[Se puede establecer que se
inspeccionard en la siguiente
visita de obra, que se debe
reportar en el proximo
informe del contratista, etc.]

4. Anexo Fotogrdfico
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Imagen Descripcion
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Planilla de Verificaciéon del Cumplimiento de las Condiciones Ambientales y Sociales

1.

PGAS aprobado.
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Responsable Ambiental designado.

Responsable Social designado.

Responsable de Higiene y Seguridad
designado.

Permisos ambientales correspondientes
obtenidos y vigentes.

Adecuada articulacion con las acciones del
Plan de Reasentamiento.

Programa de Comunicacion, Atencién de Reclamos y Resolucion de Conflictos

Acta de reunion de inicio de obras con la
adecuada comunicacién de las tareas
que realizaran inconvenientes, dias y
horarios en el que se llevaran a cabo

Adecuada comunicacion de localizacion del
sector del barrio que se vera afectado
por las obras

Adecuada Comunicacion de las medidas
dispuestas para minimizar las

|F-2023-82258203-APN-DGPEY CI#MDS
128
Pagina 368 de 387



molestias

Material aprobado para divulgacion del
cronograma y los avisos particulares
pertinentes

Actas de reuniones periddicas para conocer el
estado de las obras

Registro de comunicaciones de quejas de
reclamos y conflictos

Espacios y mecanismos adecuados para la
recepcion de quejas de reclamos y
conflictos

Participacion del Responsable Ambiental y
Social en reuniones y talleres de
comunicacion que convoque la
Inspeccidn.

Informacion sobre comienzos y cambios en
frentes de obra con debida antelacion
(excavaciones, desvios, cortes).

Cartel de obra reglamentario, vigente y en
buen estado.
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Mecanismo de comunicacion efectivo
respecto a la informacion con la
comunidad. (Pagina WEB)

Adecuada recepcion y resolucion de reclamos.

Eficiente accionar para la resolucion de
conflictos.

Programa de Salud, Seguridad e Higiene Laboral

Programa de Seguridad e Higiene vigente y
aprobado por organismo competente.

Personal con ART vigente.

Seguro de vida obligatorio vigente.

Constancia de visita de ART.

Servicio de medicina del trabajo vigente.
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Provision y uso del equipo de proteccion
personal adecuado y completo.

Herramientas de trabajo en buenas
condiciones, aptas y seguras.

Medidas preventivas para trabajos en altura
seguin normativa vigente.

Cercado y proteccion de zanjas, pozos,
desniveles, canales, monticulos, etc.,
adecuadamente instalados.

Senalizacion y vallado diurno y nocturno
(peatonal y vehicular) en zonas de
peligro.

Proteccion a los riesgos eléctricos.

Medidas preventivas para trabajos en
excavacion, segin normativa vigente.

Manejo adecuado de sustancias peligrosas.
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Existencia de equipos de extincion de
incendios en cantidades acordes, y
aptos para su uso.

Botiquin completo y vigente.

Aprobacion del predio del obrador.

Ubicacion del obrador evitando areas
sensibles.

Existencia de vallado perimetral en correcto
estado.

Servicios (agua, electricidad, desagiies, etc.)
completos y adecuados.

Instalaciéon de banos y vestuarios divididos
por género, en cantidades adecuadas,
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y aptos para su uso.

Sitio adecuado para uso comedor.

Acceso despejado a elementos contra
incendio y botiquin.

Senales indicativas de teléfonos y otros datos
de emergencias.

Acceso, transito y traslado de materiales sin
molestias para el vecindario.

Seguridad y proteccion del material acopiado.

Area de estacionamiento de maquinaria en
estado adecuado.

Estado adecuado de los lugares de depdsito
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de hidrocarburos, aceites, etc.

Adecuada ubicacion de Ila planta de
materiales.

Planta de materiales en perfecto estado de
operacion y mantenimiento.

Programa de Control de Emisiones Gaseosas, Material Particulado, Ruidos y Vibraciones

Correcto funcionamiento de los motores y
silenciadores de los vehiculos, equipos
y maquinarias pesadas.

Disposicion y transporte de material extraido
y de construccion protegido para
evitar su dispersion.

Riego de calles durante la obra en periodos
secos.

Niveles sonoros dentro de la normativa
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establecida.

Cumplimiento estricto de horarios de
actividad fuera de las horas de
descanso.

Programa de Gestion del Uso del Agua y Manejo de Efluentes Liquidos

Uso responsable del recurso hidrico.

Ausencia de pérdidas de agua en
conducciones y valvulas

Consumo de agua adecuado a fin de no
afectar acceso al agua del barrio.

Disposicion adecuada de aguas negras y
grises en el obrador.

Permiso de retiro y/o vuelco de los efluentes
de obra.
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Plan de desvio del transito.

Adecuada senalizacion del transito por
desvios.

Velocidad adecuada de circulacion.

Presencia de alarmas de retroceso en
vehiculos y maquinaria pesada.

Proteccion de la poblacion y en especial la
infantil frente a la maquinaria pesada.

Ausencia de maquinaria en el barrio fuera del
horario de trabajo.

Mantenimiento de distancia prudencial a las
viviendas precarias.

Presencia de pasarelas peatonales por
excavaciones.

Programa de Manejo de Residuos Comunes, Peligrosos y de Obra
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Manejo y disposicion final adecuada de los
residuos asimilables a urbanos.

Manejo y disposicion final adecuada de los
residuos de obra (escombros,
chatarra, etc.).

Manejo y disposicion final adecuado de los
residuos peligrosos.

Existencia de contenedores adecuados para
disposicion inicial de los residuos de
diferentes tipos.

Estado adecuado de los lugares de depdsito
transitorio de residuos.

Condiciones de orden y limpieza de la obra.

Ausencia de basurales o residuos dispersos en
el espacio publico (calles, veredas,
canales, espacios verdes) relacionados
alaobra.
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Ausencia de quema y fosas de enterramiento
de residuos.

Ausencia de obstrucciones o impedimentos
por presencia de residuos.

Programa de Movimiento de Suelo y Remocion de la Cobertura Vegetal

Limpieza del terreno ejecutada con un ancho
minimo necesario.

Excavaciones realizadas por tramos y con
duracion adecuada de apertura.

Correcta disposicion del material extraido de
las excavaciones.

Presencia y uso adecuado de seializaciones y
protecciones en excavaciones.

Reposicion adecuada de suelos, conservando
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la capa superficial.

Ausencia de extraccion innecesaria de arboles
y cobertura vegetal.

Presentacion del Cédigo de Conducta para los
trabajadores.

Cumplimiento del Cédigo de Conducta por
parte de los trabajadores.

Identificacion adecuada de las zonas de
anegamiento.
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Correcto funcionamiento de los desagiies
pluviales.

Acopio del material extraido y de
construccion sin provocar
anegamientos u obstrucciones de las
vias de drenaje.

Adecuacion de drenaje alternativo transitorio
por excavaciones.

Programa de Atenuacion de las Afectaciones a los Servicios Publicos e Infraestructura Social

Identificacion de infraestructuras y servicios
factibles de ser afectadas.

Ausencia de afectacion permanente al acceso
a servicios publicos.
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Adecuada accesibilidad peatonal y vehicular a
servicios y equipamientos.

Inexistencia de calles intransitables para
peatones y vehiculos por obstruccion
provocada por acumulacion de
distintos materiales, anegamientos,
etc.

Ausencia de situaciones de imposibilidad de
acceso a los servicios bdsicos y de
emergencias por existencia de zanjas,
surcos de erosién, anegamientos,
monticulos.

Reposicion y reinstalacion del servicio
interrumpido, funcionando en
perfectas condiciones, una vez
ejecutados los trabajos para los cuales
se ha efectuado la interrupcion del
mismo.

Programa de Manejo de Flora, Fauna y Plagas

Cumplimiento del plan de forestacion.
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Reposicion adecuada de arboles y cobertura
vegetal.

Ausencia de evidencias de quema de
vegetacion vy otras actividades
predatorias sobre la misma.

Ausencia de vectores y plagas.

Ausencia de evidencias de actividades de caza
y pesca.

Ausencia de atropellamiento de fauna.

Programa de Capacitacion
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Induccion basica inicial en proteccion
ambiental y social a todo el personal.

Capacitaciones al personal en seguridad e
higiene.

Capacitaciones especificas sobre riesgos
puntuales.

Capacitacion sobre planes de contingencia y
realizacién de simulacros.

Registro de capacitaciones.

Programa de Manejo de Recursos Culturales Fisicos y Hallazgos Fortuitos
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Inexistencia de hallazgos  culturales,
histéricos, antropoldgicos,
arqueoldgicos, paleontoldgicos.

Aviso a la Inspeccidon y a las autoridades
provinciales correspondientes en caso
de hallazgos fortuitos.

Suspension transitoria de tareas en el sitio del
hallazgo, colocando un vallado
perimetral para delimitar la zona en
cuestion y dejando personal de
custodia.

Acuerdo con la poblacion en caso de ser

necesarios movimientos de
estructuras de valor historico o
cultural.

Programa de Contingencias

Plan de Contingencias aprobado y activo.
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Plan de llamados actualizado y en lugares
visibles.

Disponibilidad de equipos e insumos para
hacer frente a una emergencia.

Ausencia de accidentes de transito.

Ausencia de accidentes personales.

Ausencia de derrames de hidrocarburos,
aceite, sustancias peligrosas, etc.

Ausencia de incendios.
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Programa de Seguimiento y Monitoreo

Cumplimiento efectivo de las medidas de
mitigacion.

Monitoreo de calidad del aire (material
particulado y emisiones gaseosas).

Monitoreo de calidad de agua.

Monitoreo de ruido.

Monitoreo de calidad del suelo.
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Registros de ejemplares arboreos extraidos,
trasladados.

Correcto desmantelamiento y remediacion de
danos ambientales previo a acta de
recepcion.

(Detallar acciones y medidas)
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