BORRADOR CONTRATO PARA SERVICIOS DE CONSULTORIA
Suma Global

Nombre del Proyecto Contratacion de un servicio de auditoria concurrente de Redes
Préstamo No. . Préstamo BID 5032/0C-AR
Contrato No. AR-MSAL-16-SBCC-CF

Entre

Proyecto de Respuesta Inmediata de Salud Publica en el Marco de la
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5032/0C-AR - Ministerio de Salud de la Nacion

Canepa, Kopec y Asociados S.R.L. (Crowe)
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I. Formulario de Contrato — Suma Global

Este CONTRATO (referido en adelante, el “Contrato”) se celebra en el mes de setiembre de 2022, entre,
de una parte, Proyecto de Respuesta Inmediata de Salud Publica en el Marco de la Pandemia COVID-19
para Contener, Controlar y Mitigar su Efecto en la Prestacion de Servicios de Salud en Argentina. Préstamo
BID 5032/0OC-AR - Ministerio de Salud de la Nacion (referido en adelante el “Contratante”) y, de otra
parte, Canepa, Kopec y Asociados S.R.L. (Crowe) (referido en adelante, el “Consultor”).

POR CUANTO

a) el Contratante ha solicitado al Consultor que preste ciertos servicios de consultoria seglin se define en
este Contrato (referidos en adelante, los “Servicios”);

b) el Consultor, habiendo manifestado al Contratante que cuenta con las capacidades profesionales,
experiencia y recursos técnicos, ha acordado prestar los Servicios de acuerdo con los términos y
condiciones que se indican en este Contrato;

c) el Contratante ha recibido un préstamo del Banco Interamericano de Desarrollo para cubrir el costo de
los Servicios y se propone aplicar una porcioén del producto de este préstamo para pagos elegibles en
virtud de este Contrato, entendiéndose que (i) los pagos por el Banco se haran solo a solicitud del
Contratante y mediante aprobacion del Banco; (ii) dichos pagos estaran sujetos, en todos los aspectos,
a los términos y condiciones del contrato de préstamo, incluidas las prohibiciones de desembolso de la
cuenta de préstamo para propdsitos de cualquier pago a personas o entidades, o para la importacion de
bienes, si dicho pago o importacidn, hasta donde el Banco tenga conocimiento, esta prohibido por la
decision del Consejo de Seguridad de las Naciones Unidas tomada en virtud del Capitulo VII de la
Carta de las Naciones Unidas; y (iii) ninguna Parte, diferente del Contratante, podra derivar ningiin
derecho del contrato de préstamo ni podra reclamar el producto del préstamo;

POR CONSIGUIENTE, las Partes acuerdan lo siguiente:

1. Los siguientes documentos adjuntos se consideraran que forman parte integral de este Contrato:
a) Las Condiciones Generales de Contrato;
b) Las Condiciones Especiales de Contrato;

¢) Apéndices:

Apéndice A: Términos de Referencia

Apéndice B: Expertos Clave

Apéndice C: Estimacion de Costo de Remuneracion
Apéndice D: Forma de Garantia de Pagos Anticipados

En caso de no concordancia entre los documentos, prevalecera el siguiente orden de precedencia: las
Condiciones Especiales de Contrato; las Condiciones Generales de Contrato; Apéndice A; Apéndice
B; Apéndice C y el Apéndice D. Cualquier referencia a este Contrato incluira, donde el contexto lo
permita, una referencia a sus Apéndices.

2. Los derechos y obligaciones mutuas del Contratante y del Consultor serdn las que se estipulan en este
Contrato, en particular:

a) el Consultor prestara los Servicios de acuerdo con las disposiciones del Contrato; y
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b) el Contratante efectuara los pagos al Consultor de acuerdo con las disposiciones del Contrato.

EN TESTIMONIO DE LO CUAL, las Partes han causado que este Contrato sea firmado en sus respectivos
nombres en la fecha escrita al comienzo.

Por y en nombre del Proyecto de Respuesta Inmediata de Salud Publica en el Marco de la Pandemia
COVID-19 para Contener, Controlar y Mitigar su Efecto en la Prestacion de Servicios de Salud en
Argentina. Préstamo BID 5032/0OC-AR - Ministerio de Salud de la Nacion

Victor Alberto Urbani, Secretario de Equidad en Salud

Por y en nombre de Canepa, Kopec y Asociados S.R.L. (Crowe)

Alejandro Pablo Morbelli - Apoderado
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Seccion 8. Contrato por Suma Global

I1. Condiciones Generales de Contrato — Suma Global

A. Disposiciones Generales

1.
1.1

Definiciones

Salvo que el contexto exija otra cosa, los siguientes términos tendran los significados que se indican
a continuacion:

(a)

(b)
(c)

(d)
(e)

(f)

(8)

(h)
(i)

(i)

(k)

(1)

(m)

(n)

“Asociacion en Participacion, Consorcio o Asociacion (APCA)” significa una asociacion con
o sin personeria juridica distinta de la de sus integrantes, de mas de una entidad, donde un
integrante tiene la autoridad para realizar todos los negocios para y en nombre de
cualesquiera y todos los integrantes de la APCA, y donde los integrantes del APCA son
responsables conjunta y solidariamente para con el Contratante por la ejecucion del Contrato.

“Banco” significa el Banco Interamericano de Desarrollo

“CEC” significa las Condiciones Especiales de Contrato por las cuales el CGC podra ser
modificado o adicionado pero no reemplazado.

“CGC” significa estas Condiciones Generales de Contrato.

“Contratante” significa la Agencia Ejecutora que suscriba el Contrato con el Consultor por
concepto de los Servicios.

“Consultor” significa una firma o entidad de consultoria profesional legalmente establecida
seleccionada por el Contratante para prestar los Servicios de acuerdo con el Contrato firmado.

“Contrato” significa el contrato legalmente obligatoria suscrito entre el Contratante y el
Consultor y el cual incluye todos los documentos que se indican en el paragrafo 1 del Formato
del Contrato (las Condiciones Generales (CGC), las Condiciones Especiales (CEC) y los
Apéndices.

“Dia” significa un dia laboral salvo indicacién al contrario.

“Expertos” significa, colectivamente, Expertos Clave, Expertos No Clave o cualquier otro
personal del Consultor. Un Subconsultor o integrantes de la APCA asignados por el

Consultor para prestar los Servicios o cualquier parte de los mismos de acuerdo con el
Contrato.

“Experto Clave” significa un profesional individual cuyas competencias, calificaciones,
conocimiento y experiencia son esenciales para la prestacion de los Servicios segun el
Contrato y cuya Hoja de Vida (CV) fue tomada en cuenta en la evaluacion técnica de la
Propuesta del Consultor.

“Experto No Clave” significa un profesional individual proporcionado por el Consultor o su
subconsultor para prestar los Servicios o cualquier parte de los mismos segtn el Contrato.

“Fecha Efectiva” significa la fecha en que este Contrato entre en vigor de acuerdo con la
Cléausula CGC 11.

“Gobierno” significa el gobierno del pais del Contratante.

“Ley Aplicable” significa las leyes y cualesquiera otras disposiciones que tengan fuerza de
ley en el pais del Gobierno o en el pais que se especifique en las Condiciones Especiales del
Contrato (CEC) y que de cuando en cuando puedan dictarse y estar en vigencia.
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Seccion 8. Contrato por Suma Global

5.
5.1
6.
6.1

(o) “Moneda Extranjera” significa cualquier moneda diferente de la Moneda del pais del
Contratante.

(p) “Moneda nacional” significa la Moneda del pais del Contratante.
() “Parte” significa el Contratante o el Consultor, segtin sea el caso, y “Partes” significa ambos.

(r)  “Politicas Aplicables” significa las Politicas de Seleccion y Contratacion de Servicios de
Consultoria financiados por el BID.

(s)  “Prestatario” significa el Gobierno, agencia del Gobierno u otra entidad que suscriba el
contrato de préstamo con el Banco.

(t)  “Servicios” significa el trabajo a realizar el Consultor de acuerdo con este Contrato, segin se
describe en el Apéndice a adjunto.

(u)  “Subconsultores” significa una entidad con la que el Consultor subcontrate alguna parte de
los Servicios siendo exclusivamente responsable por la ejecucion del Contrato.

(v) “Tercero” significa cualquier persona o entidad, excepto el Gobierno, el Contratante, el
Consultor o un Subconsultor.

Relaciones entre las Partes

Nada de lo que aqui se incluye se interpretara como que se establece una relacion de sefior y
servidor ni de principal y agente entre el Contratante y el Consultor. Sujeto a este Contrato, el
Consultor se encarga completamente de los Experto y Subconsultores, si corresponde, que presten
los Servicios y sera totalmente responsable por los Servicios que ellos presten en su nombre de
acuerdo con este Contrato.

Ley que Rige el Contrato

Este Contrato, su significado e interpretacion y la relacion entre las Partes se regird por la Ley
Aplicable.

Idioma

Este Contrato se ha firmado en el idioma sefialado en las CEC, por el que se regiran
obligatoriamente todos los asuntos relacionados con el mismo o con su significado o interpretacion.

Encabezados
Los encabezados no limitaran, alteraran o afectaran el significado de ese Contrato.
Comunicaciones

Toda comunicacion que deba o pueda cursarse o darse en virtud de este Contrato se hara por escrito
en el idioma que se indica en la Clausula CGC 4. Toda notificacion, solicitud o consentimiento se
considerara dado o hecho cuando el mismo sea entregado personalmente a un representante
autorizado de la Parte a la que se dirige la comunicacion, o cuando sea enviado a esa parte a la
direccion que se indica en las CEC.

Una Parte podra cambiar su direccion de notificaciones mediante informacion escrita a la otra Parte
sobre dicho cambio de la direccion que se indica en las CEC.

Lugar

Los Servicios se prestaran en los lugares indicados en el Apéndice A y cuando no esté indicado en
donde habra de cumplirse una tarea especifica, se cumpliré en el lugar que el Contratante apruebe,
ya sea en el pais del Gobierno o en otro lugar.

Autoridad del Integrante a Cargo
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6 Seccion 8. Contrato por Suma Global

8.1 En caso de que el Consultor sea una APCA, los integrantes autorizan al integrante que se indica en
las CEC para que actiie en su nombre y representacion en el ejercicio de todos los derechos y
obligaciones del Consultor para con el Contratante de acuerdo con este Contrato, incluido sin
limitacion, recibir instrucciones y pagos del Contratante.

9. Representantes Autorizados

9.1 Toda medida que se deba o pueda adoptar, y cualquier documento que el Contratante o el Consultor
deba o pueda expedir de acuerdo con este Contrato podra tomarse o expedirse por los funcionarios
que se indican en las CEC.

10. Practicas Prohibidas

10.1  El Banco exige a todos los Prestatarios (incluyendo los beneficiarios de donaciones), organismos
ejecutores y organismos Compradores incluyendo miembros de su personal, al igual que a todas
las firmas, entidades o individuos participando en actividades financiadas por el Banco o actuando
como oferentes, proveedores de bienes, contratistas, consultores, subcontratistas, subconsultores,
proveedores de servicios y concesionarios (incluidos sus respectivos funcionarios, empleados y
representantes o agentes, ya sean sus atribuciones expresas o implicitas), entre otros, observar los
mas altos niveles éticos y denunciar al Banco' todo acto sospechoso de constituir una Préctica
Prohibida del cual tenga conocimiento o sea informado, durante el proceso de seleccion y las
negociaciones o la ejecucion de un contrato. Las Practicas Prohibidas son las siguientes: (i)
practicas corruptas; (ii) practicas fraudulentas; (iii) practicas coercitivas; (iv) practicas colusorias;
(V) practicas obstructivas y (vi) apropiacion indebida. El Banco ha establecido mecanismos para la
denuncia de la supuesta comision de Practicas Prohibidas. Toda denuncia debera ser remitida a la
Oficina de Integridad Institucional (OII) del Banco para que se investigue debidamente. El Banco
ha adoptado procedimientos para sancionar a quienes hayan incurrido en Practicas Prohibidas.
Asimismo, el Banco suscribid con otras Instituciones Financieras Internacionales (IFI) un acuerdo
de reconocimiento mutuo de las decisiones de inhabilitacion.

(a) A los efectos de esta disposicion, las definiciones de las Practicas Prohibidas son las siguientes:

(i) Una prdctica corrupta consiste en ofrecer, dar, recibir o solicitar, directa o indirectamente,
cualquier cosa de valor para influenciar indebidamente las acciones de otra parte;

(i1) Una prdctica fraudulenta es cualquier acto u omision, incluida la tergiversacién de hechos
y circunstancias, que deliberada o imprudentemente, engafien, o intenten engafiar, a alguna
parte para obtener un beneficio financiero o de otra indole o para evadir una obligacion;

(ii1) Una practica coercitiva consiste en perjudicar o causar dafio, 0 amenazar con perjudicar o
causar dano, directa o indirectamente, a cualquier parte o a sus bienes para influenciar
indebidamente las acciones de una parte;

(iv) Una prdctica colusoria es un acuerdo entre dos o mas partes realizado con la intencion de
alcanzar un propdsito inapropiado, lo que incluye influenciar en forma inapropiada las
acciones de otra parte;

(v) Una prdctica obstructiva consiste en:

L En el sitio virtual del Banco (www.iadb.org/integridad) se facilita informacion sobre como denunciar la supuesta
comision de Practicas Prohibidas, las normas aplicables al proceso de investigacion y sancion, y el acuerdo que rige
el reconocimiento reciproco de sanciones entre instituciones financieras internacionales.
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Seccion 8. Contrato por Suma Global

(b)

I. destruir, falsificar, alterar u ocultar evidencia significativa para una investigacion
del Grupo BID, o realizar declaraciones falsas ante los investigadores con la
intencion de impedir una investigacion del Grupo BID;

ii.  amenazar, hostigar o intimidar a cualquier parte para impedir que divulgue su
conocimiento de asuntos que son importantes para una investigacion del Grupo
BID o que prosiga con la investigacion; o

iii.  actos realizados con la intencion de impedir el ejercicio de los derechos
contractuales de auditoria e inspeccion del Grupo BID previstos en la Subclausula
10.1 (f) abajo, o sus derechos de acceso a la informacion;

vi) Una apropiacion indebida consiste en el uso de fondos o recursos del Grupo BID para un
prop P p
proposito indebido o para un propdsito no autorizado, cometido de forma intencional o
por negligencia grave.

Si se determina que, de conformidad con los Procedimientos de Sanciones del Banco, que los
Prestatarios (incluyendo los beneficiarios de donaciones), organismos ejecutores y organismos
Compradores incluyendo miembros de su personal, cualquier firma, entidad o individuo
participando en una actividad financiada por el Banco o actuando como, entre otros, oferentes,
proveedores, contratistas, consultores, miembros del personal, subcontratistas, subconsultores,
proveedores de bienes o servicios, concesionarios, (incluyendo sus respectivos funcionarios,
empleados y representantes o agentes, ya sean sus atribuciones expresas o implicitas) ha
cometido una Practica Prohibida en cualquier etapa de la adjudicacion o ejecucion de un
contrato, el Banco podra:

i.  no financiar ninguna propuesta de adjudicacion de un contrato para la
adquisicion de bienes o servicios, la contratacion de obras, o servicios de
consultoria;

ii.  suspender los desembolsos de la operacion si se determina, en cualquier etapa,
que un empleado, agencia o representante del Prestatario, el Organismo Ejecutor
o el Organismo Comprador ha cometido una Practica Prohibida;

iii.  declarar una contratacion no elegible para financiamiento del Banco y cancelar
y/o acelerar el pago de una parte del préstamo o de la donacion relacionada
inequivocamente con un contrato, cuando exista evidencia de que el
representante del Prestatario, o Beneficiario de una donacién, no ha tomado las
medidas correctivas adecuadas (lo que incluye, entre otras cosas, la notificacion
adecuada al Banco tras tener conocimiento de la comision de la Practica
Prohibida) en un plazo que el Banco considere razonable;

iv.  emitir una amonestacion a la firma, entidad o individuo en el formato de una
carta oficial de censura por su conducta;

v.  declarar a una firma, entidad o individuo inelegible, en forma permanente o por
un periodo determinado de tiempo, para la participacion y/o la adjudicacion de
contratos adicionales financiados con recursos del Grupo BID;

vi.  imponer otras sanciones que considere apropiadas, entre otras, restitucion de
fondos y multas equivalentes al reembolso de los costos vinculados con las
investigaciones y actuaciones previstas en los Procedimientos de Sanciones.
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Seccion 8. Contrato por Suma Global

(©)

(d)

(e)

®

Dichas sanciones podran ser impuestas en forma adicional o en sustitucion de las
sanciones arriba referidas" (las sanciones “arriba referidas™ son la amonestacion
y la inhabilitacion/inelegibilidad).

vii.  extender las sanciones impuestas a cualquier individuo, entidad o firma que,
directa o indirectamente, sea propietario o controle a una entidad sancionada, sea
de propiedad o esté controlada por un sancionado o sea objeto de propiedad o
control comuin con un sancionado, asi como a los funcionarios, empleados,
afiliados o agentes de un sancionado que sean también propietarios de una
entidad sancionada y/o ejerzan control sobre una entidad sancionada aun cuando
no se haya concluido que esas partes incurrieron directamente en una Practica
Prohibida.

viii.  remitir el tema a las autoridades nacionales pertinentes encargadas de hacer
cumplir las leyes.

Lo dispuesto en los incisos (i) y (ii) de la Subclausula 10.1 (b) se aplicara también en los casos
en que las partes hayan sido declaradas temporalmente inelegibles para la adjudicacion de
nuevos contratos en espera de que se adopte una decision definitiva en un proceso de sancion,
u otra resolucion.

La imposicion de cualquier medida definitiva que sea tomada por el Banco de conformidad con
las provisiones referidas anteriormente sera de caracter publico.

Con base en el Acuerdo de Reconocimiento Mutuo de Decisiones de Inhabilitacion firmado
con otras Instituciones Financieras Internacionales (IFIs), cualquier firma, entidad o individuo
participando en una actividad financiada por el Banco o actuando como oferentes, proveedores
de bienes, contratistas, consultores, miembros del personal, subcontratistas, subconsultores,
proveedores de servicios, concesionarios, personal de los Prestatarios (incluidos los
beneficiarios de donaciones), organismos ejecutores o contratantes (incluidos sus respectivos
funcionarios, empleados y representantes o agentes, ya sean sus atribuciones expresas o
implicitas), entre otros, podra verse sujeto a una sancion. A los efectos de lo dispuesto en el
presente parrafo, el término “sancion” incluye toda inhabilitacion permanente, imposicion de
condiciones para la participacién en futuros contratos o adopcion publica de medidas en
respuesta a una contravencion del marco vigente de una IFI aplicable a la resolucion de
denuncias de comision de Practicas Prohibidas.

El Banco exige que los licitantes, oferentes, proponentes, solicitantes, proveedores de bienes y
sus representantes o agentes, contratistas, consultores, funcionarios o empleados,
subcontratistas, subconsultores, proveedores de servicios y sus representantes o agentes, y
concesionarios le permitan revisar cuentas, registros y otros documentos relacionados con la
presentacion de propuestas y el cumplimiento del contrato, y someterlos a una auditoria por
auditores designados por el Banco. Todo licitante, oferente, proponente, solicitante, proveedor
de bienes y su representante o agente, contratista, consultor, miembro del personal,
subcontratista, subconsultor, proveedor de servicios y concesionario deberd prestar plena
asistencia al Banco en su investigacion. El Banco también requiere que los licitantes, oferentes,
proponentes, solicitantes, proveedores de bienes y sus representantes o agentes, contratistas,
consultores, miembros del personal, subcontratistas, subconsultores, proveedores de servicios
y concesionarios: (i) conserven todos los documentos y registros relacionados con actividades
financiadas por el Banco por un periodo de siete (7) anos luego de terminado el trabajo
contemplado en el respectivo contrato; y (ii) entreguen todo documento necesario para la
investigacion de denuncias de comision de Practicas Prohibidas y (iii) aseguren que los
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9 Seccion 8. Contrato por Suma Global

empleados o agentes de los licitantes, oferentes, proponentes, solicitantes, proveedores de
bienes y sus representantes o agentes, contratistas, consultores, subcontratistas, subconsultores,
proveedores de servicios y concesionarios que tengan conocimiento de que las actividades han
sido financiadas por el Banco, estén disponibles para responder a las consultas relacionadas
con la investigacion provenientes de personal del Banco o de cualquier investigador, agente,
auditor, o consultor debidamente designado. Si los licitantes, oferentes, proponentes,
solicitantes, proveedor de bienes y su representante o agente, contratista, consultor, miembro
del personal, subcontratista, subconsultor proveedor de servicios o concesionario se niega a
cooperar o incumple el requerimiento del Banco, o de cualquier otra forma obstaculiza la
investigacion, el Banco, discrecionalmente, podra tomar medidas apropiadas en contra los
licitantes, oferentes, proponentes, solicitantes, proveedor de bienes y su representante o agente,
contratista, consultor, miembro del personal, subcontratista, subconsultor, proveedor de
servicios, 0 concesionario;

(g) Cuando un Prestatario adquiera bienes, servicios distintos de servicios de consultoria, obras o
servicios de consultoria directamente de una agencia especializada, todas las disposiciones
relativas a las Practicas Prohibidas, y a las sanciones correspondientes, se aplicaran
integramente a los licitantes, oferentes, proponentes, solicitantes, proveedores de bienes y sus
representantes o agentes, contratistas, consultores, miembros del personal, subcontratistas,
subconsultores, proveedores de servicios, concesionarios (incluidos sus respectivos
funcionarios, empleados y representantes o agentes, ya sean sus atribuciones expresas o
implicitas), o cualquier otra entidad que haya suscrito contratos con dicha agencia especializada
para la provision de bienes, obras o servicios distintos de servicios de consultoria en conexion
con actividades financiadas por el Banco. El Banco se reserva el derecho de obligar al
Prestatario a que se acoja a recursos tales como la suspension o la rescision. Las agencias
especializadas deberan consultar la lista de firmas e individuos declarados inelegibles temporal
o permanentemente por el Banco. En caso de que una agencia especializada suscriba un
contrato o una orden de compra con una firma o individuo declarado inelegible por el Banco,
este no financiara los gastos conexos y tomara las medidas que considere convenientes.

10.2  El Consultor declara y garantiza:

(a) que haleido y entendido las definiciones de Practicas Prohibidas del Banco y las sanciones
aplicables de conformidad con los Procedimientos de Sanciones;

(b) que no ha incurrido o no incurriran en ninguna Practica Prohibida descrita en este
documento durante los procesos de seleccidon, negociacion, adjudicacion o ejecucion de
este contrato;

(¢) que no ha tergiversado ni ocultado ningin hecho sustancial durante los procesos de
seleccion, negociacion, adjudicacion o ejecucion de este contrato;

(d) que ni ellos ni sus agentes, subcontratistas, subconsultores, directores, personal clave o
accionistas principales son inelegibles para la adjudicacion de contratos financiados por el
Banco;

(e) que ha declarado todas las comisiones, honorarios de representantes o agentes, pagos por
servicios de facilitacion o acuerdos para compartir ingresos relacionados con actividades
financiadas por el Banco; y

(f) que reconocen que el incumplimiento de cualquiera de estas garantias podra dar lugar a la
imposicidn por el Banco de una o mas de las medidas descritas en la Subclausula 10.1 (b).
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10 Seccion 8. Contrato por Suma Global

Comisiones y Honorarios

10.3  El Contratante exige al Consultor revelar todas las comisiones, gratificaciones u honorarios que
puedan haberse pagado o que se vayan a pagar a los agentes o a cualquier otra parte con respecto
al proceso de seleccion o ejecucion del Contrato. Esta informacion debera incluir al menos el
nombre y la direccion del agente o de la otra parte, el monto y la moneda y el propédsito de la
comision, gratificacion u honorario. La falta en revelar dichas comisiones, gratificaciones u
honorarios podra resultar en la terminacidn y/o sanciones por parte del Banco.

B. Inmiciacion, Ejecucion, Modificacion y Terminacion del Contrato

11. Entrada en Vigor del Contrato

11.1  Este Contrato entrara en vigor en la fecha (la “Fecha Efectiva™) de la notificacion del Contratante
al Consultor con instrucciones a éste para que comience la prestacion de los Servicios. Esta
notificacion confirmara que se han cumplido las condiciones de puesta en vigor que figuran en las
CEC.

12. Terminacion del Contrato por no Entrada en Vigor

12.1  Si este Contrato no ha entrado en vigor dentro del periodo siguiente a la firma del mismo que se
indica en las CEC, cualquiera de las Partes podra, mediante aviso de no menos de 22 dias a la otra
parte, declarar este Contrato nulo e invalido, y en caso de tal declaracion por cualquiera de las
partes, ninguna de las partes podra reclamar contra la otra parte con respecto a lo mismo.

13. Iniciacion de los Servicios

13.1  El Consultor debera confirmar la disponibilidad de Expertos Clave y comenzara a prestar los
Servicios no mas tarde que el nimero de dias siguientes a la fecha Efectiva que se indica en las
CEC.

14. Vencimiento del Contrato

14.1  Salvo terminacion anticipada de acuerdo con la Clausula CGC 19, este Contrato vencera al final
del periodo siguiente a la fecha Efectiva que se indica en las CEC.

15. Acuerdo Total

15.1  Este Contrato contiene todos los convenios, estipulaciones y disposiciones acordados por las Partes.
Ningtin agente o representante de ninguna de las Partes est4 autorizado para hacer, y las Partes no
estaran obligadas ni seran responsables por ninguna declaracion, afirmacion, promesa o acuerdo
que no se contemple aqui.

16. Modificaciones o Variaciones

16.1  Toda modificacion o variacion a los términos y condiciones de este Contrato, incluida cualquier
modificacion o variacion del alcance de los Servicios, solo podré hacerse mediante acuerdo escrito
entre las Partes. Sin embargo, cada una de las Partes considerard debidamente cualquier propuesta
de modificacion o variacion que haga la otra Parte.

16.2  En casos de modificaciones o variaciones sustanciales, se requerira el previo consentimiento escrito
del Banco.

17. Fuerza Mayor
a.  Definicion

17.1  Para los propodsitos de este Contrato, “Fuerza Mayor” significa un evento fuera del control
razonable de una Parte y que no sea previsible, sea inevitable y haga el cumplimiento de las
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11 Seccion 8. Contrato por Suma Global

obligaciones de una Parte imposibles o tan impracticas como se considere razonablemente segiin
las circunstancias, y sujeto a dichos requisitos, incluyen, mas no se limitan a guerra, motines,
disturbios civiles, terremoto, incendio, explosion u otras condiciones climaticas adversas, huelgas,
cierres u otra accion de la industria, confiscacion o cualquier otra accion por parte de agencias del
Gobierno.

17.2  Fuerza Mayor no incluira (i) ningun evento que sea ocasionado por negligencia o accion intencional
de una Parte o de los Expertos, Subconsultores o agentes o empleados de esa Parte, ni (ii) ningin
evento que una parte diligente podria haber previsto de manera razonable tanto para tener en cuenta
en el momento de la Conclusion de este Contrato, como para evitar o superar el desempefio y
cumplimiento de sus obligaciones seglin este Contrato.

17.3  Fuerza Mayor no incluird insuficiencia de fondos ni incumplimiento en hacer ningiin pago
requerido segun este Contrato.

b.  Ninguna violacion del Contrato

17.4  El incumplimiento de una de las Partes de cualquiera de sus obligaciones no sera considerada una
violacion o incumplimiento seglin este Contrato, en la medida que dicha incapacidad surja de un
evento de Fuerza Mayor, siempre y cuando la Parte afectada por dicho evento haya tomado todas
las precauciones razonables, debido cuidado y medidas alternativas razonables, todo con el objetivo
de cumplir con los términos y condiciones de este Contrato.

C. Medidas a Tomar

17.5  Una Parte afectada por un evento de Fuerza Mayor continuard cumpliendo con sus obligaciones
segun el Contrato en la medida que ello sea razonablemente practico, y tomara todas las medidas
razonables para minimizar las consecuencias de cualquier evento de Fuerza Mayor.

17.6  Una Parte afectada por un evento de Fuerza Mayor debera notificar a la otra Parte dicho evento tan
pronto como sea posible, y en cualquier caso, no después de 14 dias calendario siguientes al suceso,
suministrara las pruebas de la naturaleza y causa de dicho evento, ¢ igualmente dara aviso escrito
de la restauracion de las condiciones normales tan pronto como le sea posible.

17.7  Cualquier periodo dentro del cual una Parte, segun este Contrato, termine cualquier accion o tarea,
serd prorrogado por un periodo igual al tiempo durante el cual esa Parte no haya podido realizar tal
accion como resultado de la Fuerza Mayor.

17.8  Durante el periodo de su incapacidad en prestar los Servicios como resultado de un evento de
Fuerza Mayor, el Consultor, por instrucciones del Contratante debera:

(a) desmovilizarse, en cuyo caso, se reembolsara al Consultor por concepto de costos adicionales en
que razonable y necesariamente haya incurrido, y si asi lo exige el Contratante, en reactivar los
Servicios; o

(b) continuar con los Servicios en la medida razonablemente posible, en cuyo caso, se continuara
pagando al Consultor de acuerdo con los términos y condiciones de este Contrato y se le
reembolsaran los costos en que razonable necesariamente haya incurrido.

17.9  En caso de desacuerdo entre las Partes en cuanto a la existencia o alcance de la Fuerza Mayor, el
asunto serd transado de acuerdo con las Clausulas CGC 44 y 45.

18. Suspension

18.1  Mediante notificacion escrita de suspension al Consultor, el Contratante podra suspender todos los
pagos bajo este Contrato si el Consultor no cumple con cualquiera de sus obligaciones bajo el
mismo, incluida la prestacion de los Servicios, siempre y cuando dicha notificacion de suspension
(1) especifique la naturaleza del incumplimiento, y (ii) solicite al Consultor remediar dicho
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12 Seccion 8. Contrato por Suma Global
incumplimiento dentro de un periodo que no exceda 30 dias calendario siguientes a que éste reciba
dicha notificacion.

19. Terminacion

19.1  Este Contrato podra ser terminado por cualquiera de las partes de acuerdo con las disposiciones

que se contemplan a continuacion:

a. Por el Contratante

19.1.1.  El Contratante podra terminar este Contrato en caso de que suceda cualquiera de los
eventos que se indican en los paragrafos (a) a (f) de esta Clausula. En tal caso, el
Contratante deberd dar al Consultor aviso escrito con al menos 30 dias de antelacion en
caso de los eventos referidos en los literales (a) a (d); aviso escrito con al menos 60 dias
calendario de antelacion en caso del evento referido en el literal (e); y aviso escrito con
al menos 5 dias calendario en caso del evento referido en el literal (f):

(@) Si el Consultor no subsana un incumplimiento de sus obligaciones segin se indica
en una notificacion de suspension de acuerdo con la Clausula CGC 18;

(b) Si el Consultor queda (o, si el Consultor consiste de mas de una entidad, si alguno
de sus miembros queda) insolvente o en quiebra, o celebra acuerdos con sus
acreedores para el alivio de deudas, o si aprovecha alguna ley en beneficio de
deudores o si entra en liquidacion o custodia, bien sea obligatoria o voluntaria;

(c) Si el Consultor incumple con cualquier decision final que se llegue como resultado
de una accion de arbitramento de acuerdo con la Clausula CGC 45.1;

(d) Si, como resultado de un evento de Fuerza Mayor, el Consultor no puede cumplir
con una porcion material de los Servicios por un periodo no menor de 60 dias
calendario;

(e) Si el Contratante, a su exclusiva discrecion y por cualquier motive, decide terminar
este Contrato;

(f) Si el Consultor no confirma disponibilidad de los Expertos Clave de acuerdo con la
Cléausula CGC 13.

19.1.2.  Ademas, si el Contratante establece que el Consultor ha cometido practicas corruptas,
fraudulentas, colusorias, coercitivas u obstructivas para realizar o ejecutar el Contrato,
entonces el Contratante, mediante notificacion escrita con 14 dias de antelacion al
Consultor, podra terminar la contratacion del Consultor bajo ese Contrato.

b.  Por el Consultor

19.1.3.  El Consultor podra terminar este Contrato mediante notificacion escrita al Contratante
con no menos de 30 dias calendario, en caso de que suceda alguno de los eventos
sefalados en los paragrafos (a) a (d) de esta Clausula.

(@) Si el Contratante no paga alguna suma adeudada al Consultor de acuerdo con este
Contrato y que no sea objeto de discrepancia de acuerdo con las Clausulas CGC 45.1
dentro de 45 dias calendario siguientes a que reciba la notificacion escrita del
Consultor de que dicho pago esta vencido.

(b) Si como resultado del evento de Fuerza Mayor, el Consultor no puede proporcionar
una porcion material de los Servicios por un periodo no menor de 60 dias calendario.

(c) Si el Contratante no cumple con alguna decision final como resultado del
arbitramento de acuerdo con la Clausula CGC 45.1.
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(d) Si el Contratante comete una violacion material de sus obligaciones conforme a este
Contrato y no ha subsanado la misma dentro de 45 dias (o un periodo mas largo que
el Consultor haya aprobado por escrito) luego de que el Contratante reciba
notificacion del Consultor donde indique dicha violacion.

¢.  Cesacion de Derechos y Obligaciones

19.1.4.  Una vez termine este Contrato de acuerdo con las Clausulas CGC 12 o CGC 19 del
mismo, o cuando venza este Contrato de acuerdo con la Clausula CGC 14, cesaran todos
los derechos y obligaciones de las Partes, (excepto) (i) los derechos y obligaciones que
puedan haberse causado en la fecha de terminacion o expiracion, (ii) la obligacion de
confidencialidad que se indica en la Clausula CGC 22, (iii) la obligacion del Consultor
de permitir inspeccidn, copa y auditoria de sus cuentas y registros segiin se indica en la
Cléausula CGC 25, y (iv) cualquier derecho que una Parte pueda tener segiin la Ley
Aplicable.

d. Cesacion de Servicios

19.1.5. Mediante terminacion de este Contrato por notificacion de cualquiera de las Partes a la
otra, conforme a las Clausulas CGC 19a o CGC 19b, el Consultor, inmediatamente
despache o reciba dicha notificacion, debera tomar todas las medidas necesarias para
cerrar los Servicios en forma pronta y ordenada y hara todo lo que esté a su alcance por
mantener a un minimo los gastos para este proposito. Con respecto a documentos
elaborados por el Consultor y equipo y materiales entregados por el Contratante, el
Consultor, procedera seglin se estipula, respectivamente, por las Clausulas CGC 27 o
CGC 28.

e.  Pago ala Terminacion

19.1.6. Cuando termine este Contrato, el Contratante debera hacer los siguientes pagos al
Consultor:

(a) pago por concepto de servicios prestados a satisfaccion antes de la fecha efectiva
de la terminacion; y

(b) en el caso de terminacion de acuerdo con los paragrafos (d) y (e) de la Clausula
CGC 19.1.1, el reembolso de cualquier costo razonable incidental a la terminacion
pronta y ordenada de este Contrato, incluido el costo de viaje de regreso de los
Expertos.

C. Obligaciones del Consultor

20.

20.1

20.2

General
a.  Estandar de Cumplimiento

El Consultor prestara los Servicios y los desempefara con toda la debida diligencia, eficiencia y
economia, de acuerdo con normas y practicas profesionales generalmente aceptables, y observara
practicas de gestion solidas y empleara una tecnologia apropiada y equipo, maquinaria, materiales
y métodos seguros y efectivos. Con respecto a cualquier asunto relacionado con este Contrato o los
servicios, el Consultor actuara siempre como un asesor leal al Contratante y apoyard y protegera
en todo momento los intereses legitimos del Contratante en tratos con terceros.

El Consultor empleara y suministrara los Expertos y Subcontratistas con experiencia que se
requieran para la prestacion de los Servicios.
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14 Seccion 8. Contrato por Suma Global

20.3  El Consultor podra subcontratar parte de los Servicios hasta un grado y con los Expertos Clave y
subcontratistas que el Contratante apruebe previamente. No obstante dicha aprobacion, el Consultor
conservara la plena responsabilidad de los Servicios.

b. Ley Aplicable a los Servicios

20.4  El Consultor prestara los Servicios de acuerdo con el Contrato y la Ley Aplicable y tomara todas
las medidas practicas para garantizar que cualquiera de sus Expertos y subconsultores cumplan con
la Ley Aplicable.

20.5  Durante la ejecucion del Contrato, el Consultor debera cumplir con las leyes sobre prohibicion de
importacion de bienes y servicios en el pais del Contratante cuando

(a) como materia de ley o normas oficiales, el pais del prestatario prohiba relaciones comerciales
con ese pais; o

(b) por un acto de cumplimiento con una decision del Consejo de Seguridad de las Naciones
Unidas tomada segun el Capitulo VII de la Carta de las Naciones Unidas, el Pais del Prestatario
prohiba la importacion de bienes de ese pais o pagos a cualquier pais, persona o entidad en ese
pais.

20.6  El Contratante notificard por escrito al Consultor las costumbres habituales relevantes, y el
Consultor, luego de dicha notificacion, debera respetar dichas costumbres.

21. Conflicto de Interés

21.1  El Consultor debera mantener los intereses del Contratante como de suprema importancia, sin
ninguna consideracion por trabajos futuros, y evitara estrictamente conflicto con otros trabajos o
con sus intereses corporativos.

a.  El Consultor no sacara provecho de Comisiones, Descuentos, etc.

21.1.1.  El pago del Consultor de acuerdo con CGC F (Clausulas CGC 38 a 42) constituira el
unico pago del Consultor en relacion con este Contrato, y sujeto a la Clausula de CGC
21.1.3, el Consultor no aceptara para su provecho, ninguna comision, descuento o pago
similar en relacion con las actividades segtin este Contrato, ni en el cumplimiento de sus
obligaciones bajo el mismo, y el Consultor hara todo lo que esté a su alcance por
garantizar que los Subconsultores, asi como los Expertos y los agentes de cualquiera de
ellos, igualmente no reciban ningun dicho pago adicional.

21.1.2. Ademas, si el Consultor, como parte de los Servicios, es responsable de asesorar al
Contratante sobre la adquisicion de bienes, trabajos o servicios, el Consultor debera
cumplir con las Politicas Aplicables del Banco y en todo momento ejercerd dicha
responsabilidad en los mejores intereses del Contratante. Cualquier descuento o
comision que el Consultor obtenga en ejercicio de dicha responsabilidad sera por cuenta
del Contratante.

b.  El Consultor y sus afiliadas no se podran ocupar en ciertas actividades

21.1.3.  El Consultor acuerda que, durante la vigencia de este Contrato y luego de su terminacion,
¢l y cualquier entidad afiliada al mismo, asi como cualquier Subconsultor y cualquier
afiliada a éste, serd descalificado de proveer bienes, trabajo o servicios que no sean de
consultoria, que resulten de o que tengan relacion directa con los Servicios del Consultor
para la preparacion o ejecucion del proyecto, salvo las CEC indiquen otra cosa.

C. Prohibicion de Actividades Conflictivas
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21.1.4.  El Consultor no se podra ocupar, y hard que sus Expertos y sus Subconsultores no se
ocupen, bien sea directa o indirectamente, en ninguna actividad comercial o profesional
que pueda entrar en conflicto con las actividades que le sean asignadas segin este
Contrato.

d. Estricto deber de Divulgar actividades Conflictivas

21.1.5. El Consultor tiene una obligacion y garantizard que sus Expertos y Subconsultores
tengan la obligacion de revelar cualquier situacion de conflicto real o potencial que tenga
impacto en su capacidad de servir en los mejores intereses de su Contratante, o que
razonablemente pueda percibirse como que tenga este efecto. El no revelar dichas
situaciones podra llevar a la descalificacion del Consultor o a la terminacion de su
Contrato.

22. Confidencialidad

22.1  Salvo con el previo consentimiento escrito del Contratante, el Consultor y los Expertos no podran
comunicar a ninguna persona o entidad ninguna informacion confidencial que adquiera en el curso
de los Servicios, ni el Consultor y los Expertos podran hacer publicas las recomendaciones
formuladas en el curso de, o como resultado de los Servicios.

23. Responsabilidad del Consultor

23.1  Sujeto a las disposiciones adicionales a que haya lugar sefialadas en las CEC, la responsabilidad del
Consultor conforme a este Contrato seran segtin lo contemplen la Ley Aplicable.

24, Seguros a ser tomados por el Consultor

24.1  El Consultor (i) debera tomar y mantener, y hara que los Subconsultores tomen y mantengan por
su cuenta (o por cuenta de los Subconsultores, segun corresponda) pero de acuerdo con los términos
y condiciones que apruebe el Contratante, polizas de seguro contra los riesgos y para los amparos
que se especifiquen en las CEC, y (ii) a solicitud del Contratante, debera entregar evidencia de que
se ha tomado y mantenido dicho seguro y de que se han pagado las respectivas primas. El Consultor
garantizara que se haya tomado dicho seguro antes de iniciar los Servicios segun se indica en la
Clausula CGC 13.

25. Contabilidad, Inspeccion y Auditoria

25.1  El Consultor debera mantener y hara todo lo que esté a su alcance por hacer que sus Subconsultores
mantengan cuentas y registros fieles y sistematicos, y en la forma y detalle que identifiquen
claramente las variaciones de tiempo y costos.

25.2  El Consultor permitira y hard que sus Subconsultores permitan al Banco y/o a las personas que el
Banco nombre, inspeccionar el Lugar y/o las cuentas y registros relacionados con el cumplimiento
del Contrato y la presentacion de la Propuesta para la prestacion de los Servicios, y hara que dichas
cuentas y registros sean auditados por auditores nombrados por el Banco, si asi lo solicita el Banco.
Se solicita atencion del Consultor a la Clausula CGC 10 la cual contempla, entre otras cosas, que
acciones cuya intencidén sea impedir materialmente el ejercicio de los derechos de inspeccion y
auditoria del Banco de acuerdo con esta Clausula CGC25.2 constituye una practica prohibida sujeto
a terminacion del Contrato (asi como a una decision de no elegibilidad de acuerdo con los
procedimientos vigentes de sanciones del Banco)

26. Obligaciones para producir Reportes

26.1  El Consultor entregara al Contratante los informes y documentos que se indican en el Apéndice A,
en la forma, nimeros y dentro de los plazos que se indique en dicho Apéndice.

27. Derechos de propiedad del Contratante en Reportes y Registros
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27.1  Salvo que las CEC dispongan otra cosa, todos los informes y datos relevantes e informacion tales
como mapas, diagramas, planos, bases de datos, otros documentos y software, registros/archivos
de soporte o material recopilado o elaborado por el Consultor en el curso de los Servicios seran
confidenciales y seran y quedaran de propiedad absoluta del Contratante. A mas tardar cuando este
Contrato venza o termine, el Consultor debera entregar al Contratante todos dichos documentos,
junto con un inventario detallado de los mismos. El Consultor podra conservar una copia de dichos
documentos, datos y/o software pero no los podra utilizar para propodsitos que no tengan relacion
con este Contrato sin la previa aprobacion escrita del Contratante.

27.2  Siparapropositos de desarrollo de los planos, dibujos, especificaciones, disefios, bases de datos, otros
documentos y software son necesarios o indicados contratos de licencia entre el Consultor y terceros,
el Consultor debera obtener la previa aprobacién escrita del Contratante en dichos contratos y el
Contratante podra, a su discrecion, exigir la recuperacion de los gastos relacionados con el desarrollo
del/los respectivo(s) programa(s). En las CEC se especificaran otras restricciones acerca del futuro
uso de estos documentos y software a que hubiere lugar.

28. Equipo, Vehiculos y Materiales

28.1  El equipo, vehiculos y materiales que el Contratante ponga a disposicion del Consultor, total o
parcialmente con recursos suministrados por el Contratante seran de propiedad del Contratante y
seran identificados como tales. Cuando este Contrato termine o expire, el Consultor pondra a
disposicion del Contratante un inventario de dicho equipo, vehiculos y materiales y dispondra de
tal equipo, vehiculos y materiales de acuerdo con instrucciones del Contratante. Mientras que dicho
equipo, vehiculos y materiales estén en poder del Consultor, y salvo instrucciones al contrario por
parte del Contratante, los asegurara a cargo del Contratante por un monto equivalente a su valor de
reemplazo total.

28.2  Todo equipo o materiales que el Consultor o sus Expertos ingresen al pais del Contratante para ser
utilizados bien sea para el proyecto o para uso personal seran de propiedad del Consultor o de los
Expertos, segun corresponda.

D. Expertos y Subconsultores del Consultor
29. Descripcion de Expertos Clave

29.1  Enel Apéndice B se describen los cargos, las funciones y calificaciones minimas de los Expertos
Clave del Consultor, asi como el tiempo estimado durante el que se prestaran los Servicios.

30. Reemplazo de Expertos Clave

30.1  Salvo segun el Contratante acuerde otra cosa por escrito, no se haran cambios en los Expertos
Clave.

30.2  No obstante lo anterior, la sustitucion de Expertos Clave durante la ejecucion del Contrato podra
considerarse unicamente con base en la solicitud escrita del Consultor y debido a circunstancias
fuera del control razonable del Consultor, incluida, mas no limitada a la muerte o incapacidad fisica
de este. En tal caso, el Consultor debera proveer de inmediato como reemplazo, a una persona de
calificaciones y experiencia equivalentes o mejores y por la misma tarifa de remuneracion.

31. Remocion de Expertos o Subconsultores

31.1  Si el Contratante encuentra que alguno de los Expertos o el Subconsultor ha cometido una falta
grave o ha sido acusado de haber una accion criminal, o si el Contratante determina que el Experto
o Subconsultor del Contratante ha estado implicado en practicas corruptas, fraudulentas, colusorias
u obstructivas durante la prestacion de los Servicios, a solicitud escrita del Contratante, el Consultor
debera proveer un reemplazo.
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31.2  En caso de que el Contratante encuentre que alguno de los Expertos Clave, Expertos No Clave o
Subconsultores es incompetente o incapaz de cumplir con los deberes que les hayan sido asignados,
indicando las bases para ello, el Contratante podra solicitar al Consultor que provea un reemplazo.

31.3  Todo reemplazo de los Expertos o Subconsultores removidos debera poseer mejores calificaciones
y experiencia y debera ser aceptable al Contratante.

31.4  El Consultor deberd asumir los costos que resulten o que sean incidentales a la remocién y/o
reemplazo de dichos Expertos.

E. Obligaciones del Contratante
32. Asistencia y Exenciones

32.1  Salvo que las CEC indiquen otra cosa, el Contratante haré todo lo que posible con el fin de lograr
que el Gobierno o sus agencias:

(a)  Otorgue al Consultor los permisos de trabajo y demas documentos necesarios para que pueda
prestar los Servicios.

(b)  Facilite prontamente a los Expertos, y si corresponde, a sus familiares a cargo elegibles, la
provision de visas de entrada y salida, permisos de residencia, autorizaciones de cambio de
moneda y demas documentos requeridos para su permanencia en el pais del Contratante
durante el tiempo que dure la prestacion de los Servicios.

(c)  Facilite el pronto despacho de aduana de todos los bienes que se requieran para la prestacion
de los Servicios y de los efectos personales de los Expertos y de sus familiares a cargo
elegibles.

(d) Imparta a los funcionarios, agentes y representantes del Gobierno todas las instrucciones
necesarias o pertinentes para la pronta y eficaz ejecucion de los Servicios.

(e) Exima al Consultor y a los Expertos y a los Subconsultores que emplee el Consultor por
concepto de los Servicios de cualquier requisito de registro o de obtencion de cualquier
permiso para ejercer su profesion o para establecerse bien sea en forma independiente o como
entidad corporativa de acuerdo con la Ley Aplicable del pais del Contratante.

(f)  Autorice, conforme a la Ley Aplicable, al Consultor, cualquier Subconsultor y a los Expertos
de cualquiera de ellos el privilegio de ingresar al pais del Contratante, sumas razonables de
moneda extranjera para propositos de los Servicios o para uso personal de los Expertos, asi
como de retirar de dicho pais las sumas que los Expertos puedan haber devengado alli por
concepto de la prestacion de los Servicios.

(g) Proporcione al Consultor cualquier otra asistencia segun se indique en las CEC.
33. Acceso a los Sitios del Proyecto

33.1  El Contratante garantiza que el Consultor tendra acceso libre y gratuito al sitio del proyecto con
respecto al cual se requiera acceso para la prestacion de los Servicios. El Contratante sera
responsable por los dafios que el mencionado acceso pueda ocasionar al sitio del proyecto o a
cualquier bien del mismo, e indemnizara al Consultor y a cada uno de los Expertos con respecto a
la responsabilidad de cualquier dicho dafio, salvo que el mismo sea causado por falta voluntaria o
negligencia del Consultor o de cualquiera de los Subconsultores o los Expertos de cualquiera de
ellos.

34. Cambio en la Ley Aplicable relacionada con Impuestos y Derechos

34.1  Si con posterioridad a la fecha de este Contrato se produce algun cambio en la Ley Aplicable en
pais del Contratante con respecto a impuestos y derechos que aumente o reduzca el costo incurrido
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18 Seccion 8. Contrato por Suma Global

por el Consultor en la prestacion de los Servicios, entonces la remuneracion y gastos reembolsables
que de otra forma serian pagaderos al Consultor bajo este Contrato serd aumentada o reducida de
conformidad mediante acuerdo entre las Partes, y se haran los correspondientes ajustes a los montos
maximos que se indican Clausula CGC 38.1.

35. Servicios, Instalaciones y Bienes del Contratante

35.1  El Contratante facilitard al Consultor y a los Expertos, para los fines de los Servicios y libres de
todo cargo, los servicios, instalaciones y bienes que se indican en el los Términos de Referencia
(Apéndice A) en el momento y en la forma que se especifican alli.

36. Personal de la Contraparte

36.1  El Contratante pondra a disposicion del Consultor sin costo alguno el personal profesional y de
apoyo de la Contraparte, a ser nombrado por el Contratante con la asesoria del Consultor, si asi se
dispone en el Apéndice A.

36.2  El personal profesional y de apoyo de la Contraparte, excluido el personal de coordinacion del
Contratante, trabajara bajo la direccion exclusiva del Consultor. En caso de que algin integrante
del personal de la Contraparte no cumpla satisfactoriamente con alguna parte del trabajo que el
Consultor encomiende a dicha parte y acorde con el cargo que ocupe dicho integrante, el Consultor
podra solicitar el reemplazo de dicho integrante y el Contratante no podra negarse sin razon, a
tomar las medidas pertinentes frente a tal peticion.

37. Obligacién de Pago

37.1  En consideracién de los Servicios que el Consultor preste de acuerdo con este Contrato, el
Contratante efectuard dichos pagos al Consultor en la forma que se contempla en las CGC
siguientes.

F. Pagos al Consultor
38. Precio del Contrato
38.1  El Precio del Contrato es fijo y es el que se contempla en las CEC.

38.2  Todo cambio al Precio del Contrato que se indique en la Clausula 38.1 puede hacerse solo si las
Partes han acordado el alcance revisado de los Servicios de acuerdo con la Clausula CGC 16 y han
modificado por escrito los Términos de Referencia en el Apéndice A.

39. Impuestos and Derechos

39.1  El Consultor, los Subconsultores y los Expertos son responsables por atender todas las obligaciones
fiscales que surjan del Contrato, salvo que las CEC indiquen otra cosa.

39.2 Como excepcioén a lo anterior y segin se indica en las CEC, todos los impuestos indirectos
identificables (detallados y finalizados en las Negociaciones del Contrato) seran reembolsados al
Consultor o pagados por el Contratante en nombre del Consultor.

40. Moneda de Pago

40.1  Todo pago bajo este Contrato se hara en la(s) moneda(s) que se indican en el mismo, salvo que las
CEC indiquen otra cosa.

41. Modo de Facturacion y Pago

41.1  Los pagos totales bajo este Contrato no podran exceder el Precio del Contrato que se indica en la
Clausula CGC 38.1.
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19 Seccion 8. Contrato por Suma Global

41.2  Los pagos bajo este Contrato se haran en pagos de suma global contra los entregables que se indican
en el Apéndice A. Los pagos se haran de acuerdo con el cronograma de pagos que figura en las
CEC.

41.2.1.  Pago Anticipado: Salvo que las CEC indiquen otra cosa, un anticipo se hara contra una
garantia bancaria de pago anticipado aceptable al Contratante por una suma (o sumas) y
en la moneda (o monedas) que se indica en las CEC. Dicha garantia (i) sera valida hasta
que el pago anticipado sea compensado completamente, y (ii) serd en la forma que el
Contratante haya aprobado por escrito. Los anticipos seran compensados por el
Contratante en porciones iguales contra los pagos de suma global que se indican en las
CEC hasta que dichos pagos anticipados sean compensados en su totalidad.

41.2.2.  Pagos de Suma Global. El Contratante pagara al Consultor dentro de sesenta (60)
siguientes a que el Contratante reciba los entregables y la facture por concepto del
respectivo pago de suma global. El pago podra retenerse si el Contratante no aprueba
el/los entregable(s) como satisfactorios, en cuyo caso, el Contratante debera enviar
comentarios al Consultor dentro del mismo periodo de sesenta (60) dias, luego de lo cual,
el Consultor debera hacer las correcciones necesarias y subsiguientemente se repetira el
proceso.

41.2.3.  Pago Final El pago final que se dispone en esta Clausula se hara solamente después de que
el Consultor haya entregado el informe definitivo y una factura final, identificada como tal,
y aprobada a satisfaccion del Contratante. Se considerara que los Servicios han sido
terminados y finalmente aceptados por el Contratante. El ultimo pago de la suma global se
considerara aprobado para pago por parte del Contratante dentro de noventa (90) dias
calendario luego de que éste reciba el informe final, salvo que dentro de dicho periodo de
noventa (90) dias, el Contratante de aviso escrito al Consultor donde especifique las
deficiencias en los Servicios. Luego de lo cual, el Consultor hard las correcciones
necesarias y subsiguientemente se repetira el proceso. Todos los pagos bajo este
Contrato se haran a las cuentas del Consultor que se indican en las CEC.

41.2.4.  Excepto el pago final segun 41.2.3 anterior, los pagos no constituyen aceptacion de los
Servicios ni eximen al Consultor de ninguna de sus obligaciones en virtud de este Contrato.

42. Intereses sobre Pagos en Mora

42.1  Siel Contratante ha demorado los pagos mas de quince (15) dias después de la fecha de vencimiento
que se indica en la Clausula CGC 41.2.2, se pagaran intereses al Consultor sobre cualquier monto
adeudado y no pagado en dicha fecha de vencimiento por cada dia de mora, a la tasa anual que se
indica en las CEC.

G. Equidad y Buena Fe
43. Buena Fe

43.1  Las Partes se comprometen a actuar de buena en cuanto a los derechos de ambas Partes en virtud
de este Contrato y a adoptar todas las medidas razonables para garantizar el cumplimento con los
objetivos del mismo.

H. Resolucion de Conflictos
44. Conciliacién Amigable
44.1  Las Partes buscaran resolver cualquier conflicto en forma amigable mediante consultas mutuas.

44.2  Sialguna de las Partes objeta a alguna accion o inaccion de la otra Parte, la Parte que objeta podra
radicar una Notificacion de Discrepancia escrita a la otra Parte, donde haga un resumen detallado
de la base de la discrepancia. La Parte que reciba la Notificacion la considerara y respondera por
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20 Seccion 8. Contrato por Suma Global

escrito dentro de catorce (14) dias siguientes al recibo. Si esa Parte no responde dentro de catorce
(14) dias, o si la controversia no puede arreglarse en forma amigable dentro de catorce (14) dias
siguientes a la respuesta de esa Parte, se aplicara la Clausula CGC 45.1.

45. Resolucion de Conflictos

45.1  Toda controversia entre las Partes relativa a cuestiones que surjan o que tengan relacion con este
Contrato que no pueda arreglarse en forma amigable podra ser referida a adjudicacion/arbitramento
por cualquiera de las Partes de acuerdo con lo dispuesto en las CEC.

I. Elegibilidad
46. Elegibilidad

46.1  Los Consultores y sus Subcontratistas cumplen con los criterios de elegibilidad en los siguientes
casos:

(a) Una persona natural se considera nacional de un pais miembro del Banco si cumple con
cualquiera de los siguientes requisitos:

(i)  sies ciudadano de un pais miembro; o

(i)  si ha establecido su domicilio en un pais miembro como residente “bona fide” 'y esta
legalmente facultado para trabajar en el pais de domicilio.

(b) A Unapersona juridica se considera que tiene la nacionalidad de un pais miembro si cumple
con los dos siguientes requisitos:

(i)  si esta legalmente constituida o incorporada de acuerdo con las leyes de un pais
miembro del Banco; y

(i) simas del cincuenta por ciento (50%) del capital de la firma es de propiedad de personas
o firmas de paises miembro del Banco.

46.2  Todos los integrantes de una APCA y todos los Subcontratistas deberan cumplir con los criterios
de nacionalidad que se indican arriba.

46.3  En caso de que el Contrato de Servicios de Consultoria incluya el suministro de bienes y servicios
afines, todos dichos bienes y servicios afines tendran como origen cualquier pais miembro del
Banco. Los bienes tienen origen en un pais miembro del Banco, si han sido concebidos, cultivados,
cosechados o producidos en un pais miembro del Banco. Un bien ha sido producido cuando
mediante manufactura, procesamiento o ensamble resulta otro articulo comercialmente reconocido
que se diferencie sustancialmente sus caracteristicas basicas, funcion o propésito de utilidad de sus
partes o componentes. Para un bien que conste de varios componentes que requieran ser
interconectados (bien sea por el proveedor, el comprador o un tercero) para que sea operativo e
independientemente de la complejidad de la interconexion, el Banco considera que dicho bien es
elegible para financiar si el ensamble de los componentes tuvo lugar en un pais miembro,
independientemente del origen de los componentes. Cuando el bien sea un conjunto de varios
bienes individuales que normalmente son empacados y vendidos comercialmente como una sola
unidad, se considera que el bien se origina en el pais donde el conjunto fue empacado y despachado
al comprador. Para propoésitos de origen, los bienes rotulados “hecho en la Uniéon Europea™ seran
elegibles sin necesidad de identificar el pais especifico correspondiente de la Unién Europea. El
origen de los materiales, partes o componentes de los bienes o la nacionalidad de la firma que
produzca, ensamble, distribuya o venda los bienes no determina el origen de los mismos.
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21 Seccidn 8. Contrato por Suma Global: Condiciones Especiales
I1I. Condiciones Especiales de Contrato
Nimero Modificaciones y Suplementos a las Clausulas en las Condiciones Generales de
de Contrato
Clausul
a CGC
CEC El Contrato sera interpretado de conformidad con las leyes de la Republica Argentina
1.1(n) y
CEC 3.1
CEC 4.1 |El Idioma es: espafiol
CEC 6.1 |Las direcciones son:
y 6.2 Contratante: Ministerio de Salud de la Nacion- Programa REDES - Préstamo BID
5032/0C-AR - Republica Argentina
Av. 9 de Julio 1925 4° Piso — Ciudad Autéonoma de Buenos Aires
E-mail: contrataciones-ufis@ufisalud.gov.ar
Consultor :
Atencion :
Facsimile :
E-mail (cuando corresponda) :
CEC8.1 |N/A4
CEC 9.1 |Los Representantes Autorizados son:
Por el Contratante: [Nombre, cargo]
Por el Consultor: /Nombre, cargo]
CEC Las condiciones de entrada en vigencia son las siguientes:
11.1 La confirmacion de la disponibilidad de los expertos clave.
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CEC Terminacion del Contrato por no entrada en vigor:

12.1 El plazo sera de 45 dias (cuarenta y cinco) dias de suscripto el Contrato

CEC Iniciacion de los Servicios:

13.1 El nimero de dias sera 10 dias corridos contados desde la fecha de suscripcion del contrato.
La confirmacion de la disponibilidad de los Expertos Clave para comenzar los Trabajos
debera presentarse al Contratante por escrito en forma de declaracion escrita firmada por
cada Experto Clave.

CEC Vencimiento del Contrato:

14.1 La vigencia del contrato se extendera hasta los 60 dias posteriores a la cancelacion de las
obligaciones asumidas por las partes.

CEC 21 | El Contratante se reserva el derecho de determinar sobre base caso por caso si el

(b) Consultor debe ser descalificado de suministrar bienes, obras o servicios que no sean de
consultoria debido a un conflicto de la naturaleza que se describe en la CGC 21.1.3
Si X No

CEC No hay disposiciones adicionales.

23.1

CEC El seguro contra los riesgos serd el siguiente:

24.1 El Consultor debera contratar y pagar los siguientes seguros, cuyos gastos relacionados
estaran incluidos en el Precio del Contrato.

a) seguro de responsabilidad del empleador por accidentes de trabajo (ART)para el
personal bajo su dependencia;

b) seguro contra accidentes de trabajo para el personal externo o contratado,
disposiciones pertinentes de la Legislacion de la Republica Argentina, asi como los
seguros de vida, de salud, de viajes o de otro tipo que sean adecuados para dicho
personal;seguro contra pérdida o dafio a (i) equipo comprador total o parcialmente con
recursos provistos bajo este Contrato, (ii) bienes del Consultor utilizados en la prestacion
de los Servicios y (iii) documentos que sean preparados por el Consultor en la prestacion
de los Servicios.

CEC No se indican excepciones a la clausula relativa a los derechos de propiedad

271
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23 Seccidn 8. Contrato por Suma Global: Condiciones Especiales
CEC El Consultor no utilizara los documentos, bases de datos ni softwares, relacionados
272 con estos trabajos, para fines ajenos a este Contrato sin la aprobacion previa por

escrito del Contratante.
CEC No Aplica
32.1 de
(@) a(e)
CEC No Aplica
32.1(f)
CEC El Precio del Contrato es: de $ 43.627.603,24 (pesos cuarenta y tres millones seiscientos
38.1 veintisiete mil seiscientos tres con 24/100.), el cual incluye en concepto de Impuesto al
Valor Agregado la suma de $ 7.480.872,00 (pesos siete millones cuatrocientos ochenta mil
ochocientos setenta y dos con 00/100) y en concepto de Impuesto a las Transferencias
Financieras la suma de $ 523.531,24 (pesos quinientos veintitrés mil quinientos treinta y uno
con 24/100)
Los impuestos indirectos nacionales que se vayan a cobrar con respecto a este Contrato por
los Servicios que preste el Consultor seran pagados al Consultor.
CEC El Contratante reembolsara al Consultor todos los impuestos indirectos, derechos,
39.1y gravamenes y otros cargos a los que estos puedan estar sujetos en virtud de la Legislacion
CEC Aplicable en el pais del Contratante respecto del impuesto al valor agregado (IVA).
39.2
CEC La(s) moneda(s) de pago seran las siguientes: pesos argentinos.
40.1 En caso de ofertas cotizadas en dolares estadounidenses, la fuente oficial de la tasa de venta
(cambio) es: Banco de la Nacion Argentina.
La fecha de la tasa de cambio es: tipo de cambio VENDEDOR DIVISA correspondiente al
ultimo dia habil anterior a la fecha de la apertura de las propuestas técnicas.
CEC Cronograma de pagos:
41.2 Cantidad
N° | Producto Entregable tnamma de Plazo de entrega Porcentaje
informes a de Pago
presentar
1 |Plan Inicial. 1 I?entro de los 10 dias de 10%
firmado el contrato.
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Informe PJI Linea de
Base + Informes de .
2 |Linea Base de 48 Dentro de los 45 dias de 25%
- firmado el contrato.
indicadores
cuatrimestrales.
Informe PJI Hito 2 +
Informe 2do Dentro de los 75 dias de
3 | cuatrimestre 2021 de 48 } 20%
. firmado el contrato.
indicadores
cuatrimestrales.
4 | Informe Salud Digital. 24 I?entro de los 120 dias de 20%
firmado el contrato.
Informe 3er
cuatrimestre 2021 de
indicadores
5 cuatrimestrales + 48 I?entro de los 150 dias de 25%
Informe ler firmado el contrato.
cuatrimestre 2022 de
indicadores
cuatrimestrales.
Los productos 2, 3 y 5 deberdn contener como méaximo dos informes por cada
jurisdiccion; mientras que para el producto 4 debera contener como maximo un
informe por jurisdiccion. En el caso que una jurisdiccion no hubiera solicitado
transferencias sobre alguna de las mediciones de indicadores y/o hitos a auditar, el
Contratante descontara el pago proporcional correspondiente a esa jurisdiccion. Para
los productos 2, 3 y 5 cada informe representa la 1/48 parte sobre el valor total de
cada producto entregable y para el producto 4, la 1/24
CEC N/A
41.2.1
CEC Las cuentas son: aquella que declare el Consultor.
41.2.3
CEC La tasa de interés es: 0,2% por semana completa de demora;
42.1
CEC Los conflictos seran resueltos por negociaciones amistosas entre las partes.
45.1 En caso de que en SESENTA (60) dias no se llegase a una solucion amistosa, el conflicto
sera resuelto por arbitramento de acuerdo con las siguientes disposiciones:
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1. Seleccion de Arbitros. Toda discrepancia que una Parte someta a arbitramento sera
conocida por un solo arbitro o por un panel de arbitramento compuesto por tres (3)
arbitros, de acuerdo con las siguientes disposiciones:

(@) Cuando las Partes acuerden que la discrepancia se refiere a un aspecto técnico, las
Partes podran acordar nombrar a un solo arbitro, o si no llegan a un acuerdo sobre
la identidad de dicho arbitro en un término de 30 dias siguientes a que la otra Parte
reciba la propuesta de un nombre para tal cargo por la Parte que inicid las diligencias,
cualquiera de las Partes podréa solicitar a El Centro Internacional de Arbitrajey
Mediacion “Manuel Belgrano” —. CIAM para una lista no menor de cinco (5)
nominados, y cuando reciba dicha lista, las Partes suprimiran alternadamente los
nombres, y el nominado que quede de tltimo en la lista sera el tnico arbitro quien
dirimird la discrepancia. Sien un plazo de sesenta (60) dias siguientes a la fecha de
la lista no se ha determinado el ultimo nominado, El Centro Internacional
de Arbitraje y Mediacion “Manuel Belgrano” —. CIAM debera nombrar, a solicitud
de cualquiera de las Partes y tomado de dicha lista o de otra forma, a un solo arbitro
para que dirima la discrepancia.

(b) Cuando las Partes no estén de acuerdo que la discrepancia se refiere a un aspecto
técnico, el Cliente y el Consultor nombrara cada uno a un (1) arbitro, y estos dos
arbitros nombraran conjuntamente a un tercer arbitro, quien presidira el panel. Si los
arbitros nombrados por las Partes no logran ponerse de acuerdo para nombrar a un
tercer arbitro dentro de un plazo de treinta (30) dia siguientes a que se haya
nombrado el tltimo de los dos (2) arbitros, el tercer arbitro, sera nombrado de comiin
acuerdo por las partes.

(c) Si, enuna discrepancia sujeta al paragrafo (b) anterior, una de las Partes no nombra
a su arbitro dentro de treinta (30) dias siguientes a que la otra Parte haya nombrado
a su arbitro, la Parte que haya nombrado un arbitro podra solicitar a
El Centro Internacional de Arbitraje y Mediacion “Manuel Belgrano” —. CIAM que
nombre un solo arbitro para el asunto en disputa, y el arbitro nombrado de acuerdo
a dicha solicitud sera el solo arbitro para la discrepancia.

2. Reglas de Procedimiento. Salvo segun se indique otra cosa, los procedimientos del
arbitraje seran realizados de acuerdo con las reglas de procedimiento para arbitramento
de la Comision de las Naciones Unidas sobre Derecho Comercial Internacional
(UNCITRAL) vigentes en la fecha de este Contrato.

3. Arbitros Sustitutos. Si por alguna razon un arbitro no puede desempefiar su funcion, se
nombrara un sustituto de la misma manera que el arbitro original.

4. Nacionalidad y Calificaciones de los Arbitros. El unico arbitro o el tercer arbitro
nombrado de acuerdo con los paragrafos 1(a) a 1(c) anteriores, debera ser un perito
técnico o legal reconocido internacionalmente con vasta experiencia en relacion con el
asunto en disputa.

5. Varios. En cualquier proceso de arbitramento:

(a) salvo que las Partes acuerden otra cosa, el juicio arbitral tendra lugar en la Ciudad
Autdénoma de Buenos Aires;

(b) el ESPANOL ser4 el idioma oficial para todos los propositos; y

la decision del tnico arbitro o de una mayoria de los arbitros (o del tercer arbitro si no hay
tal mayoria) sera definitiva y obligatoria y tendra mérito ejecutorio en cualquier tribunal de
jurisdiccion competente, y por el presente, las Partes renuncian a cualquier objecién o
reclamacion de inmunidad con respecto a dicho mérito ejecutorio.
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IV. Apéndices
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Apéndices A — Términos de Referencia

TERMINOS DE REFERENCIA PARA LA CONTRATACION DE
ASEGURAMIENTO RAZONABLE SOBRE EL CUMPLIMIENTO DE LOS
CRITERIOS ACORDADOS CON EL PROGRAMA REDES DE SALUD
PARA LOS PROYECTOS JURISDICCIONALES DE INVERSION (PJI)
POR CADA UNO DE LOS HITOS DE LOS PROCESOS PRIORIZADOS.

Auditoria Concurrente Redes de Salud

1. Antecedentes y Descripcion del Programa.

1.1. Antecedentes.

1. Programa de Fortalecimiento de la Estrategia de Atencidn Primaria de Salud (FEAPS) Mediante la
sancion del Decreto 1704/2008, el Poder Ejecutivo Nacional (PEN) aprobd el

Convenio Préstamo N°1903/0C-AR suscripto entre la Nacién Argentina y el Banco Interamericano de
Desarrollo (BID), a través del cual se financid el FEAPS (Programa REDEMIAR + REDES).

La finalidad del Programa consistié en impulsar, fortalecer y consolidar las redes de servicios publicos de
salud de las jurisdicciones, adoptando el concepto de Redes Integradas de Servicios de Salud (RISS) y
jerarquizando los Centros de Atencidn del Primer Nivel como punto estratégico de contacto con la
comunidad y como puerta de entrada de la poblacién vulnerable al sistema de salud. De este modo, se
buscoé contrarrestar la fragmentaciéon de los sistemas de salud y contribuir a concretar la cobertura vy el
acceso universal, con una atencion integral, integrada y continua, a través de la organizacion y gestion
Optimas, entre otros factores.

Por otro lado, se enfocd en la promocién del cambio en el modelo de gestidn y atencién de la salud a fin
de mejorar la respuesta a las necesidades de las personas que sufren afecciones crdnicas, en consonancia
con lo establecido en la Estrategia Nacional de Prevencion y Control de Enfermedades Crdnicas no
Transmisibles (ECNT).

Para fortalecer las redes de atencion, las jurisdicciones seleccionaron dreas geograficas que contemplaron
al menos al 30% de la poblacién mayor a 6 afios con Cobertura Publica Exclusiva (CPE).

El proceso de identificacion de la poblacion elegible del Programa se definié a partir del
empadronamiento, con la nominalizacién de poblacidn, y su asignacidn a un centro de salud del Primer
Nivel de Atencidn con un equipo responsable de su cuidado (REMEDIAR+REDES, 2011). De esa manera, la
fase inicial del Programa REDES, abarcé a 3.762.622 personas mayores de 6 afios en el pais, con un alcance
de 1.789 efectores del primer nivel de atencién (EPNA).
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2. Programa Multifase de Atencidn Primaria de la Salud para el Manejo de Enfermedades Crdénicas
No Transmisibles - Primera Operacion

En el afio 2014, mediante la implementacion del Programa Multifase de Atencion Primaria de la Salud
para el Manejo de Enfermedades Crénicas No Transmisibles, comenzé la segunda fase del Programa
REDES, en la que se constituyé como Programa especifico; financiado por el Convenio Préstamo n°
2788/0C-AR, aprobado por el PEN a través de la sancion del Decreto 418/2013.

En esa instancia, las jurisdicciones extendieron sus redes hasta abarcar al menos al 40% de la poblacion
mayor de 6 afios con CPE (5.016.827 personas) y cubriendo 2.971 EPNA.

Se desarrollaron diversas lineas de accion complementarias a la fase inicial. Se establecié el
reconocimiento a la necesidad e importancia de adaptar las competencias de los equipos de salud a los
desafios propuestosy para ello se promovid el diseiio de planes de capacitacién elaborados por los actores
de las redes. Asimismo, se promovio la implementacidn de Guias de Practica Clinica para todo el equipo
de salud del Primer Nivel de Atencién (PNA) y se impulsaron estrategias comunicacionales en el marco de
los Proyectos Jurisdiccionales. Otro eje relevante consistié en el acompafiamiento de procesos de gestién
clinica en los efectores del PNA, donde el Programa articuld con las jurisdicciones la conformacién de
equipos de apoyo a la microgestién. Este trabajo coordinado favorecio procesos de aprendizaje continuo
en servicio y el abordaje conjunto y participativo de los problemas identificados, para mejorar el cuidado
de la poblacién objetivo y fortalecer la prevencién, el diagndstico precoz y el tratamiento oportuno de las
personas con ECNT.

3. Programa Multifase de Atencion Primaria de la Salud para el Manejo de Enfermedades Crdnicas
No Transmisibles - Segunda Operacién

En septiembre del afio 2017, se inicié la tercera fase del Programa REDES, a través de la Segunda
Operacion del Programa Multifase de Atencién Primaria de la Salud para el Manejo de Enfermedades
Cronicas No Transmisibles, financiada por el CP BID 3772/0C-AR, aprobado por el PEN mediante la sancidn
del Decreto 247/2017.

En esta fase, se concretd un nuevo aumento en el alcance de las redes para abordar el 70% de la poblacidn
mayor de 6 aiflos con CPE. Actualmente, el Programa, abarca a 10.125.165 personas mayores de 6 afios
con CPEy 3.924 EPNA.

Redes 3 establecid cambios para fortalecer la metodologia de diagndstico, formulacion y seguimiento de
los Proyectos Jurisdiccionales de Inversidn (PJI). Para ello, se desarrolld el Relevamiento de Monitoreo de
RISS en el PNA en 3.072 efectores del pais, con el objetivo principal de recabar de forma sistematizada,
estandarizada y periddica la informacién referida a los principales procesos que involucran las RISS.

En cuanto a la implementacion de los Proyectos, los mismos se estructuraron en tres ejes: (i) poblaciéon a
cargo vy accesibilidad; (ii) coordinacién del proceso de atencion, centrado en la persona, familia y
comunidad; y (iii) abordaje integral de diabetes e hipertension.
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Se contempld el despliegue de las redes jurisdiccionales, mejorando la accesibilidad a las mismas, y se
impulsd la formulacidon e implementaciéon de una Guia de Servicios de Red, como una herramienta
estratégica para favorecer la accesibilidad garantizando la disponibilidad de informacién practica, claray
precisa acerca de la oferta y el funcionamiento de los servicios de salud de las jurisdicciones, asi como de
los canales o circuitos disponibles para acceder a una atencién continua y de calidad.

4. Ampliacion REDES - Proyecto de Respuesta Inmediata de Salud Publica en el Marco de Pandemia
COVID-19 para Contener, Controlar y Mitigar su Efecto en la Prestacion de
Servicios de Salud en Argentina (CP BID N° 5032/0C-AR)

El 31 de julio de 2020 mediante el Decreto PEN N° 640/2020 se aprobd el modelo de Contrato de Préstamo
a suscribir entre la Republica Argentina y el BID, para la ejecucion del “Proyecto de Respuesta Inmediata
de Salud Publica en el Marco de Pandemia COVID-19 para Contener, Controlar y Mitigar su Efecto en la
Prestacion de Servicios de Salud en Argentina”, en adelante Proyecto; el cual fue suscripto el 2 de
septiembre de 2020.

El Proyecto, tiene como objetivo contribuir a reducir la morbilidad y la mortalidad por COVID-19 y a mitigar
los demas efectos indirectos de la pandemia sobre la salud; fortaleciendo la conduccién de la respuesta a
nivel del pais; mejorando la deteccién y seguimiento de los casos; apoyar esfuerzos para la interrupcion
de la cadena de transmisidn de la enfermedad; y mejorar la capacidad de provisidn de servicios.

En el marco del Programa REDES, este Proyecto financia una ampliacién del alcance para los PJI elaborados
en el Proyecto Multifase de Atencidén Primaria de la Salud para el Manejo de Enfermedades Crdnicas No
Transmisibles — Segunda Operacién (Préstamo 3772 OC/AR), la cual tiene como objetivo contribuir a que
las jurisdicciones fortalezcan, desarrollen y consoliden redes formales de servicios y cuidados sanitarios,
considerando a los tres niveles de complejidad del subsector publico de salud, tendiendo a garantizar la
integralidad y la continuidad de la atencién a poblaciones con cobertura publica exclusiva, mitigando los
efectos producidos durante la pandemia.

1.2. Breve descripcion del Programa.

El Programa Redes de Salud continla su estrategia basada en un concepto de red ampliado, entendiendo
que las Redes Integradas e Integrales de Servicios de Salud (RIISS) son una herramienta de construccion
permanente y dinamica que facilitan el acceso a los servicios, incidiendo en una mejor calidad de estos,
integrando actores sociales y formalizando circuitos no sistematizados.

De este modo, el Programa ampliara su alcance geografico y poblacional, asi como la organizacién de los
servicios de salud en red que contemplen a todos los niveles de atencion, con el propdsito de garantizar
la integralidad y la continuidad de la atencién a poblaciones susceptibles y vulnerables, especialmente a
la poblacidn con cobertura publica exclusiva que padece enfermedades crénicas no transmisibles. Ello
contempla también dar respuestas a los desafios que implica el contexto de pandemia por COVID-19.

1.3. Objetivos del Programa REDES

| F-2022-105860348-APN-DGPFE#M

Pagina 29 de 91



30 Seccion VIII. Contrato por Suma Global: Apéndices

El Programa tiene como objetivo contribuir a que las jurisdicciones desarrollen, fortalezcan, y consoliden
redes formales de servicios y cuidados sanitarios en el primer, segundo y tercer nivel de atencién para la
mejora de la accesibilidad y la cobertura efectiva a los servicios de salud con un enfoque de red integral e
integrada para la poblacidn con cobertura publica exclusiva en el marco de la emergencia sanitaria por
COVID-19.

A tal fin, los Proyectos lJurisdiccionales de Inversién (PJI) estableceran lineas de accién para el
fortalecimiento de Redes Integrales e Integradas de Servicios de Salud (RIISS) que abarquen el 100% de la
poblacién con cobertura publica exclusiva. En ese marco, deberan dar cuenta de mejoras en: el
funcionamiento de las redes de atencion para lineas de cuidado priorizadas, reorganizando los servicios
de salud a fin de garantizar la integralidad y continuidad de la atencidon a poblaciones susceptibles y
vulnerables durante la pandemia del COVID-19; la explicitacion de los servicios ofrecidos y la
implementacién de circuitos formales de referencia y contra-referencia entre los niveles de distinta
complejidad; los procesos de trabajo al interior de los establecimientos de salud, haciendo foco en la
identificacion y seguimiento de personas con ECNT.

1.4. Financiamiento y transferencias monetarias

El Programa sera financiado por medio del Contrato de Préstamo n° 5032/0C-AR otorgado por el BID con
el objetivo general de contribuir a reducir la morbilidad y la mortalidad por COVID-19 y a mitigar los demas
efectos indirectos de la pandemia sobre la salud. En el marco de su Componente 4 “Mejoramiento a la
capacidad de provision de servicios”, apoyara la capacidad de manejo de casos, asi como la continuidad
de la atencién esencial de personas con enfermedades crdnicas no transmisibles, e incluye, entre otros
ejes, el financiamiento de una nueva etapa para los Proyectos Jurisdiccionales de Inversion (PJI) en el
marco de la ampliacién del Programa REDES de SALUD.

Las Jurisdicciones que soliciten su participacién en el Programa deberan dar cumplimiento a las
condiciones establecidas en el Convenio Marco de Participacidon entre Nacion - Jurisdiccion, cuyo modelo
se encuentra en el Apéndice 1 del Anexo Il del RO ; y en el Convenio de Gestién entre la Nacidn y el
Ministerio de Salud Jurisdiccional (MSJ), que establecera funciones y obligaciones de las partes (Apéndice
2 del Anexo Il del RO). El financiamiento que tenga a una Jurisdiccion como destinataria directa, solamente
serd aplicable mientras mantenga su condicién de Participante al Programa de acuerdo con este RO
vigente.

Transferencias monetarias. Los PJI se financiaran a través de transferencias monetarias a las

jurisdicciones de la siguiente forma: (i) un 60% del total de los recursos previstos para los PJI, por la mejora
de procesos, y (ii) 40% del total de los recursos previstos para los PJI, por el cumplimiento de productos o
resultados, medidos cuatrimestralmente a través de una matriz de indicadores.

Las jurisdicciones recibiran dichas transferencias por el cumplimiento de los hitos vinculados a la mejora
de procesos priorizados para el fortalecimiento y organizacién de las redes y por el cumplimiento
cuatrimestral de los productos o resultados medidos a través de la matriz de indicadores; cuya asignacién
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de fondos determinados se encontrara establecida en el Convenio de Gestion. A tal efecto, la UGJ
confeccionara las respectivas notas, segun el formato provisto por la UEC, dando cuenta del cumplimiento
de los hitos y de la matriz de indicadores, solicitando las transferencias respectivas. En caso de
corresponder, la UEC notificara a la Auditoria Externa Concurrente (AEC) con el fin de que la misma
certifique el cumplimiento.

La distribucién de recursos a las jurisdicciones por estos conceptos se realiza mediante una metodologia
con perspectiva de equidad y enfoque multidimensional, que busca que las transferencias monetarias
contribuyan a nivelar las diferentes capacidades institucionales y los recursos para el desarrollo de las
lineas estratégicas priorizadas. Se trabajé entonces sobre datos de poblaciéon con cobertura publica
exclusiva, necesidades bdasicas insatisfechas (NBI), indice de Desarrollo Humano (IDH) e indicadores de
prevalencia de diabetes, hipertension y colesterol recabados por la Cuarta Encuesta Nacional de Factores
de Riesgo, realizada en el afio 2018. El desarrollo de la metodologia se encuentra en el Apéndice 3 del
Anexo Il del RO vigente

Montos. Los montos unitarios de los hitos e indicadores se encuentran definidos en ddlares
estadunidenses, los cuales se encuentran detallados en el Apéndice 4 y podran sufrir modificaciones en
base a los recursos presupuestarios disponibles para el Programa, que seran comunicados
cuatrimestralmente en caso de corresponder, a fin de ser incorporados a las planificaciones de cada
jurisdiccién.

1.5. Transferencias por Procesos Priorizados
Los procesos priorizados son los siguientes:
1. Ampliacién Proyecto Jurisdiccional para el Fortalecimiento de Redes.
2 Plan Maestro de Inversién.
3 Programas de Telesalud.
4. Salud Digital.
5 Fortalecimiento de Mecanismos de Coordinacidn Asistencial.

Descripcion de los Procesos Priorizados:

1. Ampliacién Proyecto Jurisdiccional para el Fortalecimiento de Redes: tiene como objetivo desarrollar
lineas de accion para el fortalecimiento de Redes Integrales e Integradas de Servicios de Salud (RIISS) que
abarquen al 100% de la poblacion con cobertura publica exclusiva, en las lineas de cuidado priorizadas
por el Programa y en el marco de la emergencia por COVID-19. A partir del diagnéstico, que implica un
analisis de la situacion sanitaria de la jurisdiccién en el marco de la emergencia por COVID-19 y su impacto

en la atencion de personas con ECNT, las jurisdicciones definiran y priorizaran problemas sobre los cuales
se estableceran las lineas de accién del proyecto jurisdiccional.
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A partir del diagndstico, que implica un analisis de la situacion sanitaria de la jurisdiccion en el marco de
la emergencia por COVID-19 y su impacto en la atencion de personas con ECNT, las jurisdicciones definiran
y priorizardn problemas sobre los cuales se estableceran las lineas de accién del proyecto jurisdiccional.
El proyecto se estructurard en una serie de componentes que permiten identificar las principales
intervenciones necesarias para lograr el objetivo del proyecto, las actividades, los productos y los
resultados esperados:

a) Poblacidon a cargo y accesibilidad: por ejemplo, estrategias que consideren
nominalizacién, georreferenciamiento, estratificacion por riesgo, turnos programados,
implementacién de historia clinica electrénica (HCE), abordaje con perspectiva de género,
telesalud.

b) Continuidad en el proceso de atencién: puede incluir estrategias para el
desarrollo de sistemas formales de turnos protegidos, acceso a practicas
descentralizadas, R-CR, nodos de articulacion, gestién de casos u otros modelos de
gestion para la consecucion de la continuidad asistencial y la atencidn integrada.

c) Fortalecimiento de la capacidad de respuesta frente al COVID-19: contempla las
actividades y estrategias definidas por las jurisdicciones en el marco de las redes de
atencion para la prevencidn, diagndstico y tratamiento de COVID-19.

d) Salud Digital: refleja la estrategia definida por la jurisdiccién en el Plan Operativo
de Implementacién (POI)2.

Las jurisdicciones deberdn presentar la linea de base de los indicadores obligatorios de evaluacién del
proyecto, cuyos avances deberan ser presentados en el marco del hito 2. Los indicadores, definidos en
funcidn de los componentes de los PJI, son los siguientes:

Porcentaje del monto
total del hito al que
Indicador accede la jurisdiccion

por cumplimiento de
meta

Cantidad de efectores que brindan acceso a practicas para la

atencién de ECNT (a través de servicios propios o mediante

acuerdos formales de derivacién) / Total de efectores de la
jurisdiccion

15%

2 Documento elaborado por cada jurisdicciéon en el marco del hito 1 del incentivo de Salud Digital de Redes 3, a partir
de un diagndstico previo, donde se incluyen las estrategias, aspectos técnicos relevantes, agenda preliminar y
estimacion de costos para alcanzar los objetivos propuestos para el ejercicio 2021. En el marco de la ampliacion de
Redes de Salud, se prevé una instancia de monitoreo y otra de evaluacion de resultados y formulaciéon de un nuevo
Plan Operativo para el ejercicio 2022.
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Cantidad de efectores del PNA que desarrollan / actualizan su
oferta - guia de servicios para facilitar el acceso de las

6 personas con ECNT a una atencién continua y de calidad / 15%

Cantidad de EPNA de la jurisdiccion

Cantidad de efectores comprendidos en flujogramas definidos
7 para la implementacion de las rutas asistenciales priorizadas / 20%
Cantidad de EPNA y ESNA de la jurisdiccién

Cantidad de efectores que implementan estrategias de
8 bldsqueda activa - recaptacién de pacientes con ECNT/ 20%
Cantidad de EPNA de la jurisdiccion

Cantidad de efectores del PNA y SNA que participan de
Acuerdos de Gestion para el desarrollo de redes integradas e
9 integrales de servicios de salud orientadas al abordaje de 15%

COoVID-19/
Cantidad de efectores del PNA y SNA de la jurisdiccion

Cantidad de efectores del PNA y SNA que participan de
Acuerdos de Gestion para el desarrollo de redes integradas e
10 integrales de servicios de salud orientadas al abordaje de 15%

CovID-19/
Cantidad de efectores del PNA y SNA de la jurisdiccion

Estos indicadores seran volcados en una matriz, abierta por efector, numerador y denominador, que
contendrd la informacidén correspondiente a la linea de base.

Las metas de los indicadores seran definidas en acuerdo con las jurisdicciones, y ajustadas a partir de los
resultados de la auditoria externa concurrente de las lineas de base.

Asimismo, esta previsto el monitoreo de los PJI a través de indicadores cuatrimestrales, cuyo
cumplimiento de metas habilitard a las jurisdicciones a acceder a desembolsos que permitiran fortalecer
el desarrollo de las estrategias priorizadas.

Se espera que estas instancias de medicion y reporte cuatrimestral permitan fortalecer las capacidades
jurisdiccionales para el registro y la gestidon de informacidn, a la vez que generen insumos para realizar
ajustes o replanificaciones que contribuyan al logro de los objetivos

Matriz de Indicadores Cuatrimestrales:

La medicidén cuatrimestral de indicadores busca fortalecer las capacidades jurisdiccionales de monitoreo
de los proyectos de Redes, como un componente clave para mejorar la ejecuciéon de los mismos y
contribuir al logro de los resultados.
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Esta modalidad de transferencia de fondos condicionada al cumplimiento de metas permitird que las
jurisdicciones cuenten con un flujo de fondos cuatrimestral, que facilitara la ejecucion de los proyectos.
Para ello se encuentra definido un set de indicadores, con metas a cumplir en forma cuatrimestral, y cuyas
fuentes de datos y medios de verificacion seran acordados con las jurisdicciones. La informacién
correspondiente debera presentarse a la UEC dentro de los 30 dias de finalizado el cuatrimestre objeto
de medicidn y estara sujeta a una auditoria externa concurrente ex post.

A partir de los resultados de la verificacidn en terreno por parte de la auditoria, se realizaran los ajustes y
débitos correspondientes, que seran aplicados en las transferencias del cuatrimestre inmediato posterior.
Las definiciones operativas de los indicadores y las modalidades para la medicién y auditoria de los mismos
forman parte del Apéndice 5: Guia de monitoreo de Redes de Salud.

Porcentaje del monto
del hito al que accede la

INDICADOR e i
jurisdiccion por

cumplimiento de meta

Poblacion a cargo de 18 aflos y mdas con CPE nominalizada, con
1 diagndstico de diabetes mellitus tipo 2 (DM2) / Poblacion de 18 afios 25%
y mas de la jurisdicciéon con CPE con DM2, segun estimaciones

Poblacion a cargo de 18 aiflos y mds con CPE nominalizada, con
2 diagndstico de hipertensién arterial (HTA) / Poblacion de 18 afios y 25%
mas de la jurisdiccidon con CPE con HTA, segln estimaciones

Personas de 18 afios y mas con CPE clasificadas con RCVG mayor a
3 10%, con consulta de seguimiento anual / Personas de 18 afios y mas 25%
con CPE clasificadas con RCVG mayor a 10%

Cantidad de efectores del primer y segundo nivel incorporados al
4 Programa Redes que prestan servicios de Telesalud / Cantidad de 25%
EPNA/ESNA de la red

El desarrollo de Proyectos Jurisdiccionales de Inversién (PJI) para el Fortalecimiento de Redes Integradas
e Integrales de Servicios de Salud (RIISS), consta de 2 hitos:

Hito 1: Diagndstico y Proyecto Jurisdiccional de Inversién (PJI) para el fortalecimiento de las RIISS. Las
jurisdicciones deberdn presentar al 23/07/2021 un documento que contenga el diagndstico y los distintos
componentes del PJI. El diagndstico surgird del analisis de la situacién sanitaria en las lineas priorizadas
por el Programa en el marco de la emergencia por COVID-19, sobre la base de la informacidn obtenida a
través de los relevamientos de RIISS, medicion de indicadores y datos sanitarios y epidemiolégicos propios
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de cada jurisdiccidn, incluyendo el funcionamiento de las redes de servicios de salud. Se espera que en el
proyecto las jurisdicciones definan los objetivos, estrategias y acciones a desarrollar, en concordancia con
los problemas priorizados en el diagndstico, dando continuidad a las lineas de accidn ya iniciadas en las
etapas previas del Programa y considerando los componentes mencionados. El documento debera
contener ademas la informacion referida a la linea de base de los indicadores obligatorios, que estara
sujeta a verificacion ex post por parte de la auditoria externa.

Hito 2: Presentacién del informe de evaluacion del proyecto jurisdiccional. Las jurisdicciones deberan
presentar al 31/05/2022 la informacion acerca de los indicadores obligatorios que permita identificar el
cumplimiento de las metas previstas; y antes del 10/08/2022, presentar un documento que analice el

proceso de implementacion del PJI, sus principales avances y dificultades para el logro de los objetivos.

La jurisdiccidn recibird un 20% de los fondos asignados a este hito por la presentacidn del informe de
evaluacion y el 80% restante por el cumplimiento de meta de los indicadores.

La verificacion del cumplimiento de metas se realizard mediante una auditoria externa concurrente, cuyo
resultado positivo habilitara a las jurisdicciones a recibir el desembolso correspondiente. En este sentido,
las jurisdicciones accederdn a los fondos en forma proporcional a la cantidad de indicadores con meta
cumplida, de acuerdo a los porcentajes indicados en la matriz de indicadores obligatorios de evaluacién
del proyecto

2. Plan Maestro de Inversidn: a través de este proceso, se promueve la continuacion de la utilizacién
de una herramienta de diagndstico de equipamiento e infraestructura de efectores de todos los niveles

de las redes jurisdiccionales, para la toma de decisiones dentro de un marco de eficiencia y equidad. A
través de esta estrategia, se fortalecera el Registro Federal de Establecimientos de Salud (REFES) y su
actualizacién en la plataforma SISA, se facilitard el ordenamiento de los criterios de adquisiciones de
equipamiento desde la Nacion para uso en las jurisdicciones y se contribuird a la trazabilidad de
equipamiento.

Este proceso priorizado, contiene 2 hitos:

Hito 1: Relevamiento: Se deberd presentar el 29 de octubre de 2021 un documento que detalle la
informacion epidemioldgica recopilada y la validacion de la finalizacion de la carga en sistema de los
cuestionarios de todos los efectores participantes del relevamiento, por parte de la UEC y la Direccidn
Nacional de Recursos Fisicos del Ministerio de Salud de la Nacién

Hito 2: Plan Maestro de Inversién: Presentacion del Plan Maestro de Inversién el 30 de abril del 2022, por
parte del equipo jurisdiccional designado. La UEC elaborard el formato y los requisitos minimos del
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documento a presentar, que sera remitido a las jurisdicciones oportunamente. La aprobacion del plan se
realizara en forma conjunta entre la UEC y la Direccién Nacional de Recursos Fisicos.

3. Programas de Telesalud: promueve la implementacion de esta modalidad de atencién en las
jurisdicciones, a través de la generacién y formalizacion de estructuras de gobernanza y la
implementacién de Programas de Telesalud para lineas de cuidado priorizadas, propiciando un proceso
de readecuaciones y mejora continua de los mismos.

Este proceso priorizado, consta de 2 hitos:

Hito 1: Disefio de Programas de Telesalud. Las jurisdicciones deberan presentar al 30/09/2021 la
designacion de referentes del Programa Telesalud en el MSJ; y el disefio de los Programas de Telesalud
en cada jurisdiccién vinculados a las lineas de cuidado priorizadas por el Programa REDES de SALUD y su
plan de implementacion.

Hito 2: Evaluacidn y monitoreo global. Este hito implica la evaluacién de los Programas implementados y
la elaboracion de un informe final que contemple el grado de alcance de los objetivos planteados. Las
jurisdicciones deberan presentar la documentacion que dara por cumplido el hito al 30/06/2022.

4, Salud Digital: Con la finalidad de fortalecer la estrategia de salud digital en las jurisdicciones, este
proceso comprende la generacion de estructuras de gobernanza, la elaboracion de un plan operativo y
el desarrollo de mejoras en las herramientas informaticas, en un proceso de mejora continua. Se busca
dotar al sistema de salud con tecnologias que permitan administrar los datos en todos los procesos de
gestidn, en sistemas interoperables que permitan compartir la informacion entre niveles de atenciony
jurisdicciones. Se contribuird asi a la construccion de un sistema de informacién en salud federal e
integrado, util para los procesos de atencidn, estadistica y gestion.

Este proceso consta de 2 hitos que dan continuidad al proceso de implementacién de Salud Digital iniciado
a través del Redes 3 (incentivo 8):

Hito 1: Monitoreo de implementacién del plan y mejoras de las herramientas informdticas. Las
jurisdicciones deberan presentar el 07/07/2021, un documento con los avances en la implementacion del
plan operativo anual en los efectores de la red definidos para el plan, y la planificacion de mejoras de las
herramientas informdticas priorizadas y su correspondiente definicién de prueba piloto, en un proceso de
mejora continua.

Hito 2: Presentacién de resultados y Plan Operativo de Implementacion 2022. Este hito implica la
elaboracién de un plan operativo anual de implementacién de Sistemas de Informacidn Interoperables
(SIS) que las jurisdicciones deberan presentar el 30/11/2021, con un componente de mejora continua y
alcanzando a otros efectores de la red, incluyendo los definidos para el Incentivo 8 de Redes
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El pago del 50% de los fondos asignados a este hito estara condicionado al cumplimiento del POl 2021,
cuyos indicadores estan sujeto a verificacion mediante AEC, y el 50% restante a la presentacién del POI
2022.

5. Fortalecimiento de Mecanismos de Coordinacién Asistencial:

El objetivo de este proceso es que las jurisdicciones definan criterios comunes de actuacion entre los
distintos actores intervinientes en el proceso asistencial en pos de avanzar hacia la integracién de los
servicios clinicos y asistenciales en un proceso Unico y coherente que contribuya a mejorar la continuidad
de la asistencia sanitaria y el uso de los recursos en las lineas de cuidado priorizadas.

Con la finalidad de fortalecer los mecanismos de coordinacidn asistencial en las jurisdicciones, se propone
laimplementacion de un esquema de transferencias vinculadas al cumplimiento de hitos que comprendan
el disefio y ejecucion de un plan operativo para la implementacidén de guias de préctica clinica (GPC) y
protocolos de atencion para las lineas de cuidado de Diabetes Mellitus Tipo 2 (DM2) e Hipertension
Arterial (HTA), asi como la definicidon e implementacion de sus respectivas rutas asistenciales.

Es potestad de las jurisdicciones incluir Infarto Agudo de Miocardio con elevacidon del ST, a las lineas de
cuidado ya propuestas.

Este proceso priorizado consta de dos hitos, conformados por:

Hito 1: Presentacion del Plan Operativo para la implementacidn de GPC, protocolos de atencién y rutas
asistenciales. Las jurisdicciones deberan presentar a la UEC un documento descriptivo que contenga la
formulacién de la estrategia para la implementacion de GPC y desarrollo de herramientas de
estandarizacidn; el disefio de la/las ruta/s asistencial/es para las lineas de cuidado priorizadas; el plan de
evaluaciéon de la implementacién y el MAPA ASISTENCIAL INTEGRADO. Se espera que las jurisdicciones
presenten el documento que da por cumplido este hito antes 31/08/2021.

Hito 2: Evaluacién del Plan Operativo para la implementacién de GPC, protocolos de atencidon y rutas
asistenciales. Este hito implica presentar los avances para los indicadores seleccionados, el alcance de la
implementacién de acuerdo a los efectores de la red definidos, en cuanto a la ejecucién del plan de
implementacidon de GPC, protocolos de atencién y rutas asistenciales. Se tendrd en cuenta que la
jurisdiccién cumpla con el Plan de Evaluacién presentado en el Hito 1. Se espera que las jurisdicciones
presenten la evaluacidon del Plan Operativo para la implementacién de GPC y definicién de rutas
asistenciales el 01/08/2022.

2. Marco normativo de referencia.
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La ejecucidn del servicio debera realizarse disponiendo y conociendo los documentos basicos relacionados
con las operaciones del Programa Redes de Salud y de acuerdo con el siguiente orden de prelacion:

a) Convenios de Préstamo.

b) Reglamento Operativo Especifico del Programa y sus apéndices.
c) Convenios Marcos entre el MSN y la Jurisdiccion.

d) Convenios de Gestién entre el MSN vy la Jurisdiccidn.

e) Disposiciones Operativas Internas de la UEC.

3. Objetivos del servicio

El objetivo del servicio a contratar es obtener un informe de aseguramiento con un nivel de seguridad
razonable del grado de cumplimiento de las condiciones establecidas en el Contrato de Préstamo y el
marco normativo vigente, en especial lo establecido en el Anexo 2 del Reglamento Operativo Especifico
del Programa Redes de Salud. Particularmente, debe brindar aseguramiento sobre el nivel de
cumplimiento declarado por la jurisdiccidn referente a cada uno de los Hitos de los Procesos Priorizados
sujetos a verificacidn, y de la medicion cuatrimestral reportada por la jurisdiccién para cada uno de los
indicadores de la matriz. La misma se realizard a través de los medios de verificacidn conforme se
establece en los Proyectos Jurisdiccionales, y que seguidamente se detallan:

° la medicion declarada por la jurisdiccidn para los indicadores obligatorios en el marco del
hito 1 “Diagndstico y Proyecto Jurisdiccional de Inversion para el fortalecimiento de las RIISS”
del proceso priorizado 1 “Ampliacién Proyecto Jurisdiccional para el Fortalecimiento de Redes”.
° los niveles de cumplimiento de las metas informadas por las jurisdicciones de los
indicadores obligatorios en el marco del hito 2 “Presentacion del informe de evaluacion del
proyecto jurisdiccional”
Fortalecimiento de Redes”.

del proceso priorizado 1 “Ampliacidon Proyecto Jurisdiccional para el

° los niveles de cumplimiento informados por las jurisdicciones de los indicadores del Plan
Operativo de Implementacién 2021 en el marco del hito 2 “Presentacidn del resultados y Plan
Operativo de Implementacién 2022” del proceso priorizado “Salud Digital”.

° la medicién cuatrimestral de indicadores para el fortalecimiento de las capacidades
jurisdiccionales de monitoreo de los proyectos de Redes y transferencias que generé en el marco
del apartado 4.1.5 del Reglamento Operativo Especifico.

° los niveles de cumplimiento de las metas informadas por las jurisdicciones en la medicién
cuatrimestral de indicadores para el fortalecimiento de las capacidades jurisdiccionales de
monitoreo de los proyectos de Redes y transferencias que generdé en el marco del apartado 4.1.5
del Reglamento Operativo Especifico.

° Verificando si la informacién presentada por el Programa Redes de Salud esta libre de
incorreccidn material; con base en los criterios, descriptos en los anexos 1 y Il de este documento.
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A continuacidn, se describen los procesos priorizados — hitos alcanzados por este encargo. La UEC pondra
a disposicion de la firma contratada las presentaciones realizadas por las jurisdicciones dentro de los 10
dias habiles de su recepcion.

° Proceso priorizado 1: Ampliacion Proyecto Jurisdiccional para el Fortalecimiento de
Redes.

° Hito 1: Diagndstico y Proyecto Jurisdiccional de Inversiéon (PJ1) para el fortalecimiento de
las RIISS.

Las jurisdicciones deberan presentar al 31/08/2021 un documento que contenga el diagndstico y los
distintos componentes del PJI. El diagndstico surgira del analisis de la situacion sanitaria en las lineas
priorizadas por el Programa en el marco de la emergencia por COVID-19, sobre la base de la informacion
obtenida a través de los relevamientos de RIISS, medicion de indicadores y datos sanitarios y
epidemiolégicos propios de cada jurisdiccidn, incluyendo el funcionamiento de las redes de servicios de
salud. Se espera que en el proyecto las jurisdicciones definan los objetivos, estrategias y acciones a
desarrollar, en concordancia con los problemas priorizados en el diagndstico, dando continuidad a las
lineas de accién ya iniciadas en las etapas previas del Programa y considerando los componentes
mencionados. El documento debera contener ademas la informacién referida a la linea de base de los
indicadores obligatorios, que estara sujeta a verificacidon ex post por parte de la auditoria externa.

° Hito 2: Presentacion del informe de evaluacién del proyecto jurisdiccional.

Las jurisdicciones deberan presentar al 31/05/2022 la informacion acerca de los indicadores obligatorios
que permita identificar el cumplimiento de las metas previstas; y antes del 10/08/2022, presentar un
documento que analice el proceso de implementacion del PJI, sus principales avances y dificultades para
el logro de los objetivos. La verificacidon del cumplimiento de metas se realizard mediante una auditoria
externa concurrente, cuyo resultado positivo habilitara a las jurisdicciones a recibir el desembolso
correspondiente.

° Proceso priorizado 4: Salud Digital.

° Hito 2: Presentacion de resultados y Plan Operativo de Implementacién 2022.

Este hito implica la elaboracidn de un plan operativo anual de implementacién de Sistemas de Informacién
Interoperables (SIS) que las jurisdicciones deberan presentar el 30/11/2021, con un componente de
mejora continua y alcanzando a otros efectores de la red, incluyendo los definidos para el Incentivo 8 de
Redes 3. El pago del 50% de los fondos asignados a este hito estara condicionado al cumplimiento del POI
2021, cuyos indicadores estdn sujeto a verificacion mediante AEC, y el 50% restante a la presentacién del
POI 2022.

4. Alcance del servicio.

El alcance del aseguramiento con seguridad razonable comprende la revision de la matriz del nivel de
cumplimiento declarado por la jurisdiccidon de cada uno de los Hitos de los Procesos Priorizados sujetos a
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verificacién y de la medicion cuatrimestral reportada por la jurisdiccion para cada uno de los indicadores
de la matriz indicadores cuatrimestrales siguiente:

Matriz de Indicadores Cuatrimestrales:

Se ha definido un set de indicadores con metas a cumplir en forma cuatrimestral y cuyas fuentes de datos
y medios de verificacidén seran acordados con las jurisdicciones. La informacidn correspondiente deberd
presentarse a la UEC dentro de los 30 dias de finalizado el cuatrimestre objeto de medicidn y estara sujeta
a una auditoria externa concurrente ex post. A partir de los resultados de la verificacion en terreno por
parte de la auditoria, se realizardn los ajustes y débitos correspondientes, que serdn aplicados en las
transferencias del cuatrimestre inmediato posterior.

Porcentaje del monto
del hito al que accede

INDICADOR s
la jurisdiccion por

cumplimiento de meta

Poblacion a cargo de 18 afios y mds con CPE nominalizada, con
1 diagndstico de diabetes mellitus tipo 2 (DM2) / Poblacion de 18 afios y 25%
mas de la jurisdiccion con CPE con DM2, segln estimaciones

Poblacion a cargo de 18 afios y mds con CPE nominalizada, con
> | diagnéstico de hipertension arterial (HTA) / Poblacion de 18 afios y mas 25%
de la jurisdiccion con CPE con HTA, segun estimaciones

Personas de 18 afios y mas con CPE clasificadas con RCVG mayor a 10%,
con consulta de seguimiento anual / Personas de 18 afios y mds con
3 CPE 25%

clasificadas con RCVG mayor a 10%

Cantidad de efectores del primer y segundo nivel incorporados al
4 Programa Redes que prestan servicios de Telesalud / Cantidad de 259%
EPNA/ESNA de la red

Los criterios para la evaluacion de cada uno de los indicadores descriptos en los parrafos anteriores se
encuentran en el anexo | del presente documento y forman parte de las normas del programa. Asimismo,
en el anexo Il, se describen los criterios para la evaluacién del proceso priorizado relacionado con Salud
Digital. En caso de ser necesaria una modificacidon de estos, debera contarse con la no objecion de BID.
Por otro lado, en el anexo lll, se detalla una estimacién de la cantidad de establecimientos por jurisdiccion
que participaran en cada uno de los indicadores.

1. El auditor iniciard con una etapa de planificacién del trabajo a ser desarrollado, en la cual
procedera a planificar:

a. la elaboracién de muestras en caso de corresponder.
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b. la realizacidn de visitas a terreno para la verificacion de la existencia de registro
vélido.

2. El auditor puede utilizar el muestreo para la determinacion de los items que seran revisados. Al
aplicar el muestreo, el auditor debera cumplir con los requerimientos de la NIEA 3000 (Revisada)
Ref. 27 (Ref.: Apartados A35 y A36). Para ello, debera considerar entre otros aspectos determinar
un tamano de muestra suficiente para reducir a un nivel adecuadamente bajo el riesgo de muestreo,
seleccionar elementos de la muestra de forma que todas las unidades de muestreo de la poblacién
tengan posibilidad de ser seleccionada. La metodologia de muestreo sugerida debe contemplar los
siguientes requerimientos:

° Ser probabilistica, de modo que se puedan hacer las inferencias estadisticas a nivel
provincial.

° Se requiere que las estimaciones tengan un nivel de confianza del 95% con un error de
muestreo de 5%, para el caso de una proporcién de 0,5 o porcentaje de 50%.

° Dado la heterogeneidad de efectores, se sugiere un disefio que contemple esta situacion.
° Como las muestras son para cada proceso de auditoria, se debe contemplar una rotacion

de los efectores integrantes de ésta, de manera que se cubran distintos efectores brindando una
cobertura geogréfica que genere un ambiente de control a nivel jurisdiccional.
3. Si el auditor identificara incumplimientos a los criterios aprobados debera incluir estos
incumplimientos en la seccién de recomendaciones del informe de aseguramiento incluyendo las
deficiencias significativas para hacerlo del conocimiento del Programa Redes de Salud, procediendo
a incluir el detalle de los incumplimientos.
4. El auditor analizara el impacto de estos incumplimientos vy, si los mismos son generalizados,
debera analizar emitir una opinién modificada
5. Si el auditor identifica asuntos relacionados con fraude debera informar al BID y a la UEC para
coordinar las acciones y proximos pasos a seguir para no interferir con posibles investigaciones y/o
denuncias.

5. Se espera como minimo que el auditor realice lo siguiente sin limitarse en su alcance:

i Verificar en terreno, mediante muestreo aleatorio y estadistico, la existencia de registro
vdlido segun las normas del Programa en cuanto a fuente y atributos del cumplimiento
declarado por las UGJ de los Hitos de los Procesos Priorizados objeto del servicio.

ii.  Verificar en terreno, mediante muestreo aleatorio y estadistico, la existencia de registro
valido segun las normas del Programa en cuanto a fuente, atributos de las mediciones de los
Indicadores Cuatrimestrales declarados por las UGJ.

iii. Gestionar con la debida anticipacién los permisos requeridos para el acceso a
establecimientos o sistemas de informacién necesarios para cumplir con el trabajo auditoria.
iv. Hacer uso exclusivo del canal oficial de comunicacién con las UGJ que establezca la UEC.
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v. Acordarfechay horarios con los efectores, en coordinacién con las UGJ, para la realizacion
de las auditorias en terreno.

vi. Comunicar a la UEC y a las UGJ los requerimientos que demanden el servicio, la agenda
de visitas a efectores y las muestras con la debida anticipacion.

vii. Dejar registro documental, a través de actas, de las visitas realizadas en campo/terreno,
indicando sus resultados. Estas deben ser firmadas por las partes intervinientes.

viii. Hacer un cierre de la visita con la coordinacion de la UGJ a efectos de adelantarle los
principales hallazgos que son susceptibles de ser corregidos antes de la presentacién de los
informes respectivos.

ix. Mantener reuniones periddicas con la UEC con la finalidad de intercambiar informacion
acerca de la gestidon en cada una de las Jurisdicciones.

X.  Participar en una reunién previa a la entrega de los informes con la UEC.
xi.  Contestar los descargos presentados por las jurisdicciones.

xii.  Emitir un Memorandum de Novedades a la jurisdiccion relevada y a la UEC toda vez que
la gravedad del hecho, jerarquia del hallazgo u observacién detectada justifique no esperar a
la emisidn del informe regular, dado que su oportuna correccién permita evitar dafios o
sanciones mayores, corregirse el procedimiento aplicado o resolver el problema planteado.

xiii. Obtener una carta de representacidon emitida por la Administracion del Proyecto por cada
informe de aseguramiento emitido.

6. Normas Aplicables.

El trabajo de aseguramiento razonable debe ser efectuado aplicando la Norma Internacional

NIEA 3000 (Revisada) Encargos de Aseguramiento, distintos de la auditoria o de la revisién

de informacién financiera histdrica®2. Dicha norma requiere que el Auditor Externo cumpla con

requerimientos éticos, independencia, control de calidad y que planifique el trabajo de aseguramiento

para obtener una seguridad razonable acerca de si el Programa Redes de Salud por medio de los

Proyectos Jurisdiccionales de Inversion (PJI).ha cumplido en todos los aspectos significativos con los

criterios acordados para cada uno de los hitos de los procesos priorizados; contenidos en las normativas
del Programa y con los criterios especificos detallados en el anexos del presente documento.

Un trabajo de aseguramiento razonable involucra la aplicacién de procedimientos para obtener evidencia
suficiente y apropiada sobre si el Programa Redes de Salud por medio de los Proyectos Jurisdiccionales
de Inversion (PJI) ha dado cumplimiento a los criterios establecidos en estos TDR. Los procedimientos
seleccionados dependen del juicio profesional del Auditor e incluyen la evaluacidn de los riesgos de
incumplimiento significativo de los criterios descritos en los anexos | y Il.

En un trabajo de aseguramiento razonable, el Auditor realiza un extenso nivel de pruebas vy
procedimientos para obtener evidencia suficiente y apropiada para reducir el riesgo de deteccion de
errores o desvios significativos del objeto de la revisién que se evalua, a un nivel aceptablemente bajo,
gue le permita expresar una conclusion en forma “positiva.
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Los procedimientos seleccionados dependen del juicio profesional del Auditor e incluyen la evaluacion de
los riesgos de errores materiales en el (los) asunto (s) objeto de la revision de incumplimiento significativo
del Programa Redes de Salud por medio de los Proyectos Jurisdiccionales de Inversiéon (PJI) con relacién
a los criterios descritos en el ANEXO x.

7. Informes a presentar por la firma consultora.

Una vez finalizado cada proceso de verificacion, la firma consultora emitird los siguientes informes:

° Informes cuatrimestrales de aseguramiento razonable de medicidn de la matriz
de indicadores, y cumplimiento de metas en el caso de corresponder, que contengan
los hallazgos y conclusiones especificas requeridas para el periodo auditado dentro de
los 90 (noventa) dias de finalizado el cuatrimestre

° Informes de aseguramiento razonable vinculados a procesos priorizados que
contengan los hallazgos y conclusiones especificas, y cumplimiento de metas en caso
de corresponder, dentro de los 60 (sesenta) dias de vencido el plazo para la
presentacion de la solicitud de transferencia

Los referidos informes deberan estar formalmente elevados a la Coordinaciéon General del Programa y
debidamente firmados.

El presente servicio comprende la presentacion de los informes de aseguramiento que corresponderan a
los periodos comprendidos entre 1° de enero de 2021 hasta 30 de abril de 2022; es decir, 4 (cuatro)
cuatrimestres auditables.

2 ISAE 3000 (Revised) International Standard on Assurance Engagements ISAE 3000 por sus siglas en inglés.

La vigencia del contrato se extendera hasta los 60 dias posteriores a la cancelacion de las obligaciones
asumidas por las partes.

Asimismo, en caso de resultar necesario, y por decisidn de las autoridades del MSN, el presente contrato
podra extenderse hasta la finalizacion de la ejecucidn del convenio de préstamo BID 5032/0C-AR, sujeto
a la evaluacién del desempefio de la firma en la ejecucion del contrato.

Dicha evaluaciéon tendra que resultar positiva en todos los aspectos comprometidos para dar lugar a la
posibilidad de extensién.

La firma contratada debera presentar un Informe por cada jurisdiccion participante del Programa (en total
24 jurisdicciones).

Dichos informes de aseguramiento se realizardn de acuerdo con el siguiente nivel de detalle:

o Se describirdn los hallazgos y conclusiones especificas alcanzadas por la revisidn. Este
informe incorporard las principales conclusiones y recomendaciones para la mejora de los
procesos objeto de revision.
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Cada informe debera ser elaborado en el marco de los requerimientos establecidos en la NIEA 3000
(Revisada) debera contener, como minimo lo siguiente:

. Una caratula detallando claramente tipo de informe, jurisdiccion, Proceso Priorizado e
Hito/Indicadores Cuatrimestrales y cuatrimestre al que corresponde.

o Un indice de contenidos.

o Titulo del informe

o Destinatarios a quienes se dirige el informe.

o Informacidn sobre la materia objeto de analisis.

o Criterios aplicables (descritos en los ANEXOS).

o Limitaciones inherentes.

o Propdsito racional.

o Responsabilidades relativas a la Administracion del Proyecto/Programa.

o Responsabilidades relativas a la firma auditora.

o Una declaracion de que el trabajo ha sido desarrollado con NIEA 3000.

o Una declaracion de que la Firma aplica la 1ISQC 1/NICC1

o Una declaracién de que el auditor cumple con el Cédigo de Etica del IESBA.

o Un resumen ejecutivo del trabajo desarrollado (Alcance, enfoque y muestra revisada: o

Descripcion de las actividades realizadas, entidades y actores contactados.

o objetivos y el alcance del servicio y exposicidn de cualquier limitacién en
el alcance del trabajo.

0 unresumen ejecutivo de los resultados.

o descripcion de los procedimientos aplicados durante el desarrollo del
trabajo.

o La conclusion debera proporcionar el aseguramiento razonable sobre si el cumplimiento
del Proyecto de los criterios descritos en los ANEXOS.

o Nombre y firma del auditor.
o Fecha del reporte.

i. En el caso de identificar incumplimientos, ademas de analizar si afectara la conclusién
sobre la razonabilidad y si es necesario emitir una conclusién modificada sobre la informacion
presentada, se requiere que se incluya en el informe un cuadro de los gastos o transacciones
qgue no cumplieron con los criterios establecidos /o que

presentaron desviaciones con respecto a dichos criterios;
ii. Una seccién con las recomendaciones pertinentes para mejorar las debilidades
significativas identificadas relacionadas con los controles internos;

iii. [Siaplica, incluir otros tépicos]
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Metodologia

Como parte de su propuesta de servicios, el Auditor debe detallar la metodologia que pretende aplicar
para cumplir con el trabajo requerido, en el marco de la Norma Internacional NIEA 3000 (Revisada)
Encargos de Aseguramiento, distintos de la auditoria o de la revisién de informacidn financiera histérica3,
la cual debe describir al menos el proceso de planeacién, ejecucion y finalizacién del trabajo

Asi mismo, la propuesta metodoldgica a utilizar para el servicio requerido serd relevante para la
evaluacion y negociacién de la oferta del servicio.

° Base digital nominada de los casos objeto del servicio tanto por sistema como en terreno
identificando la causa del ajuste propuesto.
° Apartado con el marco de muestreo utilizado en terreno para cada jurisdiccion,
detallando la metodologia de muestreo utilizada, el cdlculo del tamafo muestral, los efectores
y casos seleccionados. Se debe presentar la metodologia de célculo de los factores de expansion
y de los estimadores de la varianza de estos. El marco muestral debe tener un formato de base
de dato con el mismo disefo para todas las jurisdicciones.
El andlisis de estos informes servird para que la UEC planifique acciones correctivas y/o intensifique su
accionar para la implementacion del Programa, en caso de que asi corresponda.

Los informes de aseguramiento se presentaran en idioma espafiol, debidamente firmados en 4 (cuatro)
ejemplares. Estos deberan estar formalmente elevados a la Coordinacién General del Programa Redes de
Salud.

Otras responsabilidades de los Auditores Externos Calidad del trabajo*:

El Auditor que tenga a cargo este encargo debe ser miembro de una Firma que esté sujeta a la Norma
Internacional de Control de Calidad I1SQC 1, u otros requerimientos profesionales o regulatorios
relacionados con la responsabilidad de mantener un sistema de control de calidad que sean al menos tan
exigentes como la Norma I1SQC 1.

3 ISAE 3000 (Revised) International Standard on Assurance Engagements ISAE 3000 por sus siglas en inglés

4 Solo para el Auditor Externo. En caso de duda de la aplicacién de este enunciado debe consultarse con el
Especialista en Gestion Financiera de la Representacion.

La Norma Internacional ISQC 1 exige que las Firmas establezcan politicas y procedimientos para la
aceptaciéon y continuacidén de la relacion con sus clientes y trabajos especificos, las mismas que deben ser
disefadas para proveer a la Firma una seguridad razonable de que sélo se llevara a cabo o continuara con
las relaciones y los compromisos para los cuales la Firma es competente y tiene la capacidad requerida,
incluyendo el tiempo y los recursos. Por tanto, sera responsable de asignar a este compromiso, el personal
profesional necesario y calificado para entregar sus informes en los plazos estipulados y con la calidad
esperada.
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Acceso a los papeles de trabajo:

El Auditor se compromete a poner a disposicion, y permitir el examen por parte del personal del Banco o
a quien el BID designe, de los papeles de trabajo y otros documentos relacionados con el objeto de la
revision del trabajo de aseguramiento.

Poner a disposicion de la Coordinacién General del Programa los papeles de trabajo, pruebas
documentales y otros documentos relacionados con los servicios objeto de estos términos de referencia,
siempre que ésta lo solicite.

Con el objeto de facilitar eventuales aclaraciones que sean solicitadas por el Banco, el auditor debe
asegurarse que: i) las conclusiones, observaciones y recomendaciones incluidas en los informes estan
sustentadas por suficiente, relevante y competente evidencia en los papeles de trabajo; ii) existe una
adecuada referenciacion entre los informes y los correspondientes papeles de trabajo; iii) la
documentacidon se encuentra debidamente archivada; y iv) prepard y dejé evidencia suficiente y
competente sobre el andlisis de riesgos requeridos por la NIEA 3000 (Revisada) para la planificacién y
ejecucién de sus pruebas.

Los funcionarios del Banco pueden contactar directamente a los auditores para solicitar informacién
adicional relacionada con el trabajo objeto de estos términos de referencia. Los auditores deben satisfacer
tales solicitudes prontamente.

8. Calificaciones de la firma consultora.

La firma consultora asignara el trabajo al personal necesario y calificado para entregar los informes en los
plazos establecidos.

En particular, deberd demostrar experiencia en supervision y/o auditoria de proyectos de gran cobertura
territorial financiados por Organismos Multilaterales de Crédito o supervisidon y/o auditoria de programas
de Salud Publica, incluyendo perfiles calificados en sistemas de informacion, disefio de muestras y
evaluacion de prestaciones médicas.

Adicionalmente, en caso de ser necesaria la participacion de personal especializado y de otras profesiones
-como ser sistemas, especialista de muestreo, etc.- la contratacién correra por su cuentay los resultados
del trabajo seran de exclusiva responsabilidad de la firma consultora. La firma consultora seleccionada
debera conformar un equipo interdisciplinario de solvencia profesional. El equipo central deberd estar
conformado como minimo por los siguientes perfiles:

Jefe de Proyecto con la siguiente formacion y experiencia:

Calificaciones generales:
° Formaciéon académica:
4 Profesional en Ciencias Econdmicas

° Ejercicio minimo en la actividad profesional: 10 afios de experiencia como auditor. e
Experiencia Especifica:
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v Intervencidn en proyectos similares del Sector Salud. Se tendrd en cuenta la
intervencion en trabajos de auditoria independientes para instituciones o entidades de
Seguros Sociales de Salud tanto del Subsector Publico como del Subsector Privado.

v Intervencidn en trabajos de auditorias para proyectos financiados por organismos
multilaterales de crédito.

v Desempefio continuado en posiciones similares durante al menos los ultimos 3
(tres) afios.

Personal Experto de acuerdo con las necesidades del proyecto con la siguiente formacién y
experiencia:

Calificaciones generales:
° Formaciéon académica: Profesional en Ciencias Econdmicas, Médicas, Sistemas,
Estadisticas, etc.
v Profesional con titulo universitario.
° Ejercicio en la actividad profesional: 8 afios de experiencia en el area requerida. e

Experiencia Especifica:

v Intervencién en proyectos similares del Sector Salud. Se tendrd en cuenta la
intervencion en trabajos de auditoria independientes para instituciones o entidades de
Seguros Sociales de Salud tanto del Subsector Publico como del Subsector Privado.

v Intervencidn en trabajos de auditorias para proyectos financiados por organismos
multilaterales de crédito.

Personal de campo-Encargados de equipos, con la siguiente formacidén y experiencia:

Calificaciones generales:
° Formacion académica:
v Profesional en Ciencias Econdmicas o Ciencias Médicas.
° Ejercicio minimo en la actividad profesional: 5 afos de experiencia como auditor. e

Experiencia Especifica:

v Intervencidn en proyectos similares del Sector Salud. Se tendrd en cuenta la
intervencion en trabajos de auditoria independientes para instituciones o entidades de
Seguros Sociales de Salud tanto del Subsector Publico como del Subsector Privado.

v Intervencion en trabajos en auditorias para proyectos financiados por organismos
multilaterales de crédito.

v Desempefio continuado en posiciones similares durante los ultimos 3 (tres) afos.

| F-2022-105860348-APN-DGPFE#M

Pagina47 de 91



48 Seccion VIII. Contrato por Suma Global: Apéndices

Profesionales de campo-auditores, con la siguiente formacidn y experiencia:

Calificaciones generales:

° Formacion académica:

4 Profesional en Ciencias Econdmicas.
4 Profesional en Ciencias Médicas.
(4 Profesionales en Sistemas

° Ejercicio minimo en la actividad profesional: 2 de experiencia como auditor.

La firma consultora debera capacitar al equipo asignado al cumplimiento de la tarea, brindando todas las
herramientas necesarias para el correcto desempefo de su funcion. A tal fin, la firma consultora debera
presentar el plan de capacitacion que ejecutard con el objetivo de garantizar un conjunto de
conocimientos minimos por parte de su equipo. En caso de que se detecte deficiencias en el desempefio
de la funcién de alguna persona miembro del equipo, ésta deberd ser reemplazada por otra persona
idénea.

9. Inspeccion y aceptacion del trabajo de auditoria y los informes.

La UEC del MSN, como Organismo Ejecutor, es responsable de revisar, analizar y aceptar cada Informe de
Aseguramiento presentado y podrd designar una persona fisica o juridica que efectie esta labor. Un
representante del Organismo Financiador podra contactar directamente a los miembros del equipo
revisor de la firma consultora para solicitar cualquier informacidn adicional en relacién con la revisién o
el estado del Programa.

10. Relaciones y responsabilidades.

El cliente para este servicio de revisidn es la UEC del MSN. El BID es parte interesada. La UEC supervisara
el trabajo ejecutado por los profesionales de la firma consultora para asegurarse el cumplimiento de los
Términos de Referencia. Con caracter previo a la firma del contrato para la AEC, serd requerida la “No
Objecién” del BID sobre estos Términos de Referencia y sobre la firma consultora seleccionada para el
trabajo.

Es responsabilidad de la UECy de las UGJ de cada jurisdiccidn a ser relevada preparar toda la informacién
requerida y asegurarse que todos los documentos y registros, en cualquier tipo de soporte autorizado,
necesarios para la revision estan disponibles y que se hayan tomado las acciones necesarias para que los
profesionales independientes puedan presentar el Informe en los plazos previstos.

De igual manera, la firma consultora se compromete a enviar a la UEC y a las UGJ, con suficiente
antelacién, los requerimientos que la firma consultora demande y la agenda de visitas a efectores, la que
deberdn respetar estrictamente.

Los profesionales de la firma consultora deberdan mantener y archivar adecuadamente los documentos de
trabajo por un periodo de tres afios después de terminada la revision. Durante este periodo, los
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profesionales de la firma consultora deberan proveer pronta y oportunamente los documentos de trabajo
que les sean solicitados por la UEC o por el BID.

11. Cronograma y Plan de Pagos.

El pago de los entregables se hara de acuerdo con el siguiente cronograma de pagos:

Se abonara por cada producto entregado y aprobado. Los productos 2, 3 y 5 deberan contener como
maximo dos informes por cada jurisdiccidon; mientras que para el producto 4 deberd contener como
maximo un informe por jurisdiccion. En el caso que una jurisdiccidon no hubiera solicitado transferencias
sobre alguna de las mediciones de indicadores y/o hitos a auditar, el Contratante descontara el pago
proporcional correspondiente a esa jurisdiccion.

Para los productos 2, 3y 5 cada informe representa la 1/48 ava parte sobre el valor total de cada producto
entregable y para el producto 4, la 1/24 ava parte

Cantidad
maxima de Porcentaje
N° Producto Entregable . Plazo de entrega )
informes a de Pago
presentar

Dentro de los 10 dias d
1 | Plan Inicial. 1 'en ro defos 1as de 10%
firmado el contrato.

Informe PJI Linea de Base +

, Dentro de los 45 dias de
2 |Informes de Linea Base de 48 . ! 25%
L . firmado el contrato.
indicadores cuatrimestrales.

Informe PJI Hito 2 + Informe 2do Dentro de los 75 dias de
3 |cuatrimestre 2021 de 48 . 20%
S . firmado el contrato.
indicadores cuatrimestrales.

4 |Informe Salud Digital. 24 Dentro de los 120 dias de 20%
firmado el contrato.

Informe 3er cuatrimestre 2021
de indicadores cuatrimestrales + Dentro de los 150 dias de
5 . 48 ] 25%
Informe ler cuatrimestre 2022 firmado el contrato.

de indicadores cuatrimestrales.
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Anexo I: Criterios de cumplimiento para indicadores obligatorios.

INDICADOR

DEFINICION

Medios de
verificacion

Poblacion a cargo de 18 afios y
mds con CPE nominalizada, con
diagndstico de DM2 / Poblacion de

Numerador: Poblacién a cargo de 18
afios y mas con CPE nominalizada, con
diagndstico de DM2

Fuente de informacidn: SISA, sistemas de
informacién provinciales y de programas
nacionales.

Denominador: Poblacién de 18 afos o
mas de la jurisdiccién con cobertura

posibles

Historia clinica y/o
registros clinicos
del paciente.
Sistema de
registros del

18 afios y mds de la jurisdiccion
con CPE con HTA, segun
estimaciones

publica exclusiva estimada, ajustada por
la prevalencia provincial de hipertensién
arterial, segun la ENFR 2018.

Fuente de informacidn: Proyeccién de
poblacién con CPE Sumar, ajustada
segun prevalencia de ENFR.

Desagregacion por sexo y efector.

1 18 afios y mds de la jurisdiccion | publica exclusiva estimada, ajustada por efector. Padron
con CPE con DM2, seguin la prevalencia provincial de DM2, segin | con datos de la
estimaciones la ENFR 2018. poblacidn del drea
Fuente de informacidn: Proyeccién de de referencia
poblacidn con CPE Sumar, ajustada diagnosticada con
segun prevalencia de ENFR. DM?2.
Desagregacion por sexo y efector.
Numerador: Poblacién a cargo de 18
afios y mas con CPE nominalizada, con
diagndstico de HTA Historia clinica y/o
Fuente de informacidn: SISA, sistemas de . L.
informacidn provinciales y de programas reglstro.s clinicos
Poblacién a cargo de 18 afios y nacionales. d.el paciente,
. - . . o Sistema de
mds con CPE nominalizada, con Denominador: Poblacién de 18 afios o .
diagnéstico de HTA / Poblacion de | mas de la jurisdiccidon con cobertura registros del
2 efector. Padrén

con datos de la
poblacidn del area
de referencia
diagnosticada con
HTA.
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Personas de 18 afios y mds con

CPE clasificadas con RCVG mayor

a

10%, con consulta de sequimiento

anual / Personas de 18 afios y mds

con CPE clasificadas con RCVG
mayor a 10%

Numerador: Cantidad de personas de 18
afios y mas con CPE clasificadas con RCVG
mayor a 10% con al menos una consulta
de seguimiento anual.

Fuente de informacidén: SISA, sistemas de
informacién de programas provinciales y
nacionales.

Denominador: Cantidad de personas de
18 afios y mas clasificadas con riesgo
cardiovascular elevado.

Fuente de informacion: SISA, registro de
personas clasificadas con RCVG mayor a
10% al 31/12/2020

Desagregacion por sexo y efector

Una consulta de seguimiento es aquella
en la cual la persona clasificada con
riesgo cardiovascular elevado es
evaluada/controlada por un integrante
del equipo de salud del EPNA de
referencia, segun lo definido en las guias
de prdctica clinica y las rutas
asistenciales.

A los efectos de la medicién del
indicador, se considera persona en
seguimiento a aquella que haya realizado
al menos una consulta de seguimiento en
el afo de medicién (afio calendario).

Registro clinico del
efector, en el que
conste la consulta
de seguimiento,
con firmay sello
del/la profesional
que realizo la
consulta.

Cantidad de efectores del PNA,
SNA'y TNA incorporados al
Programa Redes que prestan
servicios de Telesalud / Total de
efectores de PNA y SNA de la
jurisdiccion

Numerador: Cantidad de efectores de
primer y segundo nivel incorporados al
Programa Redes que prestan servicios de
Telesalud.

Fuente de informacion: plataforma de
Telesalud, plataforma de registro
jurisdiccional, HC.

Denominador: Cantidad de efectores de
la jurisdiccién.

Fuente de informacion: Proyecto
jurisdiccional.

Un efector presta servicios de Telesalud
si utiliza la plataforma con un usuario
activo (es el usuario que esta dado de
alta en un establecimiento de la red), en
la estrategia de teleasistencia.

Actualizacion de
efectoresy
usuarios por
plataforma
telesalud. La
plataforma cuenta
con un nivel de
usuario auditor
(permisos
especificos de
lectura), para
poder realizar la
verificacion
correspondiente.
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Cantidad de EPNA que brindan
acceso a prdcticas para la atencion
de ECNT (a través de servicios
propios o mediante acuerdos
formales de derivacidn) / Total de

EPNA de la jurisdiccion

Numerador: Cantidad de EPNA que
brindan acceso a practicas para la
atencion de ECNT (a través de servicios
propios o mediante acuerdos formales
de derivacion).

Fuente de informacion: a acordar con la
jurisdiccion.

Denominador: Cantidad de EPNA de la
jurisdiccion.

Fuente de informacion: Proyecto
jurisdiccional.

Un efector realiza practicas
descentralizadas cuando cuenta con el
servicio y/o equipamiento permanentes,
hace los arreglos para prestar el servicio
en otro efector o participa de un circuito
o ronda. La informacién debe estar
desagregada por efector, considerando
que cada uno brinde el servicio o cuente
con circuito para electrocardiogramay
ecografia. El efector que realice o cuente
con circuito para la realizacién de una
sola de estas prdacticas, no contard para
el indicador.

Registro de
turnos del
especialista o de
practicas y/o
Registro de la
practica. Planillas
de atencién de
especialistas,
sistema
informatico, etc.
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Numerador: Cantidad de efectores del
PNA que desarrollan / actualizan su
oferta - guia de servicios para facilitar el
acceso de las personas con ECNT a una
atencion continua y de calidad.

Fuente de informacidn: a acordar con la
jurisdiccion.

Denominador: Cantidad de EPNA de la

jurisdiccidn.

Fuente de informacion: Proyecto

jurisdiccional. Guia de servicios
Cantidad de efectores del PNA que actualizada. en el
desarrollan / actualizan su En el marco de los PJI de Redes 3, se formato definido
ofe'rlfa guia de servicios pardl estimulg el desarrollo de guias de por la jurisdiccién
facilitar el servicios que permitieran la (papel, pagina web,

acceso de las personas con ECNT @ | comunicacion oportuna y efectiva de la aplicacion,

una atencién continua y de calidad | oferta de los efectores, modalidades de etc.) Registro y

/ Cantidad de EPNA de la solicitud de turnos y los circuitos de funcionamiento de

jurisdiccion atencidn, para facilitar el acceso de las las Guias de
personas. Servicios en el sitio
Se espera que las jurisdicciones Web designado

actualicen las guias de servicios en
funcion del contexto sanitario,
incorporando también a los efectores
gue se suman en la nueva etapa de
ampliacién del Programa.

La jurisdiccién debe presentar una copia
de la guia, de acuerdo con el formato que
haya seleccionado, en la que conste la

por la jurisdiccion

cantidad de efectores incluidos en la
misma, y la informacion obligatoria
definida por el Programa.
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Numerador: Cantidad de efectores de PNA
y SNA comprendidos en flujogramas
definidos para la implementacion de las
rutas asistenciales priorizadas (contempla
red de telesalud).

Fuente de informacion: a acordar con la
jurisdiccion.

Denominador: Cantidad de EPNAy ESNA | Registro de rutas

Cantidad de efectores de PNAy | de laJurisdiccion asistenciales en
SNA comprendidos en Fuente de informacién: proyecto efectores del PNAy

flujogramas definidos para la jurisdiccional. SNA, y/o Sistema

g o de registro de

implementacion de las rutas U istencial | unto d informacion del
. . . n proceso asistencial es el conjunto de

asistenciales priorizadas / p )

ivi efector o de la
Cantidad de efectores de PNA y actividades de los proveedores de la

SNA de la jurisdiccion atencidn sanitaria (estrategias preventivas, unidad
pruebas diagndsticas y actividades jurisdiccional que
corresponda.

terapéuticas), que tienen como finalidad
incrementar el nivel de salud y el grado de
satisfacciéon de la poblacion que recibe los
servicios, entendidos éstos en un amplio
sentido (aspectos organizativos,
asistenciales, etc.). Incluye la red de
telesalud.
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Cantidad de efectores del PNA
que implementan estrategias de
busqueda activa - recaptacion de

pacientes con ECNT/
Cantidad de EPNA de la

jurisdiccion

Numerador: Cantidad de efectores que
implementan estrategias de busqueda
activa - recaptacion de pacientes con
ECNT.

Fuente de informacidn: a acordar con la
jurisdiccion.

Denominador: Cantidad de EPNA de la
Jurisdiccion

Fuente de informacion: proyecto
jurisdiccional.

La busqueda y recaptacidn de pacientes
se realiza para establecer la continuidad
en la asistencia y los tratamientos. Incluye
todas las visitas a domicilio, lamados
telefénicos, mensajes de texto o
WhatsApp realizadas durante el horario
ordinario de funcionamiento de los EPNA,
a los efectos de dar continuidad
asistencial o re-captar a las personas con
ECNT. Excluye las visitas a domicilio
realizadas en horario de atencion a
urgencias o por dispositivos especificos de
urgencias y emergencias.

Registro de las
visitas a domicilio
realizadas en
efectores del PNA,
y/o Sistema de
registro de
informacion del
efector o de la
unidad
jurisdiccional que
corresponda.

| F-2022-105860348-APN-DGPFE#M

Pagina 55 de 91




56 Seccion VIII. Contrato por Suma Global: Apéndices
9 Numerador: Cantidad de efectores del
PNA y SNA que participan de Acuerdos de
Gestion para el desarrollo de RIISS
orientadas al abordaje de COVID-19 Fuente)
de informacidn: acuerdos de gestion /
normativa jurisdiccional (a acordar con la
jurisdiccion) Documento formal
con el
Denominador: Cantidad de efectores del [ Acuerdo de Gestién
Cantidad de efectores del PNAy | PNAy SNA de la jurisdiccion identificados firmado, que
SNA que participan de Acuerdos de| para el P“-_ By incluya el registro
Gestién para el desarrollo de redes | Fuente de informacion: Proyecto . .,
) . . |iurisdiccional. de informacidn de
integradas e integrales de servicios|) los efectores que
de salud orientadas al abordaje de o
covID-19/ El abordaje de COVID-19 tiene como participan en el
Cantidad de efectores del PNA y | Objetivo contribuir a reducir la morbilidad abordaje del
SNA de la jurisdiccion y la mortalidad por esta enfermedadya |COVID-19, enla
mitigar los demds efectos indirectos de la | unidad
pandemia sobre la salud. El desarrollo de [ jurisdiccional que
las redes integradas e integrales de salud | corresponda.
para abordaje de COVID-19 debe estar
formalizado en los acuerdos de gestion
firmados por efectores del PNA y SNA, o
en una normativa jurisdiccional que defina
roles y responsabilidades.
Numerador: Cantidad de efectores del
PNA y SNA que participan de Acuerdos de
Gestidn para el desarrollo de redes
integradas e integrales de servicios de
salud.
Fuente de informacion: acuerdos de Documento formal
gestidn / a acordar con la jurisdiccion. con el Acuerdo de
Gestion firmado,
Cantidad de EPNA y ESNA que | Denominador: Cantidad de efectores del | que incluya el
participan de Acuerdos de Gestién | PNA'y SNA de la jurisdiccion identificados | registro de
0 | poa el d.esarro/lo de redes. . para el Pl . informacién de los
integradas e integrales de servicios | Fuente de informacién: Proyecto efectores que
de salud / Cantidad de efectores del| 1urisdiccional. participan en el
PNAy SNA de la jurisdiccion El desarrollo de redes integradas e desarrollo de la red,
integrales de salud, incluye a todos los .en .Ia l.mi.dad
efectores de las redes formales de jurisdiccional que
servicios y cuidados sanitarios en el corresponda.
primer, segundo y tercer nivel de
atencidn, que abarquen el 100% de la
poblacion con cobertura publica exclusiva.
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INDICADORES DE MEDICION DE DESEMPENO CUATRIMESTRAL.
1. Poblacion a cargo de 18 afios y mas con CPE nominalizada, con diagnéstico de DM2.

Se considera nominalizada/identificada a la persona registrada en un efector de la jurisdiccidn, que haya
sido dada de alta al Programa de diabetes, o a quien se haya identificado su condicién a partir de valores
de glucemia elevada (mayor a 125 mg/dl), hemoglobina glicosilada mayor a 6,5% y/o cuente con
indicacion de medicamentos hipoglucemiantes orales.

Para la construccion de la linea de base, deben considerarse todas las personas de 18 afios y mas con
DM2, de acuerdo con los reportes de clasificacion de SISA al 31 de diciembre de 2020, desde el inicio del
Programa Redes (mayo-agosto 2010). La informacion debe estar desagregada por efector y por sexo y
contemplar la informacién disponible de los efectores que se incorporan al programa en la etapa de
ampliacion del Programa.

Para la rendicion del indicador cada jurisdiccién debera enviar mediante DDJJ, desagregado por efector y
por sexo, la cantidad de personas con 18 afios y mas, identificadas con DM2 en la jurisdiccion, para lo cual
se tomaran en cuenta los datos cargados en SISA y en otros sistemas de informacion provinciales y/o
nacionales, segun se haya acordado con la jurisdicciéon al momento del armado de la linea de base. Los
medios de verificacion seran la historia clinica y/o los registros clinicos que permitan dar cuenta del
diagndstico de DM2.

Los datos obligatorios para dar cuenta de la identificacion de una persona con DM2 son los siguientes:
nombre y apellido de la persona, DNI, fecha de nacimiento, sexo, fecha de clasificacion por diagndstico de
DMZ2, ID y nombre del efector de la consulta.

La unidad de tiempo utilizada para la medicién del indicador es cuatrimestral y se evaluara el valor con
corte transversal, al momento del cierre de cada cuatrimestre, de modo de evitar duplicacién de registros.

2. Poblacion a cargo de 18 afios y mas con CPE nominalizada, con diagndstico de HTA.

Se considera nominalizada/identificada a la persona registrada en un efector de la jurisdiccién, que haya
sido dada de alta al Programa de HTA, o a quien se haya identificado su condicion a partir de valores de
tension arterial mayor a 140/90 mm de Hg y/o cuente con indicacién de medicamentos antihipertensivos.

Para la construccién de la linea de base del numerador deben considerarse todas las personas de 18 afios
y mas clasificadas con HTA de la red, de acuerdo con el reporte de SISA al 31 de diciembre de 2020, desde
el inicio del Programa Redes (mayo-agosto 2010). La informacion debe estar desagregada por efector y
por sexo y contemplar la informacidén disponible de los efectores que se incorporan al programa en la
etapa de ampliacion del Programa.
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Para la rendicién del indicador cada jurisdiccién deberd enviar mediante DDJJ, desagregado por efector y
por sexo, la cantidad de personas de 18 afios y mas, identificadas con hipertension en la jurisdiccion, para
lo cual se tomaran en cuenta los datos cargados en SISA y en otros sistemas de informacién provinciales
y/o nacionales, segln se haya acordado con la jurisdiccion al momento del armado de la linea de base.
Los medios de verificacidn seran la historia clinica y/o los registros clinicos que permitan dar cuenta del
diagndstico de HTA.

Los datos obligatorios para dar cuenta del diagnéstico de HTA de las personas incluidas en el reporte son
los siguientes: nombre y apellido de la persona, DNI, fecha de nacimiento, sexo, fecha de clasificacién por
diagndstico de HTA, ID y nombre del efector de la consulta. Esta informacion sera utilizada para la
validacion y auditoria posterior del indicador.

La unidad de tiempo utilizada para la medicién del indicador es cuatrimestral y se evaluara el valor con
corte trasversal, al momento del cierre de cada cuatrimestre, de modo de evitar duplicacién de registros.

3. Personas de 18 afios y mas con CPE clasificadas con RCVG mayor a 10%, con consulta de
seguimiento anual.

Una consulta de seguimiento es aquella en la cual la persona de 18 afios y mas, clasificada con RCVG
mayor a 10% es evaluada/controlada por un integrante del equipo de salud de los EPNA o ESNA de
referencia, seguin lo definido en las guias de practica clinica y las rutas asistenciales.

A los efectos de la medicién del indicador, una persona en seguimiento es aquella que haya realizado al
menos una consulta de seguimiento en el afio de medicidn, considerando el afio calendario.

De acuerdo con las pautas de la Direccion Nacional de Abordaje Integral de Enfermedades No
Transmisibles, se considera persona con riesgo cardiovascular elevado la que cumple con las siguientes
condiciones, que tiene indicacion de recibir estatinas.

1. En poblacién de 40 afios a 69 afos, sin enfermedad cardiovascular establecida, aquella que
presente al menos tres de las siguientes condiciones (factores de riesgo cardiovascular):
° Sexo masculino.

° Hipercolesterolemia: LDL entre 160 mg/dly 189 mg/dl o bien Colesterol Total entre
240y 299 mg/dl o bien indice de Castelli (Colesterol total/LDL) igual o mayor a 4,5. @ Hipertension arterial.

° Sobrepeso/obesidad (IMC igual o mayor a 25 kg/m2).

° Tabaquismo (quienes fuman algunos o todos los dias).

° Antecedentes familiares de primer grado de ECV precoz (antes de los 50 afios en
familiares de sexo masculino, antes de los 60 afios en familiares de sexo femenino).

° Menopausia antes de los 40 afos.

o bien, quienes cuenten con célculo de riesgo cardiovascular global (RCVG) igual o mayor al 10% a 10 afios.
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2. En poblacién adulta sin enfermedad cardiovascular establecida, con valores muy elevados de
alguno de los siguientes:

o LDL igual o mayor a 190 mg/dl

o Colesterol total igual o mayor a 300 mg/d|

3. En adultos de 40 afos o mas con Diabetes Mellitus sin enfermedad cardiovascular establecida,
asociada a uno o mas factores de riesgo cardiovasculares, se recomienda ofrecer el uso de estatinas
de intensidad moderada para reducir los valores de colesterol, prevenir un primer evento
cardiovascular mayor y reducir la mortalidad.

Dado que los reportes se realizaran en forma cuatrimestral a través de DDJJ, las mediciones seran por
corte transversal al cierre cada cuatrimestre, de modo de evitar la duplicacion de registros.

El medio de verificacién que se tomara en cuenta sera la Historia Clinica y/o registros clinicos del efector,
donde consten los datos del paciente, la consulta realizada y firma y sello del/la profesional.

Para la rendicion del indicador cada jurisdiccién debera enviar mediante DDJJ, desagregado por efector y
por sexo, la cantidad de personas con consulta de seguimiento en el periodo correspondiente, para lo cual
se tomaran en cuenta los datos cargados en SISA y en otros sistemas de informacién provinciales y/o
nacionales, segun se haya acordado con la jurisdiccién al momento del armado de la linea de base. Con
respecto a la edad, se considera a las personas que tengan 18 aiflos o mas al momento del cierre del
cuatrimestre reportado. Los medios de verificacion serdn la historia clinica y/o los registros clinicos que
permitan dar cuenta de las condiciones sefialadas y la consulta de seguimiento correspondiente.

Los datos obligatorios para dar cuenta del seguimiento de las personas incluidas en el reporte son los
siguientes: nombre y apellido de la persona, DNI, fecha de nacimiento, sexo, fecha de clasificaciéon por
RCVG y/o prescripcidon de estatinas, fecha de la consulta de seguimiento, ID y nombre del efector de la
consulta.

Se considera caso valido a aquellas personas con 18 afios y mds, que estén clasificada con RCVG mayor a
10% (es decir, se excluye riesgo bajo) al 31 de diciembre de 2020, que registre al menos una consulta de
seguimiento en 2021. La consulta de seguimiento es aquella en que se registra una evaluacién o control
de salud por parte de un profesional de la salud, que incluya al menos una de las siguientes prestaciones:

o Medicién de tensién arterial.
o Prescripcién de medicamentos antihipertensivos, hipoglucemiantes, estatinas.
o Solicitud y/o recepcidn de resultados de estudios de laboratorio y/o complementarios.

° Control de IMC.

° Consulta nutricional.
o Consulta para cesacién tabaquica.
o Consulta cardioldgica.
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4. Cantidad de efectores del primer y segundo nivel incorporados al Programa Redes que prestan
servicios de Telesalud.

Un efector presta servicios de Telesalud si utiliza la plataforma con un usuario activo (es el usuario que
esta dado de alta en un establecimiento de la red), en la estrategia de teleasistencia.

Se define como prestador de servicios de Telesalud de la Red Federal de Telesalud y Comunicacion a
Distancia a aquel establecimiento que utilice la Plataforma de Telesalud y Comunicacion a Distancia y/o
el sistema de videoconferencias, en los meses comprendidos en el cuatrimestre objeto de la medicion.

La unidad de tiempo utilizada para la medicién del indicador es cuatrimestral y se evaluara el valor con
corte trasversal al cierre de cada cuatrimestre, de modo de evitar la duplicacién de registros entre
periodos.

El medio de verificacion que se tomard en cuenta sera la actualizacién de efectores y usuarios por
plataforma Telesalud. La Plataforma de Telesalud y Comunicacion a Distancia cuenta con un nivel de
usuario auditor (permisos especificos de lectura), para poder realizar la verificacion correspondiente y
permite la obtencién de reportes, que seran validados por la Coordinacién de Telesalud.

INDICADORES DE MEDICION DE DESEMPENO ANUAL.

Este grupo de indicadores forma parte de la matriz que deben presentar las jurisdicciones en el marco del
hito 1 de diagndstico y proyecto de fortalecimiento de redes. Estdn asociados a procesos priorizados por
el Programa.

5. Cantidad de EPNA que brindan acceso a practicas para la atencion de ECNT.

Este indicador permite identificar avances y desarrollos en el armado de las redes para garantizar el acceso
a practicas de diagndstico como electrocardiograma y ecografia, ya sea a través de servicios propios o
mediante circuitos de atencion, lo que contribuye también a mejorar la eficiencia del sistema.

Un efector realiza practicas descentralizadas (electrocardiograma y ecografia) cuando cuenta con el
servicio y/o equipamiento permanente, hace los arreglos para prestar el servicio en otro efector o
participa de un circuito o ronda. El efector que realice o cuente con circuito para la realizacién de una sola
de estas practicas, no contara para el indicador.

Para la medicion del indicador, la jurisdiccién debe presentar la informacion desagregada por efector,
considerando que cada uno brinde el servicio o cuente con circuito para electrocardiograma y ecografia.
El medio de verificacion que se tomara en cuenta sera el registro de turnos de practicas y/o registro del
servicio del personal que realizé la practica.

La unidad de tiempo utilizada para la medicion del indicador es anual, con presentacién de avances en las
declaraciones juradas cuatrimestrales.
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6. Cantidad de efectores que desarrollan / actualizan su oferta - guia de servicios de salud.

En el marco de los PJI de Redes 3, se estimuld el desarrollo de guias de servicios que permitieran la
comunicacién oportuna y efectiva de la oferta de los efectores, modalidades de solicitud de turnos y los
circuitos de atencién, para facilitar el acceso de las personas a los servicios de salud. Estas guias estaban
acompanadas de una estrategia de difusidn y actualizacion que se vio dificultada por el contexto sanitario.

La pandemia por COVID-19 ha afectado gravemente los servicios de diagndstico, tratamiento,
rehabilitacién y cuidados paliativos destinados a las personas que viven con ECNT. En este marco, resulta
fundamental que las personas cuenten con la informacién actualizada de la oferta de servicios de los
efectores del PNA y de las modalidades de acceso, para poder hacer un uso efectivo de los mismos.

Para que esto sea posible, el sistema tiene que garantizar la disponibilidad de informacidn practica, clara
y precisa acerca de la oferta y el funcionamiento de la red de servicios de salud de su territorio, asi como
de los canales o circuitos disponibles para acceder a una atencién continua y de calidad, actualizando la
oferta de servicios, a través de los canales de comunicacion (incluidas las redes sociales) dirigidas a toda
la poblacion.

En este sentido, se espera que las guias actualizadas o a desarrollar detallen cémo es el manejo de las
urgencias, como se accede a cada centro de salud (medios de transporte - mapa), los horarios de atenciodn,
modalidad para sacar turnos, acceso a sistemas de Telesalud, existencia de guardias médicas, de
enfermeria, estudios complementarios, practicas, etc.

Se espera entonces que las jurisdicciones actualicen las guias de servicios en funcion del contexto
sanitario, incorporando también a los efectores que se suman en la nueva etapa de ampliaciéon del
Programa, para que las personas estén informadas acerca de servicios de prevencién, atencion y
seguimiento tanto para la sospecha y diagndstico por COVID-19, como para quienes tienen ECNT vy
necesitan realizarse controles de salud, practicas o acceder a medicamentos para iniciar o continuar con
sus tratamientos.

Para la medicion del indicador, la jurisdiccion debe presentar una copia de la guia, de acuerdo con el
formato que haya seleccionado (papel, pagina web, aplicacion para celulares, etc.), en la que conste la
cantidad de efectores incluidos en la misma, y la informacién obligatoria definida por el Programa. En el
caso de los efectores que ya formaban parte de las guias desarrolladas durante Redes 3, deberd indicarse
la ultima fecha de actualizacion del dato y la incorporacion de nueva informacion relacionada con los ejes
del proyecto (por ej: redes de atencién COVID-19, acceso a consultas de telesalud, etc.). Cuando se trate
de guias de servicios en papel, debe constar la efectiva distribucidn de éstas a la poblacién.

La unidad de tiempo utilizada para la medicién del indicador es anual, con presentacién de avances en las
declaraciones juradas cuatrimestrales.

7. Cantidad de efectores comprendidos en flujogramas definidos para la implementacion de las rutas
asistenciales priorizadas.

Una ruta asistencial, es el conjunto de actividades de los proveedores de la atencidn sanitaria (estrategias
preventivas, pruebas diagndsticas y actividades terapéuticas), que tienen como finalidad incrementar el
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nivel de salud y el grado de satisfaccién de la poblacién que recibe los 16 servicios, entendidos éstos en
un amplio sentido (aspectos organizativos, asistenciales, etc.) en los distintos niveles de complejidad.

El indicador busca identificar los avances en el alcance de la implementacién de las rutas asistenciales, en
términos no solo de la cantidad de efectores, sino de su distribucién geografica y la poblacion beneficiada
por esta estrategia.

Para la medicidn del indicador, las jurisdicciones deberan presentar informacién desglosada por efector,
que permita identificar su participacién en los flujogramas definidos para las rutas asistenciales. En este
sentido, los medios de verificacion podran ser el registro de rutas asistenciales en efectores del PNA y
SNA, los flujogramas elaborados y publicados por las autoridades sanitarias locales / jurisdiccionales, los
acuerdos de gestién que incluyan explicitamente los flujogramas con efectores alcanzados, y otros que
puedan surgir en acuerdo de la UEC con las jurisdicciones, de acuerdo con su estrategia sanitaria.

La unidad de tiempo utilizada para la medicion del indicador es anual con presentaciéon de reporte
cuatrimestral en las DDJJ, para facilitar el monitoreo periddico.

8. Cantidad de efectores que implementan estrategias de busqueda activa - recaptacion de pacientes
con ECNT.

La pandemia por COVID-19 ha afectado gravemente los servicios de diagndstico, tratamiento,
rehabilitacién y cuidados paliativos destinados a las personas que viven con ECNT. En este marco, resulta
fundamental que los servicios asistenciales implementen estrategias que impidan el abandono de
controles y tratamientos de su poblacion a cargo.

Para garantizar la continuidad asistencial, se plantea la atencidn a las personas en el sistema y ambito mas
adecuado y por los profesionales que mejor puedan dar respuesta a sus necesidades, fomentando el
trabajo en equipos interdisciplinarios y definiendo, de forma flexible y polivalente, las competencias y
responsabilidades de todos los profesionales implicados en el abordaje de las ECNT.

El indicador requiere una estrategia para la busqueda y recaptacidon de pacientes para establecer esta
continuidad en los tratamientos. Incluye todas las visitas a domicilio, llamados telefénicos, mensajes de
texto o WhatsApp, realizadas durante el horario ordinario de funcionamiento de los EPNA. Excluye las
acciones realizadas en horario de atencién a urgencias o por dispositivos especificos de urgencias y
emergencias.

De acuerdo con la necesidad de asistencia y a los criterios establecidos, el equipo de salud que participe
de las acciones de busqueda activa o recaptacion de personas podra estar conformado por médicos/as,
enfermeros/as, promotores/as de salud, agentes sanitarios/as.

Los medios de verificacion para la medicion de este indicador son los registros en el efector de visitas
domiciliarias o seguimiento por llamado telefénico, mensajes de texto o WhatsApp, donde consten las
personas contactadas, acciones realizadas (cuestionario aplicado, tema abordado, informacion
registrada), resultado del contacto (inclusién en listado para contacto con profesional médico/a,
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asignacion de turno, etc.), a partir de un sistema de alerta o fichero cronoldgico que facilite la organizacion
de la estrategia de busqueda activa.

Otros medios de verificacidon que podran considerarse para la medicidn de este indicador son los registros
de pacientes contactados 48 horas después del alta hospitalaria, registros de la continuidad de
tratamiento farmacoldgico después de hospitalizacidn, etc.

El Programa brindard un detalle de la informacidn obligatoria para el registro de estrategias de busqueda
activa y recaptacién de personas con ECNT. La unidad de tiempo utilizada para la medicién del indicador
es anual con presentacidn de reporte cuatrimestral en las DDJJ, para facilitar el monitoreo periédico.

9. Cantidad de efectores que tienen formalizada una RIISS COVID-19, mediante la firma de acuerdos
de gestion.

Mediante este indicador se busca identificar el alcance de la formalizacién de RIISS para el abordaje de
COVID-19 en las jurisdicciones y promover la formalizacidn de circuitos de testeo y atencion.

Los efectores que tienen formalizada una RIISS COVID-19 del PNA y SNA, son aquellos que forman parte
de los acuerdos de gestion en red mencionados en el indicador 1, en un apartado especifico para el
desarrollo de redes integradas e integrales de servicios de salud orientadas al abordaje de COVID-19. O
bien, son los que se encuentran incluidos en alguna normativa jurisdiccional que defina roles y
responsabilidades de los efectores en el marco de una red de abordaje de esta enfermedad.

El abordaje del COVID-19 tiene como objetivo contribuir a reducir la morbilidad y la mortalidad por COVID-
19y a mitigar los demas efectos indirectos de la pandemia sobre la salud. De este modo, se busca mejorar
la deteccidon y seguimiento de los casos, fortalecer las estrategias para la interrupcion de la cadena de
transmision de la enfermedad y mejorar la capacidad de respuesta ante los casos confirmados. También,
se contribuye a la mejora en la gestidon de otras patologias y garantizar la continuidad de la atencién de
personas con enfermedades crénicas.

El medio de verificacidn que se tomara en cuenta sera el documento formal con el acuerdo de gestidon
firmado, que cumpla con los requisitos pautados por la UEC y que incluya el registro de informacién de
los efectores que participan en el desarrollo de la red para abordaje de COVID-19, en la unidad
jurisdiccional que corresponda.

Para la rendicién del indicador cada jurisdicciéon debera reportar el listado de efectores que forman parte
del o los acuerdos de gestion formados en el aifo correspondiente, sefialando el cddigo y tipologia SISA
correspondiente, de modo de identificar los que corresponden al primer o segundo nivel de atencién.
Para ello utilizardn un formulario Unico elaborado por la UEC para tal fin, que contendra la informacién
obligatoria y debera ser remitido al Programa por DDJJ, para su posterior validacion y verificacion por
auditoria externa concurrente.

10. Cantidad de efectores del PNA y SNA que participan de Acuerdos de Gestion para el desarrollo de
redes integradas e integrales de servicios de salud.
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A través de este indicador se busca identificar los avances en la formalizacién de redes de servicios de
salud en las jurisdicciones, mediante la firma de acuerdos de gestidn. Se entiende por efector del PNA 'y
SNA con acuerdo de gestion firmado a aquel incluido en el proyecto jurisdiccional que forma parte del
mencionado acuerdo, en cumplimiento de las pautas definidas por el Programa.

El medio de verificaciéon que se tomara en cuenta serd el documento formal con el Acuerdo de Gestidn
firmado, que incluya el registro de informacién de los efectores que participan en el desarrollo de la red,
en la unidad jurisdiccional que corresponda. Desde la UEC se brindardn los lineamientos para la firma de
los acuerdos de gestion entre establecimientos de la red con el nivel central (provincial, municipal,
regiones sanitarias), que deberan contener:

o Explicitacion de la cartera de servicios, funciones y responsabilidades de cada
componente de la red.

° Creacidn de centros coordinadores de las redes territoriales.

o Definicion de modelos de trabajo para el buen funcionamiento de la continuidad
asistencial que sirvan de enlace entre los diferentes niveles de atencién (nodos de articulacion,
gestion de casos, nuevos roles de la gestion de servicios).

o Flujo de datos e informacién uniforme y bidireccional entre los niveles asistenciales.

o Definicién de otros instrumentos de soporte y de apoyo no clinicos comunes (centrales
de turnos, almacenamiento y entrega de medicamentos e insumos médicos, sistema de
transporte sanitario).

o Implementacion de instrumentos que integren los servicios clinicos y asistenciales en un
proceso Unico y coherente (esquemas de capacitaciones del RRHH, protocolos y guias clinicas
multinivel para los principales procesos asistenciales de la red).

Para la rendicién del indicador cada jurisdiccién debera reportar el listado de efectores que forman parte
del o los acuerdos de gestion firmados en el periodo seleccionado, sefialando el cédigo y tipologia SISA,
de modo de identificar los que corresponden al primer o segundo nivel de atencién. Para ello utilizaran
un formulario Unico elaborado por la UEC para tal fin, que contendra la informacién obligatoria y debera
ser remitido al Programa por DDJJ, para su posterior validacidn y verificacion por auditoria externa
concurrente.

Anexo ll: Criterios para la evaluacién del proceso priorizado relacionado con Salud Digital.
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Para la evaluacion general del POI, se plantea utilizar en primera instancia los indicadores de cobertura
en salud digital segun el nivel de madurez en salud digital por parte de las jurisdicciones de la siguiente
manera:

Indicador

Numerador: Poblacidn con CPE registrada en
efectores de Redes con HCE

Porcentaje de poblacion con CPE
(cobertura publica exclusiva) con HCE.

Denominador: Porcentaje de personas con CPE
registradas en el federador nacional.

Numerador: Personas con CPE registradas en el

federador nacional
Porcentaje de personas con CPE

registradas en el federador nacional. Denominador: Poblacidn con CPE de los efectores
de Redes 3

Numerador: Cantidad de prescripciones realizadas

) o de manera electrénica en el dltimo mes
Porcentaje de prescripciones de

medicamentos realizadas de manera

electronica en el dltimo mes Denominador: Total de prescripciones realizadas
en el ultimo mes

Anexo lll: Cantidad estimada de establecimientos por jurisdicciéon que participaran de cada
indicador.

N2 efectores SNA

Jurisdiccién N2 efectores PNA vy TNA Total
Buenos Aires 2.015 232 2.247
CABA 46 26 72
Catamarca 87 3 90
Chaco 133 3 136
Chubut 82 7 89
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Cordoba 666 41 707
Corrientes 287 44 331
Entre Rios 183 20 203
Formosa 301 8 309
Jujuy 201 6 207
La Pampa 56 4 60
La Rioja 78 8 86
Mendoza 258 18 276
Misiones 297 13 310
Neuquén 116 4 120
Rio Negro 126 6 132
Salta 155 9 164
San Juan 151 16 167
San Luis 102 3 105
Santa Cruz 37 10 47
Santa Fe 548 121 669
Santiago del Estero 135 6 141
Tierra del Fuego 17 2 19
Tucuman 298 7 305
TOTAL 6.375 617 6.992

Criterios de evaluacion de Expresiones de Interés y de Propuestas Técnicas.
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Calificaciones de la firma consultora.

Requisitos minimos de Experiencia General:
Para la evaluacion de la experiencia general de cada una de las firmas se considerard al menos 10 afos
de experiencia en el rubro.

Requisitos minimos de Experiencia Especifica:
Para la evaluacién de la experiencia especifica se analizara sobre la base de los antecedentes de los
trabajos ejecutados informados, verificando que la firma/entidad posee conocimiento y experiencia de
las practicas de aseguramiento, revision, verificacion, relevamiento y control de sistemas y/o
prestacional. En este aspecto, seran considerados cuatro ejes relevantes:

1. Experiencia en el sector salud: se priorizara la prestacién de servicios de aseguramiento,
conexos y/o relacionados en obras sociales, empresas de medicina prepaga, e instituciones
prestadoras de servicios de cobertura de salud (del sector privado o publico). La existencia de
este tipo de antecedentes, debido al universo objeto del encargo, ha sido establecido como
fundamental para calificar con un grado de satisfactorio considerando que aquellas
firmas/entidades que no pueden demostrar la realizacién de al menos tres contratos de esta
naturaleza, no se adecuan al perfil pretendido y, por lo tanto, se recomienda su desestimacién.

2. Experiencia en entornos con dispersion geografica: se considerardn de manera
preferencial los trabajos ejecutados en multiples jurisdicciones sub nacionales en forma
simultanea (provincias, municipios, regiones). La preponderancia en la predileccidon por esta
caracteristica obedece al hecho de que los servicios a contratar se desarrollaran en este tipo de
entornos, lo que constituye un factor incidente en los tiempos de entrega de los productos
previstos.

3. Con financiamiento/cooperacién o trabajos realizados para organismos internacionales:
la necesidad de considerar este factor obedece a que: i) la consultora debera entregar sus
productos siguiendo las guias emitidas por el BID; ii) debera enmarcar su actuacién en los
principios y practicas que rigen a este tipo de organizaciones, y iii) de ser considerado necesario,
interactuara con el organismo financiador. Debido a ello, se considerard de relevancia los
antecedentes que la firma/entidad posee en trabajos desarrollados con esta caracteristica.

4, Experiencia en el sector publico: este aspecto se considerara en virtud de ser los sujetos
por relevar pertenecientes al sector publico, con las particularidades propias que caracterizan
su organizacion y funcionamiento, claramente diferenciadas del sector privado.

Con motivo de proceder a calificar a las firmas/entidades, se otorgard mas importancia a los trabajos
de aseguramiento especificos, en tanto que a otros trabajos de consultoria que no son
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especificamente de esta naturaliza se les otorgard, al momento de calificarlos, una ponderacion
menor. Ademas, las categorias expuestas seran ponderadas en forma asimétrica, dando mayor
importancia a las experiencias en el sector salud y con dispersion geografica. Se analizard la calidad de
la experiencia especifica de cada firma cualitativamente en cada uno de los aspectos antes
mencionados.

Posteriormente se procedera a analizar la experiencia individual valorando para cada uno de los
miembros en el caso de tratarse de asociaciones/consorcio.

Adicionalmente, y a efectos de complementar el analisis de las calificaciones especificas, se analizara la
calidad de la experiencia especifica de cada firma cualitativamente en cada uno de los aspectos antes
mencionados.

Criterios y Subcriterios de Evaluacion de las Propuestas Técnicas.

Puntaje técnico minimo total: 70 %.

(i) Criterio de evaluacion: Metodologia y plan de trabajo - 45 (cuarenta y cinco) puntos.

Criterios de evaluacion

1) METODOLOGIA Y PLAN DE TRABAJO

a.i Nivel de descripcion de actividades 14

* Se asignard el 40% del puntaje (grado insuficiente) a la propuesta técnica cuando el enfoque,
la metodologiay el desarrollo estadistico propuesto para realizar el muestreo para llevar a cabo
todas las actividades indicadas en los Términos de Referencia resulten insuficientemente
expuestos o bien se omita alguna de ellas. En caso de omisidn de la totalidad del apartado en la
Propuesta Técnica, se asignaran 0 puntos

* Se asignara el 60% del puntaje (grado satisfactorio) cuando el enfoque, la metodologia y el

desarrollo estadistico propuesto para realizar el muestreo resultan adecuados pero se expongan
en términos generales. Es decir, que no se incluye o expone en detalle cémo la firma propone 8,4
afrontar aspectos y caracteristicas de la tarea a contratar.

* Se asignard el 80% del puntaje (grado bueno) cuando el enfoque, la metodologia y el
desarrollo estadistico propuesto para realizar el muestreo se hayan expuesto con un importante 11,2
nivel de detalle.
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* Se asignara el 100% del puntaje (grado muy bueno) cuando el enfoque, la metodologiay el
desarrollo estadistico propuesto para realizar el muestreo se hayan expuesto con el maximo

. . . 14
nivel de detalle, incluyendo aquellos aspectos que resulten innovadores para afrontar las tareas
a contratar.
a.ii Métodos y técnicas propuestas 5
* Se asignara el 40% del puntaje (grado insuficiente) cuando los métodos y técnicas propuestos
resulten total o parcialmente inadecuados para la tarea a contratar, o bien se encuentren
incompletos. En caso de omisidn de este aspecto en la Propuesta Técnica se asignaran 0 puntos. 3,6

* Se asignara el 60% del puntaje (grado suficiente) cuando los métodos y técnicas propuestos
resultan adecuados pero de caracter estandar y se presenten de manera genérica. 5,4

* Se asignard el 80% del puntaje (grado bueno) cuando se verifique que los métodos y técnicas
propuestos, ademas de resultar adecuados, se corresponden de manera especifica con las
caracteristicas particulares de la tarea a contratar y se exponen de manera clara y detallada,
incluyendo recursos tecnoldgicos propuestos por la firma.

* Se asignara el 100% del puntaje (grado muy bueno) cuando, adicionalmente a los

requerimientos descriptos en el grado anterior, los aspectos a considerar sean enfocados de una
manera innovadora y eficiente, indicando que los consultores han comprendido los principales 9
objetivos y aspectos de la tarea y han incorporado nuevas soluciones.

b.i Desarrollo y nivel de detalle 2

* Se asignara el 40% del puntaje (grado insuficiente) cuando el desarrollo y nivel de descripcion
de las actividades del plan de trabajo propuesto se encuentren insuficientemente expuestos en
relacidn a las actividades solicitadas en los Términos de Referencia, o bien estén incompletos. En
casode omision de este aspecto en la Propuesta Técnica se asignaran 0 puntos

0,8

* Se asignara el 60% del puntaje (grado suficiente) cuando el desarrollo y nivel de descripcién de
las actividades del plan de trabajo propuestos resulten apropiados, pero se presenten de
manera genérica o con escaso nivel de detalle.

* Se asignara el 80% del puntaje (grado bueno) cuando el desarrollo y nivel de descripcién de las
actividades se encuentre detallado exhaustivamente. 1,6
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* Se asignara el 100% del puntaje (grado muy bueno) cuando el desarrollo y nivel de descripcién
de las actividades se hayan expuesto de forma innovadora y con un nivel de detalle maximo. 2

b.ii Asignacion de tareas 3

* Se asignara el 40% del puntaje (grado insuficiente) cuando las tareas del equipo de trabajo se
encuentren insatisfactoriamente asignadas o se omita alguna de ellas. En caso de ausencia de
este aspecto en la Propuesta Técnica se asignaran 0 puntos.

* Se asignard el 60% del puntaje (grado suficiente) cuando las tareas del equipo de trabajo se
encuentren adecuadamente asignadas pero con un escaso nivel de detalle. 1,8

* Se asignara el 80% del puntaje (grado bueno) cuando, ademas de cumplimentar el grado
anterior, las tareas del equipo de trabajo se hayan expuesto con un alto nivel de detalle. 2,4

* Se asignara el 100% del puntaje (grado muy bueno) cuando las tareas se hayan descripto de la
manera mas eficiente y coordinada de acuerdo al equipo de trabajo propuesto, contando con un
maximo nivel de detalle.

b.iii Secuencia y consistencia de actividades 4

* Se asignard el 40% del puntaje (grado insuficiente) cuando la agenda de actividades omite

importantes tareas, el tiempo de las actividades y su correlacién es inconsistente con el enfoque
y/o la metodologia propuestos, y hay escasa claridad y l6gica en el secuenciamiento. En caso de 1,6
omisidn de este aspecto en la Propuesta Técnica se asignaran 0 puntos.

* Se asignard el 60% del puntaje (grado satisfactorio) cuando todas las actividades son incluidas
en la agenda de actividades, pero no se han expuesto en forma detallada, y hay inconsistencias

menores entre el tiempo de las tareas y el enfoque del presupuesto. 24

* Se asignard el 80% del puntaje (grado bueno) cuando el Plan de Trabajo se ajusta a los
Términos de Referencia en forma total, todas las actividades son indicadas en la agenda y su
tiempo es apropiado y consistente con los productos de la tarea a contratar, y la interrelacion
entre las diversas actividades es realista y consistente con el enfoque propuesto, presentando
un justo grado de detalle que facilita la comprensién del Plan de Trabajo propuesto.

3,2
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* Se asignara el 100% del puntaje (grado muy bueno) cuando: adicionalmente a los
requerimientos descriptos en el grado anterior, los puntos criticos y la secuencia y tiempo de las
actividades se encuentran definidas en forma muy detallada, y un capitulo especifico de la
propuesta explica el Plan de Trabajo con relacién al enfoque propuesto, considerando un Plan
de Trabajo que permita flexibilidad para adaptarse a situaciones contingentes.

‘

c.i Estructura organizacional

* Se asignara el 40% del puntaje (grado insuficiente) cuando la estructura organizacional es
imprecisa o vaga y el plan de personal es débil en dreas importantes. En caso de omisidn de este 2,8
aspecto en la Propuesta Técnica se asignaran 0 puntos.

* Se asignard el 60% del puntaje (grado satisfactorio) cuando la estructura organizacional es
completa y el nivel técnico y la composicion del equipo de personal es adecuado. 4,2

* Se asignara el 80% del puntaje (grado bueno) cuando adicionalmente al cumplimiento de los

requerimientos definidos para el grado satisfactorio, el equipo de trabajo se encuentra muy bien
equilibrado, de forma tal que muestra una 6ptima coordinacién y cuenta con un eficiente 5,6
soporte logistico en todas las jurisdicciones.

* Se asignara el 100% del puntaje (grado muy bueno) cuando, ademas de cumplir los requisitos
establecidos para el grado de bueno, el equipo de trabajo sea de caracter integral y esté
compuesto por numerosos miembros que hubieran trabajado juntos en forma continuada con

anterioridad. Se contemplara la incorporacion de profesionales adicionales cuya inclusion 7
constituya una innovacion que mejore los resultados y objetivos establecidos en los Términos de
Referencia.
c.ii Distribucién minima de total de horas 6
* Se asignara el 40% del puntaje (grado insuficiente) cuando la agenda del personal es
inconsistente con el tiempo de los productos de la tarea a contratar. En caso de omisién de este
aspecto en la Propuesta Técnica se designaran 0 puntos.
2,4

* Se asignara el 60% del puntaje (grado satisfactorio) cuando la distribucion de horas es
consistente tanto con el tiempo como con los productos de la tarea a contratar, exponiéndolas 3,6
de forma genérica.

* Se asignara el 80% del puntaje (grado bueno) cuando, adicionalmente al cumplimiento de los
requerimientos definidos para el grado satisfactorio, se expone una clara y detallada definicién

4,8
de deberes y responsabilidades.

|F-2022-105860348-APN-DGPFE#M S

Pagina71 de 91



72 Seccion VIII. Contrato por Suma Global: Apéndices

* Se asignara el 100% del puntaje (grado muy bueno) cuando, ademas de cumplir los requisitos
establecidos para el grado de bueno, la propuesta contiene una detallada exposicidn que
demuestra que el consultor ha optimizado el empleo de personal desde el punto de vista de la
eficiencia y la economia, basado en la logistica propuesta.

Total del Criterio 1) 45

(ii) Criterio de evaluacion: Experiencia, formacion académica y nivel profesional del
personal - 55 (cincuenta y cinco) puntos.

PUNTAJE PUNTAJE
CONCEPTO MAXIMO TOTAL
ASIGNADO

Experiencia, formacion académica y nivel profesional del Personal _

1.1. Nivel profesional

*Profesional de Ciencias Econémicas con estudios de postgrado o
educacién continua con acreditacion (si la acreditacion es emitida por

la misma firma auditora, esta debe ser emitida por la casa matriz 2
internacional) — 2 puntos
*Auditores titulados — 1 punto
1.2. Experiencia profesional en auditoria
*Experiencia profesional igual o mayor a ocho (8) afios o mas — 4 4
puntos
*Experiencia profesional menor a ocho (8) afios — 0 puntos
1.3. Experiencia especifica en Sector de la Salud Publica y programas
financiados por Organismos Multilaterales de Crédito
*Experiencia especifica de mas de cinco (5) afios — 4 puntos 4

*Experiencia especifica de tres (3) a cinco (5) afios — 2 puntos
*Experiencia especifica de menos de tres (3) afios — 0 puntos

2.1 Nivel Profesional

*  Experto titulado — 2 puntos 2
*  Experto no titulado — 0 puntos

IF-2022-105860348-APN-DGPFE#M S

Pagina72 de 91



73 Seccion VIII. Contrato por Suma Global: Apéndices

2.2 Experiencia profesional en el area requerida
*  Experiencia profesional de mas de doce (12) afios — 12 puntos 12
»  Experiencia profesional entre cinco (5) y doce (12) afios — 5 puntos
»  Experiencia profesional de menos de doce (12) afios — 0 puntos
2.3 Experiencia especifica en Sector de la Salud Publica y programas financiados
por Organismos Multilaterales de Crédito
»  Experiencia especifica de mas de cinco (5) afios — 4 puntos 4
»  Experiencia especifica de tres (3) a cinco (5) afios — 3 puntos
*  Experiencia especifica de menos de tres (3) afios — 0 puntos
Personal de campo — Encargado de equipo — Seniors 15
3.1 Nivel profesional
* Auditores titulados con estudios de postgrado o educacion
continua con acreditacion (si la acreditacion es emitida por la misma 4
firma auditora, esta debe ser emitida por la casa matriz internacional) —
4 puntos
* Auditores titulados — 2 puntos

PUNTAJE PUNTAIJE
CONCEPTO MAXIMO TOTAL
ASIGNADO
3.2 Experiencia profesional en auditoria
. Experiencia profesional igual o mayor a cinco (5) afios — 8 puntos 8

. Experiencia profesional menor a cinco (5) afios — 0 puntos

3.3 Experiencia especifica en Sector de la Salud Publica y programas financiados
por Organismos Multilaterales de Crédito

. Experiencia especifica de mas de tres (3) afios — 3 puntos 3
. Experiencia especifica de uno (1) a tres (3) afios — 1 punto
. Experiencia especifica de menos de un (1) afio — 0 puntos

Personal de campo — Auditores 12
4.1 Nivel profesional

. Auditores titulados — 4 puntos

. Auditores (estudiantes de ciencias econémicas o auditoria) — 1 4
punto
4.2 Experiencia profesional en auditoria
. Experiencia profesional de dos (2) afios o mas — 8 puntos 8
. Experiencia profesional menor a dos (2) afios — 0 puntos
TOTAL (1+2+ 3 +4) 55
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(iii) Criterio de evaluacion: calificaciones del personal clave - 55 (cincuenta y cinco) puntos.

Nota a los criterios de evaluacion: Para efectos de la evaluacion de la experiencia, formacion académica y nivel profesional
del personal en los siguientes conceptos: “Personal de Supervision — Gerentes” (1); “Personal Experto” (2);

“Personal de campo — Encargado de equipo -Seniors” (3) y “Personal de campo — Auditores” (4); el puntaje individual sera
ponderado en base al numero de horas presupuestado por cada profesional dependiendo del nivel en que interviene dentro
del equipo de auditoria. Por ejemplo: si la propuesta presenta mas de un Encargado de Equipo - Senior, el puntaje asignado a
la categoria “Personal de campo — Encargado de Equipo - Seniors” sera ponderado en funcién de las horas presupuestadas a
cada profesional

Encargado Puntaje nivel Calificqcién Horas Puntaje
encargado obtenida presupuestadas ponderado
1. AAA 60 60 300 10.29
2. BBB 60 45 800 20.57
3. CcCC 60 55 500 15.71
4. DDD 60 50 150 4.29
TOTALES 1.750 50.86

De acuerdo con el ejemplo, la categoria de personal responsable de campo ha obtenido 50.86 puntos sobre un
maximo posible de 60 puntos.
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Apéndice B — Expertos Clave

Cargo Nombre y apellido Puesto
Jefe de Proyecto Alejandro Morbelli Jefe de Proyecto
Personal Experto Lidia Chujman Asesor en estadistica
Silvina Montalbetti Coordinador Operativo

Personal de Campo-
Encargado de Equipo-
Seniors

Carlos Pestarino

Coordinador Médico

Raul Presa

Coordinador Sistemas

Personal de Campo-
Auditores

Maria Cristina Osan

Personal de campo — Encargado de equipo — Senior

Alberto Schwarcz

Personal de campo — Encargado de equipo — Senior

Graciela Orellano

Personal de campo — Encargado de equipo — Senior

Graciela Maturano

Personal de campo — Encargado de equipo — Senior

Fernando Fernandez

Personal de campo — Auditor de Sistemas

Alcira Esper

Personal de campo — Auditores

Alfredo Belliz

Personal de campo — Auditores

Daniel Nowacki

Personal de campo — Auditores

Teresa Santonato

Personal de campo — Auditores

Juan Gallastegui

Personal de campo — Auditores

Alejandro Gavilan

Personal de campo — Auditores

Fernando Petit

Personal de campo — Auditores

Roberto Franco

Personal de campo — Auditores

Nota: Los CV de los Expertos Clave se encuentran en su oferta del 9 de junio de 2022.
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Apéndice C — Desglose del Precio del Contrato

MSAL-16-SBCC-CF

Canepa, Kopec y Asociados SRL (Crowe)
Remuneraciones $29.123.200,00
Reembolsables $ 6.500.000,00
Subtotal $35.623.200,00
IVA $ 7.480.872,00

ITF $ 523.531,24
TOTAL $ 43.627.603,24
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/N Crowe

Formulario FIN-3
Desglose de Remuneraciones

OMBR ARGO PESO
PERSONA
PERSONA
Sed 1.120.000,00 1,75 .960.4
K1 Alejandro Morbelli Jeie de proyecto i $ £ 1E68601000,00,
Campo $ 1.120.000,00 0,00] N
.000,0 1,10) i
K2 |Lidia Ghujman Asssor Bede £ .960.000/00 $  1.056.000,00
Campo $  960.000,00 0,00| $ S
800.000,00 525
K3 |[Silvina Montalbeti Coordinador Operativo |22 %8001 $ _4.200.000,00
Campo $_ 800.000,00 0,00[ ¢ 5
.000,0 5,25 i
Ka Carlos Pestarino Coordinador Médico oede fi__S00.00000 $ 200:000:00,
Campo $  800.000,00 0,00 ¢ ,
0! 2 :
K5  [Raul Presa Coordinador Sistemas ) 3 00,0000 5ol s 2001000100
Campo $  800.000,00 000[ g
Peisonal de campo— [ggde $  480.000,00 0,10|
Ké [Maria Cristina Osan Encargado de equipo — $ AS000I00
Senior Campo $  480.000,00) 133[ ¢ 636.000,00
Personal de campo~  |sede $  480.000,00 0,10
K7 Alberto Schwarcz Encargado de equipo — $ 45.000,00,
Senior Campo $  480.000,00 1,33| ¢ 636.000,00
Personal de campo ~  [gede $  480.000,00 0,10
K8 CGraciela Orellano Encargado de equipo — $ 48.000,00
Senior Campo $  480.000,00] 1.33) ¢ 636.000,00
Personal de campo~  |gede $  480.000,00) 0,10
K9 Graciela Maturano Encargado de equipo — $ A5:000,00,
Senior Campo $  480.000,00] 133 g 636.000,00
_ |sede $  256.000,00) 0,54
K10  |Fernando Fernandez ﬁejonzg’}?ﬁ; $ 157:600:00
o Campo $  256.000,00 040 g 102.400,00
5 ~ |sede $  288.000,00) 0,10
K11 [Alcira del Valle Esper Eersonalidsicampa $ 2660000
uetion Campo $  288.000,00) 133 ¢ 381.600,00
_ |sede $  288.000,00) 0,10
<12 |Beliz Alfredo :SLS,W‘E’ de:campo $ 28.800,00
LAIoR Campo $  288.000,00 138 ¢ 381.600.00
_ |sede $  288.000,00) 0,10
K13 DanisliNawacki ierds‘onal de campo $ 28.800,00
Hotlon Campo $  288.000,00) 133] ¢ 381.600,00
~ |sede $  288.000,00 0,10
K14 Teresa Santonato :e;§:) HRlASEH L] 26i800{00,
ucltor Campo $  288.000,00) 1,33] ¢ 381.600,00
~ |sede $  288.000,00| 0,10
K15  [Juan Gallastegui :e;stonal de campo $ 28.800,00
S Campo $  288.000,00 1,33] g 381.600,00
_ |sede $  288.000,00) 0,10
K16 [Alejandro Gavilan ie;s!cnal de campo $ 28.800,00
o Campo $  288.000,00 133) g 381.600,00
_ |sede $  288.000,00) 0,10
K17 |Fernando Petit :9;5_"’"3‘ de campo s 28.800,00
Helior Campo $  288.000,00| 1.33) ¢ 381.600,00
_ |sede $  288.000,00) 0,10
K18  |Roberto Franco ;e:f"”a‘ de campo $ 28.800,00
talon Campo $  288.000,00| 133] ¢ 381.600,00
PER DARIO
= Sede $  256.000,00) 1,08
N1 Personagl de campo — Auditores de Auditor Sistemas $ 276.480,00
BRoyoi(@) Campo $  256.000,00) 080] ¢ 203520,00
N |Personal de Camp Profesional Ciencias Campo $  288.000,00 1,20 ¢ 345.600,00
gpovelie) == Medicas Sede $  288.000,00) 1590 457920000
Mg |Personal de Campo - Auditores Profesional Ciencias ~ [Sede $  256.000,00 A0y 998.400,00
apoyo (4) Eooigmicas Campo $  256.000,00 350] g £44.800,00
[
{ Costos Totales 62,81] S 29.123.200,00

Firma Autorizada
Nombre y cargo‘del signatario: Alejandro Morbelli, Socio-Gerente

Nombre del Consultor: Canepa, Kopec y Asociados S.R.L.

Direccién: Patagones 2937 — Parque Patricios - Ciudad Auténoma de Buenos Aires
Informacién de Contacto: (+54 11) 5295 — 3700 — icitaciones@crowe.com.ar
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Apéndice D — Formulario de Garantia de Pagos Anticipados

[Nota: Ver Clausulas CGC 41.2.1 (a) y CEC 41.2.1]
[Membrete y codigo de identificacion SWIFT del Banco que emite la garantia]
Garantia de Pago Anticipado

Emisor de la Garantia: /indique el nombre del Banco comercial, y la direccion de la sucursal]
Beneficiario: [indique el nombre y la direccion del Contratante]

Date: [indique la fecha]

GARANTIA POR ANTICIPO No.: /indigue niimero]

Hemos sido informados que /Nombre del Consultor o nombre de la APCA, segun figura en el Contrato
firmado] (referido en adelante, como el “Consultor”) ha celebrado el Contrato No. /Numero de referencia
del contrato] de fecha [indicar fecha] para la provision de /incluya una breve descripcion de los Servicios]
(referido en adelante el “Contrato").

Adicionalmente, considerando que, de acuerdo con las condiciones del Contrato, se hara un pago por
anticipo por la suma de /monto en palabras] ([/monto en cifras]) contra una garantia de pago por anticipo.

A solicitud del Consultor, nosotros, /Nombre del Banco] por el presente nos comprometemos de manera
irrevocable a pagar al Beneficiario cualquier suma o sumas que no excedan en total el monto de /monto
en palabras] ([monto en cifras]) ! una vez recibamos del Beneficiario la reclamacion por escrito y una
declaracion, ya sea en el mismo documento o por separado por escrito y firmado, estableciendo que el
Consultor esta en violacion de su obligacion segun el Contrato debido a que el Consultor:

a) Ha incumplido el repago del anticipo de acuerdo con las condiciones del contrato, especificando
las cantidades incumplidas por parte del Consultor.

b) Ha utilizado el anticipo para fines diferentes al suministro de los Servicios contratados.

Como condicidn para hacer cualquier reclamacion y pago bajo esta garantia se requiere que el anticipo que
se indica arriba haya sido recibido por el Consultor en su cuenta nimero /indicar niimero de cuental en
[Nombre y direccion del Banco].

El monto maximo de esta garantia sera reducido en forma progresiva por el monto del anticipo pagado por
el Consultor segun figure en los extractos certificados o facturas marcadas como “pagadas por el
Contratante, que nos seran presentados. Esta garantia vencera, a mas tardar, cuando ustedes reciban el
certificado de pago donde se indique que el Consultor ha pagado en su totalidad el monto del anticipo, o el
[dia] de [mes], [aiio],* la fecha que sea anterior. En consecuencia, toda solicitud de pago de acuerdo con
esta garantia deberd ser recibida por esta entidad en o antes de dicha fecha.

1 El Garante deberd introducir una cantidad que represente el monto del anticipo y denominado bien sea en la(s) moneda(s) del
anticipo segun se especifica en el Contrato, o en una moneda libremente convertible aceptable al Contratante.

2 |nsertar la fecha de vencimiento prevista. En caso de prdrroga para la finalizacion del Contrato, el Contratante tendrd que
solicitar al Garante una prdrroga de esta garantia. Dicha solicitud debera hacerse por escrito antes de la fecha de vencimiento
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79 Seccion VIII. Contrato por Suma Global: Apéndices

Esta garantia estd sujeta a las Reglas Uniformes de la Camara de Comercio Internacional relativas a las
garantias a primer requerimiento (URDG) revision de 2010, Publicacion de la CCI No. 758.

[Firma(s)]

[Nota: Todo el texto en letra cursiva es solo para propositos de indicacion para ayudar a diligenciar este
formulario y serd eliminado del producto final.]

que figure en la garantia. Para la elaboracidn de esta garantia, el Contratante podra considerar agregar el siguiente texto al
formulario al final del penultimo paragrafo: “El Garante acuerda una prorroga por una vez de esta garantia por un periodo que
no exceda [seis meses] [un afio], en respuesta a la solicitud escrita del Contratante para dicha prérroga, la cual deberd ser
presentada al Garante antes del vencimiento de la garantia.”
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PARTE III

Seccion IX. Formularios de Notificacion de la Intencion de Adjudicar y de
Propiedad Efectiva
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82 Seccion IX. Formularios de Notificacion Intencion de Adjudicar
y Divulgacion de la Propiedad Efectiva

Notificacion de Intencion de Adjudicacion

[Esta Notificacion de Intencion de Adjudicacion sera enviada a cada Consultor cuya propuesta
financiera hay sido abierta. Enviar esta Notificacion al Representante Autorizado del
Consultor]

A la atencion del Representante Autorizado del Consultor

Nombre: [indicar el nombre del Representante Autorizado]

Direccion: [indicar la direccion del Representante Autorizado]

Numeros de teléfono / fax: [indicar los numeros de teléfono / fax del Representante Autorizado]

Direccion de correo electronico: [indicar direccion de correo electronico del Representante
Autorizado]

[IMPORTANTE: indica la fecha en que esta Notificacion se transmite a todos los Consultores.
La Notificacion debe enviarse a todos los Consultores simultaneamente. Esto significa en la
misma fecha y lo mds cerca posible al mismo tiempo.|

FECHA DE TRANSMISION: Esta notificacion se envia por: [correo electronico / fax] el
[fecha] (hora local)

Notificacion de Intencion de Adjudicacion

Contratante: [indicar el nombre del Contratante]
Proyecto: [insertar nombre del proyecto]

Titulo del contrato: [indicar el nombre del contrato]
Pais: [indicar el pais donde se emite la SDP]

Numero de préstamo / nimero de crédito / nimero de donacion: [indicar el numero de
referencia del préstamo / crédito / donacion]

SDP No: [indicar numero de referencia SDP del Plan de Adquisiciones]

Esta Notificacion de Intencion de Adjudicacion (la Notificacion) le notifica nuestra decision de
adjudicar el contrato anterior. La transmision de esta Notificacion comienza el Periodo de
Suspensivo. Durante el Plazo Suspensivo usted puede:
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83 Seccion IX. Formularios de Notificacion Intencion de Adjudicar
y Divulgacion de la Propiedad Efectiva

(a) solicitar una sesion informativa en relacion con la evaluacion de su Propuesta, y / o

(b) presentar un reclamo sobre la adquisicion en relacion con la decision de adjudicar el
contrato.

1. El adjudicatario

Nombre: |indicar el nombre del Consultor seleccionado])

Direccion: [indicar r la direccion del Consultor seleccionado]
Precio del [indicar el precio de la Propuesta del Consultor seleccionado]
contrato:

2. Lista Corta de Consultores

INSTRUCCIONES: insertar nombres de todos los consultores en la Lista Corta e indique
cudles consultores presentaron propuestas. En los casos que el método de seleccion asi lo
establezca, inserte los precios ofrecidos por cada Consultor como leidos en voz alta en la
apertura y evaluados., las puntuaciones técnicas y las puntuaciones de cada criterio y sub-
criterio. Indique Propuesta Técnica Extendida (PTE) a o Propuesta Técnica Simplificada
(PTS) en la ultima columna.
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86 Seccion IX. Formularios de Notificacion Intencion de Adjudicar

y Divulgacion de la Propiedad Efectiva

3. Razon por la cual su propuesta no tuvo éxito.

[INSTRUCCIONES: Indique la razon por la cual la Propuesta de este Consultor no tuvo
éxito. NO incluya: (a) una comparacion punto por punto con la Propuesta de otro
Consultor o (b) informacion que el Consultor indique como confidencial en su Propuesta.]

4. Como solicitar una sesion informativa

FECHA LIMITE: La fecha limite para solicitar una sesién informativa expira a
medianoche el [/insertar fecha y hora local].

Usted puede solicitar una explicacion sobre los resultados de la evaluacion de su Propuesta. Si
decide solicitar una explicacion, su solicitud por escrito debe hacerse dentro de los tres (3) dias
habiles siguientes a la recepcion de esta Notificacion de Intencion de Adjudicacion.

Proporcione el nombre del contrato, nimero de referencia, nombre del Consultor, detalles de
contacto; y dirija la solicitud de explicacion asi:

Atencion: [indicar el nombre completo de la persona, si procede]

Titulo / posicion: [indicar titulo / posicion]

Agencia: [indicar el nombre del Contratante]

Direccion de correo electronico: [indicar direccion de correo electronico]
Numero de fax: [indicar numero de fax] [suprimir si no se utilizal

Si su solicitud de explicacion es recibida dentro del plazo de 3 dias hébiles, le
proporcionaremos el informe dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes a la recepcion de
su solicitud. Si no pudiéramos proporcionar la sesion informativa dentro de este periodo, el
Plazo Suspensivo se extendera por cinco (5) dias habiles después de la fecha en que se
proporciond la informacién. Si esto sucede, le notificaremos y confirmaremos la fecha en que
finalizard el Plazo Suspensivo extendido.

La explicacion puede ser por escrito, por teléfono, videoconferencia o en persona. Le
informaremos por escrito de la manera en que se realizara el informe y confirmaremos la fecha
y la hora.

Si el plazo para solicitar un informe ha expirado, puede aun asi solicitar una explicacion. En
este caso, proporcionaremos la explicacion tan pronto como sea posible, y normalmente no
mas tarde de quince (15) dias habiles desde la fecha de publicacion del Aviso de Adjudicacion
del Contrato.

5. Como presentar una queja
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87 Seccion IX. Formularios de Notificacion Intencion de Adjudicar

y Divulgacion de la Propiedad Efectiva

Periodo: La reclamacion relacionada con la adquisicion que impugne la decision de
adjudicacion debera presentarse antes de la medianoche, [insertar fecha y hora local].

Proporcione el nombre del contrato, nimero de referencia, nombre del Consultor, detalles de
contacto; y dirija la queja relacionada con la adquisicion asi:

Atencion: [indicar el nombre completo de la persona, si procede]

Titulo / posicion: [indicar titulo / posicion]

Agencia: [indicar el nombre del Contratante]

Direccion de correo electronico: [indicar direccion de correo electronico]
Numero de fax: [indicar numero de fax] [suprimir si no se utilizal

En este punto del proceso de adquisicion, puede presentar una queja relacionada con la
adquisicion impugnando la decision de adjudicar el contrato. No es necesario que haya
solicitado o recibido una explicacion antes de presentar esta queja. Su queja debe ser
presentada dentro del Plazo Suspensivo y recibida por nosotros antes de que finalice el Plazo
Suspensivo.

En resumen, hay cuatro requisitos esenciales:

1. Usted debe ser una 'parte interesada'. En este caso, significa un Consultor que present6 una
Propuesta en este proceso y es el destinatario de una Notificacion de Intencidn de
Adjudicacion.

2. La reclamacion so6lo puede impugnar la decision de adjudicacion del contrato.

3. Debe presentar la queja en el plazo indicado anteriormente.

4. Debe incluir, en su queja, toda la informacion requerida en el Apéndice 3 de las Politicas de
Contratacion de Servicios de Consultoria GN-2350-15.

6. Plazo Suspensivo

FECHA LIMITE: El Plazo Suspensivo termina a medianoche el finsertar fecha y hora
local]

El Plazo Suspensivo dura diez (10) dias habiles después de la fecha de transmision de esta
Notificacion de Intencion de Adjudicacion.

El Plazo de Suspensivo puede extenderse. Esto puede suceder cuando no podemos
proporcionar una sesion de informacion dentro del plazo de cinco (5) dias habiles. Si esto
sucede, le notificaremos de la extension.
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y Divulgacion de la Propiedad Efectiva

Si tiene alguna pregunta sobre esta Notificacion, no dude en ponerse en contacto con nosotros.

En nombre del Contratante:

Firma:

Nombre:

Titulo / cargo:

Teléfono:

Email:
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89 Seccion IX. Formularios de Notificacion Intencion de Adjudicar

y Divulgacion de la Propiedad Efectiva

Formulario de Divulgacion de la Propiedad Efectiva

INSTRUCCIONES A LOS CONSULTORES: SUPRIMIR ESTA CASILLA UNA VEZ QUE SE HA
COMPLETADO EL FORMULARIO

Este Formulario de Divulgacion de la Propiedad Efectiva ("Formulario") debe ser completado por el
Consultor seleccionado. En caso de una APCA, el Consultor debe enviar un Formulario por separado para
cada miembro. La informacion de titularidad real que se presentara en este Formulario deberd ser la
vigente a la fecha de su presentacion.

Para los propositos de este Formulario, un Propietario Efectivo de un Consultor es cualquier persona
natural que en ultima instancia posee o controla al Consultor al cumplir una o mas de las siguientes
condiciones:

* poseer directa o indirectamente el 25% o mas de las acciones
* poseer directa o indirectamente el 25% o mds de los derechos de voto

e tener directa o indirectamente el derecho de nombrar a la mayoria del consejo de administracion u
organo de gobierno equivalente del Consultor

No. SDP: [ingrese el numero de la Solicitud de Propuesta]
Solicitud de Propuesta: [ingrese la identificacion]
A: [ingrese el nombre completo del Contratante]

En respuesta a su solicitud en notificacion de adjudicacion fechada [inserte la fecha de la
notificacion de adjudicacion]para proporcionar informacion adicional sobre la titularidad real:
[seleccione una opcion segun corresponda y elimine las opciones que no son aplicables:]

(1) por la presente proporcionamos la siguiente informacion sobre la Propiedad Efectiva

Detalles de la Propiedad Efectiva
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y Divulgacion de la Propiedad Efectiva

Tiene directa o
indirectamente el

Tiene participacion Tiene directa o derecho a designar a la
directa o indirecta del | indirectamente el mayoria del consejo de
Identidad del 25% o mas de las 25% o mas de los administracién, junta
Propietario Efectivo acciones derechos de voto directiva o del érgano
(Si/ No) (Si/ No) de gobierno
equivalente del
Consultor
(Si/ No)

[incluya el nombre
completo (apellidos,
primer nombre),
nacionalidad, pais
de residencial

o bien

(i1) Declaramos que no hay ningun Propietario Efectivo que cumpla una o mas de las siguientes
condiciones:

e posee directa o indirectamente el 25% o mas de las acciones

e posee directa o indirectamente el 25% o mas de los derechos de voto

e tiene directa o indirectamente el derecho de nombrar a la mayoria del consejo de
administracion, junta directiva u 6rgano de gobierno equivalente del Consultor

o bien

(ii1) Declaramos que no podemos identificar a ningiin Propietario Efectivo que cumpla una o mas
de las siguientes condiciones: [Si se selecciona esta opcion, el Consultor debera explicar por
qué no puede identificar a ningun Propietario Efectivo] :
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y Divulgacion de la Propiedad Efectiva

e (ue posea directa o indirectamente el 25% o mas de las acciones

e que posea directa o indirectamente el 25% o mas de los derechos de voto

e que tenga directa o indirectamente el derecho de designar a la mayoria del consejo de
administracion, junta directiva u 6rgano de gobierno equivalente del Consultor

Nombre del Consultor */indique el nombre completo de la persona que firma la Propuesta]

Nombre de la persona debidamente autorizada para firmar la Propuesta en representacion
del Consultor: **/indique el nombre completo de la persona debidamente autorizada para
firmar la Propuesta]

Cargo de la persona que firma la Propuesta: [indique el cargo completo de la persona que
firma la Propuesta]

Firma de la persona mencionada mas arriba: [firma de la persona cuyo nombre y cargo se
indican mas arriba]

Fecha de la firma: /[indique la fecha de la firma] [indique el dia, el mes y el afio]

Firmado a los dias del mes de de

* En el caso una Propuesta presentada por una APCA, especifique el nombre de la APCA como
Consultor. En el caso de que el Consultor sea una APCA, cada referencia al "Consultor" en el
Formulario de Divulgacion de la Propiedad Efectiva (incluida esta Introduccion al mismo) debera
leerse como referida al miembro de la APCA.

** La persona que firme la Propuesta tendra el poder otorgado por el Consultor. El poder se
adjuntara a los documentos y formularios de la Propuesta.
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