ANEXO Xll - FORMULARIO CONTROLADO

Este anexo debera completarse de manera on line al momento de generar el expediente
mediante Tramites a distancia.

Las preguntas detalladas a continuacion tienen fines estadisticos y son un requerimiento del
Banco Interamericano de Desarrollo (BID). El uso que se le dara a la informacion volcada en
este formulario permitira evaluar el impacto de la politica publica.

A) Produccidén, gestidon de la produccién vy logistica.

1) La produccion en su empresa...
1.1) ...se realiza de manera manual.
1.2) ...se realiza de manera “mixta”, parte manual y parte automatizada.

1.3) ...se realiza de manera automatizada, con un sistema central con
registros de stock y produccién en tiempo real, histéricos, etc.

1.4) ...se realiza en su totalidad de manera automatizada y optimizada con
herramientas de Inteligencia Artificial (IA), uso de Internet de las Cosas
(loT), Analitica de Datos y demas herramientas de la Industria 4.0.

2) Lagestion de la produccion y planificacion se realiza...

2.1) ...con métodos manuales en papel.

2.2) ...con planillas o documentos digitales desarrollados por el mismo
personal en computadoras aisladas.

2.3) ...mediante software integral de Gestion de Producciéon, donde
intercambian, en tiempo real, informacion con otros sectores.

2.4) utilizando herramientas digitales avanzadas (Inteligencia Artificial,
Ciencia analitica de datos, Gemelos Digitales, etc.).

3) Los equipos de produccion (ej.: tornos, inyectoras, telares, etc.)... (no aplica
a empresas de servicios)
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3.1) ...son manuales y/o electromecanicos.

3.2) ...existen equipos con equipamiento digital (paneles de operacion, PLC,
Maquinas con Control Numérico (CNC), u otros) que funcionan en forma
aislada.

3.3)....existen equipos con equipamiento digital (paneles de operacion, PLC,
Maquinas con Control Numérico (CNC), u otros) interconectados en red.

3.4) ..existen equipos con equipamiento digital que permite utilizar
herramientas de Internet Industrial o Internet de las Cosas (loT),
Inteligencia Artificial (IA), Machine Learning, Almacenamiento Yy
procesamiento en la nube (Cloud Computing), etc.

4) Los jefes de produccion...

4.1) ...reciben solo pedidos de cantidad de cada producto y tiempos en que
se requiere.

4.2) ... reciben sélo pedidos de cantidad de cada producto y tiempos en que
se requiere, contando también para realizar la planificacion de la
produccién con datos en planillas diarias de stock de insumos y
disponibilidad de equipos y personal.

4.3) ... reciben sélo pedidos de cantidad de cada producto y tiempos en que
se requiere, contando también para realizar la planificacién de la
produccién con datos centralizados y en tiempo real de stock de insumos
y disponibilidad de equipos y personal.

4.4) ...tienen informacién instantanea de las necesidades de los Clientes y la
produccién se adapta en funciéon de dicha necesidad via laintegracion de
la cadena de suministros, la nube, uso de inteligencia artificial, etc.

5) Los stocks de materia prima, insumos de mantenimiento y productos
terminados re registran... (no aplica a empresas de servicios)

5.1) ...en papel o a mano.
5.2) ...en documentos digitales que se cargan a mano.
5.3) ...en un sistema centralizados, por el personal a cargo de esto.

5.4) ...automaticamente en un sistema centralizado integrado con los
sistemas de produccién, logistica y administrativos, el cual gestiona de
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manera automatica el stock, administra tiempos de respuesta de
proveedores y precios en base a procedimientos preacordados.

6) Los disenos de las piezas o equipos a producir...
6.1) ...son fijos y las modificaciones se hacen con planos recibidos.

6.2) ...se disefnan en computadoras con software de tipo AutoCAD generando
planos en dos dimensiones.

6.3) ...se disefian con software avanzados de disefo orientados al disefio del
producto final y maquetas 3D

6.4) ...interactuan con la informacion de Clientes, Calidad y otros, en tiempo

real con herramientas que permiten la optimizacién del proceso y
producto.

B) Informética y Recursos Humanos

7) ¢Cuédl es lavelocidad de Internet con la que cuenta su empresa?
7.1) 0-4MB
7.2) Mas de 4 y hasta 10MB
7.3) Mas de 10 y hasta 30MB
7.4) Mas de 30 y hasta 50MB

7.5) Mas de 50MB

8) Con relaciéon al Departamento de Informatica de la empresa...

8.1) No tenemos departamento de informética, tenemos contratado servicio
externo que actla a demanda.

8.2) Es unipersonal dando soporte a distintas areas para instalacion,
implementacion, puesta en marchay en caso de problemas.

8.3) Desarrolla o compra licencias de aplicaciones que se integran en toda la

empresa y estdn analizando comenzar a utilizar aspectos de
Transformacion Digital.
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8.4) Utiliza plenamente las herramientas relacionadas con la Trasformacion
Digital y con la industria 4.0, tales como Machine Learning, Inteligencia
Artificial, IoT, Almacenamiento en la nube, etc.

9) Los sistemas informaticos de la empresa...

9.1) ... usan solo software libre/liberado (sin abonar licencias), planillas de
calculo, procesadores de texto y aplicaciones de correo electronico.

9.2) ...usan software licenciado, planillas de calculo, procesadores de texto y
aplicaciones de correo electronico.

9.3) ...estan integrados en red que se comunica con los sistemas industriales
y/o equipos de produccion que tienen tecnologia digital y gestionan
produccién.

9.4) ... estan integrados en red que se comunica con los sistemas industriales
y/o equipos de produccion que tienen tecnologia digital y gestionan
produccién y ademas usan herramientas de optimizacién como Machine
Learning, IA, Procesamiento en la nube, etc.

10) El personal de Informatica...
10.1) ...no se vincula con el proceso productivo.

10.2) ...participa en la compra e instalacion de PC y servidores asociados
al proceso productivo, pero conoce poco de los sistemas digitales que
los hace funcionar (PLC, Relé inteligentes, SCADA, etc.)

10.3) ...se vincula con el proceso productivo a pedido de produccién,
desarrollando aplicaciones, conoce los sistemas digitales industriales y
conoce coOmo se desarrolla el proceso productivo.

10.4) ...trabaja junto con el personal de Operaciones y Mantenimiento,
formando parte de un equipo integrado que cubre las necesidades del
proceso y busca optimizarlos utilizando las nuevas herramientas
disponibles.

11) La capacitacion del personal de produccion, mantenimiento, planificacion,
etc....

11.1) ...es solicitada y gestionada o realizada por cada area dentro de su
presupuesto.
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11.2) ...es solicitada y gestionada por RRHH dentro de un presupuesto

general.
11.3) ...se encuadra dentro de un plan de capacitacion.
11.4) ...se encuadra dentro de un plan de capacitacion que incluye no solo

mantenerse actualizado en las tecnologias existentes sino también
indagar nuevas.

12) El personal abocado a produccion...
12.1) ...tiene funciones fijas sobre equipos aislados no digitalizados.

12.2) ...maneja equipos con tecnologias digitales en los que se configura lo
gue se va a producir.

12.3) ...tiene informacién centralizada, configurando lo que se va a producir
através de recetas o pardmetros desde computadoras centrales.

12.4) ...participa activamente en el anadlisis del uso de las nuevas tecnologias
aplicadas ala produccidn, como Big Data, IoT, Inteligencia Artificial, etc.

Actividades de innovacion

A continuacidn, se presentan un conjunto de actividades de innovacién que suelen realizar
las empresas. Indique cuales de ellas se realizaron en 2022 y el monto estimado que se ha
invertido en cada una de ellas.

Estime la inversion
ACTIVIDADES DE INNOVACION ¢Realizo? total de 2022 ($
argentinos)

1 1+D Todo trabajo creativo emprendido de forma sistemdtica con el objetivo
de aumentar el volumen de conocimientos y su empleo para desarrollar
nuevos productos (bienes/servicios) o procesos empresariales, nuevos o SI/NO S
significativamente mejorados. Incluye |+D realizada dentro de la empresa,
fuera de la empresa o contratada a externos).

2 Adquisiciéon de Bienes de Capital (bienes tangibles) para innovacion
(Adquisicion de maquinas, equipos, edificios y hardware especificamente s1/NO S
destinados a introducir productos (bienes/servicios) o procesos

empresariales, nuevos o significativamente mejorados).
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3 Adquisicion de software y actividades de bases de datos para innovacion
(Comprende: 1) Adquisicién de paquetes de software estandar, soluciones de
software personalizadas y software integrado en productos o equipos; 2)
Desarrollo interno y andlisis de bases de datos u otra informacién SI/NO S
computarizada (analisis de datos estadisticos y actividades de extraccidon de
datos), especificamente destinados a introducir productos (bienes/servicios)
0 procesos, nuevos o significativamente mejorados).

4 Actividades vinculadas a la Propiedad Intelectual (Comprende el trabajo
administrativo y legal para obtener, gestionar, comercializar y hacer cumplir
los derechos de propiedad intelectual (patentes, marcas, derechos de autor,
modelos de utilidad, contratos de secreto de confidencialidad, etc.) de una SI/NO S
empresa. También, se incluyen todas aquellas actividades relacionadas a la
adquisicion de derechos de propiedad intelectual de terceros (por ejemplo,
la obtencidn de licencias).

5 Ingenieria, disefio y otros trabajos creativos (Ingenieria: desarrollo de
procedimientos, métodos y normas de produccién y control de calidad
destinadas a introducir productos o procesos, nuevos o mejorados. El Disefio
implica actividades para desarrollar una forma, apariencia o funcién nueva o S1/NO S
modificada de bienes o servicios. Otro trabajo creativo incluye todas las
actividades para obtener nuevos conocimientos o aplicar el conocimiento de
una manera novedosa que no cumpla con los requisitos especificos para ser

1+D).

6 Capacitacion para innovacion (Comprende capacitacidn interna o externa
del personal de la empresa especificamente destinada a introducir cambios, S1/NO ¢
mejoras y/o innovaciones en productos (bienes o servicios) o procesos

empresariales).

7 Actividad de Marketing y de valor de Marca (Comprende: 1) Actividades de
marketing para productos existentes siempre que dicha actividad sea en si
misma una innovacion. 2) Actividades de mercadotecnia vinculadas a
innovaciones de productos introducidas dentro del periodo de referencia. Se SI/NO S
incluye: estudios de mercado preliminares, pruebas de mercado, publicidad
de lanzamiento y el desarrollo de mecanismos de fijacién de precios y
métodos de colocacidn de productos nuevos).
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