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Introduccion

La Subsecretaria de Fortalecimiento Institucional (SSFI), perteneciente a la
Secretaria de Gestion y Empleo publico de Jefatura de Gabinete de Ministros,
resalta la importancia de fortalecer las capacidades estatales —técnico-
burocraticas, relacionales y politico- estratégicas— para garantizar la efectividad
de las politicas publicas. Esto implica el desafio de recuperar la centralidad del
Estado como motor de un proyecto de desarrollo con justicia social,
robusteciendo la posibilidad de articulacion con actores sociales, y mejorando los

instrumentos de planificacion y evaluacion de politicas publicas.

Con el propodsito de brindar a las organizaciones publicas herramientas para
fortalecer y promover los procesos de planificacion, seguimiento y evaluacion de
politicas publicas en clave nacional, provincial y municipal, la SSFI impulsé junto
con la Oficina Anticorrupcion (OA) la creacion de la Estrategia Nacional de
Integridad (ENI), una herramienta de transparencia activa que tiene como objetivo
centralizar y coordinar las iniciativas en materia de ética publica, integridad y
transparencia que son implementadas en toda la Administracion Publica
Nacional, tanto centralizada como descentralizada, al igual que en las empresas

con participacion estatal y otros entes estatales.

La ENI cuenta con un modulo propio de seguimiento dentro del Mapa de la Accion
Estatal (MAE), una plataforma digital basada en herramientas de software libre
que describe, integra, sistematiza y visualiza graficamente informacion acerca de
los bienes, servicios, inversion publica, regulaciones y transferencias dinerarias
que provee el Estado, conformando un potente instrumento de gestion para las

jurisdicciones.

Es a través del médulo MAE-ENI que los organismos disponibilizan la informacion
relativa a las acciones en materia de integridad y transparencia que llevan a cabo

en sus unidades administrativas, garantizando el seguimiento en tiempo real y el
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monitoreo de estas iniciativas, a través de la inclusion de indicadores que se

desprenden de cada accion que es propuesta de ser implementada.

En este marco, el presente manual describe los mecanismos y procedimientos de
operacion del modulo en la Estrategia Nacional de Integridad alojado en el
Sistema de Informacién Mapa de la Accion Estatal. En tal linea, se propone un
ordenamiento de los procesos de solicitud de acceso e ingreso al modulo MAE-
ENI, de actualizacion de las iniciativas, actividades o indicadores y de creacion de

reportes.

Objetivo del manual

Establecer los lineamientos formales de actuacion vinculados al uso del modulo
de la Estrategia Nacional de Integridad alojado en el Sistema de Informacién del

Mapa de la Accion Estatal.

Glosario general

ENI: Estrategia Nacional de Integridad

MAE: Sistema de Informacion Mapa de la Accion Estatal
OA: Oficina Anticorrupcion

SSFI: Subsecretaria de Fortalecimiento Institucional de la Secretaria de Gestiony

Empleo Publico. Jefatura de Gabinete de Ministros de la Nacion.

Tipos de usuarios y usuarias: Existen tres tipos de personas usuarias del MAE-

ENI en funcién de las restricciones y permisos que poseen:

e Administracion: La Oficina Anticorrupcion (OA) y la Subsecretaria de

Fortalecimiento Institucional (SSFI) tienen la funcién de administracion
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general del MAE-ENI. Como tales, pueden crear, editar, guardar, publicar
y/o eliminar iniciativas, actividades o indicadores formulados por los
organismos y remitidos via nota oficial. Solo a través de esta funcion de
administracion se pueden editar iniciativas ya publicadas, en base a
cambios solicitados por nota GDE.

e Usuario/a MAE-ENI: Se asigna por organismo a través de una nota oficial
de designacion de usuario/a MAE-ENI. Solo pueden editar el grado de
avance, cargar informacion en el campo de observaciones y subir archivos
adjuntos que permiten brindar informacion verificable del avance de las
iniciativas.

e (Ciudadania: Toda persona interesada en la ENI'y su grado de avance puede
acceder a la informacion del MAE-ENI y conocer todas las iniciativas, su
descripcion, actividades, indicadores y grado de avance. No puede realizar

ninguna operacion de carga o edicion de la informacion disponible.
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Procedimiento para la solicitud de altas, bajas o modificaciones de

iniciativas, actividades o indicadores
Objetivo

Detallar el procedimiento correspondiente a la solicitud de altas, bajas o
modificaciones en las acciones estatales de los organismos incorporados en el

sistema del MAE-ENI.
Descripcion narrativa

Cuando un organismo solicite su incorporacion a la ENI deberd enviar una
comunicacion oficial a través de la plataforma GDE adjuntando la ficha o fichas
correspondientes a la iniciativa disefiada (ver adjunto). El documento debera estar
dirigido a quienes se desempefien como personas titulares de la Subsecretaria de
Planificacion de Politicas de Transparencia de la OA y a la Subsecretaria de
Fortalecimiento Institucional de la Jefatura de Gabinete de Ministros. La nota

debera contar con la firma de la maxima autoridad del organismo solicitante.

Cuando un organismo que ya forma parte de la ENI quiera realizar una baja o
modificacion de iniciativas, o sus actividades o indicadores, el procedimiento a
seguir es el mismo. En estos casos, sin embargo, se debe establecer de manera
clara las iniciativas/actividades o indicadores que se desea dar de baja, o
establecer de manera expresa los cambios a realizar consignado como se
encuentran redactados al momento de solicitar la modificacion y como se desea

que queden redactados.

Asimismo, se recomienda que en cualquier caso se consulte a la OA o a la SSFI
con el fin de poder asistir al organismo, previamente al envio de la solicitud, sobre

los pormenores que pudieran surgir.
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Procedimiento para la solicitud de acceso al MAE-ENI
Objetivo

Detallar el procedimiento correspondiente a la solicitud de acceso de los

organismos al sistema del MAE-ENI.
Descripcidn narrativa

Para acceder al sistema y cargar informacion de cada organismo es necesario
haber designado al Usuario/a MAE-ENI, quién debera ingresar con su DNI'y una

contrasena.

La solicitud se realiza mediante una comunicacion oficial a través de la plataforma
GDE. Esta solicitud debe consignar la siguiente informacion respecto del
usuario/a responsable:

e Nombre completo

e DNI

e (argo

e Mail institucional

La nota debera estar dirigida a quienes se desempefen como personas titulares
de la Subsecretaria de Planificacion de Politicas de Transparencia de la Oficina
Anticorrupcion y a la Subsecretaria de Fortalecimiento Institucional de la Jefatura
de Gabinete de Ministros. La nota debera contar con la firma de la maxima
autoridad del organismo solicitante.

Luego de esto, el usuario/a responsable recibirda un mail en la casilla indicada con

las instrucciones necesarias para el primer acceso a la plataforma.
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Procedimiento para el ingreso al MAE-ENI
Objetivo

Detallar el procedimiento correspondiente para el ingreso de los organismos al

sistema del MAE-ENI.
Descripcion narrativa

Para acceder al MAE-ENI primero se debe ingresar al Mapa de la Accion Estatal:

https://mapaaccionestatal.jefatura.gob.ar/user/login

Alli puede accederse al MAE-ENI desde el panel de inicio, en la seccion de

‘Accesos” (ver imagen 1):

Imagen 1:
Accesos
| L'J\ Registros > =N Informes >
Acceso al Directorio Nacional Acceso a los informes de
de Registros Administrativos. gestion de las acciones

eslatales semestrales y anuales
elaborados por los ministerios y
organismos.

I~ Estrategia Nacional de

2 Indi = i ) Histéri
Y Integridad == Indicadores ki) Hitos Comunicables ") Histérico

La pantalla inicial del médulo ENI presentaﬂel listado de las iniciativas cargadas
(verimagen 2) detallando el nombre de lainiciativa, el organismo al que pertenece,
el Estado (Publicado / borrador) y la fecha de su ultima modificacion. El modulo
permite filtrar@el listado en funcion del Organismo y el Estado y también esta

disponible un buscador@que permite buscar iniciativas en funcién de sunombre.

Imagen 2:
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Estrategia Nacional de Integridad e Buscar iniciativa por palabras clave Q

Filtros  Sin filtros aplicados e v

o 90 Iniciativas

Nombre 7 QOrganismo Estado Ultimo mov.
Fortalecimiento de la Transparencia en la Politica y Gestidn Energética Ministerio de Economia Publicado 27/02/2023
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Procedimiento para la actualizacion del grado de avance
Objetivo

Detallar el procedimiento correspondiente a la actualizacion del grado de avance
de las acciones estatales de los organismos incorporados en el sistema del MAE-

ENI.
Descripcion narrativa

Los y las usuarias asignadas por cada organismo tienen la responsabilidad
exclusiva de la carga de la informacion vinculada al grado de avance en la
implementacion de las iniciativas. Esta carga puede realizarse en cualquier

momento y sin intervencion de la OA o la SSFI.

Para hacerlo deberan ingresar primero en la iniciativa, y luego a la seccion de

seguimiento de sus actividades (ver imagen 3):

Imagen 3:

@7 Sistema de informacion
v

Mapa de la Accién Estatal

& Volver

ooo
ooo

Mi Panel

ooo

Had del Ministerio de Salud de la Nacién

Carga de
Iniciativas

( i ) Seguimiento de

actividades

Alli se podra acceder el listado de actividades que componen la iniciativa y, al
hacer click en cada una de ellas, se desplegara el listado de indicadores de

seguimiento respectivos.

Estos indicadores, que constituyen acciones concretas de operacionalizacion de
la iniciativa, son los que permitiran dar cuenta del grado de avance. Para hacerlo,

deberan consignar si esta accion se encuentra:

e Noiniciada

e [Enprogreso

IF-2023-140697777-APN-DNIY T#IGM
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e Cumplida
e Continua

Estos grados de avance deben ser actualizados por el o la responsable de cada
organismo, de manera regular, con el fin de que la informacion disponible resulte
oportuna. Asimismo, en el campo de Observaciones del indicador se debera
brindar informacién que dé cuenta del avance alcanzado en el desarrollo de la
iniciativa. Para completar esta informacion se dispone de un campo en el que se
puede adjuntar un archivo que sirva como respaldo de la informacién incluida en

las observaciones.

En particular, sugerimos prestar especial atencién a los campos de
'Observaciones" y "Documentos adjuntos’. En el campo de "Observaciones'
podran brindar el detalle de las acciones emprendidas, los encuentros realizados
(u otras acciones de interés). Esto es de vital importancia para mostrar los
distintos pasos que componen el disefio de una politica publica y su
implementacion. En el caso de las acciones que se encuentren “En progreso’, el

campo de “Observaciones” permitira dar cuenta de las acciones realizadas,

aunque aun no hayan sido cumplidas las iniciativas.

Cada indicador, independientemente de su grado de avance, debera contar con
informacion en el campo de "Observaciones”, que pueda ayudar a la ciudadania
en general a interpretar de manera adecuada y precisa el grado de avance
mostrado. Adicionalmente, la inclusion de archivos adjuntos documenta la
informacion brindada en el campo 'Observaciones" por lo que también

recomendamos su utilizacion.

En relacion a "Documentos adjuntos’, se pueden subir archivos que permitan

documentar los avances. Estos pueden consistir en resoluciones, informes u otra

documentacion que resulte de interés para dar cuenta de los hitos alcanzados. Si

se requiriera subir mas de un documento, pueden hacerlo mediante un archivo
IF-2023-140697777-APN-DNIY T#IGM
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comprimido (zip, rar, 7z, etc.). En muchos casos la verificacion puede darse
brindando un link a un sitio gubernamental que documente las acciones

realizadas, el cual puede ser consignado en "Observaciones".

En paralelo a la carga de los campos, estara disponible en el margen superior
derecho (ver imagen 4) la opcion de “Guardar” que permitira guardar toda la
informacion del seqguimiento. En caso de salir del formulario sin guardar los

cambios hechos, la informacién actualizada se perdera.

Imagen 4:

Carga de Iniciativas m
Seguimiento

38 | Mesa Nacional de Integridad y Transparencia | ﬁ

Implementacion de la Encuesta Nacional de Integridad

Bloqueo del formulario

Se encuentra operativo un bloqueo para evitar la edicion en simultaneo de las
Iniciativas. Segun esta funcionalidad, solo un usuario o usuaria por vez puede
editar y guardar cambios en el mismo formulario. Es decir, en caso de que dos o
mas personas abran la misma iniciativa solo quien ingresé primero al formulario

podra editarlo y guardar los cambios realizados.

Los y las usuarios/as que ingresen en segundo lugar y abran la iniciativa veran un

mensaje de aviso (ver imagen 5) alertando sobre la situacion.

Imagen 5:

Hay otro usuario editando el formulario en estos momentos, debido a esto no

podés realizar cambios hasta que la situacion se revierta.

Asimismo, para no demorar las tareas de edicion, el bloqueo tiene una duracion

de 15 minutos desde la ultima intervencion. Esto significa que, si un usuario/a

IF-2023-140697777-APN-DNIY T#IGM
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abandona la tarea sin desconectarse, cumplido ese tiempo, otro/a usuario/a

puede retomar la edicion.

En algunos navegadores, para que el usuario/a que esté editando la accion pueda
desbloquearla, debera hacer clic en ‘Abandonar’. De lo contrario, puede ocurrir que

la accion quede bloqueada de acuerdo a lo sefialado anteriormente.
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Procedimiento para la creacion de reportes
Objetivo

Detallar el procedimiento correspondiente para la creacion de reportes
correspondientes a las acciones estatales de los organismos incorporados en el

sistema del MAE-ENI.
Descripcion narrativa

Adicionalmente, a la derecha del nombre del organismo podra visualizarse un
icono que representa un documento en pdf. Al hacer click alli, se podra acceder a
un reporte en pdf, de toda la iniciativa en consulta, con sus respectivas actividades
e indicadores (ver imagen 6). El reporte descargado consignara la fecha en la que

se realizo la descarga.

Imagen 6:

Carga de nkciativas.

Seguimiento

Fortalecimiento de la Cultura de Tniegridad y Transparencia en el Sector Publico

Actividades

Implementacién de Encuesta de Clima de Integridad para agentes piblicos v
e "
Cagaciasién, formasidn y sensibilizacién

o3 de Clima de Inieqridad pars agenies pislicas

o e
o femarizde e o s - e ¢ i = : - uralives alicas plbi el cubura

tosi s integrantes d Ia crganizacién qus Io requiera, zobre o2 principios, valores, polficas ¥ camporiarmi ides 8 dtics plblica, imegridad 2 s varintlez
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Consultas

Cualquier otra consulta que no se vea cubierta por el presente documento podra

ser realizada al mail soportemapa@jefatura.gob.ar
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Informacion Iniciativa integrante de la Estrategia Nacional de Integridad

Organi /s responsable/s

Rango o jerarquia de la reparticion

Nombre de la iniciativa

Lineamiento estratégico: Referirse al "Documento de trabajo
sobre el disefio de la Estrategia Nacional de Integridad", seccién

wi . L N . A definir
V. "Lineamientos para el disefio de una Estrategia Nacional de
Integridad", para un detalle de los lineamientos incluidos.
Tipo de Iniciativa: Referirse al "Documento de trabajo sobre el
disefio de la Estrategia Nacional de Integridad", seccion V. .
A definir

"Lineamientos para el disefio de una Estrategia Nacional de
Integridad", para un detalle de los lineamientos incluidos.

Descripcion de la Iniciativa Agregar una breve explicacién
respecto de las caracteristicas principales de la iniciativa, la
problematica que apunta a resolver o su objetivo y cuales serian
los resultados esperados de su implementacion.

Fecha de inicio

Fecha de finalizacion

Caracter estratégico y transformador de la iniciativa

Dimension

Pregunta

Respuesta

Observacién

Integralidad

élainiciativa
responde o esta
vinculada de manera
directa a uno de los
objetivos del
organismo
determinados en la
normativa vigente
(leyes, decretos,
resoluciones)?

SI/NO

éLainiciativa se
encuentra
especificamente
enmarcada en algun
plan o programa
general vinculado a
integridad y/o
transparencia?

SI/NO

Temporalidad

éSeinicié la
implementacion de la
iniciativa?

SI/NO

élainiciativa cuenta
con un plazo
definido?

SI/NO

Cooperacion Institucional

¢éLainiciativa implica
la articulacion con
mas de un
organismo, empresa
de participacion
estatal y/o ente
estatal de la
Administracién
Publica Nacional?

SI/NO

Impacto Social

¢Es una iniciativa
articulada con
jurisdicciones
provinciales?

SI/NO

¢Es una iniciativa
articulada con
jurisdicciones
municipales?

SI/NO

¢Es una iniciativa
articulada con
organizaciones de la
sociedad civil?

SI/NO

¢Es una iniciativa
articulada con el
sector privado?

SI/NO

¢La iniciativa prevé la
utilizacién de
mecanismos o
herramientas de
participacion
ciudadana
(audiencias publicas,
encuestas)?

NO

¢éCuenta la iniciativa
con financiamiento
externo?

NO

IF-2023-140697777-APN-DNIY T#JG
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¢élainiciativa se
vincula con un
compromiso,
recomendacion y/o
cumplimiento
internacional
asumido por el
Estado Argentino?

Marco Internacional

Actividad 1

Descripcion general:

Actividad 2

Descripcion general:

IF-2023-140697777-APN-DNIY T#IGM
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