|
g

Republica Argentina - Poder Ejecutivo Nacional
ANO DE LA DEFENSA DE LA VIDA, LA LIBERTAD Y LA PROPIEDAD

Anexo

Numero: IF-2024-31137383-APN-AAIP

CIUDAD DE BUENOS AIRES
Lunes 25 de Marzo de 2024

Referencia: Anexo |: Organizacion del Sistema de Transparenciay Acceso alalnformacion

Anexo |: Organizacién del Sistema de Transparenciay Acceso a la Informacién
1. Fundamentos

LaLey N° 27.275 tiene por objeto garantizar €l efectivo gercicio del derecho de acceso alainformacion publica,
promover la participacion ciudadanay latransparencia de la gestion publi ca.

En virtud delo establecido en su articulo 19, la AGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA
(AAIP) —ente autérquico con autonomia funciona— debe velar por e cumplimiento de los principios y
procedimientos establecidos en la norma, garantizar el efectivo gercicio del derecho de acceso a la informacion
publica, promover medidas de transparencia activa y actuar como Autoridad de Aplicacion de la Ley de
Proteccion de Datos Personales N°25.326.

En gjercicio de tales atribuciones, la AAIP tiene el mandato legal de implementar una plataforma tecnol 6gica para
la gestion de las solicitudes de informacion y sus correspondientes respuestas conforme o previsto en e articulo
24, inciso d), de la Ley N° 27.275; proveer un cana de comunicacién con la ciudadania con el objeto de prestar
asesoramiento sobre las solicitudes de informacion publicay, en particular, colaborando en € direccionamiento
del pedido y refinamiento de la blsqueda, tal como lo establece el inciso f) del articulo antes citado; elaborar y
publicar estadisticas periddicas sobre requirentes, informacion publica solicitada, cantidad de denegatorias y
cualquier otra cuestion que permita el control ciudadano, de acuerdo con €l inciso h) de la misma norma; publicar
periédicamente un indice y listado de la informacién publica frecuentemente requerida que permita atender
consultas y solicitudes de informacion por viade la paginaoficial de lared informéticade la Agencia de Acceso a
la Informacion Publica, segin lo regulado en el inciso i) de lanorma de rango legal citaday, finalmente, tal como
lo establece € inciso g) del articulo precitado, coordinar el trabajo de los responsables designados por cada uno
de los sujetos obligados en los términos de lo previsto en € articulo 30 de lamisma Ley, todo lo cual se despliega
através del Portal Nacional de Transparencia.

De acuerdo con € ambito de aplicacion establecido en el articulo 7° de la norma citada, entre los sujetos
obligados a brindar informacién publica se encuentran incluidos:



e La administracion publica nacional, conformada por la administracion central y los organismos
descentralizados, incluyendo alas instituciones de la seguridad social (inciso a);

» Lasempresasy sociedades del Estado que abarcan alas empresas del Estado, |as sociedades del Estado, las
sociedades an6nimas con participacion estatal mayoritaria, las sociedades de economia mixta y todas
aquellas otras organizaciones empresariales donde e Estado nacional tenga participacion mayoritaria en €l
capital 0 en laformacion de las decisiones societarias (inciso g);

» Las empresas y sociedades en las cuales e Estado nacional tenga una participacion minoritaria, pero solo
en lo referido ala participacion estatal (inciso h);

» Los concesionarios, permisionarios y licenciatarios de servicios publicos o concesionarios permisionarios
de uso del dominio publico, en la medida en que cumplan servicios publicos y en todo aquello que
corresponda a gercicio de la funcion administrativa delegada; y contratistas, prestadores y prestatarios
bajo cualquier otraforma o modalidad contractual (incisoi);

 Las organizaciones empresariales, partidos politicos, sindicatos, universidades y cualquier entidad privada
alaque se le hayan otorgado fondos publicos, en lo que se refiera, Unicamente, alainformacion producida
total o parcialmente o relacionada con los fondos publicos recibidos (inciso j);

 Lasingtituciones o fondos cuya administracion, guarda o conservacion esté a cargo del Estado nacional (k);

 Las personas juridicas publicas no estatales en todo agquello que estuviese regulado por el derecho publico,
y en lo que serefieraalainformacion producida o relacionada con los fondos publicos recibidos (inciso 1);

» Los fideicomisos que se congtituyeren total o parcialmente con recursos o bienes del Estado nacional
(inciso m);

» Los entes cooperadores con los que la administracién publica nacional hubiera celebrado o celebre
convenios que tengan por objeto la cooperacion técnica o financiera con organismos estatal es (inciso n);

» EI Banco Central dela Republica Argentina (inciso 0);

» Los entes interjurisdiccionales en los que el Estado nacional tenga participacion o representacion (inciso
P);

» Los concesionarios, explotadores, administradores y operadores de juegos de azar, destreza y apuesta,
debidamente autorizados por autoridad competente (inciso q).

Por otra parte, € articulo 30 de la Ley establece que cada sujeto obligado deberd nombrar a un responsable que
debera tramitar las solicitudes de acceso a la informacion dentro de su jurisdiccion, cuyas funciones y
atribuciones especificas son definidas en el articulo 31.

Orientada por € plan estratégico 2022-20263 SResqucic’)n N° 94/23), y en e marco de sus atribuciones
reglamentarias, organizativas y de coordi nacién[g, la AAIP promueve la institucionalizaciéon del sistema de
transparencia y acceso a la informacién, proceso dentro del cual los aspectos organizacionales constituyen una

dimensién clave.

Por tales motivos, el presente Anexo detalla los componentes y lineamientos estructurales y de planificacion del
sistema de transparenciay acceso alainformacion alos fines de dar cumplimiento alas pautas establecidas por la
Ley N° 27.275 y garantizar, de esa manera, el derecho humano de acceso a la informacion publica y €l
cumplimiento de la transparencia activa.

2. Componentes del Sistema de Transparenciay Acceso ala Informacion

De acuerdo con las pautas establecidas por la Ley N° 27.275 y su Decreto reglamentario N° 206/17, por las
Resoluciones complementarias de la AAIP y por las normas que rigen el sistema de control publico nacional, se
considera como componentes organicos del Sistema de Acceso alalnformacion a



a LaAutoridad de Aplicacion: AGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.
b. Los sujetos obligados definidos en losincisos a, g, h, i, j, k, I, m, n, 0, py q del articulo 7° de laLey N°
27.275.

En el ambito organizacional de cada uno de los sujetos obligados, se integran como componentes del sistemalos
siguientes:

a. Titulares de los sujetos obligados.
b. Responsable de Transparenciay Responsable de Acceso ala Informacion.
c. Responsables adjuntos.

Por otra parte, y sin perjuicio de las normas convencionales y constitucionales aplicables, los componentes
normativos, orientativos y procedimentales del Sistema de Transparenciay Acceso ala Informacion, son:

.LaLey N° 27.275;

. El Decreto N° 206/17;

. Loscriterios y lineamientos de interpretacion establecidos por la AAIP,

. El Reglamento de Gestion de Solicitudes de Informacion Publica;

. El Reglamento de Gestion de Reclamos de Acceso ala Informacion Publica;

. El Instructivo para el cumplimiento de las obligaciones de Transparencia Activay Proactiva;

. LaMetodologia del indice de Transparencia;

. El Portal Nacional de Transparencia[4];

. Los Instrumentos para la promocion de la participacion ciudadana: Catélogo de Espacios de Participacion y
Directorio Federal de Organizaciones de la Sociedad Civil con incidencia en politicas publicas de
transparencia.
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3. Adecuacién Organizativa
3.1. Unidades Orgénicas responsables

Cada jurisdiccion de la administracion central, organismo descentralizado u organismo desconcentrado con
servicio administrativo financiero propio debera incorporar en una unidad de su estructura organico-funcional las
atribuciones que le permitan articular las politicas de transparenciay acceso alainformacién con la AAIP.

A tales efectos, debe preverse una unidad organica de primer nivel de apertura, preferentemente con rango no
inferior a Direccion Nacional, General o equivalente, que actuara como responsable en materia de politicas de
transparencia, y que incorporara dentro de su responsabilidad primariala de:

“Implementar las politicas, programas y acciones tendientes a garantizar el cumplimiento de las obligaciones de
transparencia, actuando como responsable por la Jurisdiccion/organismo ante la AGENCIA DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA”

Asimismo, deben incorporarse como acciones de dicha unidad organica, sin perjuicio de otras que le sean
atribuidas, las siguientes:

i. Desempefiar las funciones de Responsable de Politicas de Transparencia ante la AGENCIA DE ACCESO
A LA INFORMACION PUBLICA, conforme lo previsto en e Titulo Il delaLey N° 27.275.
ii. Desarrollar acciones tendientes a facilitar la implementacion transversal y cumplimiento de la politica de



transparencia en la jurisdiccion/organismo y promover internamente la aplicacién de la normativa vigente,
de conformidad con lo dispuesto por laAGENCIA DE ACCESO A LA INFORMACION PUBLICA.

Del mismo modo, debe preverse una unidad orgénica de primer nivel de apertura, preferentemente con rango no
inferior a Direccién Nacional, General 0 equivalente, que actuard como responsable en materia de acceso a la
informacion, y que incorporara dentro de su responsabilidad primariala de:

“Implementar las politicas, programas y acciones tendientes a garantizar e derecho de acceso a la informacion
publica, actuando como responsable por la Jurisdiccién/organismo ante la AGENCIA DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA”

Asimismo, deben incorporarse como acciones de dicha unidad organica, sin perjuicio de otras que le sean
atribuidas, las siguientes:

i. Desempefiar las funciones de Responsable de Acceso ala Informacién ante la AGENCIA DE ACCESO A
LA INFORMACION PUBLICA, conforme lo previsto en laLey N° 27.275.

ii. Desarrollar acciones tendientes a facilitar la implementacion transversal y cumplimiento de la politica de
acceso a la informacion en la jurisdiccion/organismo y promover internamente la aplicacion de la
normativa vigente, de conformidad con lo dispuesto por la AGENCIA DE ACCESO A LA
INFORMACION PUBLICA.

Las funciones del Responsable de Politicas de Transparencia y del Responsable de Acceso a la Informacion se
podran nuclear en una misma unidad organica, siempre y cuando esta cumpla con los requisitos estipulados ut
supra.

3.2. Perfiles complementarios sugeridos

Para un mejor desarrollo de sus politicas de transparencia y de acceso a la informacion, cada jurisdiccion o
entidad podra designar un responsable adjunto por cada Secretaria 0 &rea de politica publica que desarrolle,
quienes responderan en el gercicio de sus funciones a las directivas del/los funcionario/s detallado en e punto
3.1. del presentey alas que impartala AAIP.

3.3. Otros sujetos obligados

L os sujetos obligados que no se encuentren comprendidos entre |os detallados en el punto 3.1. deberan incorporar
en sus respectivos organigramas y/o ndminas un/a Responsable de politicas de transparencia 'y un/a Responsable
de acceso a la informacion, con nivel directivo/gerencial, a quienes se le asignen con carécter estable las
responsabilidades detalladas en e punto antes citado.

Las funciones del Responsable de Politicas de Transparencia'y del Responsable de Acceso a la Informacion de
este apartado se podran nuclear en una misma unidad organica, siempre y cuando esta cumpla con los requisitos
estipulados ut supra.

3.4. Comunicacion ala AAIP

La comunicacion a la AAIP de la designacién de las y |os responsables mencionados en los puntos 3.1., 3.2. y
3.3. debera consignar |os siguientes datos:

» nombresy apellidos de cada uno/a de |og/as Responsabl es;



* cargos que desempefian en la organizacion;
* datos de contacto (correo electronico y teléfono).

La comunicacién de log/as responsables implica una autorizacion por parte de la méxima autoridad del sujeto
obligado para que sea su representante ante la AAIPy participen de las reuniones contempladas en € inciso j) del
articulo 31 delaLey N° 27.275.

En el caso en que se omita comunicar a la AAIP la persona Responsable de Acceso a la Informacion, las
solicitudes y reclamos de acceso a la informacion publica serén derivadas para su tramitacion a la maxima
autoridad del sujeto obligado.

4. Responsabilidades, capacitacion y planificacion.

4.1. Responsabilidades del Responsable de Politicas de Transparencia

Disefiar estrategias para implementar una politica de transparencia en los sujetos obligados,
promoviendo la publicacion de informacion sobre la gestion sustantiva y de la aplicacion de los
recursos publicos.

Crear y mantener actualizada la informacién publica en una seccion especifica de Transparencia en la
pagina web institucional de los sujetos obligados segun lo requerido por € articulo 32 delaLey 27.275
y las pautasy criterios que la AAIP establezca para su implementaci on.

Promover la apertura proactiva de informacién sobre la gestion y e desempefio de los sujetos
obligados en forma asequible, claray reutilizable para la ciudadania a través del Portal Naciona de
Transparencia.

Fortalecer las préacticas de recoleccion, sistematizacion, publicacion, uso y resguardo de lainformacion
que produce € sujeto obligado, promoviendo la apertura de lainformacion en formatos abiertos.
Documentar las précticas de participacion ciudadana que desarrollan los sujetos obligados como una
dimension de la politica de transparencia de lainstitucion.

Actuar como representante del sujeto obligado ante la AAIP en materia de politicas de transparencia,
aplicando las disposiciones y criterios establecidos por dicho 6rgano rector.

4.2. Responsabilidades del Responsable de Acceso a la I nformacion

Gestionar las solicitudes de acceso a la informacion publica recibidas, asegurando que se cumplan los
plazos establecidos por laley para su respuesta. En caso necesario, solicitar prérrogas justificadas.
Brindar asesoramiento a las diferentes &reas de la organizacion sobre normativa de acceso a la
informacion publicay proteccion de datos personales.

Evaluar la informacion solicitada para determinar su disponibilidad y accesibilidad, asi como posibles
excepciones o limitaciones legales al acceso.

Preparar las respuestas a las solicitudes de informacién publica, asegurando su coherencia con las
normativas aplicables y su comprension por parte de los solicitantes.

Llevar un registro detalado de todas las solicitudes recibidas, las respuestas proporcionadas y
cualquier documentacién relacionada.

Reportar ante la AAIP periodicamente |as solicitudes de acceso alainformacién publica recibidas.
Mantener una comunicacion fluida 'y colaborativa con la AAIP, participar de los &mbitos de disefio de
instrumentos convocados por el rgano rector, informando sobre las actividades y cumpliendo con los
requisitos normativos establecidos.



» Capacitar a personal en estas areas para garantizar €l conocimiento y cumplimiento normativo.

Ademés de las responsabilidades especificadas, las personas responsables alli descriptas deberan asistir a las
unidades organicas de cada sujeto obligado en la implementacion de los criterios orientadores e indicadores de
mejores précticas, asi como en € disefio e implementacion de las modificaciones o adecuaciones
organizacionales, procedimental es, de sistemas de atencién al publico y de recepcion de correspondencia que sean
requeridas por la AAIP en el marco delo establecido en el articulo 24, incisos €) y k), delaLey N° 27.275.

4.3. Capacitacion

En lo que respecta a su formacién para el gjercicio de lafuncién, deberan realizar |a capacitacion que alos efectos
de su induccion establezcala AAIP, asi como los cursos de actualizacion que anual mente se determinen.

4.4. Planificacion
En lo que respecta ala planificacién de la organizacién, deberan:

a. Elaborar y remitir a la AAIP un plan anua jurisdiccional de mejora de la transparenciay €l acceso a la
informacion.

b. Elaborar y remitir ala AAIP los planes de regularizacion por incumplimientos alas disposiciones de la Ley
N° 27.275 que contemplen las acciones correctivas que se inicien en el @mbito de su jurisdiccion.

c. Presentar ante la AAIP un informe anual de resultados en materia de transparencia y de acceso a la
informacion.

5. Portal Nacional de Transparencia

Con el objetivo de dar cumplimiento adecuado alos mandatos legales establecidos en el articulo 24, incisos d), f),
0), h) ei) delaLey N° 27.275, en su carécter de Autoridad de Aplicacion con autonomia funcional en la materia,
se desarrollé una plataforma tecnolégica por via de la pagina oficia de la red informética de la Agencia de
Acceso a la Informacion Publica destinada a brindar servicios a la ciudadania para € acceso efectivo a la
informacion publicay latransparencia activa, denominada: Portal Nacional de Transparencia[5].

Las funciones previstas en la Ley que se efectivizan a través del Portal Nacional de Transparencia son, entre
otras, las siguientes:

5.1. Implementar una plataforma tecnolégica para la gestion de las solicitudes de informacion y sus
correspondientes respuestas. € Portal Nacional de Transparencia estda construido como una plataforma
centralizada a través de la cual |a ciudadania pueda formular las solicitudes de informacion publicay los sujetos
obligados de laley (seguin art. 7) puedan gestionar, responder y publicar |as respuestas.

5.2. Proveer un canal de comunicacion con la ciudadania con el objeto de prestar asesoramiento sobre las
solicitudes de informacion publica y, en particular, colaborando en e direccionamiento del pedido y
refinamiento de la busqueda: el Portal Naciona de Transparencia incorpora funcionalidades para la interaccion
con la ciudadania para €l direccionamiento de las blsguedas de informacion publica, de transparencia pasiva,
activay proactiva

5.3. Elaborar y publicar estadisticas periodicas sobre requirentes, informacion publica solicitada, cantidad
de denegatorias 'y cualquier otra cuestién que permita el control ciudadano: através del Portal Nacional de



Transparencia se genera, de manera automética, informacion cuantitativa agregada para publicar sobre €l gercicio
del derecho de acceso alainformacion, a partir del procesamiento de las solicitudes ingresadas y gestionadas.

5.4. Publicar periddicamente un indicey listado de la informacion publica frecuentemente requerida que
permita atender consultasy solicitudes de informacion por via de la pagina oficial de lared informaética de
la AAIP: mediante el Portal Nacional de Transparencia se registran las teméticas de las solicitudes de
informacion publica que permiten construir el indice de informacion frecuentemente requerida para retroalimentar
la publicacion de informacion por parte de los sujetos obligados en funcién de las demandas de informacion.

En tal sentido, a través del Portal Nacional de Transparencia, la AAIP pone a disposicién de la ciudadania una
plataforma centralizada para la gestion solicitudes de informacion publica que logra una cobertura de todo el
universo de sujetos obligados abarcados en su ambito funcional y de control (administracion pablica nacional,
empresas publicas, universidades), garantizando asi € derecho humano de acceso a la informacion y a la
transparencia en la gestion estatal.

M) ey N° 27275, art. 1°.

(4 \www.argentina.gob.ar/sites/default/files/plan_estrategico_aaip_2022-2026.pdf

3 Ley N° 27.275, art. 24: “Son competencias y funciones de la Agencia de Acceso a la Informacion Publica,
entre otras: (...) ¢) Redactar y aprobar el Reglamento de Acceso a la Informacion Publica aplicable a todos los
sujetos obligados; (...) €) Requerir a los sujetos obligados que modifiquen o adecuen su organizacion,
procedimientos, sistemas de atencion a publico y recepcion de correspondencia a la normativa aplicable a los
fines de cumplir con € objeto de la presente ley; (...) g) Coordinar € trabgjo de los responsables de acceso a la
informacion publica designados por cada uno de los sujetos obligados, en los términos de lo previsto en €
articulo 30 de la presente ley; (...) k) Elaborar criterios orientadores e indicadores de mejores préacticas destinados
alos sujetos obligados’.

[4] https://portal .transparencia.gob.ar/

[5] Ley N° 27.275. Articulo 24, inciso i: “i) Publicar periodicamente un indice y listado de lainformacién publica
frecuentemente requerida que permita atender consultas y solicitudes de informacion por via de la pagina oficial
delared informética de la Agencia de Acceso alalnformacion Publica’.
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