
ANEXO II 

POLÍTICAS DE PRIVACIDAD 

SISTEMA SOCIAL “SISOC” 

La SECRETARÍA NACIONAL DE NIÑEZ, ADOLESCENCIA Y FAMILIA, en adelante “LA 

SECRETARÍA”, o la que en su futuro la reemplace, respeta y protege la privacidad de sus 

usuarios, en observancia de lo normado por la Ley N° 25.326 de Protección de Datos 

Personales y se compromete a no requerir ni suministrar datos personales que revelen origen 

racial o étnico, opiniones políticas o sindicales, convicciones religiosas, filosóficas o morales, 

o información referente a la salud o a la vida sexual de las personas destinatarias. Los 

recursos humanos asignados asumirán la obligación de guardar secreto respecto de toda la 

información que llegase a su conocimiento, directa o indirectamente con motivo de su 

desempeño, no pudiendo utilizarla en beneficio propio o de terceros. Todos los aspectos de 

confidencialidad de la información estarán sujetos a la normativa vigente. 

INFORMACIÓN QUE RECOPILA 

Se recopila diferente tipo de información para ofrecer y mejorar la plataforma, entre los que 

se incluyen: 

- Información proporcionada por el usuario: Información personal, tales como documento 

de identidad, nombre, dirección de correo electrónico, número de teléfono y otros datos que 

los usuarios proporcionen al registrarse en el sistema. 

- Información de uso: Datos sobre el uso de la plataforma, como la frecuencia de uso, las 

características que utiliza, y otros datos de interacción. 

USO DE LA INFORMACIÓN 

Se usa la información recopilada para los siguientes fines: 

- Para prestar y mejorar la plataforma: Proporcionando, manteniendo y mejorando la 

funcionalidad. 

- Para personalizar la experiencia del usuario: Personalizar el contenido y las 

recomendaciones en la plataforma. 



- Para la comunicación: Enviar notificaciones, actualizaciones y otras comunicaciones 

relacionadas con el sistema. 

- Para cumplir con obligaciones legales: Cumplir con la normativa legal aplicable o en 

respuesta a solicitudes de información por parte de autoridades judiciales. 

CONSERVACIÓN DATOS 

Los datos personales serán conservados durante el tiempo necesario para cumplir con las 

finalidades informadas y conforme a las obligaciones legales aplicables. 

COMPARTIR Y DIVULGAR LA INFORMACIÓN 

La SECRETARÍA no comparte la información personal de los usuarios a terceros, salvo en la 

siguiente circunstancia: 

- Obligaciones legales: sólo podrán ser relevadas del deber de confidencialidad por 

resolución judicial firme, en cuyo caso deberá informar a la contraparte a la brevedad posible 

a fin de recomendar acciones y presentarse en el expediente para interponer recursos, todo 

ello para preservar la confidencialidad de la información. También podrá ser relevado de dicho 

deber de confidencialidad cuando medien razones fundadas relativas a la seguridad pública, 

la defensa nacional o la salud pública, en cuyo caso deberá informar previamente a la 

contraparte, inmediatamente de conocidos los hechos que lo motivan. En todos los casos, la 

porción de información a revelar será la mínima indispensable para el cumplimiento de la 

sentencia judicial firme, o las razones justificables de seguridad pública, defensa nacional o 

salud pública. 

SEGURIDAD DE LA INFORMACIÓN: se tomarán las medidas necesarias para proteger la 

información personal de los usuarios contra el acceso no autorizado, la alteración, divulgación 

y/o destrucción.  

DERECHOS DEL USUARIO: se contemplarán los derechos establecidos en el ARTÍCULO 

16 de la Ley N.° 25.326 “PROTECCIÓN DE DATOS PERSONALES”. 

OBLIGACIONES DEL USUARIO: El usuario deberá suministrar su información personal de 

manera exacta, precisa y verdadera y asume el compromiso de actualizar los mismos 

conforme resulte necesario. Se entenderá que el usuario presta expresa conformidad al 

presente ANEXO al ingresar a la plataforma y hacer uso de la misma. 



CAMBIOS EN ESTA POLÍTICA DE PRIVACIDAD: LA SECRETARÍA se reserva el derecho 

de modificarlas en cualquier momento, en ese caso, se notificará a los usuarios a través de 

la plataforma o por correo electrónico. El uso continuado de la plataforma implica la 

aceptación de los cambios. 

DERECHO APLICABLE Y JURISDICCIÓN: Las políticas aquí establecidas se rigen por la 

Ley N° 25.326 de Protección de Datos Personales.  

CONTACTO 

Si tienes alguna pregunta o preocupación sobre esta política de privacidad, puedes 

contactarnos en: Correo electrónico: sisoc@secretarianaf.gob.ar 
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