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ACTA ACUERDO 223 BIS LCT

Se reunen en la Ciudad de Cordoba a los 21 dias del mes de Mayo de 2021, en
representacion de la entidad sindical, la Asociacién de Trabajadores Argentinos
de Centros de Contactos (ATACC), su Secretaric Adjunto Sr, Ariel Balmaseda,
DNI 27.656.901 y Corina del Valle Quinteros DNI 26.482.579 en caracter de
delegada del personal, y por la parte empresaria: Centro Interaccidn Multimedia
S.A. (Apex Ameérica) la Dra. Paulina Vagliera, en su caricter de apoderada y
empleada superior conforme al poder que se adjunta a la presente, y manifiestan
lo siguiente:

Mientras se atraviesa el contexto de pandemia vy crisis sanitaria, en el marco de
un re agravamiento de la cantidad de casos de Coivid 19 con mayor incidencia
sobre la poblacion menor a 60 afos, siguiendo las normas sanitarias de
emergencia vigentes la Empresa priorize la modalidad de trabajo en domicilios
para la mayoria de su dotacion. En este marco, a comienzos del mes de mayo de
2021 las firmas que integran Apex Ameérica, entre ellas, CIM SA, sufrid un
ciberataque gque entre otros dafos, impidié. su normal funcionamiento por un
lapso de poco mas de dos semanas, resultando materialmente imposible la
prestacion de servicios tanto para agentes que lo hacen de manera presencial
(para un pequefio grupo que asi lo hacian) como para aguellos bajo la modalidad
de trabajo domiciliario, los que no trabajaron en dicho periodo.

En virtud de la delicada situacion atravesada por la Empresa como victima del
ciberataque y siendo un caso de extrema fuerza mayor que Impidié su
funcionamiento por el plazo de 16 dias, sumado a las graves y limitantes
circunstancias economicas subsistentes, se requiere del esfuerzo conjunto de las
partes para afrontar el contexto vigente, con la finalidad de priorizar el empleo y
la empleabilidad asi como el pago integro del salario de la totalidad de los
miembros pertenecientes a la Empresa asi como la continuidad de la misma, por
todo ello las partes realizando sus maximos esfuerzos acuerdan que:

PRIMERO: De conformidad con lo prescripto por los articulos 218, 219, vy 223
bis de la ley de contrato de trabajo (LCT), las partes consideran suspendidas las
relaciones laborales de los trabajadores afectados mencionados en el ANEXO 1

(que contiene la ndmina del personal afectado, el CUIL y el CUIT del empleador),
de la forma aqui prevista.
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SEGUNDO: El presente Acuerdo regira para el periode comprendide desde el 3
de mayo de 2021 y por el plazo 16 dias corridos, es decir que hasta 18 de mayo
de 2021 inclusive.

En consecuencia durante la vigencia del presente Acuerdo y conforme al periodo
antes detallado, se consideran suspendidas las relaciones laborales de los
trabajadores consignados en el ANEXO 1 que forma parte integrante del
presente.

JERCERQ: Los trabajadores afectados por la presente medida percibirdn por el
plazo no trabajado y considerado como de suspension una suma de cardacter no
remunerative, de modo tal de no afectar los ingresos de los trabajadores. De
acuerdo a las facultades previstas en el Art, 223 bis de la LCT y tratandose de un
supuesto de fuerza mayor, LA EMPRESA realizando su maximo esfuerzo en
atencion a la gravedad de la situacion actual y en virtud del pedido de la
representacion gremial, abonard esa suma no remunerativa equivalente al 100
% (cinto por ciento) del salario neto considerando todos los conceptos que
integran la remuneracion que debidé haber percibido cada trabajador en el caso
de no haberse visto afectado por el presente Acuerdo.

CUARTO: LA EMPRESA, conforme al marco legal, se compromete a no afectar la
cobertura meédico asistencial de los trabajadores, efectuando los aportes vy
contribuciones previstas en las leyes 23.660 y 23.661, las que seran calculadas,
para el periodo de suspension, sobre el monto de la prestacién no remunerativa
pactada. Se deja aclarado que los montos pagados en virtud del presente
acuerdo, integrardn la base de cdlculo de todos los rubros, salariales, e
indemnizatorios establecidos en la LCT y el CCT de actividad aplicable.

QUINTO: LAS PARTES se comprometen a mantener comunicaciones durante
la vigencia del presente Acuerdo a fin de evaluar la efectividad de las medidas
adoptadas en conjunto y garantizar superar la crisis actual con los mayores
esfuerzos posibles para salvaguardar las fuentes de trabajo v la continuidad de la
empresa.

SEXTO: LAS PARTES asumen que lo acordado no afecta los derechos gue
integran el orden publico laboral ni el sueldo anual complementario y manifiestan
en este acto su plena conformidad con el presente Acuerdo, comprometiéndose a
efectuar todas las diligencias necesarias a fin de cumplir las formalidades
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administrativas del caso para que el presente acuerdo sea homologado por el
Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad de la Nacidn.

SEPTIMO: Las partes brindan juramento sobre [a autenticidad de las firmas
insertas en el presente,

En prueba de conformidad, se firman (3) tres ejemplares de un mismo tenor y a
un solo efecto, uno para cada uno de los interesados, en el lugar y fecha
indicados precedentemente,-

1 e
Ariel Baimaseda .Il::l .Nﬂilma ".la-gluer;*’f
ATACC - Sec, Adjunto Apoddarada E[I'-,'.l-ﬁf.ﬂ-.
REP. SINDICAL REF. EMPRESAR LA

Opraadliahre

Corina del Valle Quinteros
DI 26 482,579
DELEGADA DEL PERSOMAL
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ACTUACZION NOTARIAL
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mmmmhﬂpﬁtdﬂuﬂuﬂh}ﬁmﬂm&ur Estatutos Sociabes de "n-
cha 13 de enero dn'ﬂ'ﬂ!. mampmmfwﬁn 12 d¢ marzo de 2003 en ol Enginml’ﬁhlimdu
Comercio h'hhﬁMlﬂMﬁMdﬂMyhmm 'naanhh-lmuh

nimera 3112-A: B) Aumento de Capital, reforma integral de Estatutos, renuncia v eloccion de

autoridades y cnmbio de sede social, refineltos por Acta N® | de Asamblea General Extracrding-
ria de fecha 6 de tharzo de 2003, ratificids y rectificada por Actss N* 2, N® 3 y N° § de Asam-

bleas Generales Extraordinaring de fochas 30 de septiambre de 2003, 25 de marzo de 2004 v 14
de mayo de 2004; respectivamente: Acth'de Directorio N® 2 de fecha 6 de mareo de 2003, Acta
de Directorio N™3 da fecha 7 de marzo'te 2003 y Acta de Directorio N° § de focha 21 de sep-
tiembre de 2003, Hiscriptos con fecha 26 de mayo de 2005 en el Registro Piblico de Comercio
de la Provincia de Cérdoba, Protocolo de Contratos y Disoleciones, hajo la Matrizola ndmero
212-A1; C) Acta de Asamblea Genersl Ordinaria de focha 29 de abril de 2011, obrante & los
folios 2/3/4/5 del Libro de Actas de Asamibleas N° Dos pertensciente a Centro Intersccidn Mul
{timedia $.A.", rubricado por el Juzgado de Primera [nstancia y Vigésima novens Nominacidn en
lo Civil y Comercial, Concursos y Sociedades N® 3

noviembre de 2009, mediante la cual s& designan fos integrantes del Directorio, ¥ D) Acta de
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h Directorio de ficha 10 de agost dé 2011, por la cualse resasive el otorgamiento del presente, u‘
e que literalmente transripta dide: *ATTA DE REUNION ufﬂnmrﬂﬂm Fn Ja Ciudad dn]
Ciirdobe, a loa Diez difss 8 mes doAgosto do Do Ml D Shenda fas 11:30 horas, se consth-
&4 tuye cn el domicilio social de calld Botre Rios 11, Piso 17, e la Ciudad de Condobs, el Directo-
P 4

5 1o do Centro Intersceién Multimodin S.A. (en adelante, s “Sociedsd” yfo “Apex” de maners
S indistinia), con la presencia de los seflores migmbros del d.wu sbajo firmantes, para tratar ef
£ siguiemte dnico punio del onden delidie: 1) wmﬁmm general judicial a favor de
=31 los Sres. Valeria Andretich, Paulina Vagliers, Nmnw:.g ¥ Ramdn Viramonte®, Abierto el
-'-:-_ scto, toma Ia palabra el Sr. Presidente quien mﬁm?ﬁw.wr cuestiones opérativas de laj

S compafiia v a efectos de que la misma pueda !ﬂ'mﬁ;ﬂiﬁ suficientemonte en coestiones

suylta pecesario otorgar un mandato-con facukades j'l_ldiﬂl#l generales a favor de fos abogados

(&, Valeria Andretich, Paulina thm.,?lﬁmr Barcos ¥ H:un;:‘u’n-mmu Contimen dichendo, que

= :; dichs poder mitorizard a los nombrados para qoe, e qmﬂﬁhfda su mandato, puedan intervenir

al
Ll
ks
TTr

e,

i v representar a la Sﬂ-mdtdmwﬂqdwm dummﬁl, u-'.lmn, denuncia wo réclamo radicado

f ':lEI $

=8 o sede judicial ylo administrativ, cualquier foese la jussdiccian ylo instancia on fa que los
il mismos. tramiten, y a realidar y ejecutar en forma mﬁm:ﬂaiuﬂm todos los)
actos que resulten conducentes al interds social de hSﬂlﬁHEﬂ comsecusncin, ol Sr. Prasiden-
te mociona que el poder antes refierido, tonga ¢l sigaisnte t-;{xu SOTORGAR PODER o favor de
¥ L

T b Sres. Valeria Andretich, DNI 20.997.337, mat. Pedf 1:20482, Paulina Vagliera, DN|
&4 21,394,171, mar. Prof. 1-20486, H&m Barcos, mﬂ-ﬂ_'.fﬁm.m. mat. Prof, 1-29485, Ramén
. Viramonte, DNT 22,785,930, mat. Prof ,1-30919 mq@c_hhm y represintacidn de CEN-
§} TRO INTERACCION MULTIMEDIA $.A, £n calided ddapoderidos y empleados superiores,
o {1) intervengan en cualquier asunto; demanda, pnim,u-m@m.ym reclams en sede ndministrati.

=1 v /o judicial que tramite por ante cualquier fuero, instankia y jurisdiccién da la Repdblica Ar-

i

Jjudiciales vio administrativas de cualquier indole que se mmmn o realizarsn &n su contra re| 2
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AC I'UAEID"-I NOTARIAL
BECHI.TON THIEEE

4 |pravincial con facultades para obligar vilidamente, contostar demands, fijar posicion, interponer , _
3 mmhmdnmhahuyum;mnnuwhmmiumda prmn:li-miml.n} -;"‘35:

& |iransar, concilizr, interponer todos los recursos o scciones legales que la Constincidn Nacional, 33

(de 1as que el derscho reconoce, tadhar Jode 10s contrarios, fesuser jusses yio funcionarios pdbli

£08 que 0 su juicie creyeren conveéniente; dar cauciones de cualquier naturaleza, formalizar pro- )

1% como inventario, avalios ¥ tasaciones, nnm‘m.r martilleros, callgrafos, tasadores, inventarisdo-

res, deposilarios v los peritos ul.m:'lilnh:'quu fueren menester, comod asl tambisn podrin desistir ?'t
' T
1 . T T E i
‘en caso necesario de cualquier pedido l#ll-Hﬂﬂm. sceptar o rechazar concordatos, liquidasio- B f

e

W

a8 i sar, recusar, tachar, cobrar y percibir, ya sea judicial o extrajudicialmente cualquier cantidad de = ;._':l.;:
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B0 inero 0 cosa que e fuers debida a'la sociedad por mﬁ:mum y conceplo, dando 'ﬂﬂm;

Sy ¥ ! : T
: mmmmdummmwwdyﬂmwymﬂwmm 4

g 1::'__""' ‘ nes, perenciones y prescripeiones, pedir embargos prevediivas y definitivos, inhiblciones y sus &

i§r 1 ' a0
| levantamientos y remates de biencs de sus deudores y mi adjudicacion en pago, nombrar frbitros,
I
: 3 : o B
i arbitradores, Juris o amigables componedores v terceros, para laudar en los casos de discordia,
3l

fijando las tasas y multas que crean'convenlentes, d:dunis‘mh de dominio ¥ de mejor dere-

+

! solicitar medidas de segaridad para bienes v documentos; asf come secugstros y allananvientos, 3

o nedir declaraciones v rectificacionss, asimismo pudm‘-;d_rnﬁumm las oficines plblicas. va 3

firerea nacionales, provinciales y municipales, donds nbiiren toda clase de expadiontes, notl|

FooE

Gt ficdodose de resoluciones y apelando a eflas, ante quien ﬁhmrpmdn. pedir reconsideraciones, v
G5 especialmente facultar a los citados mandatarios que songurrin a las audienciss que se celebren **
: mnte ol Ministerio de Trabajo y sus delogaciones mnmllﬁ como asi  también. ante -:u!qul'ur =¥
3
érgano judicial que fuere menester, imvisticndo adnnﬁnmm de ln socledad mandan-| 40
2 te on los térmiinos de los articulos 49 y concordantes de Fh Ley Provincial de Cérdoba N° 7987, 4
con facultades para comparecer, trinsar y obligar a I sighna, (i) Designar yio despedir personal| &2
iz permanente o temporario, ya scan administradores, Ell'lrﬂlﬂ empleados ¥ otros dependientes,| 23

: determinar las condiciones de trabajo, ﬁ:;‘:.rh;-a sus sueldos, distribairics ¢l trabajo y| <

SR fijarles sus cbligaciones. Celohrar acterdos de pasantiss'con Universidades yio Inatinutos, que| &4 '
5. 2% fusran legalments aceptades o tal efecto, C'-nnh'ltl.rp.ll..tm_::ﬁl.l individuales, estableciendo estimu-| 42

: los, siempre que fueren los legaimente establecidos. Dtﬁ:!‘ih'!ﬂ comunicar desvinculaclones, des- &7

pidos yfo cese de fusiones, cunlquiera fuern la causs, hu:hm sin necesided de expresar justa 48

51 s para el (i) Representar o Ia sociadad frente: o cualquiee confisprt I0fHOHRES APN-DEEMAT M T
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AGTUACION NOTARIAL

D TN AR ESS

*010002 oooT28T0T -
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* |Secretarias y Subsecretarius, eutés centrilizados, descentralizados y mutirquices, Dirsccidn Ge- (Eier

s

g ;mml Impositiva, Administracién Nacicna! de Aduanas y tado otro Organismo del Fstado Na- %%

v einml.vairH:il.lankipdjwmﬁs-mumyﬁmhdmﬁmmmcldﬁ-
7 |empetio del- masidato que 5e les confiere park representacion ants dicha justicia, pudiendo suttl 1, 8
B min::muamwymm'ﬁ_smahmm.mmmmalmmh
T luotalidad de Jos directores presentes, hwego de un hreve intercambio de opiniones, resuelven por |
0 unanimidad: (i) Otorgar poder a Tos Seer. Vileria Andretich, Paulina Vagliera, Néstor Barcos y
"' |Ramén Virmmonte, conforme el tﬁdnpl;lbmddmmﬂu referido, el cual a fodo evento, es apro- s

b 'mmmmtmwﬂiwd‘lDkﬂﬁh'ﬁr-ﬁnmin!h{lmhﬂiipulqﬂ S

13 [proceda 2 elevar el poder a escritura pisblica.- No babiendo mis asuntos que tratar se levant a S
14 ﬂ:iﬂl'::imdnlu'iE:SD'hntu.-"E:mi;;:ipnidnﬁnld:maﬁghlmhmnu los folios 31/32 del §
15 [Libro de Actas de Directorio N° 3 perteneciente & “Contro Interaccidn Multimedia S.A." rubri- (S
1% leado por ¢l Juzgado de Primera Instancis y Vigésima novena Nominscién en lo Civil y Comer- [
17 ci.nl.Cm:myﬂnﬂhﬂuﬂ‘ﬁhli%:hdﬂﬂﬂﬂdahnmﬂnnhﬂdammhlm_.
18 (Copia de la documentacién relacionada agrego & esia matriz como parte integrante de la misma, |

1% doy fee- Y el sefbor Antonio Mercelo Ci:li;mﬂ caricter invocado y screditado v en cumplimien-

i
i
:

<0 a0 de lo resueho por &l Directorio de |n sociedad que representa, DICE: Que olorga PODER GE.

'3

‘I'L

2 NERAL PARA PLETTOR a favor de los Ninctores Valeria ANDRETICN. Documents Nacional il

2 {ldentidad nimerg 20.997.337, Matriculi Provincial 1-29482; Pamlina VAGLIERA, Documents &

<) Macional de Identidad ndmero 21.394.071, Matricula Provincinl 1-29486 ; Néstor BARCDS,

o]
¥ L

2t Documento Nacional de Tdentidad nimaro 21404080, EppRII2GT2002E5 AR

i .
ﬂi%ﬁ"llﬂiﬂ-.‘ﬂt, Documentc Macional de'ldentidad ndmero 22,783 930, Matricula Provincial.i- .' .:
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830919, pura que en nombre ¥ representacidn de CENTRO/INTERACCION MULTIMEDIA ., en
24 calidad de apoderados y empleados superiores, intervengait én cualquier asumo, demanda, piei-
to, denuncia y'o reclamo cn:sede admimistrativa :.r.fujud;i_nh{ ‘qué tramite por ante cunlquier fuero,

: instancia ¥ jurisdiccién de h-R#ﬁHh'Am:nlim-nﬁﬁnﬂu‘iu o extraordinarizs (inclu-

R yeodo Tribunales o Cortes Siiperiotés de Justicia de las Privineias como as! también por ante la

i Excmn. Corte Suprema de Jmﬂ:ﬂn de la Nacion) v/o culni-u-arm auteridad judicial v'o admi-|

& { prevision o Las leyes de procedinienta) transar, conciliar ‘Iterponer 10dos 1os recursos o ac-
£ ::_:'.-' cianes legales que ln Constiticidn Nacional, las Cmﬂrm;mu O¢-lex Provinsias, Ity layes de)

fanido y/o de procedimiento y/o reglamentos ymmmkm norma les permitan en defensa y
apayn de sus derechos ya sean ordindrios u mrdlﬂ"né Provineiales, Nacionales y/o Federa-

e sioaa, sendie probannis o coulnihs clasa de 1 d.nmhnfmﬂl'wm tachar Jo de los r:4:|-rl—.I

B2 trarios, recusar jueces y/o futcioaatios. publicos que 4 nl-llni.w creyeren conveniente, dar cau-
clones de cualquicr naturalezn, formalizar protestos rwuﬁ-u. prestar y exigir juramentos, de-

8 cir de rulidad y simuolacién, desistir, declinar y mﬂﬁ:rﬁmﬂmﬁl solicitar reconocimisntos|
; i

de firmas y cotejos de letras, recanscerlas, asi como nvéntario, avaliios y tasaciones, nombrar
7 3

#% martilleros, caligrafos, tasadores, inventariadores, depositarios y los peritos o auxiliares que
: fseren menester, como asi también: podrin desistic en cﬁ&nmh de cuslquier padido gue

hhiumlmum:hwmmmm?fdﬂummhmudw

Ll

2 conformidad en cualqoier snimto wn el que intervengan, Iﬂn!mmmlmm de honorarias, pe-|

=
Ly
L

o

5 :':'-:-f dir mformaciones v sumarics, solicitar compuleas dﬂ'lﬂq'iil. de visidn da los mizmaos, nnpn.rul
s, "'q" o
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ACTUACION NOTARIAL

CEAHLTE &° xSl

"010002 CO07287072-"

—— e —

& indemnizacionss, reconocer documerdos privados que como consecuencia de este mandato Ptk

L.
ry

|l'um=1 rmemiﬁ:;'dm.mr, mﬂm'mﬁ# tranaigic, apeinr, recurmic ordinaria 6 extrvordins- .:
I k- s
riamente cunlquiéracta judicial vio sdministrativo, acusar, recusar, tachar, cobrar y percibir, ya 435

Ly
5] s

|sociadad por cualquier causa v munpm.dndnmhs, mhnhnmuﬂud:mw :

‘sea judicial o extrajudicialmente conlgtier cantidad de diners o cosa que Je fuera debida a la § :

pagos por entrega’de bienes, oponer ¥ mwm perenciones y prescripeiones, pedir £2 h
mmmumﬁmyduﬁﬁﬁmhhm?mhﬂummymd:Md:m :'
deudores y su adjudicacitn mmmﬁﬁuﬂm arbitradores, Juris 0 amigables compone- :‘:'
dores y tercercs, para lavdar eo bos casos de discordia, fijando las tasas y multas que crean con-
venientes, dadusir ierceria dé @hmgmwm comestar traslados y recomvenciones, ¥
mmmy-ﬂ;nhﬁmu;mpuamﬂmmyﬂwm&
akior s arklogi; alec & cigherss Qbchisasionas. solialier thedides o finpariddt sk blass
ly documentos, Akl como secusstros yaalmmimm. pedir declaracicnes v rectificaciones, asi- | i
mi:nnm'ﬁﬁmwmlu.uﬁnén}ﬁﬁﬂiu:;ﬂﬂm nacionales, provinciales y muni-
cipales, dandn'hm toda clase dur?gndmm, motifickndose de resoluciones ¥ apelando & ;
tellas, ante quien corresponds, Pnﬂrmﬁmﬂﬁum’-mm. y especialmente facultar a los citados R
{mandatarios que concurran o las nudim;iu que se oclebren anm el Ministerio de Trabajo v sus -'
delegaciones regionalés como asi también ante cualquier Grgann judicial que fuers rosnester, |
invistiendo ademis la representacién de'la sociedod mandante en los trminos de los articulos £
ﬂymhhwmll:&'ﬂﬁdnhw 7987, con facuhades para comparecer, .

trensar y obligar a la misma, Designar o despedir personal permanente o temporirio, ya sean +'

efecto, Contratar pasantias individuales, estableciendo estimulos, siempre que fosren los legal *-=--;
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£ mente establecidos. Decidir y comunicar desvinculasionss, despidos ylo cese de fusionss, cual-
: . quiera fuera la causa, incluso sin-hecesided de :ijmu parn eilo, Representar a la

3 sciedad frente a cuslquier conflicin ses individual yio Aolestivo de trabajo, ejerciends en (4]

. md%ﬁ#mﬂmﬁukhmﬂdr@mmm“wnwa
s % la misma de conformidad a leyes de procedimientos administratives vio judiciales ﬂlhﬂlﬁilr
podrin representar a la sociedad arite los superiores pobiernos Necional, Provinciales, Municipa-

5 tes, Organismos del Estado, fales como Ministerios, Secrétarias y Subsecretariss, entes centrali-

Bk wcaaisics v itkaigie: Divockda w?[msm Administracion Na:iﬂnnli
d¢ Aduanas y rodo otre Organismo del Estado Hmmﬂi’;tﬁrq-rhchl o Municipal ¥ cuanios mis|
Wrﬁnﬁuﬂﬁm nmw&pnal dmmpeﬂu?ddmundam que se les confiere pnn!
s § representacién ante dicha justicia, pudiendo MMF:I%HHW de manera tol y/o |

como scostumbra hacerlo, toda D ante mi, doy fe.- }hwquh-m ilegible.~ ANTE Mi: Alvaro
.:I =) Rafael DHax Comejo.- Estd mi sello - Eﬂﬂm E_u.l:i{i.ﬁh-mn su malriz que pasé por ante
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28 Con I que se din por terminadé e} acto ¥ previa s lectirs y eatificacion, firma el compareciente
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